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Kehittdmishankkeeni tehtiin Antinkartanon toimintakeskukseen. Silla pyrittiin paran-
tamaan autismin kirjon henkildiden seké niiden kehitysvammaisten henkildiden tyo-
paivan sujuvuutta, joilla on kommunikoinnin ja vuorovaikutuksen ongelmia.
Toimintakeskuksen asiakkaat ovat eritasoisia, joillakin on ollut jo aiemmin kuvia
kéytossd, toiset tutustuivat kuviin ensimmaista kertaa.

Toimintakeskuksessa kuvia ei ollut aluksi kaytossa juuri muualla kuin autismiryh-
massa. Sen liséksi muutamilla asiakkailla on kaytéssa puhevammaisten tulkin teke-
méat kommunikaatiovalineet, kommunikaatiolevyt ja -kirjat. Kehittdmishankkeena
tein jokaiseen ryhmé&an ryhmaéstruktuurin.

Ryhméstruktuuria ei ole suunniteltu ryhman heikoimmalle, mutta ei parhaimmalle-
kaan kommunikoijalle. Niille, jotka tarvitsevat tarkempia kuvastruktuureja ja enem-
man kuvia kayttoonsa, suosittelin tekemaan henkilékohtaisen kuvastruktuurin yhdes-
sé hoitavan tahon kanssa.

Henkil6kunta otti kehittdmishankkeeni ja kuvastruktuurit hyvin vastaan. Asiakkaat
ovat olleet mukana seké valitsemassa, ettd tekemassé kuvia. Suurin osa kuvien tulos-
tamisesta on kuulunut kehittdmishankkeen tekijalle, mutta valinnat sekd jatkojalostus
A4 kokoisesta paperista kuvastruktuurin kuviksi on tapahtunut asiakas voimin henki-
I6kunnan ohjaamana. Asiakkaiden mielipiteitd on otettu huomioon kuvien valinnas-
sa.

Muutosvastarintaa ei ole kehittdmishankkeeni aikana nédkynyt, olen saanut hyvaa pa-
lautetta tyokavereiltani ja kuvien kaytto on lisdantynyt huomattavasti toimintakes-
kuksen eri ryhmissa. Henkilokunta on alkanut k&yttdmaan kuvia enemman puheensa
tukena ja joitakin tydskentelytiloja on myos yritetty selkiyttdd mahdollisuuksien mu-
kaan kehittdmishankkeeni innostamana.
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1 JOHDANTO

Teen kehittdmishankkeeni Antinkartanon toimintakeskukseen, jossa toimin autis-
miohjaajana seké kiertdvéna ohjaajana. Autismiohjausta on henkilékunnan resurssi-
pulan vuoksi vuonna 2010 vain kahtena péivana viikossa, muina péiviné autismioh-

jaaja toimii kiertdvana ohjaajana.

Autismiohjaajan tyonkuvan muuttumisen vuoksi pidan térkedng, ettd myds muut
toimintakeskuksen ryhmét ottavat kdyttdonsé kuvia ja jasenneltya struktuuria, jotta
autismin Kirjon asiakkaiden olisi helpompi siirtyd toisiin ryhmiin. Liséksi kuvien
tuominen yleiseen kayttoon palvelisi myds muita asiakkaita. Autistien ja muiden
kommunikointiongelmista karsivien asiakkaiden arkea helpottamaan aloitin kuva-
struktuurien tekemisen toimintakeskuksen ryhmiin. Kehittdmishankettani auttoi se,
etta toimin Kiertdvana ohjaajana eri ryhmissa ja péaasin hyvin tutustumaan jokaisen

ryhmén toimintaan ja niiden jaseniin.

Kehittdmishankkeeni aluksi toimintakeskuksessa kuvia ei ollut paljon kaytdssa. Ai-
noastaan kaytavalla olivat ohjaajien kuvat sekd muutama valokuva ohjaajan toimin-
noista ohjaajan kuvan alla. Autismiryhma oli ainoa, jossa oli erd&nlainen viikkostruk-
tuuri seindlla seké asiakkailta 10ytyi henkilokohtaisia struktuureja. Muista ryhmista ei
juuri 16ytynyt kuvia, paitsi muutamien asiakkaiden henkil6kohtaisista kommunikaa-

tiokirjoista ja -levyistéa.

Kertoessani kehittdmishankkeesta sain selville, ettd osa ohjaajista oli joskus kaytta-
nyt kuvia tyéssaan, mutta ne olivat hukkuneet jossain vaiheessa. Osalla tyontekijoistéa
siis oli jo jonkinlaista kdytannon kokemusta kuvista ja he tiesivat niiden olevan hyo-
dyksi meidén asiakkaillemme. Tamaé luultavasti auttoi myos siind, ettei muutosvasta-

rintaa esiintynyt kehittdmistehtavan edetessa.

Kuvat struktuureihin on valittu yhdessa henkilokunnan kesken. Jokaisessa ryhmassa
on osittain samoja kuvia. Tietyt asiat pysyvat samoina riippumatta ryhmésta. Tama
helpottaa asiakkaan siirtymistd ryhmasta toiseen luoden turvallisuuden tunteen seké

tiedon siit4, mitd on tiedossa. Ryhmien kuvastruktuuri on luotu mahdollisimman yk-



sinkertaiseksi. Siind ei ole kuvattu kuin toimintojen vaihtuminen. Niille asiakkaille,
jotka tarvitsevat, on mahdollista luoda henkilokohtaisia struktuureja. Lisaksi henki-
Iokohtaisissa struktuureissa pyritadn kayttdmaan osittain samoja kuvia kuin ryhma-

struktuurissa, joskin toiminnot on voitu eritelld tarkemmin.

2 TOIMINTAKESKUS

Antinkartanon Toimintakeskus sijaitsee Satakunnassa, Ulvilan kaupungissa. Antin-
kartanon Toimintakeskus on osa Satakunnan sairaanhoitopiirin sosiaalipalvelujen
toimialuetta. Toimintakeskus on Antinkartanon alueella, missa sijaitsee monia kehi-
tysvammaisten palvelukoteja sekd kuntoutusyksikko Kataja ja Antinkartanon koulu-
tuskeskus, mik& suuntaa myos palveluja kehitysvammaisille aikuisille. Antinkartanon
toimintakeskus jarjestdd Antinkartanon palvelukotien asukkaille seké& ulkopuolelta
kavijoille mahdollisimman mielekastd, kuntouttavaa ja monipuolista ty6- péiva- ja

virkistystoimintaa.

Toimintakeskuksen asiakkaita ovat eri-ikéiset ja eritasoiset kehitysvammaiset seka
autisminkirjon henkil6t. Monilla asiakkailla ei vélttdmattd ole diagnosoitu muuta
kuin &lyllinen kehitysvammaisuus, mutta useilla 10ytyy kaytoksestd ja toimintata-
voista monia autismin kirjon piirteitd. Osalla asiakkaistamme on kielen ja puheen
erityisvaikeuksia, jotka ilmenevét arjessa erilaisin tavoin. Uskon, ettd kuvien tuomi-
nen arkeen helpottaa myos niitd, joilla ei ole ongelmia kommunikaatiossa. Kuvat
luovat eréénlaista rakennetta tyOopaivaan. Ulkotyonohjaaja kertoi kuvien k&yttoon
oton jalkeen, ettd h&nen toimintansa on muuttunut paljon selkedmmaksi. Jos laittaa
haravan kuvan jérjestykseen, ryhmé& menee haravoimaan, eikd tee muuta, vaikka

muutakin tyota tulisi esiin.

Kuvien tuominen asiakkaiden arkeen auttaa jokaista pdadsemaan selville, mité on tie-
dossa ja milloin. Kuvat auttavat asiakasta toimimaan itsendisemmin ja asiakas voi

saada enemman onnistumisen kokemuksia tydssadn. Kuvien kayttoon ottaminen joka



ryhmassa mahdollistaa my0s toivottavasti sen, ettd jokainen asiakas voi helposti siir-

tyd ryhmaésté toiseen, ilman ettd muutos tuo suuria ongelmia.

Toimintakeskuksen tyoyhteis6on kuuluvat télld hetkelld toimintakeskuksen johtaja,
seitsemdn ohjaajaa, musiikinohjaaja, litkunnanohjaaja, inva-auton ohjausapulainen
sekd ohjausapulainen sisdisissa kuljetuksissa. Toimintakeskuksen ryhmaét vaihtelevat
péivittdin ja usein aamu- ja iltapéivalla on erilaista toimintaa ja erilainen ryhma.
Toimintakeskus on jakautunut kahteen eri rakennukseen, tydkartanoon seka toiminta-

taloon, joista kerron seuraavaksi hieman tarkemmin.

2.1 Toimintatalo

Toimintatalolla jarjestetddn eréénlaista virkistys- ja paivatoimintaa, jonka tavoitteena
on antaa asiakkaille erilaisia kokemuksia. Toimintatalolla tydskentelevat tavallisten
ohjaajien liséksi lilkunnanohjaaja, musiikinohjaaja seké autismiohjaaja. Toimintata-
lolla on autismi-, puutarha-, taide-, rentoutus-, hemmottelu-, ja leivontaryhmid. Jo-
kainen ryhmé kestaa yleensa puoli péivaa. Liikunnan-, musiikin-, ja autismiohjaajalla
on lyhyempié&kin tuokioita ja osa tuokioista voi olla suunniteltu yksil6lle. Rentoutuk-

sessa kdy myos muutama asiakas yksin.

Itse toimin toimintatalolla autismiohjaajana kahtena péivana viikossa. Autismiryh-
méan toiminta vaheni vuoden 2010 alussa kokonaisesta viikosta kahteen paivéan,
koska asiakkaiden maaré on lisaantynyt, eikéd henkilokuntaa ole tarpeeksi tuottamaan
laadukasta ohjausta jonkun ohjaajan ollessa pois. Olen ollut myos kiertdvana ohjaa-

jana muissa toimintatalon ryhmissa.

2.2 Tyokartano

TyoOkartanon toiminta on tyopainotteista toimintaa. TyoOkartanossa asiakkaat ovat
yleensd hieman parempitasoisia ja toiminta onkin enemmaén tyopainotteista. Siell4 on
erilaisia kddentaidon ryhmia seka kokkaus- ja kodinhoitoryhmié. Tyokartanossa toi-

mii myods ulkotyon ryhmad, joka hoitaa Antinkartanon alueella erilaisia haravointi-,



lapiointi- ym. toit4. Asiakkaat ovat usein samassa ryhmassa aamusta iltapaivan ko-
tiinl&htdon asti. Tyokartanon asiakkaat ovat padosin nykyééan ulkopuolisia, jotka kul-

kevat taksilla tai ty6toiminnan kuljetuksissa.

Tyokartanossa olen alkanut vierailla melko séanndllisesti 2010 vuoden alusta toimien
kiertdvana ohjaajana. Tyokartanon ohjaajat pitavat kiertdvén ohjaajan tulemista ryh-
maan hyvéna, koska silloin he voivat keskittyd joidenkin asiakkaiden kanssa uuden
asian opetteluun tai saavat annettua ylimaaréista ohjausta sité tarvitseville. Tytkarta-
non asiakkaat ovat my6s vanhenemassa ja toiminta on muuttunut monilla jo enem-
mankin paivatoiminnaksi kuin viralliseksi tydtoiminnaksi. Kuvien tuominen Tyokar-
tanoon auttaa varmasti joitakin asiakkaita ymmaéartamaan, mité heiltd vaaditaan. Ku-

vat voivat myos saada jotkut asiakkaat omatoimisemmiksi kuin ennen.

3 POIKKEAVA KIELENKEHITYS AUTISMIN KIRJON
HENKIOILLA JA KEHITYSVAMMAISILLA

3.1 Autismin kirjon henkilon kielenkehitys

Jokaisen autisminkirjon henkilon kielenkehitys on erilainen. Autistisen lapsen kie-
lenkehitys perustuu yleensé ensisijaisesti nakoaistiin, visualisointiin. Autistisille lap-
sille on tyypillistd auditiivisen vastaanottokyvyn poikkeuksellinen kehitys ja siita
johtuva aanteiden erottelukyvyn vaikeus. Lapsi kuulee toisiinsa liittymattomia yksi-
tyiskohtia, mutta ei pysty muodostamaan niistd merkityksellista kokonaisuutta. Na-
koaistin toimiessa paremmin lapsi kiinnittdd yhd enemmaén keskittymisensa visuaali-
seen maailmaan ja jattdd auditiivisen maailman pienemmélle huomiolle. Mieltymys
visualisuuteen séilyy usein aikuisikadn asti. Koska autisminkirjon henkil6 ei keskity
niin hyvin puheeseen, siita seuraa, ettei hdn ymmarrd, mitd hanen ymparilladn puhu-
taan ja mitd héneltd odotetaan. Autismin Kkirjon henkild ei pysty saamaan omia vies-
tejaan kunnolla perille, mik& voi aiheuttaa huutoa, kédesta kiskomista ja tavaroiden

heittelyd. (Kerola, Kujanpda & Timonen 2009, 60.)



Tunteiden ilmaiseminen kielellisesti on autistiselle ihmiselle vaikeaa. Tdma tulee né-
kyviin kayttaytymisen ongelmina, henkilon joutuessa turvautumaan muihin keinoihin
ilmaista tunteita (huutaminen, raivoaminen, itsensd pureminen, ilon ilmaiseminen
esim. kasienrapyttelylld). Tdma on tietenkin hyvin ymmarrettavissa, jos henkilolla ei
ole muita keinoja ilmaista itseddn. Tarkead olisi 16ytaa sosiaalisesti hyvaksyttava tapa
ilmaista tunteita. Ihmiset ilmaisevat usein tunteitaan kehonkielell4. Autismin Kirjon
henkil6lle kehonkielen ymmartdminen ja kayttd on vaikeaa. (Kerola ym. 2009, 60—
61.)

Opetuksen ja kuntoutuksen pddmadrand voidaan pitad vastavuoroisen kommunikoin-
nin kehittdmistd. Siihen tarvitaan yleensa puhetta tukevien tai korvaavien kommuni-
kointimenetelmien kéayttéd. Kuvat kertovat autistiselle henkil6lle usein enemman
kuin tuhat sanaa. Autismin kirjon henkilén on usein vaikea oppia ymmartaméan sa-
nojen merkitysté ja kielenkdyttda vuorovaikutuksen vélineend. Puheeseen juuttumi-
nen voi olla eréénlainen turvaa tuova rutiini autismin kirjon henkildlle. Kielen kéy-
tossé tyypillista ovat toistavat kysymykset seké ekolalia (kaikupuhe). Autismin Kir-
jon henkil6n puhe on usein monotonista ja yksi&énistd, siind ei ole vivahteita, koska
han el ymmarrd mitaan niiden padlle. Autismin kirjon henkilon kanssa keskusteltaes-
sa on tdrke&& karsia turhat sanat pois, kayttaa selkokielta ja kéyttaa henkiltsta vain
yhté nimea, ei hellittelynimid. Kuvien ja eleiden kayttd puheen tukena ei ole koskaan
turhaa. (Kerola ym. 2009, 61-64.)

Autismin kirjon henkilélle on tarke&a, ettd sanallisen viestinnan tukena on jokin
muukin viestintd keino. Esimerkiksi kuvien kayttd pukemistilanteessa selventéa hy-
vin paljon tilannetta ja saa autismin kirjon henkilén toimimaan paljon itsendisemmin.
Puhutun kielen ymmaértdminen on aina syytd varmentaa visuaalisin keinoin, jotta
voidaan valttad vaarinymmarrykset ja niita seuraava mahdollinen outo kéytos. (Kero-
la ym.2009, 64.)

Kuvien tai esineiden avulla autismin kirjon henkilolle on mahdollista laatia paivajar-
jestys, mik& helpottaa autistista henkil6d hahmottamaan, mitd seuraavaksi tehdaan.
H&n saa mahdollisuuden ennakoida, mité péiva tuo tullessaan. Kuva auttaa jasenté-
maan ympaéristoa ja aikaa. Se on kommunikoinnin ja ajattelun valine. Se ei lahde pois

ulottuvilta, niin kuin puhuttu kieli, eleet tai viittomat. Kuvaan voi aina palata. Se on



erinomainen kommunikointikeino, mikali puheen ymmartdminen ja tuotto eivét suju
ongelmitta. (Kerola ym. 2009, 69.)

3.2 Kehitysvammaisen henkilon kielenkehitys

Alyllinen kehitysvammaisuus on suurimman osan Toimintakeskuksen asiakkaiden
diagnoosina ja sen vuoksi onkin tarked4 ottaa heiddn kommunikaatiokehityksensa
esille tyossani. Kaikilla toimintakeskuksen asiakkailla on jonkin asteinen kehityksel-
linen hairid, joillakin hairio tulee selvemmin esille kuin toisilla. Tarkeintd on kuiten-
kin huomioida jokaisen taso kommunikoida. Monilta yhteenotoilta valtyttéisiin, jos
kommunikaatio toimisi kunnolla. Toimintakeskuksen asiakkaat ovat todella eritasoi-
sia. Joillakin kommunikointi toimii erittdin hyvin ja ongelmat ovat jollakin toisella
osa-alueella. Toisilla taas kommunikaatio ei valttaméattd toimi lainkaan ilman apu-
keinoja. Toimintakeskuksen asiakaskunta on erittdin heterogeeninen, enka lahde tés-
s& yhteydessa luokittelemaan asiakkaidemme kielellisid vaikeuksia tdmén tarkem-

min.

Kielen kehitysta voidaan tarkastella biologiselta, kognitiiviselta ja sosiaaliselta kan-
nalta. Kehitysvammaiset kypsyvat usein hitaammin kuin normaalivaesto ja heilld on
kehityksessaan poikkeamia. Monesti kielen kehitys on hitaampaa kuin muilla ja se ei
saavuta huippua”, vaan jaa hieman vaillinaiseksi kehityksen paatyttyd jossain vai-
heessa. Kognitiivisesta nakokulmasta katsottuna kaytetddn usein Piaget’n mééritel-
maa, ettd lapsi oppii ensin jaljitellen esittdmaan toiminnan, sen jalkeen matkimaan
toimintaa ilman esimerkkid. Kehitysvammaisella on usein vaikeuksia hankkia tietoa

ympadristostaan ja luoda kuvaa omasta maailmastaan. (Launonen 1996, 152.)

Jotta lapsi oppii kommunikoimaan, on hanen kuultava tai nahtavé erilaisia kommu-
nikointitapoja. Kehitysvammaiselle lapsella pitdisi antaa aivan yhté paljon mahdolli-
suuksia kommunikointiin kuin terveellekin lapselle. Lapsen vammaisuus voi vaikut-
taa vanhempien tapaan kommunikoida lapsensa kanssa, myos erilaiset lisdsairaudet
voivat vaikeuttaa normaalia kommunikaatiota, koska lapsi voi joutua olemaan usein

sairaalassa erimittaisia jaksoja. (Launonen 1996, 151-153.)
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Syvasti kehitysvammaisen ihmisen ilmaisun onnistuminen on aina ympariston aktii-
visen tulkinnan varassa. lhminen on silloin kommunikoinnin varhaisten keinojen va-
rassa, mika voi tarkoittaa esimerkiksi jonkinlaista dantelyd, mutta se voi myos tulla
esiin erddnlaisina valpastumisina, jannityksena tai rentoutuksena. Vaikeasti kehitys-
vammainen pystyy yleensa jonkin asteiseen vastavuoroiseen toimintaan, vaikka se
vaatiikin toiselta osapuolelta paljon tukea. Useimmat ymmartavét yksinkertaista tut-
tuun tilanteeseen liittyvaa puhetta. Ymmartaminen on kokonaisvaltaista ja vaati usein
tuekseen tilanteellisia vihjeitd (esimerkiksi kuvia, esineita tai osoittamista). Vaikeasti
kehitysvammainen ihminen hyotyy ilmaisussaan siitd, ettd puhetta tukevien ja kor-
vaavien kommunikaatiojarjestelmien kayttda tehostetaan. (Launonen 1996, 155-
156.)

Keskiasteisesti kehitysvammainen ihminen ymmaértdd yleensa tutuissa arkipéivan
tilanteissa kéytettya selkedd puhetta hyvin. Selkokielen kéyttdé on erittdin tarkeda
keskiasteisesti kehitysvammaisten kanssa, mutta myds puhetta tukevien menetelmien
kayttd on tarke&&. Henkil6lla, jolla on puheen- ja/tai kielen kehitykseen liittyvia eri-
tyisvaikeuksia, tarvitsee usein muita kommunikointikeinoja puheen tueksi. Nama
kommunikointikeinot auttavat usein myds puheenymmartdmistd. Lievasti kehitys-
vammaisilla ihmisilla saattaa olla kielen ja puheen kehityksen erityisvaikeuksia, jol-
loin voidaan ottaa kayttoon erilaisia puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointime-
netelmi& (Launonen 1996, 157-158).

Puhetta tukevien ja korvaavien kommunikaatiomenetelmien eli AAC keinojen kaytto
on hyvin tavallista kehitysvammaisilla ihmisilla. Monet tarvitsevat menetelmia koko
ikansd, toisilla kaytto ja& ehka ohimenevaksi, kuntoutukselliseksi vaiheeksi. Missaan
ei ole todettu, ettd kuvien kaytté kommunikaation tukena heikentdisi kommunikoin-
tia, vaan tarkoituksena on saada viesti perille entistd paremmin ja jattad mahdolli-
simman véhén asioita arvailun varaan. Kun viesti menee perille ilman vaarinymmar-

rystd, selvitddn paremmin ilman konflikteja. (Launonen 1996, 160.)
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4 APUA ARJEN OHJAUSTYOHON STRUKTUURILLA JA
KUVILLA

Kehittdmishankkeeni yrittda auttaa toimintakeskuksen asiakkaita selviaméén parem-
min tyOpaivan lapi. Tama tarkoittaa sitd, ettd ohjaajat alkavat ottaa enemmaén asiak-
kaita huomioon kommunikoidessaan heidédn kanssaan. Tamé liséa asiakkailla sita
tunnetta, ettd heitd kuunnellaan ja heitd ymmarretddn. Usein haastavasti kayttaytyvia
asiakkaita auttaisi, jos heilld olisi tieto siitd mink& vuoksi kyseistd ty6ta tehdaén ja
mité sitten tapahtuu kun ty6 tulee valmiiksi. Struktuurit auttavat asiakkaita selvitta-
mé&én mitd ohjaaja heiltd vaatii. Kun asiakkaat tietdvat mité heilt4 vaaditaan, he voi-
vat oppia tekemaan tyonsa hyvin sekd itsendisemmin ja siten saada tydstaan onnis-

tumisen kokemuksia ja positiivista palautetta.

4.1 Puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointikeinot

Kommunikointi on vastavuoroista toimintaa, joka siséltda seka tiedostettuja etta tie-
dostamattomia viesteja. Vélilla ndma viestit voivat olla ristiriidassa keskendéan. Ihmi-
nen kommunikoi yleisimmin puheella. Puhetta tukevilla ja korvaavilla menetelmilla
yritetdan 10ytad mahdollisuus viestien valittdmiseen. Puhetta tukevasta ja korvaavasta
menetelmasta kaytetddn usein englantilaisesta termistd tulevaa lyhennettda AAC

(Augmentative and alternative communication). (Huuhtanen 2001, 12.)

Puhetta korvaavia menetelmié kéytetaan silloin, jos ihminen ei puhu. Puheen ollessa
epéselvaa tai puutteellista, voidaan puhetta tukea erilaisin keinoin. Elekieli, viittomat,
kuvien ja esineiden k&yttdminen voivat helpottaa puheen ymmartdmista ja viestin
perille menoa. Vaikka AAC-menetelmié kaytetéan, se ei esta luonnollisia kommuni-
kointikeinoja. Esimerkiksi puhuva ihminen voi kayttdd puheensa tukena viittomia,
vaikka puhuukin. Usein AAC-menetelmid on hyva kayttaa, jos ei ole varma, saako
viestin vastaanottaja pelkéstd puheesta viestia selville. Onnistuneeseen kommuni-
kointiin tarvitaan sellainen sisaltd ja muoto, jonka vastaanottaja osaa ja haluaa tulki-
ta. (Huuhtanen 2001, 14-17.)
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AAC-menetelmat ovat useasti puhetta hitaampia ja vaativat sen vuoksi enemman
karsivallisyyttd ja keskittymistd sekd viestin lahettdjalta ettd vastaanottajalta. AAC-
menetelman valinta tapahtuu aina kéyttajan, lahiymparistén ja asiantuntijoiden vali-
send yhteistyond. Kommunikointivaikeuksista karsivan asiakkaan on vaikea ymmar-
t4é kaikkea mit4 hénelle sanotaan. Puheen ymmartdminen voi vaatia erittdin paljon
keskittymista ja asiakas voi tuntea olonsa stressaantuneeksi, kun joutuu kommuni-
koidessaan jatkuvasti toimimaan oman osaamisen ja ymmarryksen ylérajoilla. Puhet-
ta tukevat visuaaliset menetelmét helpottavat asiakkaan puheen ymmartdmista ja si-

ten tekee hénen arjestaan mielekkddmman. (Huuhtanen 2001, 20-21.)

4.2  Struktuurin merkitys ohjauksessa

Struktuuria ja strukturointia sanoina voidaan kéayttdd monella eri tavalla, niille ei ole
yleisesti hyvéksyttyd maaritelmad. Gummeruksen suuren sivistyssanakirjan mukaan
struktuuri tarkoittaa rakennetta(Nurmi, Rekiaro, Rekiaro & Sorjanen 2004, 433).

Struktuuri tuo arkeen selkeyttd, jarjestystd ja ennustettavuutta, jotka luovat turvalli-
suuden tunnetta. Jokainen ihminen strukturoi eli suunnittelee arkeaan mielessaan.
IlIman struktuuria eldma olisi yhta kaaosta. Autisminkirjon henkil6illa seké kehitys-
vammaisilla tata strukturoinnin taitoa ei valttdaméttd ole, joten he tarvitsevat siihen

apuvalineen.

Arjen asioita strukturoidaan eli selvennetdan. Kuvastruktuurin kuvat johdattelevat
arjessa eteenpdin ja samana toistuvat asiat luovat turvallisuutta, mika nékyy hyvana
olotilana ja hyvéna kaytoksend. Struktuurin avulla pystyy ennakoimaan tulevia ta-
pahtumia, kun tietdd mitd tullaan tekem&&n. N&in myds vahenee uusiin tilanteisiin
kohdistuva stressi. Struktuurit myos lisdévét asiakkaiden itsendistymistd ja omatoi-
misuutta, koska he voivat ennustaa tulevat vaadittavat asiat. Asiakkaat voivat myos
oppia oma-aloitteisiksi. Esimerkiksi jos jokin kuva tarkoittaa aina samaa ty6td, niin
kun ty6 on tehty, voi asiakas siirtyd oma-aloitteisesti seuraavaan tehtdvaan ilman,

ettd ohjaajan tarvitsee olla hant4 ohjaamassa. (Vuori-Metsdmaki & Ylikoski 2010.)

Struktuurin  avulla  selkiytetddn  henkilolle aikaa, paikkaa, toimintaa:

mitd, missa, milloin, kuinka kauan, kenen kanssa, mité seuraavaksi. Kehittamishank-
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keessani keskityn eniten ajan ja toiminnan strukturoimiseen. Ajan hahmottamisen
apuvélineitd ovat muun muassa: Kalenterit, viikko- ja paivéohjelmat, toiminta- ja
tuokiojérjestykset ynna muut. Ryhmaéstruktuuri selventaa asiakkaille mité heilta tul-
laan vaatimaan ja missa jarjestyksessa. Tdma voi helpottaa ohjaajan tyotd, koska
haastavaa kaytosta ei valttdaméattd endd esiinny asiakkaiden tietdessa mit4 seuraavaksi
on luvassa. (Vuorimetsaméki & Ylikoski 2010)

Kehitysvammaisen ja autistisen henkilén on usein vaikea suunnitella tulevaisuutta ja
tyoskennelld jarjestelmallisesti. Talloin tydn strukturoimisesta on hyotyd. Struktuu-
rista ndkee koska ty6 alkaa, miten se tehdaan ja mihin se loppuu. Tehtévien toistues-
sa samanlaisina ja strukturoituina, on mahdollista, ettd tapahtuu oppimista ja onnis-

tumisen kokemuksia syntyy. (Kerédnen & Lahtinen 2008, 15.)

5 KEHITTAMISHANKE

5.1 Kehittamishankkeen idea

Kehittdmistehtdvani aiheena on kuvien kayton vakiinnuttaminen ja lisédminen An-
tinkartanon Toimintakeskuksen ryhmien arjessa. Ajatuksena on tehd& yhteisia peli-
séantdja kuvien kayttoéon, muun muassa siten, ettd jokaisessa ryhméssa on sama kuva
tarkoittamassa aloitusta, ruokailua, kahvia ja lopetusta. Kuva, mita kdytetaan tyonte-
osta, riippuu ryhmésté, koska tyot ovat erilaisia. Ei voida ajatella, ettd ulkotdissa ja
kankaanpainamisessa olisi kdytossa sama kuva. Ryhmastruktuurien on tarkoitus olla
mahdollisimman selkeét. Kuvat menevét suurin piirtein jarjestyksessa: Aloituskuva —
tyokuva — ruokailu — tyokuva — kahvikuva — ty6kuva — kotikuva. Niiden liséksi oh-
jaaja saa paattaa, tuntien oman ryhmansa, laitetaanko kuvien eteen kellonajat vai ei.
Teen siis eréanlaisen lukujarjestyksen jokaiseen ryhmaan. Ryhmasta riippuen seinal-

le tulee joko yhden paivan tai viikon kuvajarjestys.
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Ohessa kuva erédén ryhman viikko-ohjelmasta:

Ryhmén yhteisten kuvien lisaksi joillekin asiakkaille tehdaan henkilokohtaisia kuva-
struktuureja. Tavoitteena on, ettd asiakkaiden henkilokohtaisissa struktuureissa kay-
tettaisiin mahdollisuuksien mukaan samoja kuvia kuin ryhman kuvastruktuurissa.
Henkilokohtaiset kuvastruktuurit voivat olla tarkempia kuin koko ryhmaan kohdistu-
vat kuvat. Niissa voidaan myds paremmin yksiloida eri tehtdvat. Esimerkiksi jollekin
asiakkaalle ei riit4 ainoastaan yksi tyon kuva, vaan pitaa eritelld tarkemmin, mita
kaikkea on tarkoitus tehdd. Esimerkiksi kankaanpainamisessa pitad hakea ensin tar-

vittavat vélineet, painaa kuvio, vieda kangas kuivumaan ja siistia jaljet.

Ryhmien kuvastruktuurit on tarkoitus tehd& mahdollisimman helppokéyttoisiksi, jot-
ta sijaisenkin olisi helppo kayttaa niitd. Helppokéayttdisyys auttaa myos vakituista
henkilokuntaa sitoutumaan kuvien kayttdén paremmin. Liséksi ajatuksena on tehda
pieni opastus, noin yksi A4 kokoinen paperi, mika neuvoo henkilékuntaa kuvien kay-
tossa (Liite 1). Liséksi kuvien teossa olen neuvonut henkil6kuntaa ja pyytamaan tar-
vittaessa apua kuvien tekoon.
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Syyné kehittdmistehtdvaani voidaan pitédd autismiryhman vahentynyttd toimintaa re-
surssipulan vuoksi. Entisen autismiryhman asiakkaat eivat vélttdmatta voi enai jat-
kaa tyoskentelyaan autismiryhméssa, vaan joutuvat siirtyvat muihin ryhmiin. Kuvien
kaytto selkiyttdd autismin kirjon asiakkaan arkea, koska uusissa ryhmissé on jo val-
miina struktuuri, mit4 noudattaa. Kuvien samankaltaisuus osaltaan helpottaa ja luo
varmasti turvallisuuden tunnetta ja siten véhentdd uudessa ryhmassa koettavaa stres-
sid. Liséksi henkilokunnan perehtyminen kuvien kayttoon auttaa kommunikoinnissa

asiakkaiden kanssa, joilla on kommunikaatiossa vaikeuksia.

Henkil6kohtaisten struktuurien luomisen kynnys madaltuu, kun on jo oppinut kayt-
tdmaan kuvia péivittain. En usko, ettd kuvien kéyton lisddntyminen lisdisi kenenkaan
ohjaajan ty6td, koska on ohjaajasta kiinni, kuinka paljon kuvia haluaa kayttdad kom-
munikaationsa tukena. Kuvien kdyton muuttuessa automaattiseksi, niisti tulee osa
sitd tapaa mill& ohjaaja tekee t0itd. Kuvat ja toiminnan strukturointi vahentavat asi-
akkaiden haastavaa kayttaytymistd ja saavat asiakkaat toimimaan itsendisemmin.
Kuvien kayttdminen antaa ohjaajalle enemman aikaa ohjata ryhmaa kokonaisuutena,

kun ei tarvitse kayttad niin paljon aikaa viestin perille saamiseen.

Jokainen ohjaaja tietdd ryhmansa tarpeet parhaiten ja paattda ryhmansé kanssa, kuin-
ka paljon kuvia kaytetadn. Ohjaaja péaattad myds ryhménsa kanssa, milla kuvalla
tyoskentelyaikoja ja mahdollisia taukoja kuvataan, tai kuvataanko taukoja lainkaan.
Padasia on, ettd osa ryhmaéstruktuurista muodostuu samanlaiseksi jokaisessa ryhmaés-
s&. Mahdollisten yksilollisten struktuurien tekeminen on ohjaajan ja asiakkaan hoita-
jien vastuulla. Voin olla apuna tehdessé henkilokohtaisia kuvastruktuureja, mutta
niiden tekeminen ei kuulu kehittdmistehtdvaani. Kehittdmistehtdvan tavoitteena on
siis kuvien tuominen Antinkartanon toimintakeskuksen arkeen helpottaen néin seka
autismin Kkirjon asiakkaiden siirtymista toisiin ryhmiin kuten myaos niité joilla on vuo-

rovaikutuksen vaikeuksia ymmartdmaéan paremmin mité heilté vaaditaan.

5.2 Kehittdmishankkeen suunnittelu

Kehittamistehtdvani suunnittelu alkoi 2009 vuoden syksylla. Silloin p&adyin kysei-

seen aiheeseen ja otin asian esille tydyhteisossani. Tyodyhteiso otti ajatukseni vastaan
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innokkaasti. Moni oli kayttanyt kuvia joskus aiemmin tygssaan ja monella olikin ol-
lut mielessé kuvien kayttoon ottaminen tydssd, mutta siihen ei ole 10ytynyt tarvitta-
vaa aikaa. Osaltaan kehittamistehtavé siis tarjosi mahdollisuuden pysahtya kehitta-

maan ohjauksen osa-aluetta, jonka tarkeys oli havaittu jo aiemmin.

Vuoden 2010 alussa kuvien etsiminen alkoi toden teolla. P&atin olla kuva-asioissa
yhteydesséd Antinkartanon koulutuskeskukseen, missa tiesin kuvien olleen kaytdssa
jo kauemman aikaa. Lisaksi Toimintakeskuksessa ja Koulutuskeskuksessa on paljon
samoja asiakkaita, jotka varmasti hyotyisivat siité, ettd osa kuvista olisi yhtendisia ja
tarkoittaisivat samaa molemmissa paikoissa. Kéydessani keskustelemassa Koulutus-
keskuksessa asiasta, paadyin ottamaan ty6toimintaan saman aloituskuvan ja saman

kotikuvan.

Iso osa kuvia kayttavista asiakkaista tulivat Antinkartanon Palvelukodeista ja kuntou-
tusyksikkd Katajasta ennen kehittdmishankkeen tekemistd, mutta en ottanut niiden
kayttdmia kuvia huomioon ryhmékonhtaisia jérjestyksid tehdessani. Toimintakeskuk-
sesta kaytossé olevat kuvat eivat ole samoja palvelukodeissa ja Katajassa, koska ku-
va tyotoiminnasta riippuu asiakkaasta. Osa hyotyy paremmin ohjaajan valokuvasta,
osa oven valokuvasta ja osa jostain muusta symbolista. Asiakkaan tarvitessa tarkem-
paa ohjelmaa, tehdaan hanelle henkilokohtainen kuvastruktuuri. Henkilokohtaisen
struktuurin teossa olen neuvonut ohjaajia olemaan yhteydessd asiakkaan asuinpaik-
kaan, jotta asiakkaan kuvat voisivat olla mahdollisimman samoja niin kotioloissa

kuin tydtoiminnassakin.

Musiikin ja liikunnanohjaajalle en ole tekeméssa kuvastruktuureja tdmén kehittamis-
tehtdvan puitteissa, mutta halutessaan he voivat ottaa omiin tuokioihinsa sopivat ku-
vat jo muissa ryhmissé kaytossa olevista kuvista. Yritdn my0s auttaa heitd tarpeen

mukaan.

5.3 Kehittamishankkeen toteutus

Kehittdmishanke on tehty yhdessd koko tydyhteison kanssa. Olen pyrkinyt ottamaan

jokaisen ohjaajan mielipiteen huomioon kehitellessani kuvastruktuureja. Suurimmak-
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si osaksi kehittdmishankkeeseen liittyvat keskustelut on kayty toimintakeskuksen
ohjaajien palaverissa joko maanantai- tai torstai-aamuisin. Silloin kaikki ohjaajat ko-

koontuvat saman poydén &areen keskustelemaan ty6- ja koulutusasioista.

Kuvien valintavaiheessa aloituskuvan paétin itse keskustellessani koulutuskeskuksen
ohjaajien kanssa. Heilld kuvat ovat kdytdssa jokaisessa ryhmaéssd, joten oli loogista,
ettd sama kuva tulisi myos meille, koska useat asiakkaat kayvat molemmissa paikois-
sa toiminnoissa. Kahvikuvaa varten otin useamman vaihtoehdon ja teimme erééassa
aamupalaverissa danestyksen tyontekijoiden kesken, jossa paatettiin, mika olisi sopi-
vin kuva. Suurin osa oli valitun kahvikuvan kannalla. Ruokailukuva oli minun péé-
tos, mutta hain sille hyvaksynnan muilta ohjaajilta ennen kuin aloin tulostamaan niita
lisad. Kotiin l&hddn merkki on otettu myods koulutuskeskukselta, mutta sitd kayttavéat
my0s monet kuvakommunikointia kéyttdvat asiakkaamme. Ty6toiminnan kuvat on
valittu yleensé yhdessa ryhman ohjaajan kanssa. Useimmissa tapauksissa on otettu
huomioon myds ryhman asiakkaat, kysytty heiddn mielipidettddn kuvasta. Tamé asia
on ollut yleensa ryhman ohjaajan vastuulla, enka ole siihen sen kummemmin puuttu-
nut. Ainoastaan olen auttanut tarpeen mukaan etsimaan sopivia kuvia symbolikirjoi-

tusohjelmasta.

Huhtikuun 2010 alussa jokaisessa ryhmassa olivat kuvat valmiina. Ainoastaan ulko-
tyoryhman tyokuva oli vield haussa, koska sopivaa ei tuntunut 1oytyvan. Ulkotyo-
ryhman ty0 on vaihtelevaa, eikd mitddn samana toistuvaa kaavaa ole. Muissa ryhmis-
s& kuvat oli tehty valmiiksi huhtikuun alussa, ne laminoitiin ja leikattiin oikean ko-
koisiksi. Kuvien kooksi tuli 9 cm x 9 cm. Kuvien kiinnitysmenetelmét vaihtelevat ja
osalla on pohdinnassa myds puutyéryhman tekemé puinen tausta kuville. Kerrallaan
voi nékya joko yhden péivan kuvat tai koko viikon kuvat. T&ma on ohjaajan ja ryh-
malaisten paatettavissa. Kaikissa ryhmissé viikonpdaivat kuitenkin erotetaan toisistaan
varein. Viikonpaivét oli kirjoitettu tikkukirjaimilla varilliselle paperille siten, etta
maanantai on vihred, tiistai sininen, keskiviikko valkoinen, torstai ruskea ja perjantai
keltainen. Varit on otettu kayttoon, jotta jokainen asiakkaamme pystyy osallistumaan
paivan valintaan, vaikka ei osaisikaan lukea. Joissakin ryhmissd ryhmastruktuuriin
on liitetty myds mm. nimipéivien viettdjat kirjoitettuna. Ohjaajat ovat ottaneet hyvin
huomioon ryhman jasenet valitessaan tyonkuvia struktuuriin. Monet ovat ottaneet

asiakkaat huomioon myds siing, kun on suunniteltu, mihin kuvat olisi hyv4 laittaa.
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TyoOyhteiso on ottanut kehittdmishankkeeni hyvin vastaan, eikd muutosvastarintaa ole
esiintynyt. Kuvien teossa olen usein itse tulostanut kuvat, mutta kuvien leikkaaminen
erilleen sek& laminointi on tapahtunut tyétoiminnan asiakkaiden voimin ohjaajan oh-
jatessa toimintaa. Monissa ryhmisséd on myds kysytty asiakkaiden mielipidetta tyo-
kuvien valinnassa. Esimerkiksi kokkiryhmé valitsi neljasta eri kuvasta sen kuvan,
mika kuvaa heidan mielestddn kokkiryhman toimintaa parhaiten, lisdksi kayttoonoton

jalkeen ryhma huomasi, ettd siitd puuttui viela jalkien siivouskuva.

Asiakkaat ovat ottaneet hyvin kuvat vastaan ja heiltd on tullut parannusehdotuksia
joihinkin ryhmastruktuureihin. Asiakkaat ovat huomauttaneet, jos heidan mielestéaan
jostain toiminnasta puuttuu kuva, tai jos jossain on liikaa kuvia. Kellonaikoja ei talla
hetkell& ole kaytdssé kuin vain yhdessa ryhmdssd, mutta on hyvin mahdollista etta
nekin lisddntyvat kun kuvat tulevat tutuiksi. Kanttiinissa tyskentely kuvasta tehtiin
kysely asiakkaille, joille naytettiin 2 erilaista kuvaa kanttiinista ja kysyttiin kumpi

kuvaa kanttiinia paremmin. Adnienemmiston saanut kuva valittiin.

6 POHDINTA

Osa ohjaajista on alkanut struktuurin tulemisen jalkeen tekemaén asiakkailleen myos
henkilokohtaisia kuvastruktuureja. Né&in ei ole tapahtunut kaikissa ryhmissd, mutta
on hyva huomata, ettd kehittdmishankkeeni on auttamassa viem&an hyvé& asiaa
eteenpdin etenkin heikoimpien asiakkaiden puolesta. Ohjaajat ovat myos alkaneet
kayttaa symbolikirjoitusohjelmaa huomattavasti enemman ja tekemdan tarvitsemiaan
kuvia itse. Vaikka olin kuvien kayton lisdédmisen alulle panija, ovat muut ohjaajat
hyvin jatkaneet kuvien kayton lisdéamistd myoés muualle kuin ryhmastruktuuriin. Ke-
hittdmishankkeeni on innoittanut tydyhteis6d etsimaan uusia keinoja kommunikoin-
tiin, siten osa asiakkaista saa entista parempaa ohjausta ja paéasee parempiin tyotulok-

siin itsendisemmin kuin aiemmin.
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Haasteellista on mielestani ollut se, ettd pystyn keskittymaan kehittdmishankkeen
tekemiseen. Valilla on ollut vaikeaa vain istua ja keskittyd kehittdmishankkeen teke-
miseen, kun olisi niin paljon muutakin tekemista. Eritoten teorian kirjoittaminen on
ollut vaikeaa. Kunnollista teoria pohjaa kuvastruktuureihin oli melko vaikea I0yt&é.
Liséksi pohdin mik& olisi hyva lahde, kun kuvien kayttajind toimintakeskuksessa

ovat enemmankin kehitysvammaiset kuin autismin Kirjon henkil6t.

Kéytannon tyo, kuvien tuottaminen ryhmiin on tavallaan ollut helppoa, koska kaden-
taitojen ryhmista 16ytyi osaavia asiakkaita, jotka leikkasivat ja laminoivat kuvat. Mi-
nun ei tarvinnut kun vain tulostaa kuvat. Kuvien etsimiseen meni jonkin verran ai-

kaa, mutta niistdkin osan ovat muut ohjaajat etsineet.

Ainoana hidasteena ovat olleet vakituisen henkil6kunnan lomat, jotka ovat hidasta-
neet hieman kuvastruktuurien kayttéon ottamista. Toinen itsestd riippumaton haaste
oli véritulostuskoneen siirtyminen alempaan kerrokseen. Se oli haaste, koska kesti
reilu viikko, ennen kuin se saatiin takaisin toimintaan. Koneen siirtyminen vaikeutti
myds kuvien tulostamista, koska kuvat taytyi tulostaa silloin, kun pystyi poistumaan
kerrosta alemmas ilman, ettd asiakkaat jéaivat ilman ohjaajaa. Tyoyhteis0 kuitenkin
auttoi minua siten, ettd erddna paivana sain koko aamupaivén ajan etsia ja tulostaa
kuvia. Sind aamuna toimin kiertdvané ohjaajana, eika kukaan ohjaaja ollut pois, joten

pystyin hyvin keskittymé&an kuvien tekemiseen.

Kuvat eldvat omaa eldmdadnséd. Saatuani muutamaan ryhmaan valmiiksi kuvallisen
ryhmastruktuurin, kuvien kaytto alkoi jo lisddntyd huomattavasti. Nyt 16ytyy jo joil-
takin asiakkailta henkil6kohtaisia kuvia, mitkda ovat tulleet ilman omaa panostani.
Henkil6kunta on jo nyt huomannut ettd kuvista on ollut erdille asiakkaille paljon
hyOtyéd ja padttdneet toteuttaa ajatuksen henkilokohtaisesta kuvastruktuurista aivan
itse. Olen ollut todella tyytyvéinen tydyhteis6oni, koska kuvien kayton vastaanotto

on ollut paljon parempi kuin osasin aluksi edes kuvitella.

Uskon, ettd jokainen ohjaaja tulee jatkossa kayttamaan kuvallista ryhmaéstruktuuria.
Talla hetkell& vaikuttaa siltd, ettd kehittdmishanke on aikaansaanut eréanlaisen lumi-
vyory efektin, kaikki alkoi pienestd, kuvien tulemisesta ryhmaan ryhmanstruktuurin

muodossa. Nyt muutama ohjaaja on alkanut selkiyttdmaan myos tydskentelytilaa. He



20

yrittavét ottaa tyoskentelytiloista kaiken turhan pois, jotta asiakas itse pystyisi mah-
dollisimman itsendisesti aloittamaan ja tekemain oman tyonsa. Nayttaa silta, ettd ku-
vien kaytto lisdéntyy ja Toimintakeskuksen ryhmien toiminta selkiytyy seka ohjaajil-

le ettd asiakkaille.

Asiakkaat ovat ottaneet vastaan kuvastruktuurit erittdin hyvin. Minkaanlaisia sano-
misia siitd, ettd minké takia tuollaisia tulee ryhmaén, tai etteivat he tarvitse kuvia, ei
ole tullut. Jotkut ohjaajat ovat sanoneet, etta saavat nykyisin asiakkaat paremmin te-
kemaan tyonsd, kun on olemassa kuva, mitd voi nayttdd samalla kun antaa ohjeita.
Asiakkaiden kaytos on muuttunut itsendisemmaksi etenkin niillg, joilla jo ennestaan

tiedettiin vuorovaikutuksen ja kommunikaation ongelmia olevan.

Parhaiten ryhmastruktuureista ovat varmasti hyétyneet ne, joilla on kommunikaation
ja vuorovaikutuksen vaikeuksia. Toimintakeskuksen asiakkaiden heterogeenisyyden
vuoksi en voi Vaittaa, ettd jokainen asiakas olisi hyotynyt kuvastruktuurista paljon,
mutta sen voi sanoa varmasti, ettd ketdan ne eivat ole haitanneet. Eritasoiset kehitys-
vammaiset hyotyvat kuvista eri tavalla. Jotkut asiakkaat ovat parantaneet suorituksi-
aan huomattavasti kuvien tuomisen jalkeen, mika kertoo kuvien tulemisen tarkeydes-

ta.

Kuvat ja kuvien kéytto ovat aina valilla puheenaiheena ohjaajien palavereissa. Niiden
liséksi monet ohjaajat ovat opetelleet kayttdmaan sk2000 ohjelmaa itse ja l0ytavat
tarvittavia kuvia ilman apua. Kuvien liséksi myos tukiviittomista keskustellaan ja
niitd muistellaan. Tamé kuitenkin harvoin tapahtuu virallisessa ohjaajien palaverissa,
enemmankin tauoilla seké tarpeen tullen. Uskon, ettd kuvien kéayttd voi lisdantya vie-
I4 tulevaisuudessa, koska melkein jokaisessa rynméssa on ollut joku, joka on hyoty-
nyt kuvista huomattavasti.

Tyodyhteisossa ajattelin kehittdmishankkeen valmistuttua pitéa pienen esityksen koko
prosessista. Tama tulee tapahtumaan jonakin aamuna ohjaajien palaverissa. Lisaksi
tarkoituksena on tulostaa ainakin yksi raportti Antinkartanon kirjastoon ja kenties

yksi raportti myos Toimintakeskukseen.



21

Kehittdmishanke antoi minulle lisaa itseluottamusta. Tdman jalkeen tiedan, etta pys-
tyn tekemdén jonkinlaisen muutoksen parempaan asiakkaidemme vuoksi. Oli myds
todella hienoa huomata, kuinka hyvin tyoyhteisd otti hankkeeni vastaan. Missaan
vaiheessa ei tullut minkaanlaista negatiivista asennetta vastaan. Kehittdmishankkees-
sa olen toiminut kuvien tulostajana ja eraanlaisena organisoijana. Kovin paljoa kuvi-
en tekeminen ei ole vienyt tyoaikaani, oikeastaan suurin tyo on ollut kirjallisen rapor-

tin ja teorian saaminen kasaan.

Yhden vinkin voisin kertoa seuraaville kuvastruktuurien tekijoille: Olkaa tarkkoja
siind, mink& kokoiset kuvat teette. Kuvissa olevat tekstit olisi myds hyva kirjoittaa
samalla fontilla, jotta ulkoasu kuvastruktuurissa olisi siistimpi. Kannattaa myés poh-
tia, tuleeko teksti kuvan yla- vai alapuolelle. Monet sanovat, etté teksti kuvan yl&dpuo-
lella on parempi, koska jos asiakas nayttda kuvaa, voi alapuolella oleva teksti peittya

ja siten viestin perille meno huonontua.

Lopuksi minun taytyy Kiittaa tyoyhteisdéni siltd saamastani tuesta, ilman heitéa kehit-

tdmishankkeen tekeminen ei varmasti olisi ollut yhta miellyttavaa.
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LITE1

OPASTUS KUVASTRUKTUURIN KAYTTOON

Kuvastruktuurit on kaytosséd Antinkartanon Toimintakeskuksen kaikissa ryhmissa
lukuun ottamatta liikunnan- ja musiikinohjaajan ryhmid. Jokaisessa ryhmastruktuu-
rissa on osittain samoja kuvia. Paivan aloittaa aina ryhma-kuva, sen jalkeen tulee
toiminnan kuva(t), joka riippuu siitd mitd toimintaa on tiedossa. Aamupaivan toimin-
non jalkeen menn&an syomaan, joko ruokasaliin tai palvelukotiin. Jotkut asiakkaat
ldhtevat tdssé vaiheessa kotiin, mutta he menevat sinne syémaan, joten ruokailu kuva

on sopiva myos heille.

Ruokailun jalkeen voi ohjaaja halutessaan laittaa lepo kuvan, koska ruokailun jalkeen
jaa yleensa aikaa levatad. Ruokatauon jélkeen laitetaan iltapdivan toiminnon kuva(t).
Sekin riippuu siitd mitd tendaan. lltapaivan toiminto kuvien valiin laitetaan kahviku-
va. Paivan paatteeksi laitetaan kotikuva ilmoittamaan ettd tyopaiva paattyy. Tarkem-
pia erittelyja kotiinlahdosta ei ryhmastruktuuriin laiteta, koska sen taytyy olla selked.
Tarvittaessa  l0ydat kaytossa olevat kuvat tietokoneen Y  asemalta.
Y:\Ty6toiminta\AK Toimintakeskus\Kuvat kommunikaatioon. Kansioon kannattaa
menné sk 2000- ohjelman kautta (L6ytyy yleensa tyopdydaltd, punainen autonkuva)
Ohjelman auetessa valitse ruudukot ja sieltd omat ruudukot, sielta etsi kyseinen kan-
sio.

Uusia kuvia voit etsid mm. sk2000 ohjelmasta, ottamalla valokuvan kyseisesté toi-
minnosta tai kayttamalla hyodyksi lehtien kuvia.

Kuvien jérjestys ryhméstruktuurissa:
Aloituskuva (ryhma)

Tyonkuva(t) ja mahdollinen kahvikuva
Ruokailukuva

Mahdollisesti rentoutuskuva, riippuu ryhmaésté
Tydnkuva

Kahvin kuva

Tyodnkuva

Kotikuva



Paksunnetut kuvat ovat jokaisessa ryhmastruktuurissa samat ja siten auttavat asiakas-
ta selventdméaan péivan kulkua paremmin myods uudessa ryhméssd. Ne myds luovat

turvallisuuden tunnetta. Aloitus, ruokailu, iltapédivdkahvit ja kotiinlahtd ovat aina

suurin piirtein samaan aikaan ryhmasta riippumatta.
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