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Osallistamisella hyvinvointia ja tuottavuutta tydelamaan (OVET) -hanke (ovetkasvuun.fi) on
kolmen korkeakoulun sekd Pohjois-Suomen ja Kainuun alueiden yritysten yhteistyén muoto.
Lapin ammattikorkeakoulun ylempien ammattikorkeakoulututkintojen (YAMK) yksikko,
Lapin yliopiston Koulutus- ja kehittdmispalvelut ja Kajaanin ammattikorkeakoulun Aikuis-
ja taydennyskoulutuspalvelut (AIKOPA) kaynnistivat yhdessa kevaalla 2017 hankkeen,
jonka keskeisend tavoitteena on eri keinoin parantaa yritysten tuottavuutta, kilpailukykya ja
vetovoimaa kehittamalla erityisesti henkiloston ty6hyvinvointia ja osallisuutta. Hankkeen
kohteena ovat pienet alle 50 henkil6a tyollistavat yritykset, jotka edustavat lahinné kaupan-,

siivous- ja ravitsemisalaa.

OVET-hankkeessa mukana olevat yritykset vaikuttavat kukin omalla alueellaan seka
tyollistamalla ettd tuottamalla erilaisia palveluita alueelle. Miké&li hankkeen aikana I6ydetadn
keinoja tukea yritysten taloudellisia toimintaedellytyksia henkildston osallisuuden avulla,
voidaan odottaa, ettd toimenpiteet vaikuttavat jollakin aikavalilla positiivisesti myds alueen

kehittymiseen.

Tyohyvinvointi ilmenee tyontekijan tyéhon paneutumisena, toimivana tydyhteisona ja se
ndkyy muu muassa tyon laadukkuutena ja tuloksellisuutena (Puttonen ym.2016).
Tyo6hyvinvointia voidaan tukea eri tavoin (Mékiniemi ym. 2014, Nuutinen ym. 2013) ja tdssé
hankkeessa keskigssa on henkildston osallistamisen kehittaminen. Osallistamisella tassa
tarkoitetaan sitd, ettd yrityksessa toimiville henkil6ille avataan erilaisia vaylid vaikuttaa

tyOyhteisonséd toimintaan. Tavoitteena on siten 1oytdd kullekin yritykselle sopiva



toimintatapa, jolla henkilostd kokee tulevansa kuulluksi ja siten osalliseksi térkedna

voimavarana yrityksen toimintaan.

Kehittdmiskohteiden tunnistaminen yhdessa

Kehittamiskohteiden tunnistaminen aloitettiin tutustuen ja tiedonkeruulla haastattelemalla
hankkeeseen mukaan lahtevia yrittdjia. Yrityksen tyohyvinvoinnin tilaa, kaytanteita ja niihin
liittyvia haasteita selvitettiin seka yrittgjien ettd henkiloston ndkokulmasta. Liséksi koottiin
henkiloston ndkemyksid mahdollisuudesta vaikuttaa omaan tyohonsd, kokemaansa tyon

arvostukseen, tyémotivaatiosta ja vuorovaikutuksesta.

Yrittdjat haluavat saada tyontekijat enemmén mukaan yrityksen toimintaan ja tiedostavat
hyvin henkildston osallistamisen ja vaikutusmahdollisuuksien lisaédmisen hyddyt. Keinoja ja
valineitd niiden toteuttamiseksi on kuitenkin niukasti kaytdssa. Kohdeyritykset ovat pienia,
jolloin yritt4jdn  aikaresurssit rajoittavat toiminnan  Kkehittdmistd ja erityisesti
yhteiskehittdmistd. Toisaalta henkilostdon halukkuus osallistua yrityksen toiminnan
kehittdmiseen vaihtelee ja néyttdisi kytkeytyvdn myds henkiloston ikaan ja opittuun

toimintakulttuuriin.

Kehittdmiskohteiksi on tunnistettu erilaisia haasteita. Osassa yrityksid koetaan, ettd
osallistamisen vahvistamiseksi tarvitaan lisda yhteissuunnittelua, vuorovaikutusta ja
yhteishengen lisddmistd. Joissakin yleinen liiketaloudellinen osaaminen ja resurssien
rajallisuus haastavat kehittdmistd. Toisaalta osallistamistakin tapahtuu yrityksissg, mutta
yrittdjan ja henkiloston ndkemykset kehittdmiskohteista eivat vélttdmattd kohtaa
tarkoituksenmukaisesti. Pienissd kohdeyrityksissa yrittajan omat voimavarat, hyvinvointi ja
tyossd jaksaminen nousevat esille. VVoidaan todeta, ettd ongelmat ja kehittdmiskohteet ovat

hyvin samankaltaisia yrityksen alasta riippumatta.

Osallistavat kehittdmistyGpajat

Kehittdmiskohteiden tydstdmiseen on paneuduttu osallistavilla kehittdmisty6pajoilla.
Ty0Opajat on méaritelty joko esimiestyOpajoiksi tai yrityskohtaisiksi kehittdmistyOpajoiksi,
joissa teema on joko tyOpaikkoja ja yrityksid yhdistava tai yksittdisen yrityksen kanssa
maéadritelty. Korkeakoulujen rooli tydpajoissa on toimia asiantuntijatiedon valittdjiné ja tukea

yrittdjid tunnistamaan ja kehittdmain omia kaytanteitadn. Yrittdjat ovat yhdessa ideoineet



kehittdmistd tukevia toimenpiteitd ja kokoontumiset ovat mahdollistaneet tilan yrittdjien
keskinéisille keskusteluille ja vertaistuelle. Teemoitetut pajat on toteutettu verkkovélitteisesti
samanaikaisesti alueellisesti kolmessa kohteessa. VVerkostokokoontumisissa aihepiireihin on
tullut alueellista perspektiivié seké lahiympéristosta etté etdaltd. Osallistujien palautteet ovat
olleet hyvin myonteisid ja osoittaneet, ettd ké&sitellyt teemat ovat olleet yhteisid ja
tarkoituksenmukaisia.
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Kuvio 1. Osallistava OVET-prosessi

Tahan mennessa on havaittavissa, ettd osallistavalla kehittdmisty6lla (Kuvio 1.) yrityksessa
on vaikuttavuutta. On tarkeédd, ettd henkil6std tunnistaa omasta nédkokulmasta sopivat
kehittdmiskohteet ja -tavoitteen sekd pohtii uusia toimintatapoja, joita voidaan kayttdonottaa.
Myonteistd on, ettd yrityksissa halutaan panostaa ja sitoudutaan kehittdmiseen

suunnitelmallisesti.
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