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1 Johdanto

Varhaiskasvatuksen viime vuosina muuttunut lainsdadanté velvoittaa tukemaan ja
edistamaan vanhempien osallisuutta. Varhaiskasvatuksen henkilokunnan on mah-
dollistettava vanhempien osallistuminen ja vaikuttaminen lapsensa varhaiskasvatuk-
sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Kaytannodssa vanhempien osallisuus
varhaiskasvatuksessa toteutuu usein vanhemmille suunnattuina asiakaskyselyina
varhaiskasvatuksen laadusta. Vanhempien osallistuminen varhaiskasvatuksen arvi-
ointiin on kuitenkin haasteellista, koska heitd pyydetaan arvioimaan toimintaa, jota
he eivat konkreettisesti nae.

Kasvatusyhteistytssa luodaan pohja vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteiselle
lapsen kasvatustehtavalle. Kasvatusyhteistyon tarkeita tekijoita ovat luottamuksen
rakentuminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja keskinainen kunnioitus. Lapsen kas-
vun, kehityksen ja oppimisen edistamisen lisaksi kasvatusyhteistyon tehtavana on
varhaiskasvatuksen kehittdminen. Vanhempien osallisuuden vahvistamiseksi var-
haiskasvatuksessa tarvitaan osallisuutta edistavien toimintatapojen ja rakenteiden
kehittamista. Osallistavien arviointimenetelmien avulla voidaan tuottaa arviointitietoa
varhaiskasvatuksen kehittamiseen. Menetelmét perustuvat osallistujien kokemusten

arvostamiseen, tasavertaisuuteen ja vaikuttamisen mahdollisuuksien edistamiseen.

Toiminnallisen opinndytetydmme tavoitteena oli edistaa vanhempien osallisuutta. In-
nostuimme opinnaytetydssa kehittamaan arviointimenetelmia, joissa hyddynnetaan
luovia ja toiminnallisia menetelmi&. Opinnaytetyon ndkdkulma vanhemmista varhais-
kasvatuksessa perustuu asiakasosallisuuteen. Vanhemmat ovat varhaiskasvatus-
palveluiden asiakkaita, joille on tarkedad saada tietoa ja vaikuttaa lapsensa varhais-
kasvatuksen toimintaan. Kehittamistyon tehtavana oli kehittda ja luoda uudenlainen
tyovaline vanhempien osallistamiseksi mukaan varhaiskasvatuksen toiminnan suun-
nitteluun ja arviointiin. Vanhempien nakékulman huomioiminen varhaiskasvatuspal-

veluiden asiakkaana on osa laadukasta varhaiskasvatusta.



2 Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa

2.1 Osallisuus kasitteena

Sosiaalinen osallisuus on laaja ja moniulotteinen sateenvarjokasite, johon kuuluu
erilaisia ndkokulmia ja lAhestymistapoja. Yhteiskuntapoliittisena kasitteené sosiaali-
nen osallisuus on yhdenvertaisia oikeuksia, mahdollisuuksia ja resursseja osallistua
yhteiskunnan toimintaan. Suomessa osallisuudesta puhuttaessa korostetaan erityi-
sesti sosiaalisen osallisuuden kokemuksellista luonnetta. (Leemann, Kuusio & Ha-
malainen 2015, 1, 3, 5.) Sarkela-Kukko (2014) maarittelee osallisuudessa yhdisty-
van tuntemisen, tekemisen ja kuulumisen kokonaisuuden. Osallisuus on subjektiivi-
nen kokemus tai tunne kuulua ja vaikuttaa johonkin. Keskeista osallisuudessa on
luottamus, omistautuminen ja kuulluksi tuleminen. (Sarkela-Kukko 2014, 36.) Sosi-
aalisen osallisuuden kokemuksellista tunnetta voidaan edistda osallistumisella.
Osallistumisella tarkoitetaan ihmisen aktiivista ja sitoutunutta toimintaan itseensa ja
ymparistoonsa vaikuttavissa asioissa. Sosiaalisen osallisuuden kokemus voi syntya,
kun ihminen oivaltaa osallistumisen mahdollistaman hyddyn. (Leemann, Kuusio &
Hamalainen 2015, 5.)

Suomalaisessa varhaiskasvatuksessa osallisuuden kasite ymmarretaan vaikuttami-
sena ja oikeutena tehda valintoja ja paatoksia. Viime vuosina varhaiskasvatuksen
tutkimuksessa on pohdittu paljon lasten osallisuutta. Lasten osallisuus rakentuu jo-
kapaivaisissa kohtaamisissa, arjen valintatilanteissa ja yhteiseen toimintaan vaikut-
tamisessa (Leinonen 2014, 17—19). Vanhempien osallisuudessa tarkeaksi muodos-
tuu kokemuksellisuus, jolla tarkoitetaan vanhempien tunnetta siita, ettd myos he
kuuluvat kasvatusyhteisoon. Kokemuksellinen osallisuus syntyy vastavuoroisen
vuorovaikutuksen, merkityksellisten kohtaamisien ja tunneperéisen sitoutumisen
kautta. Osallisuudessa on kysymys syvallisesta, ihmisen subjektiivisesta kokemuk-
sesta olla mukana yhteisdllisessa prosessissa. Osallisuus tarkoittaa henkilékohtai-
sesta sitoutumisesta nousevaa pyrkimysta vaikuttaa asioihin ja vastuun ottamista
seurauksista. (Kaskela & Kekkonen 2006, 27.)



Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on jasentanyt osallisuuden eri osa-alueisiin. Tassa
opinnaytetydssa kasittelemme osallisuutta yksilo- ja yhteis6tason osallisuutena seka
asiakasosallisuuden nakokulmasta. Vanhemmilla on varhaiskasvatuspalveluiden
kayttajana tarjottava mahdollisuus palvelujen suunnitteluun, kehittamiseen, tuotta-
miseen ja arviointiin. Asiakasosallisuuden ymmarretaan lisddvan palvelu laaduk-
kuutta, kun se vastaa paremmin asiakkaiden tarpeita. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2018b.)

2.2 Osallisuus lainsaddannossa

Varhaiskasvatuksen jarjestamista ohjaavat velvoitteet perustuvat Suomen perustus-
lakiin, varhaiskasvatuslakiin, asetukseen lasten paivahoidosta ja varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteisiin. Varhaiskasvatuksessa sovelletaan saannoksia myos so-
siaalihuolto- ja hallintolaista seka lakia viranomaisten toiminnasta. Muuta lainsaa-
dantoa ja kansainvalista lainsaadantoa, jotka ohjaavat varhaiskasvatuksen jarjesta-
mista ovat lisdksi yhdenvertaisuuslaki, tasa-arvolaki, Euroopan ihmisoikeussopimus,
YK:n lapsen oikeuksien sopimus, YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oi-
keuksista, YK:n julistus alkuperaiskansojen oikeuksista seké YK:n kestavan kehityk-
sen tavoitteet. (Opetushallitus 2016a, 14—15.)

Lasten ja perheiden osallisuuden vahvistaminen, oikeus osallistua omaan arkeen ja
oikeus tulla kuulluksi ovat tarkeita velvoitteita YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa.
(YK:n yleissopimus lasten oikeuksista). Varhaiskasvatuslaki maarittelee ja asettaa
valtakunnalliset tavoitteet varhaiskasvatukselle. Varhaiskasvatuslain tavoitteet oh-
jaavat varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden seka paikallisen ja lapsen varhais-
kasvatussuunnitelman laadintaa, toteuttamista ja arviointia. (Opetushallitus 2016a,
15.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet tasmentavat kaytdnnéssa varhaiskas-

vatuslakia.



Varhaiskasvatuslain osallisuutta edistaviin tavoitteisiin varhaiskasvatuksessa kuulu-
vat varmistaa lapsen mahdollisuus osallistumiseen ja vaikuttaa itsedén koskeviin
asioihin. Laki maarittelee varhaiskasvatuksen tavoitteeksi toimia yhdessa lapsen
seka lapsen tai muun huoltajan kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja hyvin-
voinnin parhaaksi. (Varhaiskasvatuslaki 2 a 8.) Varhaiskasvatuslain mukaan lapsen
varhaiskasvatusta suunniteltaessa, toteutettaessa ja arvioitaessa on lapsen mieli-
pide ja toivomukset selvitettdva. Ne tulee huomioida lapsen ian ja kehityksen edel-
lyttamalla tavalla. Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen jarjestajan on
huomioitava myts vanhempien ja huoltajien osallistumisen mahdollisuudet. Heille
on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasvatuksen
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Lapsille ja heidan vanhemmilleen on jar-
jestettava saannollisesti mahdollisuus osallistua paivakodin toiminnan suunnitteluun
ja arviointiin. (Varhaiskasvatuslaki 7 b 8.) Uuden varhaiskasvatuslain mukaisesti
vanhemmilla on oikeus vaikuttaa oman lapsensa asioiden lisaksi paivakodin anta-
maan kasvatukseen (Heinonen, livonen, Korhonen, Lahtinen, Muuronen, Semi &
Siimes 2016, 230).

2.3 Perhe varhaiskasvatuspalveluiden asiakkaana

Lapsen vanhemmat tai huoltajat ovat ensisijaisesti vastuussa lapsen kasvatuksesta.
Varhaiskasvatuksen tehtavana on tukea ja taydentaa kotien kasvatustehtavaa las-
ten hyvinvoinnissa ja mahdollistaa vanhempien osallistuminen tydelam&an tai opis-
keluun. (Opetushallitus 2016a, 8, 14.) Suomessa varhaiskasvatusta jarjestavat kun-
nat, kuntayhtymét seka muut palvelujen tuottajat, ja sitd voidaan tarjota paivako-
dissa, perhepaivahoidossa tai muuna varhaiskasvatuksena. Varhaiskasvatuslaki
maarittelee varhaiskasvatuksen lapsen suunnitelmalliseksi ja tavoitteelliseksi kasva-
tuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaksi kokonaisuudeksi, jossa painottuu eri-

tyisesti pedagogiikka (Varhaiskasvatuslaki 1 8).

Lapsiperheiden hyvinvoinnin kannalta laadukkaat varhaiskasvatuspalvelut ovat mer-

kittava tekija. Perheet ovat varhaiskasvatuspalveluiden asiakkaita, jossa tarkeaksi



muodostuu palveluiden saatavuus heidan tarvitsemassaan muodossa ja heidan tar-
peitaan palvellen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 33.) Vanhempien oikeuksiin
kuuluu, ettd he saavat tietoa varhaiskasvatuksen tavoitteista ja toiminnoista, joilla
tavoitteet saavutetaan. Heilla on oikeus tietdé varhaiskasvatusta toteuttavan henki-
l6kunnan koulutus, mitoitus ja varhaiskasvatuksessa noudatettavat lapsiryhmakoot.
Vanhempien tulisi myds saada konkreettisia vastauksia siitd, mité pedagogisuus tar-
koittaa eri toiminnoissa ja miten se nakyy lapsen arjessa. (Heinonen ym. 2016, 35—
36.)

Varhaiskasvatuslain mukaan kunnan velvollisuuksiin kuuluu jarjestaa lasten paiva-
hoitopalveluita asukkailleen. Paivahoitopalveluita on oltava saatavilla siind laajuu-
dessa ja toimintamuodoissa kuin perheilla on tarvetta. Paivahoidon suunnittelussa
ja jarjestamisessa on otettava huomioon lapsen etu. (Varhaiskasvatuslaki 4 §, 11 8.)
Lasten paivahoitopalvelujen jarjestamisessa on turvattava lasten hoidon ja kasva-
tuksen tarve eri ikaryhmissa ja paikallisten olojen edellyttamalla tavalla. (Asetus las-
tenpaivahoidosta 1 8). Lapsen vanhemmilla on oikeus saada tietoa ja neuvontaa
kuntansa varhaiskasvatuspalveluista. Kunnan tehtaviin kuuluu neuvoa, vastata ky-
symyksiin ja tiedusteluihin maksuttomasti (Hallintolaki 8 8). Varhaiskasvatuslaki ta-
kaa kaikille lapsille varhaiskasvatusta 20 tuntia viikossa joko kunnallisessa tai yksi-
tyisessa varhaiskasvatuksessa. Kunta on velvollinen jarjestamaan lisdksi kokopai-
vaista varhaiskasvatusta lapsille, joiden huoltajat ovat tdissa tai opiskelevat paa-
saantdisesti tai toimivat yrittajina. Kokopaivaista varhaiskasvatusta tulee kuitenkin
jarjestaa lapsille, jos perheen olosuhteet sitd vaativat tai se on muutoin lapsen edun
mukaista. (Varhaiskasvatuslaki 11a §.)

Vuoden 2016 tilastotietojen mukaan Suomessa oli kokopéaivahoidossa 155 583 lasta
paivakodeissa ja perhepaivdhoidossa. 1-6-vuotiaista lapsista noin 58 % oli kunnan
kustantamassa pdaivahoidossa vuonna 2016. Joensuussa 1-6-vuotiaista lapsista
noin 57 % oli kunnan kustantamassa kokopéaivahoidossa. Kunnan jarjestamaan leik-
kitoimintaan osallistui 192 lasta vuonna 2016. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos

2018.) Joensuun kaupungin varhaiskasvatuspalvelut perustuvat monipuolisiin ja
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joustaviin paivahoitopalveluihin. Toimintamuotoina vanhemmille tarjotaan paivakoti-
hoitoa, perhepaivahoitoa, avointa varhaiskasvatustoimintaa, yksityista paivahoitoa

seka tukipalveluita lapsen kotihoitoon. (Joensuun kaupunki 2018.)

Valtioneuvoston asettama varhaiskasvatuksen neuvottelukunta on luonut vision
vuoteen 2020 varhaiskasvatuksen toteuttamisesta ja kehittamisesta. Vuoteen 2020
mennessa tavoitteena on turvata perheiden valinnanvapaus varhaiskasvatuspalve-
luissa. Lisaksi tavoitteena on uudistaa varhaiskasvatuspalveluita niin, ettd jokai-
sessa kunnassa on tarjolla myds avointa varhaiskasvatusta. Visiona on, etta per-
heilla on entistd enemman tietoa saatavilla olevista varhaiskasvatuspalveluista ja
tarjolla olevista vaihtoehdoista. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 22, 42.) Varhais-
kasvatuksen asiakkuudessa korostuvat nykypéivana perheiden asiantuntemus, siita
mité varhaiskasvatuspalveluilta odotetaan. Varhaiskasvatuspalveluiden laadun kri-
teereiksi ovat nousemassa asiakaslahtoisyys, osallisuus ja tasavertaisuus yhteis-

tyossa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 34.)

2.4 Kasvatusyhteisty®

Vanhempien nadkoékulman huomioiminen varhaiskasvatuspalveluiden asiakkaana on
osa laadukasta varhaiskasvatusta. Kasvatuskumppanuuden kasite velvoittaa kuun-
telemaan vanhempien mielipiteitd varhaiskasvatuspalveluiden suunnittelussa ja to-
teutuksessa. (Krongvist & Jokimies 2008, 15.) Vanhempien kanssa tehtavasta yh-
teistydsta on kaytetty aiemmin kirjallisuudessa, tutkimuksissa ja kaytannossa kasi-
tettéa kasvatuskumppanuus. Nykyaan varhaiskasvatusty6téa ohjaavassa valtakunnal-
lisessa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016) kaytetdan termid huolta-
jien kanssa tehtava yhteistyd. Nimen muuttamiseen on vaikuttanut pyrkimys yhte-
naistaa kasite esi- ja perusopetuksessa kaytettdvaan kasitteeseen yhteistyd. Kas-
vatuskumppanuutta voidaan lahestya useista nakdkulmista (Heinonen ym. 2016,
226.) Tassa luvussa sita on kasitelty vanhempien osallisuuden ja varhaiskasvatuk-

sen kehittamisen nakokulmista.
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Kasvatuskumppanuus luo perustan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteiselle
mutta jaetulle lapsen kasvatustehtavalle. Kodin ja varhaiskasvatusympariston ihmis-
suhteet ovat erottamaton osa lapsen arkea. (Kaskela & Kekkonen 2006, 5.) Varhais-
kasvatuksen henkilokunnan ja vanhempien yhteistyon tavoitteena on lapsen kasvun,
kehityksen ja oppimisen edistaminen. Kasvatusyhteistyon tarkeita tekijoita ovat luot-
tamuksen rakentuminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja keskinainen kunnioitus.
Kasvatusyhteisty6 edellyttaa henkilokunnalta vuorovaikutteisuuta, aloitteellisuutta ja
aktiivisuutta. (Opetushallitus 2016a, 32—33.) Ahonen (2017) muistuttaa, miten toi-
sistaan eroavien kodin ja varhaiskasvatuksen toimintaymparistot vaikuttavat lapsen
kehitykseen. Lapsen tulisi saada kokea, ettd molemmissa ymparistoissa toteutuvat
samanlaiset lapsen edun mukaiset arvot ja ndkemykset. (Ahonen 2017, 123.) Kas-
vatusyhteistyOn arvoista, tavoitteista ja vastuista tulisikin keskustella seka varhais-
kasvatuksen henkilokunnan kesken ettd lapsen vanhempien kanssa. (Opetushallitus
20164, 33.)

Kasvatusyhteisty6 vanhempien ja varhaiskasvattajien valilla alkaa rakentua jo ensi-
tapaamisella. Varhaiskasvattajien olisi hyva varata tarpeeksi aikaa lapsen varhais-
kasvatuksen aloituskeskusteluun ja tutustumiskayntiin. Yhteistydén rakentumisen
kannalta merkityksellistéa on kuinka vanhemmat ja lapsi otetaan vastaan varhaiskas-
vatusyksikdssa. Mydhemmin paapaino siirtyy paivittaisiin kohtaamisiin, joissa toi-
miva yhteisty0 ja keskindinen luottamus rakentuvat. Keskustelut saavat uusia néko-
kulmia, kun henkil6std ja vanhemmat tutustuvat toisiinsa paremmin. Kasvatusyhteis-
tyon tavoitteena tulisi olla avoin vuorovaikutus, jonka kautta voidaan jakaa elaman-
tilannetta kotona ja varhaiskasvatuksessa. (Heinonen ym. 2016, 226.) Vanhempien
osallisuuden kautta avautuvat lapsen oppimiseen ja kehitykseen positiivisesti vaikut-
tavat tekijat, joita voidaan hyddyntdd varhaiskasvatuksen ja opetuksen perustana.
Vanhempien osallisuus mahdollistaa myds kasvatuksen osallistumiselle avoimen ar-
voperustan toteutumisen. Vanhempien osallisuus kasvatuksen suunnittelussa ja ar-
vioinnissa edistaa myos lasten kasvun uhkien tiedostamista kaytannossa seka per-
heiden ohjaamista tarvittavien tukien piiriin. (Heikka, Hujala & Turja 2009, 101—
102.)



12

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) on yksi tarkeimmista kasvatusyhteistyon
valineista (Heinonen 2016, 81). Lapsen suunnitelmallisen ja tavoitteellisen kasva-
tuksen, hoidon ja opetuksen toteutumiseksi, henkildston on laadittava yhteistydssa
lapsen huoltajien kanssa lapsen henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma.
Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma on dokumentti, johon kirjataan tavoitteet, joiden
avulla tuetaan lapsen kehitysté, oppimista ja hyvinvointia. Suunnitelmassa on huo-
mioitava myos lapsen mielipide ja toiveet. Varhaiskasvatussuunnitelmassa tulee na-
ky& huoltajien ja henkiloston ndkemykset lapsen kehitykseen, oppimiseen ja ryh-
massa toimimiseen liittyen. Suunnitelmaan asetettuja tavoitteita on arvioitava ja tar-
kistettava kerran vuodessa tai tarpeen vaatiessa. (Varhaiskasvatuslaki 7 a 8) Van-
hemmat ja lapset tulee ottaa mukaan myos paikallisen varhaiskasvatussuunnitel-
man tekemiseen (Opetushallitus 2016a, 9). Suunnittelusta tulee parhaimmillaan yh-
teinen kehittdmisprosessi, joka lisda vanhempien tietamysta varhaiskasvatuksen si-
salldista ja toimintatavoista. Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa vahvis-
tuu, kun heille mahdollistetaan osallistuminen toimintaan ja mielipiteiden ilmaisemi-

nen varhaiskasvatuksen jarjestamisesta. (Heinonen ym. 2016, 230—231.)

Eskel ja Marttila (2013) nakevat, etta vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa
merkityksellistéa on, etta keskustelut ovat dialogisia ja yhteisollisyytta rakentavia. Dia-
logisuus vanhempien kanssa tehtavassa yhteistytssa tarkoittaa tasavertaista vuo-
rovaikutussuhdetta, jossa molempien osapuolten ndkemyksia arvostetaan. Yhteisol-
linen keskustelukulttuuri varhaiskasvatuksessa vaatii varhaiskasvattajilta omistautu-
vaa otetta ja tietoista lasnéaoloa. Vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydssa yhtei-
sollisyys nakyy yhteistyona, yhdessa tekemisena ja yhdessa suunnitteluna. (Eskel
& Marttila 2013, 87—88.) Oppivassa yhteistssé henkilosté pohtii ja arvioi yhdessa
asetettuja tavoitteita ottaen mukaan myos huoltajilta ja muilta yhteistyokumppaneilta
sadun palautteen. Lapsille ja huoltajille on mahdollistettava osallistuminen toiminnan
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Osallisuutta edistavid toimintatapoja ja

rakenteita on kehitettava, jotta osallisuus toteutuisi. (Opetushallitus 2016a, 28—30.)
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Kasvatusyhteistydn muodot ja tehtavéat vaihtelevat (Ahonen 2017, 125). Uuden var-
haiskasvatuslain korostaessa vanhempien osallisuutta eivat vanhempien vaikutus-
mahdollisuudet rajoitu oman lapsen asioihin. Kasvatusyhteistydssa haetaankin uu-
denlaisia toimintamuotoja. (Heinonen ym. 2016, 230.) Muita yhteistydbn muotoja,
jotka avaavat vanhemmille osallistumisen mahdollisuuden ovat toimintakausittaiset
yhteiset tapahtumat, vanhempien osaaminen kayttoon paivakodissa ja vanhemmat
mukana paivakodin retkilla. Vanhempien vaikuttamisen mahdollisuuksia lisdavia yh-
teistydn muotoja ovat vanhempainyhdistykset, aktiiviset vanhempainryhmat, van-
hempien osallistuminen laadunarviointiin ja vanhemmat vaikuttajina kunnallisessa
paatoksen teossa. Varhaiskasvatuksen henkildkunta voi suunnitella yhdessa van-
hempien kanssa sisallon vanhempainiltaan. Paivékodin viestintatavat tukevat kas-
vatusyhteisty6ta, kun vanhemmilta kysytaan, mité ja miten he haluavat kuulla toimin-
nasta. (Heinonen ym. 2016, 231—234.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
esittdd hyodynnettavaksi myos tieto- ja viestintdteknologiaa yhteistydssa. (Opetus-
hallitus 2016a, 33.)

3 Varhaiskasvatuksen toiminnan arviointi ja kehittaminen

3.1 Osallistavat menetelmat arvioinnissa ja suunnittelussa

Hyva arviointi edellyttaa toimintaympariston ja arvioitavan ilmion ymmartamista. Ar-
vioinnin tarkoituksena on toiminnan seuraaminen, tarkasteleminen ja sen paranta-
minen. Arvioinnin suunnitteluun kuuluvat arvioinnin tarkoituksen ja tarpeiden maarit-
tely seka perusteleminen. Kun tiedetaan mita ja miksi arvioidaan, voidaan arviointi
toteuttaa kaytadnndssa. Arviointi tuottaa kehittAmissuosituksia ja osoittaa toiminnan
tuloksellisuuden tai vaikuttavuuden. (Aalto-Kallio, Saikkonen & Ollonqvist-Koskinen
2009, 9—11.)

Arviointia voidaan lahestyd monesta ndkodkulmasta. Arvioinnin konstruktivistinen [&-

hestymistapa perustuu ihmisten osallistumiseen ja voimaantumiseen. (Aalto-Kallio
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ym. 2009, 33.) Osallistavassa arvioinnissa keskitytaan ihmisten subjektiivisiin koke-
muksiin. Osallistava arviointi vahvistaa osallistujien vaikuttamisen mahdollisuuksia
ja lisdéa yhteista ymmarrysta arvioitavasta kohteesta. (Aalto-Kallio ym. 2009, 33.)
Osallistavat menetelmaét tai -tyokalut ovat erilaisia harjoituksia, joiden avulla kera-
téaan tietoa, analysoidaan tilannetta, vertaillaan vaihtoehtoja ja aikaansaadaan kes-
kustelua. Osallistavat menetelmat perustuvat alun perin kehitysyhteistydssa kehitet-
tyihin osallistavan havainnoinnin PRA-menetelmiin (Participatory Rural Appraisal).
PRA-menetelmiin kuuluvia tydkaluja on muokattu, kehitelty eteenpéin ja niita keksi-
taan koko ajan lisada. (Airaksinen 1998, 11; Tuomi & Sarajarvi 2009, 82.) Yhteista
osallistamiseen perustuville menetelmille on osallistujien oman tiedon arvostaminen
ja moninakokulmaisuus. Osallistamiseen perustuvien menetelmien toimintaympaéris-
ton& on ryhma, joka mahdollistaa asioiden eri puolten esille tulemisen. Ryhman kaik-
kien osallistujien mukanaan tuoma tieto on yhté arvokasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
83.)

Toikon ja Rantasen (2009a) mukaan kehittamistoiminnassa tarvitaan kayttajien ja
toimijoiden henkilokohtaisia ajatuksia, kokemuksia ja nakemyksia. Osallistumista
edistaviltd valineilta tarvitaan talldin emotionaalista ja dialogista ulottuvuutta. Kehit-
tdmistoimintaan sopivat erilaiset toiminnalliset osallistumisen valineet, jotka mahdol-
listava asioiden ulkoistamisen ja nakyvaksi tekemisen. (Toikko & Rantanen 2009a,
99, 108) Tutkijan rooli osallistavissa menetelmissa on toimia fasilitaattorina, joka ko-
koaa ja sovittaa yhteen osallistujien ideoita. Tutkijan suhde osallistujiin muodostuu
kunnioituksesta ja heidan nakemysten ja tiedon arvostamisesta. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 83.) Myds Kivipellon (2008) mukaan osallistavassa arvioinnissa kaytetaan eri-
laisia menetelmid, joiden avulla toimijat, osallistuvat arviointiin. Osallistavat arvioin-
timenetelmat ovat siten kanava, jonka avulla toimijoita saadaan mukaan kehitta-
maan heita koskevia asioita. Osallistavassa arvioinnissa pyritdén valitsemaan sel-
laisia tiedonkeruu- ja analysointimenetelmia, jotka edistavat toimijoiden tasavertaista
osallistumista ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. (Kivipelto 2008, 24.) Osallistavassa
arvioinnissa voidaan hyodyntaa seké laadullista kokemusperéaista tietoa ettd maa-
rallisin menetelmin todennettavaa tietoa. (Kivipelto 2008, 15.) Kokemustietoa kera-

tessd on pohdittava tarkasti menetelmid, joiden avulla myds hiljainen tieto tulee
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esille. Tietoa voidaan koota esimerkiksi kyselyin ja haastatteluin. Tiedonkeruuseen
voidaan kayttdd myos maaréllisen tiedon keruumenetelmia kuten manuaalisia tai

verkkopohjaisia kyselyita. (Kivipelto 2008, 26.)

Arviointitulokset ovat harvoin yksiselitteisesti tulkittavia, koska se on aina sidoksissa
arviointitilanteeseen. Arvioinnin avoimuus mahdollistaa arvioinnin prosessin tarkas-
telun, miten sen tuloksiin on paadytty. Jos arviointia ei voi pitda luotettavana, eivat
kehittamisehdotuksetkaan ole perusteltuja. (Aalto-Kallio 2009, 114—116.) Osallista-
van arvioinnin dokumentointi on tarkeda, koska osallistujien tuottama tieto on mer-
kittavaa. (Kivipelto 2008, 25.) Osallistamiseen perustuvien menetelmien keratty tieto
on usein visuaalista. Se voi olla kuvallisesti tai suullisesti esitettya. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 83.)

3.2 Arviointi lakisdateisena tehtavana

Varhaiskasvatuksen arviointi on lakisdéateinen tehtava. Varhaiskasvatuksen jarjesta-
jan tulee arvioida antamaansa varhaiskasvatusta seka osallistua ulkopuoliseen toi-
mintansa arviointiin. (Varhaiskasvatuslaki 9 b 8) Varhaiskasvatuksen arvioinnin tar-
koituksena onkin turvata varhaiskasvatuslain toteutuminen. Arvioinnilla seurataan
paitsi varhaiskasvatuksen tarkoituksen toteutumista, mutta myds tuetaan varhais-
kasvatuksen kehittdmista ja edistetddn lapsen hyvinvointia, kehittymista ja oppimi-

sen edellytyksia. (Heinonen ym. 2016, 87.)

Eri toimijat monilla eri tasoilla tuottavat arviointitietoa yhdessa varhaiskasvatuksen
kehittamistyon tueksi. Arviointia toteutetaan varhaiskasvatusyksikoissa, jarjestajien
tasolla, kansallisesti ja kansainvalisesti. Pedagogisen arvioinnin padmaarana on
varhaiskasvatuksen kehittaminen seka lasten kehityksen ja oppimisen edellytysten
edistiminen. Osana tahan tehtavaan kuuluu paikallisten varhaiskasvatussuunnitel-
man liséksi lasten varhaiskasvatussuunnitelman toteutumisen seuranta, saannolli-

nen arviointi ja kehittdminen. (Opetushallitus 20164, 60.)
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Varhaiskasvatuksen ulkopuolisena arvioinnin asiantuntijaorganisaationa toimii Kan-
sallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi). Karvin tehtavana on tuottaa arviointiin
perustavaa tietoa varhaiskasvatuksen kehittamista varten. Sen tehtavana on kehit-
taa varhaiskasvatuksen arviointia ja toteuttaa varhaiskasvatuksen toimintaan liittyvia
arviointeja. (Laki Kansallisesta koulutuksen arviointikeskuksesta 1 §, 2 §8.) Karvi sel-
vitti varhaiskasvatuksen laadunhallinnan ja itsearvioinnin kaytantoja kevaalla 2017.
Kyselyn itsearvioinnilla tarkoitettiin varhaiskasvatuksen jarjestajan systemaattista ar-
viointia, jonka pohjalta varhaiskasvatuksen laatua kehitetddn. Vastaajat kayttivat toi-
mintansa itsearvioinnissa yleisia laadunhallinnan malleja ja varhaiskasvatukseen ke-
hitettyja arviointimalleja. Kaytetyimpia laadunhallintamalleja olivat Tutki-arvioi-kehita
(TAK), Tasapainotettu tuloskortti, CAF, Laadun arviointi paivahoidossa ja ISO-laatu-
standardit. Varhaiskasvatuksen jarjestajien kayttamia itsearviointitapoja valmiiden
laadunhallinta mallien liséksi tai niiden sijaan olivat asiakas- ja tyotyytyvaisyysky-
selyt, palautekeskustelut ja -palaverit. Kyselyyn vastanneista 85 prosentilla oli tavoit-
teena uudistaa itsearviointikaytantdjaan vuonna 2015 muuttuneen varhaiskasvatus-
lain ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) tavoitteiden mukaisiksi
omissa paikallisissa varhaiskasvatussuunnitelmissaan. Vastaavasti 12 prosenttia
kyselyyn vastanneista ei kokenut itsearvioinnin uudistamiselle olevan tarvetta. (Mik-
kola, Repo, Vlasov, Paananen & Mattila 2017, 31—32, 34.)

Paikallinen varhaiskasvatuksen jarjestdja vastaa ja paattaa itsenaisesti toimintansa
laadun arvioinnin kokonaisvaltaisesta suunnittelusta ja kaytettavista menetelmista.
Arvioinnin keskeisin tarkoitus on toiminnan kehittaminen varhaiskasvatuksen laa-
dunhallintaa saatelevien lakien ja dokumenttien mukaisesti. Valtakunnallinen var-
haiskasvatussuunnitelma ja varhaiskasvatuslaki sisaltavat kuitenkin niin paljon mah-
dollisia arvioinnin kohteita, etta arvioinnin suunnitteleminen vaatii huolellisuutta.
Oleellisia kysymyksi& ovat arvioinnin tarkoitus, mité tai ket& arvioidaan ja ketka ar-
vioivat? Arvioinnin toteuttamiseksi on suunniteltava, millaisia menetelmia kaytetaan,
miten arviointi ja tulokset dokumentoidaan ja miten arviointitietoa hyédynnetaan.
(Parrila & Fonsén 2016, 92—94.) Arviointi ja siihen perustuva kehittdminen ovat var-

haiskasvatuksen laadun kehittymisen seka varhaiskasvatussuunnitelman perustei-
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den sisaistymisen edellytys. Varhaiskasvatus ei kehity ainoastaan ulkoapain tullei-
den ohjeiden ja maaraysten perusteella. Tarvitaan selkeita kehittamisen tyovalineita,

rakenteita ja kehittdmiseen liittyvaa osaamista arjessa. (Parrila & Fonsén 2016, 111.)

3.3 Vanhempien osallistuminen laadun arviointiin

Varhaiskasvatuksen laadun maéaarittelyssa kaytetaan erilaisia laadun lahestymista-
poja. Naitd paradigmoja ovat objektiivinen, subjektiivinen ja intersubjektiivinen. Ob-
jektiivisessa laadun paradigmassa laatu on havaittava kokonaisuus, jota voidaan ka-
sitella tieteellisin keinoin. Objektiivinen paradigma on asiantuntijalahtdinen, jossa ei
huomioida lasten, henkilokunnan tai vanhempien nakemyksia laadun maarityk-
sessa. Subjektiivisessa nakdkulmassa tiedon nahdaéan olevan subijektiivista, joka ra-
kentuu aina ihmisen ajattelun ja kokemusten kautta. Intersubjektiivinen laadun pa-
radigma yhdistaa kaksi edellista nakokulmaa néhden, etta kaikilla ihmisilla on oma
kasitys varhaiskasvatuksen laadusta. (Parrila 2004, 71—73.) Laatu ei siis koskaan
rakennu yhdesta yksittaisesta tiedosta vaan laatuun on olemassa erilaisia nakoékan-
toja. Ymmarrys laadusta rakentuu aina kokijoiden subjektiivisen tulkinnan kautta.
Varhaiskasvatuksen laadun maarittelyssa ja arvioinnissa on siirrytty asiakaslahtoi-
seen arviointiin ja intersubjektiiviseen laadun kehittdmiseen. (Nummenmaa 2004,
83.)

Vanhempien antamaa laadunarviointia voidaan Parrilan ja Fonsénin (2016) mukaan
tarkastella paivittaisena ja systemaattisena arviointina. Paivittéainen arviointi tarkoit-
taa suullisen palautteen antamista, joka voi tapahtua esimerkiksi lapsen hoitopaivan
tulo- tai lahtotilanteissa. Usein paivittainen palaute liittyy arkisiin asioihin, kuten lap-
sen vaatetukseen, perushoitoon tai lapsen kehitykseen ja kayttaytymiseen. Paivit-
taisen palautteen avulla saadaan arvokasta tietoa, jota voidaan kayttaa toimintaa
suuntaavana arviointitietona. Tata kautta vanhemmille valittyy tunne, ettéa heidan sa-
nomallaan on merkitysta ja heidan mielipiteitdan kunnioitetaan. (Parrila & Fonsén

2016, 109.) Systemaattisella arvioinnilla tarkoitetaan suunnitelmallista ja laajaa arvi-
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ointia, jonka avulla voidaan selvittda vanhempien mielipiteita. Tallaisia ovat esimer-
kiksi vanhemmille suunnatut kyselyt, joita voidaan toteuttaa yksikko- ja kuntatasoi-
sesti. Systemaattinen arviointi jaetaan asiantuntijalahtoiseen ja asiakasléhttiseen
lAhestymistapaan. Asiantuntijal&htbisessa arvioinnissa yksikko tai kunta méarittelee
mit&, miten, milloin ja miksi arvioidaan. Talléin vanhemmat eivat osallistu arvioinnin
suunnitteluun, jolloin arviointiin osallistumiseen vaikuttaa se pitaaké han arvioitavia
asioita merkityksellisind. Lisdksi vanhempien antamaan arviointiin vaikuttaa myos
tunne siitd, onko arviointiin osallistumisella merkitystd oman lapsen varhaiskasva-
tukseen. (Parrila & Fonsén 2016, 109.)

Myos Heikka ym. (2009) nakevat, ettd vanhempien valmiudet osallistua lapsensa
varhaiskasvatuksen suunnitteluun vaihtelevat. Osa vanhemmista kokee suunnitte-
luun osallistumisen tarkeana ja odottavat varhaiskasvatukselta yksil6llista ja laadu-
kasta sisaltda ja pedagogiikkaa. On myds vanhempia, jotka nakevét varhaiskasva-
tuksen opettajalahtdisené tyona ja haluavat antaa vastuun suunnittelusta siita vas-
taavalle taholle. (Heikka ym. 2009, 102.) Kalliala (2012) kritisoi varhaiskasvatuksen
vanhemmille suunnattuja asiakaskyselyita. Strukturoidut kyselyt valmiine kysymyk-
sineen ja vastausvaihtoehtoineen tuottavat tuloksia, jotka eivat kerro varhaiskasva-
tuksen laadusta. (Kalliala 2012, 171.) Vanhempien osallistuminen varhaiskasvatuk-
sen arviointiin on haasteellista, koska heita pyydetaan arvioimaan toimintaa, jota he
eivat konkreettisesti nae. Vanhempien osallistamisessa on merkityksellista antaa ar-
viointiin osallistuville mahdollisuus itse vaikuttaa siihen, mita he haluavat arvioida ja
miten. Asiakaslahtdisessa arvioinnissa vanhemmat ovat mukana suunnittelussa ja
he voivat yhteisesti keskustella siitéa, mitd he haluavat arvioida ja milla tavalla. (Par-
rila & Fonsén 2016, 93, 109.)

Parrilan ja Fonsénin (2016) mukaan varhaiskasvatuksen henkilékunnalla on suuresti
vaikutusta siihen, miten vanhemmat voidaan saada aidosti mukaan toimintayksi-
koissa tapahtuvaan suunnitteluun, toimintaan ja arviointiin. Varhaiskasvatusympa-
riston tulisi olla avoin kohtaamistila niin lapsille kuin my6s heidan perheilleen. Van-
hempien osallistaminen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin perustuu avoimeen

vuorovaikutukseen ja tiedonkulkuun, jossa olennaista on, etta vanhemmat saavat
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riittvasti tietoa varhaiskasvatusta ohjaavista periaatteista ja tavoitteista. Naiden asi-
oiden lisdksi vanhemmat tarvitsevat myos konkreettista tietoa varhaiskasvatuksen
arjesta. (Parrila & Fonsén 2016, 108.) Laadunarviointi antaa vanhemmille mahdolli-
suuden osallistua varhaiskasvatusta koskevaan keskusteluun ja paatoksentekoon.
Sen kautta mahdollistuu perheille, varhaiskasvatuksen henkilékunnalle ja hallinnolle
yhteinen perusta keskustella varhaiskasvatuksen tavoitteista, vahvuuksista ja kehit-
tamisestad. Vanhempien arvioidessa toimintaa he saavat mahdollisuuden vaikuttaa
ja osallistua lapsensa varhaiskasvatukseen. Laadunarvioinnin kautta myds vanhem-
pien osallisuus asiakkaina ja kasvatusyhteistydssa vahvistuu. (Hujala & Fonsén
2012, 312))

4  Opinnaytetyon lahtokohdat

4.1 Joensuun kaupungin avoin varhaiskasvatus

Paivakodeissa toteutettava varhaiskasvatus on yleisin varhaiskasvatuksen toiminta-
muoto. Muun varhaiskasvatuksen toteutus ja painopisteet vaihtelevat kunnallisen
varhaiskasvatuksen jarjestajan paatosten mukaan. Muu varhaiskasvatus voi olla esi-
merkiksi ohjattua ja tavoitteellista leikkipuisto- tai kerhotoimintana. Varhaiskasvatuk-
sen lapsiryhmét voidaan muodostaa eri tavoin huomioiden pedagoginen tarkoituk-
sen mukaisuus, lasten ika, sisarussuhteet tai tuen tarve. Ryhmien muodostamisessa
on otettava huomioon henkiléstomitoituksen ja ryhmien enimmaiskokojen saannok-
set. (Opetushallitus 2016a, 17.)

Opinnaytetydn toimeksiantaja oli Joensuun kaupungin avoin varhaiskasvatus, jossa
jarjestetddn 2-5-vuotiaille lapsille varhaiskasvatusta kokopaivahoidon vaihtoeh-
doksi. Joensuun kaupungin avoimen varhaiskasvatuksen toimintapisteitd on yh-
teensad yhdeksan eri puolilla Joensuuta. Toimintaa jarjestetaan aamu- ja iltapaiva-
ryhmille. Leikin ja ohjatun toiminnan lisdksi aamupaivaryhmissa tarjotaan lounas ja

iltapaivaryhmissa valipala. Joissakin toimipaikoissa on sek& aamu- ja iltapaivaryhma
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ja toisissa on vain aamupaivaryhméa. Avoimen ryhmisséa on myds lapsia, jotka ovat
osa-aikaisessa hoidossa (20 tuntia viikossa). Perheet hakevat avoimen varhaiskas-
vatuksen paikkaa lapselle palveluohjauksen kautta. Ryhmétoimintaan osallistumi-
nen ei vaikuta perheen saamaan kotihoidontukeen. (Leskinen 2018; Avoin varhais-

kasvatus Joensuu.)

Avoimen varhaiskasvatuksen ryhmissa lapsilla on mahdollisuus leikkia ja osallistua
monipuoliseen ohjattuun ja tavoitteelliseen toimintaan samanikaisten lasten kanssa.
Toimintaa ohjaavat valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelma ja Joensuun seu-
dun varhaiskasvatussuunnitelma, joiden pohjalta tehdaan tarkemmat ryhmakohtai-
set suunnitelmat eli ryhmavasut. Suunnitelmissa huomioidaan lapsiryhmien ikaja-
kauma, kiinnostuksen kohteet ja toiveet seké vanhempien ja henkilokunnan ilmaise-
mat kehittamistarpeet. Vanhemmilla on mahdollisuus osallistua noin kerran kuukau-
dessa avoimessa varhaiskasvatuksessa jarjestettaviin perhekertoihin. Vanhemmat
voivat ottaa perhekerroille mukaan perheen pienempié alle 2-vuotiaita lapsia. Toi-
minnan ohjaamisesta vastaa varhaiskasvatuksen henkildkunta. Vanhemmilla on
my6s mahdollisuus ehdottaa ideoita toimintaan ja ohjata koko ryhmén toimintaa.
(Leskinen 2018.)

Joensuun kaupungin avointa varhaiskasvatuksen toimintaa on kehitetty viime vuo-
sina. Kehittamisen myota avoimeen varhaiskasvatukseen on luotu perhekerrat tuke-
maan Yyhteistyota perheiden kanssa. Vertaisverkostotapaamiset toimivat toisistaan
erilla olevien toimipaikkojen tydntekijoiden pedagogisen toiminnan suunnittelun tu-
kena. Perhekerrat ovat muotoutuneet jokaisen toimipaikan osallistujien tarpeiden
mukaan. Perhekerroilla tuetaan my6s perheiden verkostoitumista. Talla hetkella ke-
hittamistoiminnassa on menossa toiminnan vakiinnuttamisen vaihe. (Leskinen
2018.)

4.2 Tutkimuksiaja opinnaytetyd vanhempien osallisuudesta
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Tutkimuksia vanhempien nakokulmasta varhaiskasvatuspalveluista on runsaasti.
Vanhempien osallisuus on osa varhaiskasvatuksen laadun arviointia. Kunnat toteut-
tavat tyypillisesti eri tavoin asiakastyytyvaisyysmittauksia varhaiskasvatuspalve-
luista. Stakes toteutti valtakunnallisen Vaikuta vanhempi -verkkokyselyn paivahoi-

dossa olevien lasten vanhemmille vuonna 2007.

Kronqvistin ja Jokimiehen (2008) raportti antaa kuvan varhaiskasvatuspalveluista
niita kayttavien perheiden ndkodkulmasta. Kyselyn avulla kerattiin vanhempien néke-
myksia varhaiskasvatuspalveluiden tarkeydesta, toteutumisesta ja jarjestamisesta.
Liséksi Vaikuta vanhempi -kysely sisalsi kysymyksia varhaiskasvatuksen toimin-
taymparistostd, kasvatusyhteistyOsta, tiedottamisesta ja huoltajien jaksamisesta.
Kyselyyn osallistui yli 3500 huoltajaa eri puolelta Suomea.

Tuloksista ilmeni, etté varhaiskasvatuksen merkitys koettiin hyvin tarkeaksi lapsen
sosiaalisen kehityksen, leikin ja vertaistoiminnan kannalta. Selvityksen mukaan
huoltajat olivat kohtuullisen tyytyvaisia varhaiskasvatuspalveluiden toteutumiseen.
Huoltajat olivat padosin tyytyvaisia lasten viihtymiseen paivahoidossa, pedagogiikan
toteutumisesta ja paivakotien valineistosta. Huoltajat pitivat tarkeana varhaiskasva-
tuksen laadun kannalta henkilostén ammatillista osaamista ja lasten huomioimista
yksildllisesti. Lahes kaikki kyselyyn vastanneet pitivat huoltajien ja perheiden vélista
yhteisty6téa erittain tarkeana. Huoltajat kokivat varhaiskasvatussuunnitelmien teke-
misen merkitykselliseksi ja niihin liittyvia keskusteluja toivottiin enemman, etenkin
paivahoidon alkaessa. Toimivan yhteistyon kehittamiseksi huoltajat toivoivat asian-
tuntijalahtoisia verkkopalveluita, jonka kautta he voisivat keskustella lapsen kehityk-
seen ja kasvuun liittyvista asioista. Muita kehittdmistarpeita huoltajien mielesta olivat
pienemmat ryhmakoot, henkildston riittavyys ja monikulttuurisuusosaamisen lisaa-
minen varhaiskasvatuksessa. Lisdksi huoltajat toivoivat enemman joustavia ja avoi-
mia paivahoitopalveluita. Yhteenvetona selvitys tuo esille, ettd vanhempien nakdokul-
mat tulisi saada enemman mukaan laadun arviointiin ja kehittdmiseen. (Kronqvist &
Jokimies 2008.)
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Paakaupunkiseudun sosiaalipalveluiden kehittamiskeskus Socca selvitti tutkimuk-
sessaan paakaupunkiseudun péaivakotien tydntekijoiden ja vanhempien kasityksia
osallisuudesta. Tutkimus toteutettiin sdhkdisena kyselyna 2000:lle paakaupunkiseu-
dun paivakodin tyotiimille. Kysymyksissa pyydettiin pohtimaan aloitteita, aloitteiden
edesauttamia ratkaisuja seka osallisuuden esteitd Paivakotien vastausprosentti oli
76,7 %. Vanhemmilta kerattiin tietoa sahkoisen kyselyn liséksi henkilokohtaisella

haastattelulla ja puhelinhaastattelulla. Vanhempien vastauksia oli yhteensa 62.

Kyselyn tulosten perusteella vanhempien osallisuus néakyi eniten tuonti- ja hakutilan-
teissa omaa lasta koskevina kysymyksina, toiveina ja aloitteina. Aloitteet liittyivat las-
ten perushoitoon ja yleiseen hyvinvointiin. Eniten vanhemmat toivoivat paivakodilta
parempaa tiedonkulkua. Paivakodin tyontekijat kokivat toisaalta vanhempien osalli-
suuden toteutuvan, mutta toisaalta siina nahtiin paljon esteitd. Lapsen tuonti- ja ha-
kutilanteissa vanhempien aloitteiden koettiin lisaavan Kiiretta ja aiheuttavan riskin
lasten valvonnalle. Haasteita vanhemmuuden osallisuuden toteutumisessa olivat
henkilokunnan vastausten perusteella vanhempien kiire, tietamattémyys péivahoi-
don sisallosta seka valinpitamatdon asenne paivakotia kohtaan. Muita haasteita olivat
tilojen soveltumattomuus kohtaamiseen, kulttuurierot, yhteisen kielen puuttuminen
ja kasvokkain tapahtuvan kohtaamisten vahaisyys. Tuloksista ilmeni, etta varhais-
kasvatuksen henkilékunnalla oli epatietoisuutta vanhempien osallisuuden merkityk-
sesta ja tukemisesta. Toisaalta tutkimuksessa tuli esille myds toimia kaytantéja ja
onnistuneita kokemuksia vanhempien osallisuudesta. (Venninen, Leinonen, Rauta-

vaara-Hamalainen & Purola 2011.)

Satokankaan (2017) laadullisessa opinnaytetydssa tutkittiin vanhempien kokemuk-
sia Joensuun avoimesta varhaiskasvatuksesta teemahaastatteluin. Vanhemmat ko-
kivat tarkedna kasvatusyhteistydssa saada tukea lapsen kasvattamisessa. Avoimen
varhaiskasvatuksen ryhmassa lapsilla oli mahdollisuuskaverisuhteiden luomiseen ja
tarkeiden ryhmaétaitojen oppimiseen. Vanhemmat kokivat tarkeana lapsensa moni-
puolisen ohjatun toiminnan lapsen kasvulle ja kehittymiselle. Vanhemmille saivat tu-
kea myos omaan jaksamiseen lapsen osallistuessa avoimen varhaiskasvatuksen

toimintaan. My6s toisiin vanhempiin tutustuminen ja vertaistuki olivat vanhemmille
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merkittavia asioita avoimen varhaiskasvatuksen toiminnassa. Toiminnalta toivottiin
kuitenkin vuorovaikutuksen ja kasvatusyhteistyon lisdamista. Vanhemmat nakivat
osallistumisen helpommaksi, jos toiminta keskittyy lasten ymparille. Muita kehitta-
misideoita olivat avoimesta varhaiskasvatuksesta tiedottaminen ja etenkin monikult-
tuurisuuden huomioiminen tiedottamisessa. Vanhemmat toivoivat myos joskus paa-
sevansa seuraamaan hoitopaivan kulkua ja olemaan siind jollain tapaa mukana.
Muita kehittAmiskohteita olivat ryhmékoot ja lasten ikdjakauma sekad henkilokunta-
ja aikaresurssit. (Satokangas 2017.)

4.3 OpinnaytetyOn tavoite ja tehtava

Opinnaytetyon tavoitteena oli edistaa vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuk-
sessa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet velvoittaa jarjestamaan saannolli-
sesti lapsille ja heidan huoltajilleen mahdollisuuden osallistua varhaiskasvatuksen
arviointiin (Opetushallitus 2016a, 60). Opinnaytetydn toimeksiantaja Joensuun kau-
pungin avoin varhaiskasvatus halusi syksylla 2017 kehittdd vanhempien osallisuutta
ja vanhempien saanndllista osallistumista varhaiskasvatuksen suunnitteluun ja arvi-

ointiin.

Kehittamistarpeena olivat osallistavat arviointimenetelmat, joilla mahdollistetaan
perheiden osallistuminen avoimen varhaiskasvatuksen suunnitteluun ja arviointiin.
Vanhempien osallisuuden lisaamiseksi toteutimme osallisuustydpajoja avoimen var-
haiskasvatuksen perhekerroilla. Osallisuustyopajoissa vanhemmilla ja lapsilla oli
mahdollisuus osallistua avoimen varhaiskasvatuksen toiminnan suunnitteluun ja ar-
viointiin. Osallisuustydpajojen tavoitteena oli testata kaytdnndssa osallistavia arvi-
ointimenetelmia. Opinnaytetydémme tehtavana oli kehittaa varhaiskasvatuksen hen-
kilokunnalle osallistavien menetelmien tyovaline, joka mahdollistaa vanhemmille
osallistumisen lapsensa varhaiskasvatuksen toiminnan suunnitteluun ja arviointiin.
Opinnaytetyon toimeksianto on liitteessé 2. Opinnaytetyon tuotoksena syntyi osallis-

tavien arviointimenetelmien kaytanndllinen opas. Varhaiskasvatuksen henkil6kunta
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voi kayttaa opasta tydvalineena suunnitellessaan ja ohjatessaan kasvatusyhteistyon

toimintaa perheille.

5 Opinnaytetydon menetelmalliset valinnat

5.1 Toiminnallinen opinnaytetyd

Ojasalon, Moilasen ja Ritalahden (2014, 25) mukaan organisaation ja toimintaympa-
ristosta kootun taustatiedon perusteella maaritellaan tarkempi kehittdmistehtava ja
rajataan kehittamisen kohde. Taman jalkeen suunnitellaan lahestymistapa, kehitta-
mistyon prosessit ja menetelmét. Tydelaméan tarpeista lahteneen toiminnallisen
opinnaytetyon lahtokohtana oli varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden velvoit-
tava tehtava tarjota vanhemmille mahdollisuus osallistua lapsensa varhaiskasvatuk-
sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Toiminnallisessa opinnaytetyds-
samme lahdimme ratkaisemaan tata tehtavaa kehittamalla tyévalineen. Toiminnalli-
sen opinnaytetydn tuotoksena syntyy uutta tietoa sisaltava tuotos, joka voi olla ko-
konaan uusi tai aikaisempaa parempi (Salonen 2013, 25). Tuotos voi olla ammatilli-
seen kayttdéon suunnattu ohje, ohjeistus tai opastus. Toteutustapana voi olla Kirja,
kansio, vihko, opas, cd-rom, portfolio, nayttely tai tapahtuma. Toiminnallisen opin-
naytetyon tuotos tehdaan aina jonkin kohderyhman kaytettavaksi. Ammattikorkea-
koulun toiminnalliseen opinnaytety6hon kuuluu kaytdnnon toteutuksen liséksi tutki-

musraportin kirjoittaminen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9, 38.)

Kehittamishankkeen raportti on kirjallinen esitys tuloksena syntyneesta tuotoksesta.
Raportti on kokonaiskuvaus kehittdmistoiminnasta, ammatillisuudesta, innovatiivi-
suudesta ja tekijdiden omasta osaamisesta. Raportin tulee esitella kehittamismene-
telmat, tiedonhankintamenetelmat, dokumentointi ja analyysi niin, ettd ulkopuolinen
lukija saa luotettavan kasityksen kehittamistyon vaiheista. (Salonen 2013, 24—25.)
Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta perustuu kasitteisiin, niiden maéarittelyyn ja nii-

den kayton ymmartadmiseen osana kehittdmisty6ta (Salonen 2013, 12). Kehittdmisen
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tavoitteen ja maarittelemisen jalkeen tydlle valitaan lahestymistapa ja suunnitellaan
kehittamisen tukena kaytettavat menetelmat (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014,
104).

5.2 Prosessin hallinnan menetelma

Tutkimuksellinen kehittdAmistoiminta, joka l&hestyy kehittamiskohdetta kokonaisval-
taisesti, sisaltda kolmenlaisia kehittamisen menetelmia. Toikko ja Rantanen jasen-
tavat sosiaalialan kehittAmistoiminnan menetelmat: tiedon tuotannon, osallistamisen
ja prosessin hallinnan menetelmiin. (Toikko & Rantanen 2009b, 71.) Kehittamistoi-
minta on prosessi, jossa vaiheet seuraavat toisiaan. Prosessi tarvitsee tarkastelua,
jotta kehittamistyd etenee jarjestelmallisesti ja kokonaiskuva kehittamistyon vai-
heista sailyy. (Ojasalo ym. 2014, 22—23.)

Kehittamistydssa lahestymistapa valitaan kehittdmistehtavan mukaan. Se ohjaa ko-
konaisvaltaisesti kehittamisty6ta kohti tavoitetta. Valitsimme opinnaytetyon proses-
sin hallinta menetelmaksi toimintatutkimuksen spiraalimallin, koska kehittdmis-
tydmme tehtavana oli kehittda ja luoda uudenlainen tydvéline osallistaen kehittamis-
tyohon mukaan varhaiskasvatuksen henkilokunta ja perheet. Ojasalon ym. mukaan
toimintatutkimuksen lahestymistapa painottaa tutkitun tiedon tuottamista ja kaytan-
non muutoksen aikaansaamista. Lahestymistapa korostaa organisaatiossa toimi-
vien ihmisten aktiivista osallistumista. (Ojasalo ym. 2014, 36—37.) Toimintatutki-
muksellisen sykli- tai spiraalimallin vaiheet muodostavat keh&n, jossa uusi keh& on
aina edellistad edistyneempi (Toikko & Rantanen 2009b, 72). Kehittamistoiminta on
jatkuva prosessi, jossa toteutuu useita perakkain toteutettuja kehid. Prosessin hal-
linta menetelméana spiraalimalli muodostuu suunnittelun, kaytannéllisen toiminnan
toteutuksen, havainnoinnin ja reflektoinnin tehtavakokonaisuuksista. (Toikko & Ran-
tanen 2009a, 66—67.)
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Myds Salonen (2013) korostaa spiraalimallin huomioivan organisaation ihmiset ak-
tiivisina toimijoina kehittdmisessa. Spiraalimallissa kehittdmiseen osallistuvat henki-
|6t n&hd&an ajattelevina, tuntevina ja luovina toimijoina, mik& mahdollistaa hiljaisen
tiedon esiin tuomisen kehittamistydssa. (Salonen 2013, 14.) Olemme kuvanneet ku-
viossa 1 kehittdamistydn prosessin, joka muodostuu suunnittelun, toiminnan, havain-
noinnin ja reflektoinnin tehtavéakokonaisuuksista. Kuviossa on esitetty myos jokaisen
tehtavakokonaisuuden toiminta. Reflektiivisyys ja arviointi kulkivat koko prosessin
ajan mukana.

Toiminta

Euunnittelu o + Alkukartoitus verkkokyselyna avoimen
varhaiskasvatuksen henkilkunnalle

b * Tiedote opinnaytetyosta

_—— » Haastattelut

——

TOimintai\ _— » Osallistavien menetelmien kokoaminen ja
\I—_ muokkaaminen
* Perhekertojen toiminnan suunnittelu
* Tiedottaminen perheille

Havainnointi » Osallistavien menetelmien testaaminen
perhekerroilla
= Palautekysely osallistuneille perheille

Arviointi

Reflektointi * QOsallistavien menetelmien arviointi

* Menetelmien kokoaminen oppaaksi

Kuvio 1. Kehittamistyon prosessi (mukaillen Toikko & Rantanen 2009a, 67).

Kehittamishankkeen syklit jasentévat prosessia kuvaamalla sen vaiheet pelkistetysti
ja vaiheittain. Todellisuudessa suunnittelu, arviointi ja toiminta limittyvat toisiinsa ja
niitd on vaikea erottaa toisistaan. Kehittamishankkeen arviointikriteerina ei voi pitaa
syklien maara. Myos yhden syklin aikana voidaan tuottaa uutta ja merkittavaa tietoa
kaytannon toimintaan. (Heikkinen, Rovio & Kiilakoski 2006, 80, 82.) Ammattikorkea-
koulun opinnaytetyd on ajallisesti ja laajuudeltaan rajattu opintokokonaisuus. Opin-

naytetyohomme kuului yhden syklin aikainen kehittdminen.
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5.3 Osallistamisen, tiedon tuotannon ja arvioinnin menetelmat

Tutkimusmenetelmien valinnassa on huomioitava menetelmien soveltuvuus kehitet-
tavaan aiheeseen. Liséksi menetelmien valinnassa on otettava huomioon kaytetta-
vissa oleva aika ja siihen vaadittavat resurssit. Menetelmien valinta edellyttdd myos
tutkimukseen liittyvien eettisten kysymysten huomioon ottamista. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara ym. 2013, 185.) Toikon ja Rantasen mukaan tiedontuotannon ja osalli-
suuden nakokulmat poikkeavat osittain toisistaan, mutta muodostavat yhdessa ke-
hittdmistoiminnan menetelmien ytimen (Toikko & Rantanen 2009a, 9). Opinnayte-
tydssamme suunnittelimme tiedontuotannon menetelmat niin, ettéa jokaisen vaiheen
menetelmat tuottivat oleellista tietoa, jota hyddynsimme kehittamisen seuraavassa
vaiheessa. Toikon ja Rantasen mukaan kehittdmistoiminnassa tiedontuotantoa ym-
marretaan kehittamisen valineend, ei itse tarkoituksena. Olennaista on tiedon luotet-
tavuuden sijasta sen kayttokelpoisuus. (Toikko & Rantanen 2009b, 73.) Kuviossa 2
on esitetty opinnaytetydémme osallistavat, tiedontuotanto ja arviointimenetelmat. Me-
netelmien jakaminen kolmeen eri rynm&an on osittain keinotekoinen. Sama mene-

telma voi toimia seka tiedontuotannon etta osallistamisen menetelmana.

Osallistamisen

menetelmat

Tiedottaminen

Osallistavat

menetelmat
Tiedon Arviointi-
tuotannon menetelmat
menetelmat Palautekysely
Verkkokysely Henkilokunnan
Haastattelut palaute
Dokumentaatio Palaverit

Opinnaytetybn menetelmalliset valinnat.
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Opinnaytetydmme tiedontuotantomenetelmia olivat verkkokyselyna toteutettu alku-
kartoitus, dokumentaatio ja avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkojen lastentar-
hanopettajien haastattelut. Alkukartoituskysely toteutettiin verkkokyselyna ja sen ta-
voitteena oli tuottaa tietoa avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkojen osallistavien
arviointimenetelmien kaytosta ja tarpeista seka selvittda kaytdnnon toteuttamisen
aikataulua. Verkkokyselyn laatiminen vastaa perinteisen kyselylomakkeen laadin-
taan. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2013) mukaan kyselylomakkeen laadin-
nassa huomioitavia asioita ovat selkeat kysymykset, jotka kaikki vastaajat ymmarta-
vat samoin. Kaksoismerkitysten vélttaminen ja kysymysten rajaaminen antavat sel-
kedmpié vastauksia. Vastaajien on myos helpompi vastata lyhyisiin kysymyksiin. Ky-
selylomakkeessa on tarjottava vastaajille myds vaihtoehto "ei mielipidetta”. Kyselyn
alkuun sijoitetaan yleensa vastaajaa koskevia kartoitustietoja. Kysymyksissa ede-
taan yleisista kohti tarkempia kysymyksia. Kyselylomakkeen lahetekirjelmassa ker-
rotaan kyselyn tarkoitus, merkitys vastaajalle, rohkaistaan heitd vastaamaan ja ker-
rotaan mihin mennessa siihen on vastattava. (Hirsjarvi ym. 2013, 202—204.) Alku-
kartoituskyselyn tietoja tarkennettiin verkkokyselyyn vastaamisen jalkeen viela toi-
mipaikkojen lastentarhanopettajien haastatteluilla. Tutustumiskaynnit avoimen var-
haiskasvatuksen toimipaikoissa voidaan ryhmitellda myos osallistamisen menetel-
miin, jossa varhaiskasvatuksen henkilokunta otettiin mukaan tulevan toiminnan

suunnitteluun ja ideointiin.

Sitoutuminen yhteiseen kehittamiseen tapahtuu, kun kehittamistyon osallistujat ja
sen vaikutusten kohteena olevat henkil6t otetaan mukaan suunnitteluun ja paatok-
sen tekoon alusta ldhtien (Toikko & Rantanen 2009b, 72). Ojasalon ym. mukaan
haastattelu sopii tiedonkeruumenetelmaksi, kun halutaan nopeasti keraté tietoa ke-
hittamisen kohteesta. Haastattelumenetelmista kontekstuaalinen haastattelu on ai-
dossa toimintaymparistossa tehtava haastattelu, joka mahdollistaa asioiden konkre-
tisoinnin ja liittd& ideoinnin asiayhteyteen. (Ojasalo ym. 2014, 106.)



29

Toikon ja Rantasen (2009a) mukaan kehittamistoiminta perustuu dokumentaatioon,
joka toimii samalla kehittamistoiminnan vélineena. Kehittamistoiminnan virallista to-
teutusta voidaan dokumentoida toiminnan maaréallisten lukujen seurantana. Kehitta-
mistoiminnan epavirallista toimintaa voidaan dokumentoida paivéakirjaan, jossa ku-
vataan kehittdmistoimintaan osallistujien ideoita ja oivalluksia toiminnan linjauksista,
tyotavoista ja tavoitteista. (Toikko & Rantanen 2009a, 80—81.) Kayttamiamme do-
kumentaatiotyyppeja olivat toiminnan maarallisten lukujen seuranta osallisuustydpa-
jojen osallistujista ja palautelomakkeista, valokuvat seka reflektointivalineené ollut
opinnaytetydpaivakirja. Dokumentaatio tiedon tuotannon menetelména tuotti suun-
nitelmallisesti ja systemaattisesti tietoa tuotoksen osallistavien menetelmien sovel-
tamiseen ja uuden ideointiin. Dokumentaation tuottamaa tietoa tarvitsimme myos

raportoinnin luotettavuuteen.

Opinnaytetydmme osallistaviin menetelmiin kuului osallistujille tiedottaminen. Hen-
kilokunnalle suunnattu verkkokysely ja avoimen varhaiskasvatuksen perhekerroilla
toteutetut toiminnalliset osallistavat menetelmaét olivat sek& osallistavia menetelmia
ettd tiedontuotantomenetelmia. Opinnaytetydomme tehtavana oli varhaiskasvatus-
henkilokunnalle osallistavien menetelmien kokoaminen kaytannoélliseksi oppaaksi
kasvatusyhteistyohon. Luonnollisesti valitsimme t&lldin menetelmi&, joissa varhais-
kasvatuksen henkilokunta ja lasten vanhemmat osallistuivat mukaan kehittamistyo-
hon. Osallistava menetelméa voidaan maaritella tutkimusmenetelmaksi, jossa kohde-
organisaation toimijat tuottavat tietoa tutkimus- tai kehittdmistehtavaan (Ojasalo ym.
2014, 61, 199). Osallistavat menetelmat tai -tyokalut ovat erilaisia harjoituksia, joiden
avulla kerataan tietoa, analysoidaan tilannetta, vertaillaan vaihtoehtoja ja aikaansaa-
daan keskustelua (Airaksinen 1998, 11).

Toikon ja Rantasen mukaan kehittdmistoiminta on sosiaalinen prosessi, johon kuu-
luvat ihmisten aktiivinen osallistuminen ja vuorovaikutus. Kehittamistoiminnan kayt-
taja- ja toimijalahtdisyys edellyttdd menetelmia, joilla toimijat voivat osallistua konk-
reettiseen kehittdmistoimintaan ja kehittdmista koskevaan keskusteluun. (Toikko &

Rantanen 2009a, 89.) Tybelamalahtdisen kehittAmistydn menetelmissa on pohdit-
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tava, miten menetelmat osallistavat toimijoita. Osallistavat menetelmat mahdollista-
vat toimijoilla olevan hiljaisen tiedon ja kokemuksen esille saamisen. (Ojasalo ym.
2014.))

Opinnaytetydmme prosessin aikana toteutettuja arviointimenetelmia olivat vanhem-
mille suunnattu palautekysely ja varhaiskasvatuksen henkilokunnalta keratty pa-
laute. Tyohomme kuului suunnitteluvaiheessa arviointipalavereita yhdessa toimek-
siantajan kanssa. Tutkimuksellisessa kehittdmistydssa arviointia tehdaan viimeisen
vaiheen lisdksi muissakin vaiheissa (Ojasalo ym. 2014, 47). Kehittdmistoiminnassa
tapahtuu aina arviointia, kehittdmistehtéavien uudelleen suuntaamista ja tarkenta-
mista. Kaikkea ei voida suunnitella tarkasti ennen hankkeen alkua, vaan asiat tar-
kentuvat ja voivat muuttua prosessin aikana. (Salonen 2013, 14.) Arviointiin kuuluu
suunnitelmallinen tietojen keraaminen ja keratyn tiedon analysoiminen. Arvioinnissa
kaytettyja menetelmia ovat esimerkiksi havainnoinnit, kyselyt ja haastattelut. (Oja-
salo ym. 2014, 47—48.) Toteutusvaiheessa teimme arviointia yhdessa avoimen var-
haiskasvatuksen henkilékunnan kanssa seka tyoparina viikoittain keskenamme. Pa-
lautekyselyt voitaisiin osittain luokitella arviointimenetelmien lisaksi myos osallista-
viin menetelmiin, joissa pyrittiin tarjoamaan osallistujille mahdollisuus vaikuttami-
seen ja osallistumiseen. Toisaalta palautekysely tuotti myo6s tietoa, kuinka hyvin
osallisuusty6pajojen toiminta vastasi osallistujien mielesté heidan tarpeita. Perhei-
den palautekysely toteutettiin lomakekyselyna ja verkkopohjaisella Kahoot!-sovel-

luksella.

Kahoot on maksuton selainpohjainen kysely- ja visailusovellus. Sivusto mahdollistaa
kyselypohjan luomisen, johon osallistujat voivat vastata omilla alylaitteillaan. Kysy-
mykset nékyvat osallistujille esimerkiksi tv-ruudun tai tietokoneen nayton valityk-
sella. Kahoot-sovelluksen kyselypohjaan on mahdollista liittd& kuvia, joka tuo kyse-
lyyn visuaalista ilmettd. Sovellus tallentaa osallistujien vastaukset automaattisesti,
joita voidaan tarkastella myéhemmin. (Opinsys 2017.) Vastausten perusteella
saimme tietoa, miten hyvin testatut osallistavat menetelmat vastasivat niille asetet-
tuja tavoitteita. Tutkimuksellisen kehittamistydn viimeinen vaihe oli arviointipalaveri

yhdessé toimeksiantajan kanssa.
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6 Vahvasti kasvuun -oppaan ty6stamisvaiheet

6.1 Alkukartoitus verkkokyselyna

Alkukartoituskyselymme tavoitteena oli saada tietoa avoimen varhaiskasvatuksen
toimipaikkojen osallistavien arviointimenetelmien kaytosta ja tarpeista seka selvittaa
kaytannon toteuttamisen aikataulua. Teemat osallistavista arviointimenetelmista oli-
vat, miten niita on kaytetty, keita on osallistettu ja miten ne vastaavat toiminnan tar-
peita. Kyselyyn otettiin mukaan yhteenséa 8 avoimen varhaiskasvatuksen toimipaik-
kaa. Yksi avoin varhaiskasvatuksen toimipaikka jai pois, koska heilla avoimen var-
haiskasvatuksen ryhma on integroitu toisen ryhman kanssa. Opinnaytetyon tiedote
(liite 3) ja verkkokyselyn linkki lahetettiin sahkopostiviestind avoimen varhaiskasva-
tuksesta vastaaville paivakodin johtajille. Lahettamistd ennen verkkokysely (liite 4)

testattiin monta kertaa ja hyvaksytettiin toimeksiantajalla.

Verkkokyselyssa pyrittiin vastaamisen helppouteen valitsemalla Google Docsiin
kuuluva ilmainen Google Forms -kysely. Ohjelma luo kyselylle oman www-osoitteen,
jonka jakamisen yhtena vaihtoehtona lahettdd se vastaajille sahkopostilla tai teksti-
viestilla. Google Forms -kysely kerd&d myos vastausten tiedot, tallentaa ne ja antaa
niistd analyysin. Vastaukset on mahdollista tulostaa helposti analysoitavassa tau-
lukko muodossa. Vastausten tallentumista voi seurata verkossa Google-tilin kautta.
Ojasalon ym. (2014, 40) kehittAmistydssa kysely (survey) sopii hyvin lahtétilanteen
selvittdmiseen tai loppuvaiheessa kehittamistydssa saavutettujen tulosten arvioin-
tiin. Kysely vaatii tarkan suunnittelun, mité tietoa tarvitaan. Tulosten analysointi on

huomioitava jo suunnitteluvaiheessa.

Verkkokyselyn vastausaika oli kaksi viikkoa. Vastausaikana lahetimme kyselysta
kaksi muistutustekstiviestia, joihin oli liitetty linkki kyselyyn. Kyselyyn pyydettiin vas-

taamaan joko paivakodin johtajaa tai avoimen varhaiskasvatuksen henkildkuntaa.
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Verkkokyselyn avulla osallistavien menetelmien kartoittaminen ei edennyt toivomal-
lamme tavalla. Kyselyn vastausajan kuluttua umpeen ilmeni, etta paivakodinjohtajat
olivat hyvin kiireisia vastaamaan ja he eivat lahettdneet kyselya eteenpain avoimen
varhaiskasvatuksen toimipisteisiin. Kahden viikon aikana saimme yhteensa 4 vas-
tausta. Vastausajan paatyttyd arvioimme paremmaksi vaihtoehdoksi toteuttaa ky-

sely henkilokohtaisesti lopuissa paikoissa.

Niihin kolmeen paikkaan, joista emme saaneet lainkaan vastausta, otimme yhteytta
puhelimitse. Kysyimme heidan halukkuudestaan osallistua opinnaytety6homme,
jossa testaamme osallistavia menetelmid avoimen varhaiskasvatuksen perheker-
roilla. Pyysimme my6hemmin toteuttamillamme tutustumiskaynneilla henkildkuntaa
tayttamaan kyselyn osallistavista menetelmista niiden paikkojen osalta, jotka siihen
eivat viela olleet vastanneet. Kyselyyn osallistavista arviointimenetelmista vastasi
lopulta yhteensa 6 avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkaa. Kaksi paikoista jatti
vastaamatta kyselyyn. Kyselyn aikana kavi ilmi, ettei toisessa naista paikoista ei ollut
perhekertatoimintaa vanhemmille tilojen ahtauden takia. Yksi toimipaikoista ei vas-

tannut kyselyyn, eikéa halunnut osallistua perhekertojen toimintapaiviin.

Verkkokyselyn ensimmaisessa osissa kerrottiin vastaajille lyhyesti ja informatiivisesti
opinnaytetydmme tarkoituksesta ja tavoitteesta. Toisessa osiossa kysyimme vas-
taajien taustatietona avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkaa. Verkkokyselyn
taustatietojen jalkeen kysyimme osiossa 3, kayttavatkd avoimen varhaiskasvatuk-
sen toimipaikat osallistavia arviointimenetelmia toiminnassaan. Kysymykseen vas-
tasi viisi (5) avoimen varhaiskasvatuksen toimintayksikkoa. Vastauksista ilmeni, etta
osallistavia arviointimenetelmia kaytetdan kolmessa (3) avoimen varhaiskasvatuk-
sen paikassa. Yksi (1) vastaajista ei osannut sanoa, kayttavatko toiminnassaan osal-
listavia arviointimenetelmia. Lisaksi yksi (1) vastaajista vastasi, etteivat kayta toimin-

nassaan lainkaan osallistavia arviointimenetelmia.

Osiossa 4 halusimme selvittaa, keita toimipaikat olivat toiminnassaan osallistaneet.
Osion 4 tuloksista ilmeni, etta kaikki avoimen varhaiskasvatuksen paikat, jotka olivat

kayttaneet osallistavia menetelmi&, olivat osallistaneet sekd vanhempia etta lapsia.
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Liséksi yksi vastaajista oli kayttanyt osallistavia arviointimenetelmiad toiminnassaan
henkiloston, sijaisten, harjoittelijoiden ja opiskelijoiden kanssa. Kysymykseen osal-
listavien arviointimenetelmien kayttdmisestd toiminnassa vastasi 4 toimipaikkaa.
Kaikki vastaajat olivat kayttaneet osallistavia arviointimenetelmia toiminnan suunnit-
telussa, arvioinnissa ja toteutuksessa. Lisaksi yksi (1) vastaaja oli kayttanyt osallis-

tavia arviointimenetelmia apuna positiivisessa CV:ssé ja kyselyissa.

Osiossa 5 olevaan avoimeen kysymykseen millaisia osallistavia menetelmia var-
haiskasvatusyksikdssa on ollut kaytdossa, vastasi kolme (3) toimipaikkaa. Toimipai-
koista yksi (1) oli kayttanyt toiminnassaan erilaisia kyselyita lapsille ja vanhemmille.
Liséksi he olivat osallistaneet vanhempia toiminnan suunnitteluun legoaanestyksen
avulla. Toinen vastanneista toimipaikoista oli kayttdnyt toiminnassaan Edivan ja Jo-
ensuun kaupungin omia arviointitydkaluja. Kolmas toimipaikka oli kayttanyt osallis-
tavia arviointimenetelmia kyselyiden ja keskusteluiden muodossa seka kayttaen
Post it -lappuja ja Learning café -menetelmaa vanhempien osallistamiseksi toimin-
nan suunnitteluun. Kyselyn kuudennessa osiossa toimipaikat saivat arvioida, koki-
vatko he kaytbssaan olevien arviointimenetelmien vastaavan heidan tarpeitaan. Ky-
symykseen vastasi viisi (5) toimipaikkaa, joista yksi (1) oli taysin samaa mielta. Kaksi
(2) vastanneista oli jokseenkin samaa mielta, yksi (1) ei osannut sanoa ja yksi oli

jokseenkin eri mielta.

Verkkokyselyn osioissa 7-9 kartoitimme vastaajien toiveita vanhempia ja lapsia osal-
listavasta menetelmapaketista. Tuloksissa ilmeni, ettd suurin osa vastaajista toivoi
menetelmapaketin sisdltavan monipuolisesti menetelmid, joissa hyédynnetdén ku-
vallista ilmaisua, leikkeja, liikuntaa, luontoa ja ymparistod. Kaikkien vastaajien mie-
lestani verkossa oleva opas on, paras julkaisutapa osallistavien arviointimenetel-
mien oppaalle. Opinnaytetydmme tuotoksena valmistuvan menetelmapaketin toivot-
tiin olevan tyovaline, jossa on tilaa omille muistiinpanoille. Kyselyssa ehdotettiin op-
paan olevan tdydennettava kansio tai bullet journal, jota voi hyddyntéa tyovalineena
pedagogisessa dokumentoinnissa. Muita toiveita olivat selkeys ja helppoluettavuus,
laaja osallisuus, lasten ikatason huomioiminen ja vanhemman osallistuminen vau-

van kanssa. Lisaksi yksi vastaajista toivoi saavansa apua ja ideoita perhekertojen
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suunnitteluun ja toteutukseen. Kyselyn kahdessa viimeisesséa osioissa selvitimme
vastaajien halukkuutta osallistua opinnaytetydmme toiminnallisen osuuteen ja sopi-
van toimintapdivan ajankohtaa. Osallistavien arviointimenetelmien testaamiseen
perhekerroilla ilmoittautui halukkaaksi yhteensa viisi (5) paikkaa kaikista Joensuun
kaupungin kahdeksasta avoimen varhaiskasvatuksen toimipisteesta. Yksi paikoista

ei halunnut osallistua toiminnalliseen osuuteen.

6.2 Haastattelut

Kavimme tutustumassa etukateen kaikissa viidessa avoimen varhaiskasvatuksen
toimipaikoissa. Tutustumiskaynneilla haastattelimme lastentarhanopettajia avoimen
varhaiskasvatuksen perhekertojen toiminnan rakenteesta, osallistujamaarasta, lap-
sien ikdjakaumasta ja osallistujien keskindisesta toisten tuntemisesta. Kysyimme tu-
levien osallisuusty6pajojen kaytadnnon jarjestelyjen aikatauluista, toteutuksesta seka
toiveita ja ideoita. Koimme luontevaksi kysya henkildkunnalta tarkemmin heidan
kayttamiaan osallistamisen menetelmistd, koska kaikki tieto ei valttamatta tullut
esille kyselyn tuloksissa. Tutustumiskaynnit tekemamme haastattelut osoittautuivat

erittain tarkeaksi niin toiminnan suunnittelun kuin toteutuksenkin kannalta.

Tutustumiskaynneilla kaydyt keskustelut henkilokunnan kanssa antoivat meille tie-
toa, jonka perusteella suunnittelimme ja muokkasimme osallistavia menetelmia toi-
mintavaiheen testausta varten. Avoimen varhaiskasvatuksen toimintapaikkojen fyy-
siset tilat ja toimintojen aikataulut vaihtelivat paikoittain, joten tutustumiskaynnit an-
toivat meille tietoa myo6s siitd, millaisia menetelmi& voisimme testata eri paikoissa.
Dokumentoimme tutustumiskaynnilla saamamme tiedon opinnaytetydpaivakirjaan
kaytettavaksi toimintakertojen suunnittelussa. Dokumentteja olivat valokuvat fyysista
tiloista ja muistiinpanot keskusteluista. Osallistuvien perheiden lukumaaran etuka-
teen tietaminen oli tarke&& toiminnan suunnittelun kannalta. Sovimme tutustumis-
kaynneilld henkilokunnan kanssa, etta he ilmoittavat meille, kuinka monta perhetta

osallistuu ohjaamaamme perhekertaan.
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6.3 Osallisuustytpajat perhekerroilla

Osallisuustydpajat toteutettiin Joensuun kaupungin avoimen varhaiskasvatuksen
toimipaikoissa toukokuussa 2018. Toimipaikat valikoituivat mukaan verkkokyselyn
kautta tai puhelimitse tehdyissa yhteydenotoissa. Viisi toimipaikkaa ilmoitti halukkuu-
tensa osallistua jarjestamiimme osallisuustydpajoihin. Osallisuusty6pajat jarjestettiin
kevaan toimintakauden lopussa, jolloin toimipaikat halusivat kerata palautetta pian

paattyvasta toimintakaudesta.

Avoimen varhaiskasvatuksen perhekerroille osallistuvia perheité tiedotettiin lahetta-
malla jokaiseen avoimeen varhaiskasvatusyksikkdon tiedote tulevasta toiminnasta
(liite 6). Tiedotteiden sovittiin olevan esilla avoimen varhaiskasvatusyksikoiden ilmoi-
tustauluilla ja Daisy Net -verkkopalvelussa. Toimipaikat valitsivat itselleen sopivim-

man tavan tiedottaa perheita.

Jokaiseen ohjaamaamme avoimen varhaiskasvatuksen perhekertaan rakennettiin
toimintasuunnitelma, joka muodostui toimintaan orientoivasta aloitusharjoituksesta,
toimintavaiheen suunnittelu- ja arviointimenetelmista ja toiminnan paattavasta har-
joituksesta. Osallisuustydpajojen menetelmien arvioinnin kohteeksi otettiin henkil6-

kunnan ehdottamia asioita.

Osallistavat AN Toiminnan

Tutustumis - ja . . . sspase s .

N . . suunnittelu- ja ) paattaminen ja
virittaytymisharjoitukset R " .
arviointimenetelmat loppuleikit

Kuvio 5. Osallisuustydpajojen toiminnan rakenne.

Osallisuustydpajoissa testattiin monipuolisesti eri versioita suunnittelemistamme ar-
viointimenetelmista. Kaikissa menetelmissé oli huomioitu se, ettda vanhempi ja lapsi

voivat yhdessa osallistua toimintaan. Osallisuustydpajojen osallistujamaara vaihtel
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yhdesta yhdeksaan vanhempaan ja lapsia oli toiminnassa enimmilladn mukana
24.0sallisuustydpajojen fyysiset toimintaymparistot vaihtelivat, mikd huomioitiin jo
menetelmien suunnitteluvaiheessa. Nelja osallisuustydpajaa jarjestettiin sisétiloissa

ja yhden osallisuustydpajan toimintaympéaristona toimi paivakodin piha-alue.

Sisatiloissa testattavissa menetelmisséd hydodynsimme paivakodin leluja, jumppasa-
lia seka askartelutiloja ja -vélineitd. Sovelsimme erilaisia askarteluita arviointimene-
telmiksi. Paivakodin piha-alueella jarjestetyssa osallisuustytpajassa testasimme
menetelmid, jotka soveltuvat kaytettavéaksi ulkotiloissa ja joissa voidaan kayttaa pai-
vakodin ulkoleluja ja tarvikkeita. Osallisuusty6pajojen toiminnan sisalté on tarkem-
min Kkerrottu liitteessa 5. Viidessa osallisuustydpajassa testatut menetelmat esitel-

l&a&n opinnaytetyon tuotoksen pdf-julkaisussa.

Kaikissa viidessa osallisuustytpajassa dokumentoimme eri menetelmista kertyvat
tulokset joko valokuvaamalla tai kirjoittamalla maaréllisen tiedon numeroina ylos.
Kokosimme kaikkien osallisuustydpajojen, joihin tuli mukaan osallistujia, tuloksista
koosteen. Kuvia ja tuloksia sisaltavéa kooste lahetettiin sahkopostitse kyseiseen toi-
mipaikkaan ja toimipaikasta vastaavalle paivakodin johtajalle. Avoimen varhaiskas-
vatuksen toimipaikoilla oli ndin mahdollisuus laittaa seinalle vanhempien nahtavaksi
osallisuusty6pajan arvioinnin ja suunnittelun tulokset. Osallisuusty6pajojen valoku-

via hyddynnettiin myéhemmin myos opinnaytetyon tuotokseen.

6.4 Palautekysely perheille

Avoimen varhaiskasvatuksen osallisuusty6pajojen palautekysely perheille toteutet-
tiin toiminnan péaéatteeksi kahdella eri tavalla: perinteisella paperilomakkeella ja Ka-
hoot-verkkokyselyna. Palautekyselyyn tuli yhteensd 20 vastausta. Palautekyselylo-
make perheille (liite 6) oli kaytdssa kolmessa avoimen varhaiskasvatuksen toimipai-
kassa. Paperisia lomakkeita saimme yhteensé 13 kappaletta. Suurin osa palauteky-
selyyn vastanneista vanhemmista koki, ettd osallisuusty6pajoihin osallistuminen ol

mielekasta ja toiminta oli rakennettu monipuolisesti. Lisdksi he kokivat, etta lapset
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oli huomioitu hyvin toiminnan suunnittelussa. Vanhemmat olivat samaa mielta tai
taysin samaa mielta siitd, ettd he saivat toiminnan kautta mahdollisuuden arvioida ja
IImaista mielipiteitd&n avoimesta varhaiskasvatuksesta. Palautekyselyn vastauksien
mukaan vanhemmat kokivat myos, etta toiminta vastasi heidan odotuksiaan joko hy-

vin tai erinomaisesti.

Valitsimme Kahoot-kyselyn testattavaksi yhdelle perhekerralle, koska halusimme
kokeilla arvioinnin valineena muutakin kuin perinteistd lomakekyselya. Toimipai-
kasta I6ytyi tahan kannettava tietokone, videotykki ja henkildkunta oli kiinnostunut
digitaalisesta arvioinnista kokeiluna. Kahoot-palautekysely vastasi paperista palau-
telomaketta, erona paperiseen lomakkeeseen kysymys- ja vastausvaihtoehdot olivat
vahemman muodolliset. Kahoot-sovelluksella kerattyyn palautteeseen osallistui yh-
teensa seitseman yhdeksasta perheesta. Kahoot- palautekyselyn tulosten mukaan
suurin osa vastaajista piti toimintaan osallistumista mielekkd&né ja monipuolisena.
Lisaksi vastaajat kokivat, etté lapset oli huomioitu toiminnassa hyvin. Kaikki vastaa-
jista oli yhta mielta siita, etté osallisuuspajan toiminta mahdollisti omien mielipiteiden
kertomisen avoimesta varhaiskasvatuksesta. Suurin osa perheista koki, etta toiminta
oli vastannut heidan odotuksiaan ja osallistuisivat mielelladn vastaavaan toimintaan.
Kysyimme suullisesti perheiltéd mielipiteita Kahoot-sovelluksen kayttamisesta palaut-
teen antamisessa. Muutama vanhempi vastasi, etta sovellusta oli helppo kayttaa ja
he nakivat sen paremmaksi kuin perinteiset kyselylomakkeet. Liséaksi vanhemmat
kommentoivat, etta vastaaminen lapsen kanssa oli helppoa verrattuna paperisen lo-
makkeen tayttdmiseen. Kaikki osallistuneet vastasivat loppuun asti kysymyksiin eika

kukaan kommentoinut negatiivisesti.

6.5 OsallisuustyOpajojen arvioiminen

Tassa luvussa kuvaamme opinnaytetydn kehittamisen prosessin (kuvio 1) suunnit-

telun, toteutuksen, havainnoinnin ja reflektoinnin tehtavakokokonaisuuksien tulok-

set. Opinnaytetyon suunnitteluvaiheen alkukartoituskyselyssa ja haastatteluissa
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saimme selville toteutusvaihetta varten tarkeaa tietoa (kuvio 6). Osallistavat mene-
telmat olivat verkkokyselyn mukaan kaytéssa monessa paikassa, mutta erilaisille to-
teuttamisen malleille ja monipuolisille menetelmille oli tarvetta. Avoimen varhaiskas-
vatuksen henkilokunta koki tarkednd vanhempien osallisuuden vahvistamisen.
Haastateltujen lastentarhanopettajien toiveiden ja ideoiden huomioiminen suunnitte-

lussa tuki osallisuustydpajojen kaytannon toteutusta.

Osallistavat menetelméat kdytéssad monessa paikassa
Henkildkunnan toiveiden ja ideciden hyddyntdminen

Kéytdnndn toiminnasta sopiminen

Kuvio 6. Suunnitteluvaiheen tulokset.

Tarkeimpina tuloksina koimme osallisuustyOpajojen toteuttamisessa menetelmien
soveltuvuuden ja vanhempien kohtaamisen arvioinnissa ja suunnittelussa (kuvio 7).
Vanhempien kohtaamisen haasteet osallistettaessa heitd mukaan varhaiskasvatuk-
sen toiminnan suunnitteluun ja arviointiin, tulivat esille jo perheille tiedottamisessa.
Tiedote perheille tekstin ja ulkoasun suunnittelu ja muotoileminen oli haastava teh-
tava. Vanhempien osallistuminen arviointiin on uutta ja kaikki eivat koe luontevaksi
osallistumista toiminnan kehittdmiseen. Osa avoimen varhaiskasvatuksen paikoista
halusi muokata tiedotteen tekstin heidan toimipaikkaansa sopivaksi. Huolena oli,
ettd avoin tiedottaminen jattda osan muutoin perhekerroille aktiivisesti osallistuvista

vanhemmista kotiin.
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Menetelmien soveltuvuus kasvatusyhteistyéhén

Vanhempien kohtaaminen toiminnan suunnittelussa,
arvioinnissa ja kehittdémisessa

Kuvio 7. Toimintavaiheen tulokset.

Osallisuustydpajoissa testatut suunnittelu- ja arviointimenetelmat tuottavat tietoa
varhaiskasvatuksen jarjestgjalle vanhempien kokemuksista palvelunkayttajina.
Osallisuustydpajojen vanhempien osallistujamé&éara vaihteli yndesta yhdeksaén osal-
listujaan. Lapsia oli enimmilladn mukana 24. Osallistavien menetelmien valinnassa
osallistujien maara vaikuttaa harjoitusten toimivuuteen. Huomioimme taman jo suun-
nitellessamme toimintaa osallisuustydpajoihin. Mielipiteitd ja kokemuksia kokoavat
menetelmat, joissa lopputuotoksena on visuaalinen tulos, eivat sovi pienelle osallis-
tujajoukolle. Osallistujien jaadessa alle kolmeen, eivat osallistujat eivat valttamatta
halua mielipiteidensa tai kokemustensa tulevan dokumentoitavaksi paivakodin sei-
nalle. Suuressa joukossa osallistujien anonymiteetti sdilyy. Testasimme jokaisen toi-
mipaikan perhekerralla monia arviointimenetelmia, kokemustemme mukaan mene-
telmid ei valttamatta tarvitse olla kerralla kovinkaan monta. Menetelmia valittaessa
on huomioitava, etta toiminta pysyy mielekkédéana ja mahdollistaa keskustelujen syn-
tymisen. Koska perhekerroilla toimijoina ovat seké lapset ettd aikuiset, testattavat

arviointimenetelmat suunniteltiin koko perheelle sopiviksi.

Menetelmien toiminnallisuus edisti osallistumista
Menetelmét vaativat valmisteluita etukdteen

Ohjaaminen ja ohjeistus ovat tarkeitd
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Kuvio 8. Havainnointivaiheen tulokset.

Kehittamisprosessin havainnointivaiheen kokemuksemme ovat tiivistettyna kuvion 8
Havainnointivaiheen tuloksissa. Menetelmien toiminnallisuus edisti osallistumista
monin tavoin. Osallistavien menetelmien etuna on, etté niissa voivat olla luontevasti
toimijoina aikuinen ja lapsi yhdessé. Lapsen kanssa toimiminen arviointitilanteessa
voi myds heréatella vanhempaa pohtimaan omia mielipiteitdan lapsensa varhaiskas-
vatuksesta. Toiminnallisuuden kautta vanhempien ja lasten oli helppo osallistua
suunnitteluun ja arviointiin. Osa lapsista viihtyi hyvin vanhemman seurassa askar-
rellen, mutta toiset kaipasivat enemman tekemista. Kerattdessa perheilta palautetta,
on tarkeaa jarjestaa lapsille jonkin verran myds oheistoimintaa. Talla ajalla vanhem-
malla on parempi mahdollisuus keskittya ja osallistua arviointiin esimerkiksi kirjoitta-

malla.

Perhekertojen osallisuustydpajat toteutettiin ohjausrungon mukaisesti toimintaan
orientoivalla aloituksella, toimintavaiheen arvioivilla menetelmilla ja lopetusharjoituk-
sella. Aloittamisessa on tarkeaa, etta ihmiset tutustuvat toisiinsa ja orientoituvat paik-
kaan ja siihen mitad ollaan tekeméssa. Osallistujien arvokkaaseen kohtaamiseen
kuuluu, ettd heille kerrotaan mita arvioidaan ja mihin kerattya arviointitietoa kayte-
td&n. Osallistujat otetaan mukaan toimintaan, he tutustuvat toisiinsa ja tietavat miksi
ovat taalla. Arviointimenetelmissa ensiarvoisen tarkeaa on, etta osallistujat kokevat,
ettd heidan osallistuminen toimintaan nahdaan olevan merkityksellista ja sita arvos-
tetaan. Liséksi arviointimenetelmissa tulisi huomioida, ettd osallistujat saavat mah-
dollisuuden ilmaista itseaan erilaisin tavoin. Toiminnallisten menetelmien vahvuu-
tena voidaan pitaa myds sita, etta ne eivat edellytd osallistujilta taydellista kielitaitoa.
Omia mielipiteiden ja kokemusten ilmaiseminen onnistuu lyhyiden lauseiden, sano-
jen, kuvien ja merkkien avulla. Toiminnallisilla osallistavilla menetelmilld, joista koo-
taan osallistujien yhteinen tuotos nakyville tai asioita arvioidaan maarallisesti, ei valt-
tamatta voi ilmaista koko mielipidettaan tai ideaansa. Menetelmilla luodaan kuitenkin
kohtaamiselle avointa ja mydnteista ilmapiirid, josta on helppo jatkaa keskustellen

eteenpain.
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Toiminnan lopussa kaytettyja menetelmia on hyva lahted purkamaan keskustele-
malla. Ryhmatydskentely voi aiheuttaa erilaisia tuntemuksia ja ohjaajan tehtavana
on talloin toimia keskustelunvetdjana ja ohjata keskustelua haluttuun teemaan. Toi-
minnan lopussa voidaan kayttaa myos harjoituksia, jotka ovat rentouttavaa ja muka-
vaa yhdessa tekemista, joka myds mahdollistaa avoimen ilmapiirin keskustelulle ja

vanhempien verkostoitumiselle.

Toimintaan tarvittavat vélineet ja tarvikkeet on hyva varata etukateen valmiiksi. Tes-
tasimme osallisuustydpajoissa 3-4 menetelmad, joiden esivalmisteluihin kuluu hel-
posti runsaasti aikaa. Menetelmat toimivatkin parhaiten niin, ettéa lapset ohjataan var-
haiskasvatuksen toiminnassa askartelemaan tai maalaamaan esivalmisteluina ma-
teriaalia, jota myohemmin hyodynnetéén kasvatusyhteistyon arvioinnissa ja suunnit-
telussa. Lasten leikkaamiin askartelupohijiin tai maalaamiin palautelappuihin voidaan
pyytaa vanhempia kirjoittamaan sanallisesti esimerkiksi palautetta menneesta toi-
mintakaudesta. Lasten kadenjalki toimii myos luontevana lahtokohtana kertoa var-
haiskasvatuksen toiminnasta ja tavoitteista laajemmin kuin kohtaamisissa lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa. Yhteisen toiminnallisen tekemisen tarjoaminen luo tasa-
arvoisen kohtaamisen tilanteeseen, eika synnyta mielikuvaa luennoivasta asiantun-
tijasta ja kuuntelijajoukosta. Palautteen kokoaminen seinélle visuaalisesti nahtavaksi
tuo esille vanhempien nakemykset heita arvostavalla tavalla.

Henkildkunnan palautteessa korostui ohjaamisen merkitys. He pitivat hyvin toimivina
ratkaisuina selkeésti jarjestettyd toimintaa, jossa vanhemmat paasivat nopeasti as-
kartelemaan yhdessa lasten kanssa. Tarkeitd asioita osallistavia menetelmia kaytet-
tavissa on hyva suunnitteluvaiheessa tarkentaa kysymykset yksiselitteisiksi. Toimi-
joiden ollessa seké lapsia etta vanhempia on my6s hyva tarkentaa, kysytaanko nyt
lapselta vai aikuiselta. Arvioinnin ohjeistaminen osallistujille on hyva tehda kirjalli-
sesti ja suullisesti. Arvioitavia asioita voidaan tekstin liséksi ilmentd& myo6s kuvin,
jolloin helpottuu myo6s lasten osallistuminen arviointiin. Kirjallisessa ohjeistuksessa
on hyva kiinnittad huomiota lyhyisiin ja selkeisiin ohjeistuksiin. Itse piddmme tar-

keana, ettd esivalmistelut ja menetelmén visuaalinen ilme ovat mahdollisimman siis-
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tisti toteutettuja. Seinélle huonosti kiinnitetty pahvi tai flappipaperi epaselvalla ohjeis-
tuksella ei arvosta osallistujia eikd houkuttele ketddn vastaamaan. Vanhempien
osallistamisessa suunnitteluun ja arviointiin on parempi valita muutama hyvin toteu-
tettu menetelma kuin paljon kiireella toteutettuja menetelmid. Toimintojen ohjaami-
sessa tarkeaksi muodostui hyvan ilmapiirin luominen, innostaminen ja perheiden va-
listen keskustelujen mahdollistaminen. Liséksi osallistujien jakaminen eri toiminta-
pisteisiin olisi hyva tehda napakasti, jotta osallistujat |ahtevat rohkeasti tydstamaan
haluttua asiaa. Reflektiovaiheen tulokset ovat koottuna kuviossa 9.

Osallistavat menetelmat tuottivat tietoa toimipaikkojen
kevatkauden toiminnasta

Myénteinen palaute vanhemmilta ja henkilékunnalta

Lasten huomiciminen toiminnassa

Kuvio 9. Reflektointivaiheen tulokset.

Kaikista tyopajoista meille valittyi osallistujien tyytyvaisyys toimintaan. Toiminta oli
perheista hauskaa yhdessa tekemista. Askartelujen lomassa perheet saivat samalla
tilaisuuden tutustua toisiinsa ja keskustella heille tarkeistd asioista kasvatusyhteis-
tydssa. Mukavan toiminnan avulla kerattiin kuitenkin tarkeéé palautetta menneesta
toimintakaudesta seuraavan toimintakauden suunnittelua varten. Kokonaisuutena
myds henkilokunnalta saadun palautteen mukaan perhekertojen viiden osallisuus-
tyOpajan toiminta oli onnistunutta. Henkilokunnan mielesté osallistavat arviointime-
netelmat mahdollistivat seka lasten ettd vanhempien mielipiteiden esille tuomisen
avoimesta varhaiskasvatuksesta. Palautteen mukaan osallisuusty6pajojen toiminta
oli jarjestetty monipuolisesti ja perheita innostavasti. Lisaksi osallisuustydpajojen toi-
minta nahtiin laajuudeltaan sopivaksi koolla olleelle lapsi ja aikuismaaralle. Koke-
mustemme mukaan osallistavia menetelmia oli toisissa paikoissa kaytetty jo aikai-
semmin luontevasti, mutta toisissa paikoissa niihin suhtauduttiin varovaisen kokeile-

vasti. Kokonaisuutena varhaiskasvatuksen henkilokunta koki, ettd kehittamamme
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osallistavat arviointimenetelméat tukevat hyvin ajankohtaista aihetta vanhempien

osallistamisesta varhaiskasvatuksen toiminnan suunnitteluun ja arviointiin.

6.6 Oppaan kokoaminen ja valmiin tuotoksen esittely

Viiden osallisuustydpajan suunnittelemisen, toiminnan ohjaamisen, havainnoinnin ja
reflektoinnin jalkeen hyddynsimme kertynytta tietoa, havaintoja ja kokemuksia kir-
joittaessamme oppaan tekstin ja osallistavien menetelmien ohjeet. Vahvasti kas-
vuun -oppaamme on suunniteltu varhaiskasvatuksen henkilokunnalle. Suunnitte-
limme ja kokosimme oppaan sisallon vastaamaan osallisuustydpajojen ohjausrun-
koa. Oppaaseen valittiin menetelmia, joissa aikuiset ja lapset ovat yhdessa toimi-
joina seka menetelmia pelkastadn vanhempia varten. Oppaaseen valituissa harjoi-
tuksissa ja tekstissa huomioitiin varhaiskasvatuksen syksy- ja kevatkaudet, joiden

alussa ja lopussa osallistavalle suunnittelulle ja arvioinnille on tarvetta.

Opinnaytetydprosessiimme kuului alusta asti Officen OneDrivessa yhteiskayttoon ja-
ettu koko ajan kasvava osallistavien menetelmien tytkalupakki. Kokosimme luon-
noksena olevaan osallistavien menetelmien tytkalupakkiin itsekokeiltuja, l&hdekir-
joista, omien ideoiden pohjalta muokattuja harjoituksia. Osallisuustydpajojen paatty-
essa tyokalupakissamme oli yli 70 harjoitusta. Osallistavien menetelmien tydkalupa-
kin lisdksi opinnaytetydprosessiimme kuului tydluonnoksina jokaiselle perhekerralle
rakennetut toimintasuunnitelmat. Vilkan ja Airaksisen (2003, 68) mukaan toiminnal-
lisen opinnaytetydn prosessin alussa tyon tekoon liittyvat tekstit ovat esimerkiksi eri-
laisia luonnoksia kuten tyo- tai toimintasuunnitelmia. Naiden luonnosten avulla ra-

kentuu prosessoinnin avulla vahitellen myds tydn lopullinen tuotos.

Toimintasuunnitelmat rakentuivat lastentarhanopettajien haastatteluiden, kyseisen
paikan tilojen ja osallistujam&éran perusteella. Valitsimme tyokalupakista yhdessa
ideoiden menetelmid, joiden arvioimme toimivan kyseisissa tiloissa ja osallistujajou-
kolla. Pohdimme paljon ja kiinnitimme huomiota osallistumisen helppouteen ja mie-

lekkyyteen. Tavoitteenamme oli myds testata monipuolisesti menetelmien erilaisia
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versioita eri toimipaikoissa. Menetelmien karsiminen opasta varten tehtiin paaasi-
assa tassa vaiheessa. Luonnosvaiheessa meilla oli tydkalupakissa myds lahdekir-
jallisuudesta otettuja menetelmid. Lopulta kaikki testatut menetelmat olivat omia ide-

oittemme pohjalta syntyneita.

Oppaan menetelmien tekstit muokattiin selkeiksi ja kaytannoéllisiksi ohjeiksi. Vilkan
ja Airaksisen mukaan (2003, 65—66) toiminnallisen opinnéytetydn tuotoksen teksti
eroaa vaatimuksiltaan tutkimusviestinnan ohjeita noudattavasta ja prosessia selos-
tavasta raportin tekstistd. Tuotoksen teksti kohdennetaan kohde- ja kayttajaryh-
malle. Osallisuustytpajojen toiminnan tuotokset kuvattiin seka tuloksia etta opasta
varten. Vahvasti kasvuun -oppaaseen valittiin valokuvia elavoéittdmaan kirjallista ku-
vausta ja myos herattdmaan oppaan kayttajad ideoimaan menetelméasta oma versi-

onsa.

7 Pohdinta

7.1 Opinnaytetydprosessin ja tuotoksen arviointi

Toiminnallinen opinnaytetyémme oli vajaan vuoden kestanyt prosessi, joka alkoi lo-
kakuussa 2017 toimeksiantajan Joensuun kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden
kanssa keskusteluilla ja ideoinnilla opinnaytetydn sisallosté ja toteutustavasta. Opin-
naytetyon suunnitelman tyéstaminen alkoi marraskuussa 2017. Rajasimme ja Kirjoi-
timme jo suunnitelmavaiheessa teoreettista viitekehysta mahdollisimman tarkasti.
Salosen (2013,12) mukaan tutkimuksellisen kehittdmistoiminnan, joka toiminnallinen
opinnaytetydmme oli, tulee perustua maariteltyihin kasitteisiin, jotka on ymmarretty

osana kehittdmistyota.

Rakensimme tydmme tietoperustan vanhempien osallisuudesta ja varhaiskasvatuk-

sen toiminnan arvioinnista ja kehittAmisestd. Huomioimme erityisesti teoreettista vii-
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tekehysta kirjoittaessamme varhaiskasvatuksen lainsdadannon ja ohjaavien asiakir-
jojen viime vuosien muutokset. Saimme ohjausta ja tukea tydmme menetelmallisiin
valintoihin opinnaytetyén suunnitteluvaiheen Ilukupiirityéskentelystad. Lopullinen
suunnitelma ja tutkimusluvat hyvaksyttiin maaliskuussa 2018. Opinnaytetyon toteu-
tusvaihe ajoittui huhti-kesdkuuhun. Opinnaytetydprosessi paattyi elokuussa tyon

esittdAmiseen seminaarissa, tyon viimeistelyyn ja arvioitavaksi jattdmiseen.

Toiminnallisen opinnaytetydmme tarkeana lahtékohtana oli, ettd halusimme kehitta-
mistydhémme aktiivisina osallistujina mukaan varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja
vanhemmat. Prosessin hallinnan menetelméana toimintatutkimuksen spiraalimalli so-
veltui hyvin kehittamistydh6mme, jossa tuotoksena syntyneen oppaan kehittdmi-
seen osallistettiin mukaan niin henkilokuntaa kuin avoimen varhaiskasvatuksen per-
heitd. Kehittamistydmme sisélsi kolmenlaisia kehittamisen menetelmia, joiden avulla

toteutimme kehittamistehtavaa.

Tiedontuotannon menetelmista saimme haastatteluilla ja dokumentaatiolla eniten
tietoa, jota hyddynsimme osallisuustydpajoissa ja oppaan kehittdmistydssa. Alku-
kartoituksena ollut verkkokysely tuotti kylla tietoa toimipaikkojen tarpeista ja toiveista
osallistavien arviointimenetelmien oppaaseen, mutta tarvitsi lisdksi toteuttamamme
haastattelut. Tarkeitd dokumentteja, joita hyddynsimme tuotoksen tydstamisessa,
olivat oppimispaivékirja ja valokuvat osallisuustyopajoista. Toimintakertojen jalkeen
havaintojen jakaminen ja yhdessa reflektoiminen kuuluivat tydmme prosessiin ja ar-
viointimenetelmiin. Yhteisen reflektoinnin avulla tydstimme paitsi testattavia osallis-
tavia menetelmia, jonka lisaksi jasensimme omaa oppimista. Reflektointi antoi tyon
etenemiselle tarkeita laajempia nakokulmia, joita hyddynsimme raportin kirjoittami-
sessa ja tuotoksena syntyneen Vahvasti kasvuun -opas kasvatusyhteistydhon ko-

koamisessa.

Osallistaaksemme varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja perheet mukaan kehitta-
misty6hon teimme molemmille omat tiedotteet. Henkilokunnan tiedote ei saavuttanut
toimipaikkoja suunnittelulla tavalla. Ratkaisimme ongelman verkkokyselyyn vastaa-

misesta ja tiedottamisesta ottamalla henkilokohtaisesti yhteytta ja menemalla paikan
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padlle. Perheiden tiedote avoimen varhaiskasvatuksen perhekerroilla toteutetta-
vasta kevatkauden arvioinnista ja palautteesta sen sijaan toimi hyvin. Osallisuustyo-
pajojen osallistavina menetelmina toiminnalliset menetelméat sopivat hyvin varhais-
kasvatuksen kasvatusyhteistyohon. Paivakotiympariston tilat, lasten lelut ja tarvik-
keet mahdollistavat hyvin toiminnallisten menetelmien toteuttamisen. Vanhempien
osallistuminen yhdessa lapsen kanssa tekee toiminnallisten menetelmien kayttami-
sen luontevaksi. Menetelmien testaaminen suunnittelemalla ja ohjaamalla perheker-
rat sekd kokoamaan menetelmista saatu palaute oli tarkeaa kokemuksellista tietoa

oppaan kokoamisessa.

Opinnaytetydmme arviointimenetelmat jakautuivat niin, ettd pystyimme hyddyntéa-
maan arvioinnista noussutta tietoa koko prosessin ajan. Tydomme suunnitteluvai-
heessa pidimme palavereja toimeksiantajan kanssa, joissa keskustelimme vanhem-
pien osallistamista ja punnitsimme erilaisia vaihtoehtoja tytn toteuttamiseksi. Toteu-
tusvaiheessa arviointimenetelmin&a toimi henkilokunnan palaute ja vanhemmille
suunnattu palautekysely. Palautteista saatua tietoa hyddynsimme siihen, miten

muokkasimme menetelmat oppaaseen.

Opinnaytetyd oli osa Joensuun kaupungin varhaiskasvatuksen laadun kehittdmis-
tyota, jossa tuotiin kaytantoon varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tavoittei-
den mukaista toimintaa. Avoimen varhaiskasvatuksen henkilokunta koki vanhem-
pien osallisuuden ajankohtaiseksi ja tarkedksi asiaksi omassa ty6ssaan. Toteutta-
millemme osallisuustydpajoille ja tuotoksena syntyneelle oppaalle oli tarve. Vanhem-
pia toivottiin aktivisemmin mukaan osallistumaan varhaiskasvatuksen toiminnan ar-
viointiin ja suunnitteluun. Vanhempien osallisuudesta on tehty useita laadullisia opin-
naytetoita, mutta toiminnallinen opinnaytety6 on ensimmainen Joensuun kaupungin

varhaiskasvatuksessa.

Havaitsimme opinnéytetyoprosessin aikana, etta myos vanhemmille lapsensa var-
haiskasvatuksen arvioiminen ja suunnitteluun osallistuminen oli uusi asia. Vanhem-
mat eivat valttAmatta ole passiivisia osallistumisessa lapsensa varhaiskasvatuksen

arviointiin ja suunnitteluun. Tyytyvaisyys lapsen varhaiskasvatukseen voi nakya niin,
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ettd osallistumista palautteen antamiseen ei koeta tarpeelliseksi. Kokemustemme
mukaan vanhempien osallistaminen mukaan varhaiskasvatuksen toiminnan arvioin-
tiin ja suunnitteluun voidaan toteuttaa hyodyntamalla osallistavia menetelmia, joilla
luodaan mahdollisuus aitoon palautteeseen. Perinteiseen lomakekyselyyn verrat-
tuna osallistavilla menetelmilla keratty arviointi toiminnasta vahvistaa vanhemman
osallisuutta. Arvioinnin toteuttaminen osallistavat menetelmilla sopii etenkin toimin-

takauden loppuun. Menetelmat tukevat myds vanhempien verkostoitumista.

Opinnaytetydprosessin aikana havaitsimme myds arvioinnin ja palautteen antami-
sen haasteita. Arvioinnin kohteena olemiseen liittyy my6s epéavarmuutta. Varhais-
kasvatuksen henkilokunta ei ole valttamatta tottunut kerddmaan ja ottamaan pa-
lautetta vastaan vanhemmilta toteuttamastaan varhaiskasvatuksesta. Osallisuusty6-
pajojen jalkeen meille valittyi kuitenkin, miten palaute vahvisti positiivisesti henkil6-

kunnan kasityksia oman tyon merkityksesta.

Opinnaytetydn tuotoksena syntynyt opas on suunnattu varhaiskasvatuksen henkil6-
kunnalle. Lahtokohtamme tuotoksen kokoamisessa oli asiakaslahtdisyys. Alkukar-
toituksena toteutetun verkkokyselyn perusteella avoimen varhaiskasvatuksen toimi-
paikat toivoivat monipuolisesti erilaisia menetelmid. Opas siséltéd menetelmia,
joissa hyédynnetéaéan luontoa ja ymparistod, kadentaitoja, leikkeja, kuvallista ilmaisua
ja mediaa. Opas esittelee testattuja osallistavia menetelmid vanhempien osallista-
miseksi toiminnan arviointiin ja suunnitteluun seka antaa vinkkeja toteutukseen. Va-
litsimme oppaaseen menetelmid, joiden tulos on visuaalinen tai méarallinen. Osal-
listujien visuaalisesta tuotoksesta on helppo ottaa valokuva. Menetelmissa koottu
palautetieto on helposti kasiteltavissa ja hyddynnettavissa.

Oppaan alussa on harjoituksia, joita voidaan hyddynt&aa toimintaan virittaytymisessa
ja osallistujien tutustumisessa toisiinsa. Osallistavat menetelmat olemme jakaneet
kehittamismenetelmiin, jotka tuottavat ideoita ja uutta tietoa toiminnan kehittdmiseen
tulevaisuudessa. Arviointimenetelmiin valitsimme menetelmi&, joiden tuloksena syn-

tyy maarallista tietoa osallistujien mielipiteista ja kokemuksista. Jako kehittdmis- ja
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arviointimenetelmiin on osittain keinotekoinen, mutta halusimme selventaa siten eri-
laisten osallistavien menetelmien avulla saatavaa tietoa. Osallistavien menetelmien
ohjeistus sisaltaa jokaisen menetelman tavoitteen, listan tarvikkeista, ja kuvauksen
menetelmasta. Osallistavien arviointimenetelmiin liittyy usein paljon ennakkoon val-
mistautumista. Oppaassa olemme pyrkineet siihen, ettd menetelmiin tarvittavat vali-
neet ja tarvikkeet ovat sellaisia, jotka I6ytyvat varhaiskasvatuksen toimintaymparis-

toista.

Toimeksiantajan palaute Vahvasti kasvuun —oppaasta oli myonteista. Palautteen
mukaan oppaassa oleva teoria yhdistyy hyvin kaytannon harjoituksiin. Lisaksi op-
paan ulkoasua pidettiin mielenkiintoisena ja selkeé&né, mika herattaa kiinnostusta lu-
kemaan. Oppaassa olevien harjoitusten vinkkiosiota pidettiin hyddyllisen&. Toimek-
siantaja arvioi, ettd Vahvasti kasvuun —opas on hydédyllinen ja se otetaan kaytt6on
suunniteltaessa syksyn varhaiskasvatuksen vanhempainiltoja ja perheiden tutustu-
misiltoja. Vahvasti kasvuun -opas on jaettu sahkopostitse avoimen varhaiskasvatuk-
sen toimipaikkojen henkilokunnan liséksi kaikille Joensuun kaupungin varhaiskas-

vatuksen paivakodinjohtajille ja lastentarhaopettajille.

7.2 Oppimiskokemukset ja ammatillinen kasvu

Oman ammatillisen kasvun reflektoiminen paattaa vajaan vuoden kestaneen opin-
naytetyoprosessin. Varhaiskasvatukseen suuntautuneissa opinnoissamme halu-
simme opinndytetydssdmme perehtya ja syventdd osaamistamme sosionomiopin-
toihin laheisesti liittyvasta osallisuudesta ja luovista ja toiminnallisista menetelmista.
Oman ammatillisen kehittymisen kannalta olemme tyytyvaisia aihevalintaamme.
Lasten ja vanhempien osallisuuden vahvistaminen on ajankohtainen aihe varhais-

kasvatuksen kentalla.

Meille opinnéytetyd osallistavista menetelmistd kasvatusyhteistydsséa oli mahdolli-
suus oppia seka kehittaa ja syventada varhaiskasvatuksen teoreettista ja menetel-

mallistd osaamista. Saimme tulevaan lastentarhanopettajan tydhon monin tavoin
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osaamista ja varmuutta opinnaytetydssamme. Naemme, etté varhaiskasvatuksessa
tarkean ja ajankohtaisen lapsen osallisuuden vahvistamiseen ja tukemiseen tarvi-
taan hyvaa yhteistyotd vanhempien kanssa. Opinnaytetydmme teoreettisessa viite-
kehyksessa kasittelimme osallisuutta vanhempien ndkdkulmasta, mutta saimme sa-
malla laajemman ymmarryksen osallisuudesta ja sen merkityksesta varhaiskasva-
tuksessa. Vanhempien osallisuus vahvistaa myos lapsen osallisuutta. Teoriatiedon
lisdksi meilla on osaamista ja tyovélineitd, miten osallisuutta k&ytanndssa voidaan
vahvistaa. Prosessin aikana koottua opasta voimme monin tavoin hy6dyntaa kasva-

tusyhteistydhon kuuluvissa vanhempainilloissa ja muissa tapahtumissa.

Toiminnallinen opinnaytetyd tarjosi mahdollisuuden my6s harjoitella ohjaamista uu-
dessa tilanteessa, jossa ryhma& muodostui vanhemmista ja eri ikaisista lapsista.
Saimme ohjauskerroilta hyvaa palautetta ja kiitosta ohjaamisesta. Rento otteemme
perheiden ohjaamisessa nakyi yhdessa tekemisena ja luonteva osallistumiseen kan-
nustamisena. Opinnaytetydssdmme korostui sosionomin opintoihin laheisesti kuu-
luva tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen. Osallistavien arviointimenetelmien
suunnittelu, toteutus ja kehittdminen vaativat luovaa ideointia, jossa osallistujien ar-
viointi ja yhdessa tekeminen mahdollistuu. Oppaan kokoamiseen tarvitsimme myos
tybelamasta nousevaa tietoa kehittdmistydmme tueksi, jonka opinndytetydmme me-
netelmalliset valinnat mahdollistivat. Tarkeaksi opinnaytetydprosessissa nousi ref-
lektiivinen tydote, jossa omaa toimintaa seka tyotapoja tarkastellaan kriittisesti. Ref-
lektiivinen tydote nakyi opinnaytetydprosessin jokaisessa vaiheessa edistaen tyds-

kentelyamme ja toimien samalla kehittamistydmme perustana.

Opinnaytetyoprosessi tuki ammatillista kasvua ja asiantuntijuuden kehittymista. Ra-
kensimme yhdessa kumpikin omaa teoreettista viitekehystamme varhaiskasvatuk-
seen lukuisissa keskusteluisamme kasvokkain ja eri verkkosovelluksissa. Monet
keskustelumme varhaiskasvatuksen arvoista ja tavoitteista jatkuivat ja kasvoivat laa-
jemmiksi ammatillisiksi pohdinnoiksi kuin opinnaytetyoraporttiin pystyimme sisallyt-
tamaan. Oma osaaminen ja tietamys jasentyivat, kun olimme kuin peilit toisillemme

tiiviin opinnaytetyoprosessin aikana. Koemme, ettd kumpikaan meisté ei olisi yksin
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yltdnyt samaan opinndytetyén suunnittelussa, toteutuksessa, raportoinnissa ja tuo-

toksen tekemisessa. Tyo olisi jaanyt ilman tydparia vaillinaiseksi monelta osin.

Toiminnallisen opinndytetydmme laajuus, haasteelliset itsenédisen tytskentelyn
osuudet ja yhteistydn hoitaminen varhaiskasvatuksen eri toimipaikkojen kanssa vaa-
tivat paljon. Opinnaytetydprosessissa korostuivat meidan molempien sitoutuneisuus
tydskentelyyn ja toimiva vuorovaikutus. Koemme etté yhteistyémme aikana toimme
esiin toisistamme vahvuuksia, joita hydédynsimme yhteisen paamaaran eteen tyos-
kennellessamme. Mielestamme opinnaytetydmme tuotoksessa, kokeilluissa osallis-
tavissa menetelmissa nakyy myos hyvan tiimityon vaikutus. Halu tehda tyota yhtei-
sen paamaaran eteen, yhteisten ratkaisujen pohtiminen, omien ajatusten ja tiedon
jakaminen ja luotettavuus ovat tarkeita tiimityotaitoja, joita tarvitsemme valmistumi-

sen jalkeen tydelamassa.

7.3 Eettisyys ja luotettavuus

Eettisesti hyva tutkimus noudattaa kaikissa vaiheissa hyvaa tieteellista kaytantoa.
Periaatteiden tunteminen ja niiden mukaan toimiminen on jokaisen tekijan omalla
vastuulla. (Hirsjarvi ym. 2013, 23) Tyb6elamalahtdista kehittdmistytta koskevat sa-
mat tieteellisen tutkimuksen kriteerit kuin muita tutkimuksia (Ojasalo ym. 2014, 48).
Opinnaytetydssamme olemme noudattaneet tutkimuseettisen neuvottelukunnan
maarittelemiad hyvan tieteellisen kaytannon keskeisia kohtia. Kuulan (2012) mukaan
tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeet ohjaavat ensisijaisesti tutkimuksen toteu-
tustapaa. Toiminnalliseen opinnaytetydhomme kuului vuorovaikutusta toimeksianta-
jan, perheiden ja avoimen varhaiskasvatuksen henkilokunnan kanssa. Tutkimuseet-
tisista ohjeista tydssamme korostuivat ihmisten itsemaaraamisoikeuden ja yksityi-
syyden kunnioittaminen ja tutkittavien informointi. (Tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta 2012, Kuula 2012, 61—62.)

Hyvaksytyn opinnaytetydsuunnitelman jalkeen hankimme Joensuun kaupungin var-

haiskasvatusjohtajalta tutkimusluvan (lite 1). Toiminnalliseen opinnaytety6hémme
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tarvittiin tutkimuslupa, koska sen kohteena oli organisaation toiminta ja siell& toimivat
ihmiset (Arene 2018, 6). Joensuun kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden myoénta-
man tutkimusluvan lisdksi avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikoilta, henkilokun-
nalta ja perheiltd kysyttiin heidan suostumuksensa osallistumisesta. Opinnaytetyo-
homme kuului alkukartoitus, jossa kaytimme tiedonkeruumenetelmana verkkoky-
selya. Toimipaikkojen sahkodpostiosoitteet saimme toimeksiantajalta. Tiedonkeruu-
menetelmana verkkolomakekysely ei eroa juurikaan perinteisesta lomakekyselysta
tutkimusetiikan ja tietosuojan suhteen. Sahkopostikyselyssa vastaajille on kerrot-
tava, mista lahteesta heidan sahkdpostiosoitteensa on saatu. Tutkimuksen perustie-
dot ja tietosuojaratkaisut on aina kerrottava (Kuula 2012, 175.) Ennen verkkokyselyn
lAhettamista hankimme tutkimusluvan Joensuun kaupungin varhaiskasvatusjohta-
jalta ja kysyimme séhkopostiosoitteet toimeksiantajalta. Sahkopostiviestissamme ja
verkkokyselymme alussa kerroimme, etta kasittelemme saamiamme tietoja luotta-
muksellisesti. Osallistuneiden avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkojen tietoja ei
kayteta muuhun kuin opinnaytetybhomme ja keratty tieto poistetaan verkosta rapor-
tin kirjoittamisen jalkeen.

Huomioimme tydmme kaikissa vaiheissa osallistujien itseméaaraamisoikeuden toi-
minnan vapaaehtoisuutena. Tutkimusmenetelmien eettisena lahtokohtana pidetaan-
kin ihmisarvon kunnioittamista, jossa itsemaarddmisoikeus nakyy heidan omana
paatoksendan osallistua toimintaan (Hirsjarvi ym. 2013, 25). Lahetimme alkukartoi-
tuksena tehdyn verkkokyselyn yhteydessa tiedotteen opinnaytetydostamme varhais-
kasvatuksen henkilokunnalle. Kerroimme tiedotteessa opinndytetydmme perustie-
dot ja osallistujilla oli mahdollisuus saada lisatietoa. Opinnaytetydhomme osallistu-
minen oli vapaaehtoista ja tama oli myds huomioitu verkkokyselylomakkeessa. Myo-
hemmin siirtyessdmme toimintavaiheeseen, tiedotimme perheitd perhekerran tule-
vasta toiminnasta ja opinnaytetyostamme. Osallisuustydpajoihin osallistujilla oli
mahdollisuus p&attaa tiedon perusteella osallistumisestaan. Kuulan (2012) mukaan
suostumus tutkimukseen voi olla kirjallinen, suullinen tai muutoin kayttaytymisen pe-
rusteella tulkittava suostumus. (Kuula 2012, 232.) Yksi toimipaikoista jatti kuitenkin
perheille suunnatun tiedotteen toimittamatta perheille. Kyseisessa paikassa ky-

syimme toiminnan alussa osallistujilta suullisen suostumuksen.
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Noudatimme tutkimusaineiston kerddmisessa, kayttamisessa ja sailyttdmisessa
huolellisuutta. Opinnaytetydn toimintavaiheessa osallisuustydpajoissa kerattiin osal-
listuneiden vanhempien ja lasten kokemuksia ja mielipiteitd osallistavilla menetel-
milla. Dokumentoimme tydtdmme ottamalla valokuvia. Henkil6ita emme kuvanneet
lainkaan. Pyysimme luvan ottaa kuvien ottamiseen osallisuustydpajojen osallista-
vien arviointimenetelmien tuotoksista. Raporttimme ei varsinaisesti sisalla kuvauksia
osallistujista, eiké siitéa voida tunnistaa ihmisia. Kerroimme avoimesti, mihin valoku-
via kaytetaan ja ettei kenenkaan perhekerralle osallistuneen toiminnassa esille tuo-
mia asioita esita opinnaytetydbmme raportissa. Kuulan (2012) mukaan tutkimusai-
neiston luottamuksellisuus perustuu yksittéaisen ihmisten tietojen ja niiden kaytta-
misté koskeviin lupauksiin (Kuula 2012, 64).

Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan perinteisesti kasitteilla reliabiliteetti eli tulos-
ten toistettavuus ja validiteetti eli patevyys. Termien kayttdmiseen laadullisessa tut-
kimuksessa sisaltyy ristiriitoja. Tutkimuksen luotettavuutta on kuitenkin arvioitava jol-
lakin tavalla. Laadullisen tutkimuksen luotettavuus muodostuu tutkijan tarkasta se-
lostuksesta, miten tyd on toteutettu sen kaikissa vaiheissa. (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2013, 231—232.) Toiminnallisessa opinnaytetydssamme olemme pitdneet
opinnaytetyopaivakirjaa kaikissa sen vaiheissa. Raportissamme olemme esittaneet
ja avanneet kehittamistyon kaikki vaiheet aloituksesta, suunnittelusta, kaytannon to-
teutuksesta ja oppaan kokoamisesta. Toiminnallinen opinnaytetydmme oli tydela-
man kehittamishanke, jossa toimintatutkimus on tyypillinen lahestymistapa. Heikki-
sen ja Syrjalan (2006) mukaan toimintatutkimuksessa validiteetti eli tutkimusmene-
telmien ja -kohteen yhteensopivuuden arviointi on ongelmallinen, koska tulkinnat ra-
kentuvat sosiaalisessa todellisuudessa. Tulkintoja on mahdotonta verrata, koska ei
ole verrattavissa olevaa "todellisuutta”. (Heikkinen & Syrjala 2006, 147—148.) Toi-
minnallisen opinnaytetydmme tulokset eivat ole toistettavissa. Tulokset verkkoky-
selysta, osallisuusty6pajojen toteutuksesta ja perheiden antamasta palautteesta
ovat syntyneet sosiaalisessa todellisuudessa, joka muuttuu jatkuvasti. Samoin to-
teavat Heikkinen ja Syrjala (2006, 148), reliabiliteetti eli tulosten toistettavuus on

mahdoton toimintatutkimuksessa.
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7.4 Opinnaytetydn hyddynnettavyys ja kehittamisideat

Toiminnallisen opinnaytetydémme tavoitteena oli edistda vanhempien osallisuutta.
Vanhemmilta ja varhaiskasvatuksen henkilokunnalta saamamme palaute vahvisti
kasitystamme osallistavien menetelmien toimivuudesta varhaiskasvatuksen kasva-
tusyhteistydssa vanhempien kanssa. Oppaan harjoituksia voidaan hyddyntaa paiva-
kodin toiminnan laadun arvioinnissa. Lasten ja vanhempien mielipiteita ja kokemuk-
sia voidaan kysya vanhempainilloissa ja paivakodin arjen tilanteissa. Kehityskohtei-
den ja mielipiteiden kartoittamista voi kokeilla myds paivakodin eteistiloihin lapsen
tuonti- ja hakutilanteisiin. Oppaan harjoitukset sopivat toiminnalliseen vanhempain-
iltaan, joka rakentuu lasten ja vanhempien yhteiselle toiminnalle. Oppaan menetel-
mi& sopivat hyvin kaytettavaksi vanhempainilloissa avaamaan keskustelua yhtei-

sista aiheista.

Opinnaytetydmme ja tydvalineen kehittdminen vastasivat toimeksiantajan tarpeisiin
saada vanhemmat mukaan paivakodin toiminnan kehittamiseen ja arviointiin. Vah-
vasti kasvuun -opas tuottaa osallistavilla menetelmilla vanhempien kokemuksiin pe-
rustuvaa tietoa varhaiskasvatuksen toiminnan kehittdmiseksi. Tarkoitus on saada
tietoa, joka on helppo ottaa kehittamistyon tueksi. Vahvasti kasvuun -oppaan julkai-
seminen ajoittuu syksyyn, jolloin varhaiskasvatuksen toimipaikoilla on tarvetta osal-
listaa vanhempia mukaan alkaneen toimintakauden suunnitteluun. Oppaan mene-
telmid voidaan muokata ja soveltaa monin tavoin. Useimpiin menetelmiin litimme
mukaan myos vinkkeja erilaisiin sovelluksiin. Varhaiskasvatushenkilékunta voi muo-
kata oppaasta omaan kayttbonsa sopivan kansion. Opas julkaistaan verkossa pdf-
versiona, mutta toimeksiantajan kayttoon tulee muokattava versio, johon on mahdol-

lista lisata sivuja ja uusia harjoituksia.

Vanhempien osallisuuden vahvistaminen varhaiskasvatuksessa on ajankohtainen

aihe. Opinnaytetydssamme toimme esille osallistavien menetelmien mahdollisuudet
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varhaiskasvatuksen yhteistydssa vanhempien kanssa. Kasvatusyhteistyon kehitta-
miseksi paivakodin henkilokunnan ja lapsen huoltajien vélille, on tarvetta erilaisten
yhteistydbn muotojen kayttoon ottamiselle ja kehittamiselle. Kiinnostavia jatkokehitta-
misideoita ovat mobiililaitteilla kaytettavat verkkopohjaiset yhteistyon muodot.
Omassa tydssamme teimme osallistavien menetelman oppaan pdf-tiedostona verk-
koon. Toivomme osallistavien menetelmien jatkavan levittaytymistaan varhaiskas-
vatuksen kentéalla ja juurtuvan varhaiskasvatuksen ja vanhempien véliseen kasva-
tusyhteistyohon.
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Hei,

olemme sosionomiopiskelijoita Karelia-ammattikorkeakoulusta ja teemme opinnay-
tetyotd osallistavista arviointimenetelmistd. Toiminnallisessa opinnaytetyéssamme
osallistamme avoimen varhaiskasvatuksen vanhemmat mukaan toiminnan suunnit-
teluun ja arviointiin. Tavoitteena on tuottaa menetelmapaketti osallistavista arviointi-
menetelmista hyddynnettavéaksi kodin ja varhaiskasvatuksen véliseen yhteistyéhon.

Avoimen varhaiskasvatuksen péaivakodin johtajille l&hetetyssa sé&hkdpostissa on
linkki sdhkoiseen kyselyyn. Toiminnallisia menetelmia testataan avoimen varhais-
kasvatuksen perhekerroilla huhti—toukokuussa 2018. Kyselyn lopussa teilla mah-
dollisuus valita teille sopiva ajankohta menetelmien testaamiseen. Perhekerroilla ke-
ratéan myos osallistuneiden perheiden ja henkilokunnan kokemuksia. Sosiono-
miopiskelijoina ohjaamme ja ohjeistamme kyseiset kerrat.

Toivomme jokaisen avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikan vastaavan sahkdiseen
kyselyyn 18.04.2018 mennesséa. Kyselyyn vastaamalla olet mukana kehittamis-

tydssa, jonka tuotoksena syntyy osallistavien arviointimenetelmien menetelméapa-
ketti syksylla 2018.

Kehittamisterveisin

Sosionomiopiskelijat

Anna Huhtinen Jenni Raatikainen
puh. 050 2220 483 puh. 050 4952 034
anna-mari.huhtinen@edu.karelia.fi jenni.raatikainen@edu.karelia.fi

Lisatietoja opinnaytetytsta

Sanna Raty Tuija Leskinen
puh. 050 4642 412 puh. 050 4372 816
sanna.m.raty@jns.fi tuija.leskinen@ijns.fi
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Alkukartoituskysely

KYSYMYKSET VASTAUKSET
Osio 1/12 v
Opinndytetydmme tavoitteena on lisdtd vanhempien osallisuutta avoimessa varhaiskasvatuksessa. Kyselyyn
vastaamalla olet mukana kehittdmistydssa, jonka tuotoksena syntyy osallistavien arvicintimenstelmien
menetelmapaketti.
Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa, miten osallistavia arviointimenetelmiad on kaytetty avoimessa
varhaiskasvatuksessa ja millaisia toiveita ja ideoita teilla on menetelmapakettiin,
Kyselyyn vastaaminen kestad noin pari minuuttia. Vastaukset kdsitellddn luottamuksellizesti.
Osio 2/12 b

Taustatiedot

1. Avoimen varhaiskasvatuksen toimipaikkani

Hammaslahden rvhma
Mantan ryhma

Niinivaaran ryhma
Moljakankaaren ryhma
Rantakylan ryhma
Tuulikanteleen (Esikon) ryhma
Utran ryhma

Reijolan yhieisGtalon ryhma

1 (6)

see
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Osio 3/12

4

Osallistavien arviointimenetelmien
kayttaminen .

2. Kaytatteko osallistavia arviointimenetelmia avoimen varhaiskasvatuksen
toiminnassa?

kylla
€n osaa sanca

g

Osio 4/12

>

Osallistavien arviointimenetelmien
kayttaminen .

3. Keitd olette osallistaneet?
Lapsia
Vanhempia

Lapsia ja vanhempia
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Osio 5/12

4
s

Osallistavien arviointimenetelmien
kayttaminen -

4. Miten olette kayttdneet osallistavia arviointimenetelmia toiminnassa?

Toiminnan suunnittelussa
Toiminnan toteutuksessa

Toiminnan arvioinnissa

5. Millaisia menetelmia teillda on ollut kaytéssa?

Osio 6/12

24
.

Osallistavien arviointimenetelmien =
tarpeellisuus

6. Kaytdssamme olevat osallistavat arvicintimenetelmat vastaavat tarpeitamme.

taysin samaa mislta
jokseenkin samaa mieltd
£n 038 Sanca
jokseenkin eri mieltd

taysin eri mielta
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Osio 7/12

¥

Toiveita lapsia ja vanhempia osallistavaan
menetelmapakettiin -

7. Millaisia toiminnallisia menetelmia toivoisitte menetelmapakettiin?
Menetelmid, joissa hyddynnetdan...

kuvallista ilmaisua
liikuntaa

musiikkia

luontoa ja ymparistda
leikkeja

mediaa

kielellista ilmaisua

Osio 8/12

*»

Toiveita lapsia ja vanhempia osallistavaan
menetelmapakettiin .

8. Millaisessa muodossa menetelmapaketti tulisi julkaista?

paperisena oppaana

verkossa olevana pdf-oppaana
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Osio 9/12

Toiveita lapsia ja vanhempia osallistavaan
menetelmapakettiin .

9. Mitd muuta osallistavien arviointimenetelmien paketissa tulisi erityisesti
huomioida?

>

Osio 10/12

Osallistavien arviointimenetelmien
testaaminen perhekerroilla .

Osallistavia arviointimenetelmia testataan avoimen varhaiskasvatuksen perhekerroilla huhti-toukokuussa 2018,
Sosionomiopiskelijoina ohjaamme kyseiset kerrat. Olemme teihin yhteydessa mydhemmin toimintapdivista.

10. Haluamme osallistua *

Kylla vain!

Ei 13115 kertaa kitos
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Osio 11/12

*»{

Toimintapaiva osallistavien
arviointimenetelmien testaamiseen
perhekerralla .

Olemme teihin mydhemmin yhteydessa tarkemmin ajankohdasta ja jarjestelyista.

11. Tayta alla olevaan kohtaan teille sopiva pdivamaara toimintapaiville.

i

Yhteystiedot:

Osio 12/12

R4

Kiitos vastauksista!

Sosionomiopiskelijat

Anna Huhtinen
Jenni Raatikainen
Karelia-ammattikorkeakoulu
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00.5.2018 Osallisuusty6paja 1

Testattavat arviointimenetelmat ldeoiden puu, Lego-aanestys, Kapymittari

Osallistujat 0

Kuvaus toiminnasta

Suunnittelimme Taikametsa-teeman innostamaan lapsia ja aikuisia osallistumaan
mukaan toimintaan. Taikamets&asséa oli elamyksellinen maja, jossa oli tuoksupurk-
keja, metsaaiheisia kuvia ja metsanaéania. Purkkien tuoksuina oli metsaan liittyvia
tuoksuja joko pumpuliin imeytettyja eteerisia 6ljyja tai metsasta keréattyja luonnon-
aineksia. Kevaisen metsdan &animaiseman majaan jarjestimme kannettavalla
kaiuttimella alypuhelimien bluetooth-tekniikalla. Metsaaiheiset kuvat olivat laminoi-
tuja kuvia omista luovien menetelmien korttikokoelmistamme. Kuvat kiinnitettiin
teipilla majan sisélle ja laheiseen seinaan lasten katselukorkeudelle.

Osallisuusty6pajaan ilmoittautui ennakkoon kolme perhetta, jotka kuitenkin perui-
vat tulonsa. Ensimmaiseen osallisuustyOpajan virittdytymisen suunnittelimme toi-
mipaikan perhekerran aina alussa olevan kahvihetken yhteyteen. Suunnitelmaan
kuului esittaytyminen, tulevasta toiminnasta kertominen ja tutustuminen nimikier-
roksen merkeissa.

Toimintasuunnitelman osallistavia arviointimenetelmia olivat perheiden toiveita ja
ideoita perhekertojen toteutuksesta keraava Ideoiden puu seka tiloja, leluja ja il-
mapiiria kartoittavat Lego-aanestys ja Képymittari. Toiminnan loppuun olimme
suunnitelleet leikkia ja liikuntaa yhdistelevan satujumpan toteutettavaksi yhdessa
lasten ja vanhempien kanssa. Osallistujien puuttuessa meilla ei ollut mahdolli-
suutta saada suoraan perheiltd palautetta osallistavista arviointimenetelmista.
Esittelimme toimipaikan lastentarhanopettajalle toimintasuunnitelman ja pyy-
simme palautetta mukaillen Kysely perheille -lomakkeen kysymyksia (liite 7). Las-
tentarhanopettaja antoi palautetta perheiden nakdkulmasta. Tamé toimipaikka
testasi toimintasuunnitelman osallistavia menetelmia myohemmin kevatjuhlan yh-
teydessa ja saimme palautetta menetelmien toimivuudesta sdhkdpostitse.
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00.5.2018 Osallisuustyopaja 2

Testattavat arviointimenetelméat Pyykkinaru, Emojit janalla, Kapymittari

Osallistujat 7 vanhempaa, 10 lasta
Kuvaus toiminnasta

Toiminta aloitettiin silla, etta esittaydyimme itse ja kerroimme lyhyesti opinnayte-
tyostamme seka taman kertaisesta perhekerran toiminnasta. Toisen tydpajan en-
simmainen arviointimenetelma oli toimintakaudesta palautetta kerdava Pyykki-
naru. Pyykkinaru-menetelmassa lapsi ja vanhempi askartelivat yhdessa t-paidan,
johon nimettiin lapselle ja perheelle tarkeitad asioita avoimen varhaiskasvatuksen
toiminnasta. Perheiden askartelemat t-paidat koottiin yhteisesti nakyville ripusta-
malla ne pyykkipojilla huoneen poikki vedettyyn pyykkinaruun.

Emojit janalla —menetelmé&ssa perheilla oli valittavana kolmenlaisia, valmiiksi pa-
perista leikattuja emojeita. Lasten lisdksi myds muutamat aikuiset innostuivat va-
rittmaan emojeita, jotka asetettiin piirtotaululle piirrettyyn nousevaan janaan. Ja-
nan paita kuvastivat paperilautaselle tehdyt hymy- ja surunaamat. Osallistujia pyy-
dettiin arvioimaan emojeilla, millainen kuluva vuosi oli ollut paivakodissa ja aset-
tamaan valitsemansa emoji janalle haluamaansa kohtaan.

Kapymittarin avulla vanhempia pyydettiin arvioimaan toimipaikan tiloja, leluja, toi-
mintaa ja ilmapiirida. K&pyja varten olimme varanneet astiat, joihin arvioitavat asiat
oli kiinnitetty paperilapuilla. Osallistujia ohjeistettiin ottamaan 10 kdpya ja jaka-
maan ne arvioitavien asioiden kesken niin, etta kapyja laitettiin eniten astiaan,
miké& koettiin tarkeimmé&ksi avoimen varhaiskasvatuksessa.

Lasten viihtymiseksi hyddynsimme ensimmaiseen osallisuustytpajaan suunnitel-
tua Taikametsa-teemaa. Kaikki lapset kavivat ainakin kerran majassa. Osa tykkasi
haistella purkkeja, toisten mielesta tuoksut olivat jopa pahoja. Joidenkin lasten
kanssa nimesimme yhdessé korteissa nakyvid metsan kasveja ja elaimia. Per-
heiltd kerattiin palautetta ja kehittAmisideoita tAman kertaisesta toiminnasta Pa-
lautekysely perheille —lomakkeella (liite 6).
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Testattavat arviointimenetelmat Osallisuustori

Osallistujat 7 vanhempaa, 9 lasta

Kuvaus toiminnasta

Toiminta aloitettiin Huomaa hyva! —toimintakorteilla (Uusitalo-Malmivaara & Vuo-
rinen 2016). Vanhemmat valitsivat kaksi lapsensa luonteenvahvuuksia esittavaa
toimintakorttia. Korttien avulla vanhemmat esittelivat lapsensa kertoen hanen yh-
den héanen vahvuutensa ja opeteltavan vahvuuden.

Perhekerran toiminnassa hyddynsimme jumppasalia ja toimintatilaa, joihin jarjes-
timme sinne neljd toimintapistettd sisaltdvan osallisuustorin. Osallisuustorin eri
menetelmissa osallistujat arvioivat ja antoivat palautetta lapsensa varhaiskasva-
tuksesta. Toimintapisteet olivat numeroidut, mutta perheet ohjattiin kiertamaan toi-
mintapisteet haluamassaan jarjestyksesta.

Toimintapisteiden numerointi tarvittiin lapsille suunniteltuja temppupasseja varten.
Lapsia varten oli jarjestetty toimipisteisiin hassunkuriset toimintakortit, joiden teh-
tavien suorittamisesta lapset saivat tarran temppupassiin. Palautetta ja kiitosta ke-
vatkauden toiminnasta keréattiin seinalle kiinnitetyssa flapissé, jossa oli nakyvisséa
kysymys. Vanhemmat saivat vapaasti tusseilla kirjoittaa oman mielipiteensa flap-
pipaperille. Ideoita ja toiveita seuraavalle toimintakaudelle kerattiin myds saman-
laisella seinélle kiinnitetylla flapilla.

Kolmas toimintapiste oli Emoijit janalla -menetelma, joka oli télla kertaa jarjestetty
lattiatasoon. Neljdnnessa toimintapisteessa olivat testattavina ensimmaiseen jo
osallisuusty6pajaan suunnitellut Kapymittari ja Legotorni selvittamassa aikuisille
ja lapsille tarkeita asioita. Toiminnan aikana perheilla oli myds vapaata aikaan las-
ten leikkimiseen ja vanhempien keskindiseen juttelemiseen. Lopuksi kokosimme
vanhemmat ja lapset vield yhteiseen toiminnan lopettamiseen jumppasaliin sa-
teenkaarivarjon kanssa. Toiminnan lopuksi vanhemmilta kerattiin palautetta sa-
malla kyselylomakkeella kuin aiemmissa osallisuustytpajoissa. Saimme mydhem-
min sahkopostitse palautetta myos tyontekijoilta.
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Testattavat arviointimenetelmat Toiveiden toukka, Perhoset, Emojit janalla, Po-
rinaryhma, Hillopurkit

Osallistujat 9 vanhempaa, 24 lasta
Kuvaus toiminnasta

Aluksi vanhemmat esittelivat lapsensa kertoen heidan vahvuuksia ja harjoiteltavia
asioita kayttden apuna Huomaa hyva! -toimintakortteja (Uusitalo-Malmivaara &
Vuorinen 2016). Osallisuustydpaja sisalsi viisi toimintapistettd, jotka sijoitettiin toi-
minnan sujuvuuden kannalta eri huoneisiin. Toimipaikka oli jo kevaan aikana ke-
rannyt palautetta vanhemmilta kevaan toimintakaudessa ja osallisuustyopajan
menetelmissa ei enda toistamiseen keratty samaa palautetta.

Ensimmainen toimintapisteessé askarreltiin Toiveiden toukka. Toiveiden toukkaan
kerattiin perheiden toiveita ja ideoita seuraavalle kaudelle. Lisdksi vanhemmat ja
lapset askartelivat perhoset, joiden siipiin vanhemmat Kirjoittivat ajatuksiaan siita,
mika heille on tarkeda kasvatusyhteistytssa. Toisessa toimintapisteessa sijaitsi
Emojit janalla -menetelméd, jossa perheet arvioivat tiedonkulkua paivakodin ja per-
heen valilla.

Kolmanteen toimintapisteeseen olimme suunnitelleet Porinaryhma-menetelman,
jossa lausetta jatkamalla olisimme selvittaneet vanhempien halukkuutta osallistua
toiminnan suunnitteluun seuraavana syksyna. Toteutimme kolmannen toiminta-
pisteen henkilokunnan toiveesta flappipapereille kirjoitetuin kysymyksin, joilla kar-
toitimme vanhempien ajatuksia osallisuudesta seké heidan halukkuutta osallistua
avoimen varhaiskasvatuksen toimitaan.

Neljannessa toimintapisteessé oli lapsen osallisuutta vahvistava Hillopurkit-mene-
telma, jossa lapset saivat vanhempien avustuksella arvioida heille tarkeita asioita
avoimessa varhaiskasvatuksessa. Flappipapereille oli valmiiksi piirrettyna hillo-
purkkeja ja purkkien etiketeissa arvioivat asiat, jotka olivat kaverit, leikki ja ulkoilu.
Jokainen sai piirtdd purkkeihin yhteensa kymmenen marjaa ja jakaa ne arvioita-
vien asioiden kesken haluamallaan tavalla.

Toiminnan paatti viidennen toimipisteen rauhallisessa ja suljetussa tilassa ohjaa-
mamme satuhieronta. Toiminnan lopuksi kerdsimme vanhemmilta palautetta Ka-
hoot-verkkosovelluksen avulla. Heijastimme kysymykset videotykilla seinalle.
Vanhemmat vastasivat kysymyksiin kayttden omia &lypuhelimiaan. Vanhempien
palautteen lisdksi saimme toiminnasta my6hemmin palautetta henkilokunnalta
sahkopostitse.
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Testattavat arviointimenetelmat Tokkaa mista tykkaat, 10 askelta osallisuuteen

Osallistujat 1 vanhempi, 5 lasta
Kuvaus toiminnasta

Toimintaymparistona oli paivakodin piha-alue. Toimipaikan avoin varhaiskasvatus
ei jatku tulevana syksyna, joten toiminta suunniteltiin palautteen antamiseen. Esi-
teltydmme lyhyesti itsemme ja miksi olemme tulleet paikalle, aloitettiin toiminta yh-
teiselld luontomaalauksella. Materiaaleina tydssa olivat reilun kahden metrin mit-
tainen pala rullapaperia ja pullovarit. Maalaamisen tyévalineina hydédynsimme
luonnon materiaaleina kuusen oksia, mustikan varpuja, kapyja ja voikukkia. Jokai-
nen osallistuja sai valita ja sekoittaa pullovareista itselleen mieluisan varin ja valita
itselleen sopivan tavan maalata. Véarien sekoittamista varten osallistujille jaettiin
kertakayttolusikat ja -lautaset, joita hy6dynnettiin viela myohemmin yhteisessa toi-
minnassa.

Testattaviksi arviointimenetelmiksi valitsimme Tokk&aa mista tykkaat -menetelman
ja Kapy-mittarin. Tokkaa mista tykkaat- menetelmassa kaytettiin jokaisen osallis-
tujan valmiiksi sekoitettuja vareja, johon osallistujat olivat sekoittaneet kertakayt-
tolusikalla. Yhteisen maalauksen jalkeen osallistujia pyydettiin laittamaan oma lu-
sikka hiekalla taytettyyn ampariin arvioiden mita he arvostavat eniten avoimessa
varhaiskasvatuksessa. Arvioitavat asiat olivat esilla kuvina ja tekstind a&mparin kyl-
jessa. Lisaksi osallistujat arvioivat Kapymittarin avulla paivékodissa jarjestettya
toimintaa. Kertakayttdlautaset ripustettiin lopuksi kuivumaan pyykkipoijilla puiden
valiin laitettuun pyykkinaruun yhteiseksi taideteokseksi.

Vanhemmille olimme varanneet 10 askelta osallisuuteen- menetelman, jota emme
kuitenkaan voineet toteuttaa osallistujien vahyyden vuoksi. Menetelman tarkoituk-
sena on tarkeiden asioiden esille tuominen ja keskustelun herattaminen. Osalli-
suustydpajan paatteeksi kokosimme osallistujat toiminnan lopetukseen, jossa kay-
timme sateenkaarivarjoa. Toiminnan jalkeen kysyimme osallistuneelta vanhem-
malta, haluaako han tayttaa palautelomakkeen. Hanen palautteen lisaksi saimme
suullisen ja kirjallisen palautteen toimipaikan lastentarhanopettajalta.
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Tiedote perheille
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klo Keraamme Joensuun

kaupungin avoimen
varhaiskasvatuksen

perhekerroilla vanhempien

Hei vanhempi tule mukaan

kokemuksia, ideoita ja

arviointia oman lapsensa

varhaiskasvatuksesta.
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kokemuksiasi avoimesta
varhaiskasvatuksesta

Opinnaytetyossamme teemme
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varhaiskasvatuksessa.
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Palautekysely perheille

1. Olen
O Aiti O Isa

0 Muu huoltaja

2. Perhekertaan osallistuneet lapset

O 1 lapsi O 3 lasta

O 2 lasta

Kuva: Pixabay

3. Arvioi seuraavia asioita perhekerralta rastittamalla sopiva vaihtoehto.

= e

Osallistuminen toimintaan oli miele-

kasta.

Toiminta oli monipuolista ja kiinnosta-

vaa

Lapset oli huomioitu toiminnassa.

Minulla oli mahdollisuus arvioida avoi-

men varhaiskasvatuksen toimintaa.

Sain ilmaista mielipiteiténi avoimesta
varhaiskasvatuksesta.

Voisin osallistua uudestaan tallaiseen

toimintaan.

4. Vastasiko perhekerta tdnaan perheenne odotuksia? Rastita sopiva vaihtoehto.

O Ei lainkaan O Jonkin verran O Hyvin 0O Erinomaisesti

Jatkuu toiselle puolelle >
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Karelia

AMMATTIKDRKEAKOULU

5. Kehittamisideoita ja terveisia sosionomiopiskelijoille

Kiitos palautteesta!



