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1 JOHDANTO

Nuorisoty6ta uudistetaan ja kehitetddn jatkuvasti. Hankkeiden avulla tyon arvoille ja
tavoitteille saadaan nakyvyytta ja niiden avulla budjettia saadaan myds kasvatettua
(Kolehmainen 2012, 6). Myds nuorten vertaisryhméatoiminta alkoi Kaarinassa hank-

keen myota vuonna 2009 (Lempinen 2014, 4), ja jatkuu edelleen.

Kaarinan kaupungissa toimiva vertaisryhmatoiminta on suunnattu nuorille, joilla ei ole
harrastuksia tai jotka ovat vaarassa jadda yksin ja syrjaytya. Tydssani tarkoitan nuorilla
ylakouluikaisia, silla he ovat vertaisryhman kohderyhmana. Ryhméatoiminta on vakiin-
nuttanut paikkansa osaksi kaupungin toimintoja, mutta talla hetkella se vaatii kehitta-
mista ja uusia ideoita toimiakseen. Vuosien aikana ryhmat ovat toimineet vaihtelevasti.
Valilla toimintaan on saatu paljon osallistujia ja kaikki on toiminut loistavasti. Joskus
osallistujia on saatu vakisin kokoon vain muutamia, jolloin ryhméatoiminta onkin loppu-
nut kesken toimintakauden. TAmmaisen vaihtelevuuden vuoksi on tarkeda lahtea sel-

vittdmaan niita tekijoita, jotka vaikuttavat asiaan.

Toiminnan tavoitteena on lisata nuorten osallisuutta, |0yta& syrjaytyneille nuorille voi-
maannuttavaa tekemista ja etsid mielenkiintoisia mahdollisuuksia harrastaa ja toimia
yhdessa. Tehdyissa tutkimuksissa (THL) huomataan Kaarinan kaupungissa nuorten
hyvinvoinnin ja terveydentilan huonontuneen entisestééan, joten tarve toimivalle ver-
taisryhmatoiminnalle on suuri. Myds yleisesti mitattuna nuoriso voi Suomessa huo-
nommin, kuin pitkdan aikaan. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksen mu-
kaan vuonna 2017 jopa 18.8 prosenttia 8. ja 9- luokkalaisista kokee oman terveyden-

tilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018.)

Nykydan yha useammat ammattilaiset ja vapaaehtoiset ovat tukemassa nuoren kas-
vua ja kehitysta. Perheiden lisdksi esimerkiksi nuorisotyontekijat, koulun henkilokunta
ja seurakunnan tyontekijat ovat ohjaamassa nuorta kohti parempia valintoja. Lisaksi
esimerkiksi harrastusten parissa tyoskentelevat valmentajat ja huoltajat ovat omalta
osaltaan mukana turvaamassa positiivista kehitysta. (Fedotoff, Leppéakari & Timonen

2016, 27.) Nuorten hyvinvointi on yhteinen asia, jonka eteen halutaan tehda toita.



Olen suorittanut itse syventavaa nuorisotyonharjoittelua Kaarinan kaupungin nuoriso-
palveluilla ja huomannut, kuinka suuri tarve tallaiselle vertaistoiminnalle siella on. Nuo-
ret kaipaavat yhteisollisyytta ja haluavat osallistua aktiivisesti. Toivon, etta kehittamalla

vertaisryhmatoimintaa mukaan saadaan innostettua lisaa osallistujia.

Opinnaytetyon tarkoituksena on vertaisryhmatoiminnan kehittdminen ja pyrin 16yta-
maan vastaukset kahteen tutkimuskysymykseen: Mitkd ovat toiminnan ongelmakoh-
dat? Miten toimintaa voitaisiin kehittaa? Keraan kayttamani aineiston haastatteluilla, ja
lisdksi kaytdssani on kaupungin ja yhteistydétahojen omia dokumentteja. Naita analy-
soimalla tehtavana on loytaa toiminnassa piilevat ongelmat, jotta vanhat ja uudet oh-
jaajat pystyisivat valttdmaan niita. Tavoitteena on myds tuottaa muutamia konkreettisia
kehitysideoita toiminnan parantamiseksi. En l&hde toteuttamaan kehittamisideoita kay-
tanndssa, vaan pyrin vain tuottamaan ymmarryksen kyseisesta ilmiésta. En pyri myos-
kaan yleistamaan tutkimustuloksia, vaan selitykset patevat vain tahan kyseiseen ilmi-
00n (Kananen 2017, 16, 44).

Opinnaytetydni rakentuu ensin tyon tilaajan ja aiheen esittelysta. Kerron ryhméatoimin-
nan historiasta ja nykyisyydesta, seka teoriapohjan avulla tarkeimmisté kasitteista.

Teoreettisen viitekehyksen jalkeen esittelen aineisto- ja analysointimenetelmét. Kasit-
telen myos loytyneet tulokset ja esittelen konkreettiset kehittamisehdotukseni. Lopuksi

pohdin johtopaatoksia ja jatkotoimenpiteita.



2 TYON TILAAJA JA AIHEPIIRI

Tyon tilaajana toimii Kaarinan kaupungin nuorisopalvelut. Kaarina sijaitsee Varsinais-
Suomessa, Turun kupeessa. Kaupungissa on l&ahes 33 000 asukasta. Kaarinan nuori-
sopalveluissa tydskentelee kuusi nuorisotydntekijad, yksi erityisnuorisotyontekija,
kaksi etsivaa tyontekijad, seka nuorisopalvelujohtaja. (Kaarina 2018.) Liséksi kaupun-
gissa on tydsuhteessa nelja koulunuorisotytntekijad, kaikissa alueen yhtenaiskou-
luissa. Kaarinan nuorisotoimi tekee jatkuvaa yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa.
Yhteistyota toteutetaan muun muassa perhepalveluiden, seurakunnan ja opetuspalve-

luiden valilla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) toteuttaman kouluterveyskyselyn (2017)
mukaan Kaarinan nuoret kokevat terveydentilansa heikentyneen (kuvio 1). Taulukossa
on kuvattu Kaarinan peruskoulun 8. ja 9. Ik. oppilaiden omakohtaista kokemusta ter-
veydentilastaan. Vuonna 2017 vastaajista jopa 16,3 prosenttia ilmoittivat kokevansa
terveytensa keskinkertaiseksi tai sitd huonommaksi. Kyselyssé terveydentila koostuu
seka fyysisesta, psyykkisestd, etta sosiaalisesta puolesta. Vertauksena muutamaan
edelliseen vuoteen, koetaan oma terveydentila taas huonommaksi. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2018.)

Sukupuoli: yhteensa

25

. 0\\\/

2006-2007 2008-2009 2010-2011 2013 2017

Kuvio 1. Kouluterveyskyselyn tulokset 2006-2017, koettu terveys, oireet ja sairaudet (THL).

Kaupungin 8. ja 9. Ik. kokevat my6s entistd useammin yksindisyytta (kuvio 2). Taulu-

kossa on kuvattu nuorten vastauksia kysymykseen: "Onko sinulla talla hetkella todella



laheistda ystavaa, jonka kanssa voit keskustella luottamuksellisesti lahes kaikista
omista asioistasi? Vuonna 2017 jopa 9,1% vastaajista kertoo heidéan olevan vailla yh-
taan hyvaa ystavaa. Pitkaaikainen yksindisyyden tunne vaikuttaa nuoren hyvinvointiin
ja péaivittaiseen terveydentilaan. Poikien kohdalla tulokset ovat viela huolestuttavam-
pia, kuin tyttdjen (kuvio 3). Pojista jopa 11,8% on vastannut kyselyyn, ettei hanella ole
yhtaan laheista ystavaa. Yksinaisyyden ehkaisemiseen tulee kiinnittdd huomiota jo ai-
kaisessa vaiheessa, jotta se ei jatku pitkaan aiheuttaen pysyvia negatiivisia muutoksia.
[Imiota voidaan torjua tukemalla esimerkiksi vertaisryhmatoimintaa, tai luomalla uusia
harrastus ja ryhméatoiminta mahdollisuuksia kouluun ja vapaa-ajalle. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2018.)

Sukupuoli: yhteensa
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Kuvio 2. Kouluterveyskyselyn tulokset 2006-2017, koettu yksindisyys (THL).
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Kuvio 3. Kouluterveyskyselyn tulokset 2017, koettu yksindisyys, iké- ja sukupuolijakauma (THL).



Yksinaisyys ja syrjaytyneisyys vaikuttavat fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen ja hei-
kentavat elamanlaatua. Hyvinvointiin voidaan kuitenkin vaikuttaa tukemalla esimer-
kiksi ryhmatoimintaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018.) Taman vuoksi Kaarinan
vertaisryhman kehittdminen opinnéytetytn aiheena on tarkea ja ajankohtainen.

2.1 Kaarinan vertaisryhmétoiminnan historia

Vertaisryhmatoiminta oli alun perin KOTA ry:n toteuttama hanke. KOTA on suomalai-
nen sosiaali- ja kasvatusalan asiantuntija- ja kansalaisjarjesto, jonka pohja on seikkai-
lukasvatuksessa. (Kivela & Lempinen 2009.) Vuonna 2009- 2011 he toteuttivat projek-
tin kolmeen kaupunkiin, Raisioon, Kaarinaan ja Loimaalle. Projekti oli suunnattu erityi-
sen tuen tarpeessa oleville nuorille. Hyvan vastaanoton jalkeen projektia jatkettiin
myoOs vuosina 2012-2013, jolloin yhteistyota lahdettiin toteuttamaan my6s Uudessa-

kaupungissa ja Espoossa. (Lempinen 2014, 4.)

Hanke toteutettiin raha-automaattiyhdistyksen (RAY) tuella, ja sen tavoitteena oli ke-
hittda ryhmatoiminnan malli nuorten kasvun tukemiseksi. Kaikissa hankkeen yhteistyo-
kunnissa haluttiin vaikuttaa lisdantyneisiin lastensuojelusijoituksiin ja kehittdd nuorille
lisaa palveluita. Liséksi haluttiin jarjestaa ennaltaehkaisevaa toimintaa, silla sille tuntui
olevan tarvetta. Naiden toiveiden perusteella KOTA suunnitteli vertaisryhmatoiminta-

hankkeen, jota lahdettiin toteuttamaan vuonna 2009. (Lempinen 2014, 3-4.)

Hankkeessa oli alun perin muutamia tavoitteita. Paatavoitteina olivat asiakkaiden kas-
vun ja kehityksen tukeminen, osallisuuden ja voimavarojen lisdaminen, syrjaytymisen
ehkaisy ja parempi elaméanhallinta. Nama lyhyen tahtaimen tavoitteet keskittyivat nuo-
ren tukemiseen ja niihin pyrittiin juuri vertaisrynmatoimilla. Lisaksi hankkeessa oli pit-
kéan tdhtaimen tavoitteita, kuten vertaisryhmétoiminnan kehittaminen, moniammatillis-
ten yhteistyotapojen kehittdminen, tydntekijéiden osaamisen kehittaminen ja naiden
menetelmien vakiinnuttaminen kohdekuntiin. (Lempinen 2014, 5).

Kaarinassa vertaisryhméatoiminta lahti kayntiin hyvin, ja ohjaajat toimintoihin 16ytyivat
helpolla. Vuosina 2009-2011 ryhmatoimintaa toteutti KOTA ry:n kaksi tyontekijaa,
kolme perhepalveluiden tyontekijad, kaksi nuorisotytntekijad ja kaksi seurakunnan
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tyontekijaa. Vuodesta 2011 eteenpain KOTA ry oli mukana ryhmissa vain tarvittaessa,
kuten seikkailuohjaajina tai tyéryhman tukena. Hankkeen aikana ryhmia toimi Kaari-
nassa kaiken kaikkiaan 10 ja ohjaajia oli 14. Ryhmissa oli jasenina 12-16-vuotiaita

nuoria yhteensa 78. (Lempinen 2014, 11.)

2.2 Kaarinan vertaisryhméatoiminta nykyaan

KOTA ry:n aloittama hanke vakiinnutti paikkansa Kaarinan kaupungissa, ja vertaisryh-
matoimintaa toteutetaan nykyaankin. Toiminta on télla hetkella suunnattu paaosin hil-
jaisille, harrastamattomille ja syrjaytyneille nuorille. Vertaisryhméatoiminnan suunnittelu
aloitetaan kevaalla, kun saadaan tietda keitd uudet 7-luokkalaiset ovat. Silloin monia-
lainen yhteisty0ryhma yrittéaa loytaa joukosta ne nuoret, kenella saattaisi olla tarvetta
lahted mukaan ohjattuun vertaisryhmatoimintaan. Etsintdan osallistuu muun muassa
kuraattori, koulunuorisotytntekijat ja tilatyontekijat. (Heikkila 2018.) Joskus nuorilta
|0ytyy taustaltaan esimerkiksi autismikirjon diagnoosi, ja tallaisissa tapauksissa kuraat-
torin rooli yhteistyOtapaamisissa on erittain suuri, silla vain héanella on tiedot osallistu-

jien taustoista (Blomqgvist 2018).

Rahoitus projektille tulee talla hetkella Kaarinan nuorisotoimelta (40%), perhekeskuk-
selta (40%) ja koululta (20%). Toiminnan ohjaajina toimii resursseista riippuen muun
muassa nuorisopalveluiden tydntekijoita, perhepalveluiden tydntekijoita tai koulunuori-
sotyontekijoitd. Lisaksi esimerkiksi seikkailukasvatukseen liittyvia palveluita voidaan
nykydan ostaa tarvittaessa KOTA ry:ltd. Toiminnassa on mukana silloin talléin myoés
seurakunnan puolen ammattilaisia. Ohjaajien lisdksi tahot tarjoavat lisdksi esimerkiksi
tiloja ryhmien kayttoon. (Nuutinen 2018.)

Ryhmien maéarat ja ryhmé&koot ovat vaihdelleet vuosien varrella paljon. Paaosin toi-
minta alkaa siis syksylla, ja kestdd koko sen lukuvuoden ajan. Ryhmissa saattaa olla
mukana minimissaan 5 nuorta tai joskus jopa 15 nuorta, sen mukaan miten paljon ha-
kijoita on ollut. Osa nuorista saattaa lopettaa kauden aikana, jolloin ryhmé&koot piene-

nevat tai ryhmat saatetaan lakkauttaa kokonaan. (Nuutinen 2018.)
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Vertaisryhmatoiminta on jaettu Kaarinassa yleensa kahteen tai kolmeen eri alueeseen,
jolloin osallistujat ovat tutumpia ja valimatkat lyhyempid. Taméan lisaksi ryhmét on
suunnattu joko pojille tai tytdille, jolloin kynnys osallistumiselle on pienempi. Jos haki-
jamaarat ovat vahaiset, saattaa kahden alueen yhdistaminen olla myds mahdollista.
(Nuutinen 2018.)

2.3 Vertaisryhmatoiminnan kuvaus

Vertaisryhmatoiminnan osallistujat pyritaan rekrytoimaan mukaan heti syksylla koulu-
jen alettua. Jo ennen tatd monialainen yhteistyéryhma kokoontuu ja koittaa miettié jou-
kosta ne nuoret, joilla on tarvetta ylimaaraiseen toimintaan. Kuraattorin tehtava on tar-
ked, silla hanella on taustatiedot jokaisesta oppilaasta, ja nain ollen mahdollisuus 16y-
téa joukosta juuri ne osallistujat, joille rynmatoiminnasta olisi suurin hyoty. Rekrytointi
tapahtuu vuosittain eri tavoin, ja myds eri alueilla on kaytossa erilaiset keinot nuorten
mukaan saamiseksi. Koulunuorisotytntekija saattaa kiertda luokissa kertomassa toi-
minnasta, ja silla lailla toivoo saavansa kiinnostuksen heraamaan. Osalle nuorista |a-
hetetddn viesti koulun viestintdkanavalla tai joskus yhteyttd otetaan suoraan heidan
vanhempiinsa. (Heikkila 2018.) Nuoria haastatellessa kéavi ilmi myés mahdollisuus sii-
hen, etta edellisten vuosien osallistujat kayvat luokissa kertomassa toiminnasta ja sen
hyodyista ja nain varvaavat uusia osallistujia tuleviin kerhoihin. Rekrytoinnin jalkeen
nuoret pyydetaan haastatteluun, jossa heiltd kysytaan heidan motiiveistaan ja sitoutu-
neisuudesta toimintaa kohtaan. Haastatteluiden pohjalta tehdaan lopullinen paatés
siitd, ketk&d paasevat mukaan sen vuoden vertaisryhmatoimintaan. Yleensé osallistu-

jamaarat ovat noin kahdeksan- kymmenen nuoren luokkaa.

Osallistujien I6ytymisen jalkeen toiminta pyritaan aloittamaan heti. Valitettavasti silloin
talléin ei ole mahdollista aloittaa toimintaa ollenkaan jollekin alueelle osallistujien puut-
teen vuoksi. Talloin toiminta pyritdéan siirtAmaan toiselle alueelle, jolloin rekrytointi tay-
tyy aloittaa alusta, ja toimintakausi lyhentyy huomattavasti (Nuutinen 2018). Syksylla
ohjaajilla saattaa olla myds niin paljon muuta tekemista, etta vertaisryhmétoiminta jaa
taka-alalle, myos sen vuoksi toiminta saatetaan aloittaa myéhemmin, vasta loka-mar-

raskuussa.
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Vertaisryhmatapaamisia jarjestetaan paasaantoisesti kerran viikossa, ja ryhmatoimin-
taan kuuluu kokoontumisia, leireja ja toiminnallista tekemista. Jokaiselle rynmalle on
maadritetty kokoontumispaikka, niin sanottu kotipesa, jossa he tapaavat joka kolmas
kerta. Aluksi toiminta aloitetaan ryhméaytymisella ja ohjaajan rooli on suuri. Taman jal-
keen toteutetaan tasaisesti kotikertoja ja toiminnallista tekemista. Toimintaan kuuluu
muun muassa kiipeilya, likuntaa, retkeilya tai mita tahansa ohjaaja tai osallistujat kek-
sivatkaan. Kotipesakerroilla voidaan katsoa muun muassa elokuvaa, tehda ruokaa tai
vain olla ja keskustella. Toimintakauden lopuksi on tarkoituksena lahte&a aina muuta-

man paivan mittaiselle leirille. (Heikkila 2018.)

Ryhmaé&n toiminnot ovat ohjaajien vapaasti paatettavissa ja eri rynmissé ne vaihtelevat-
kin paljon. Joissain ryhmissa paivan toiminnasta ei kerrota nuorille etukateen mitaan,
vaan he saavat tietaa tulevasta vasta sind paivana. Nuorten haastatteluissa kavi ilmi,
etta joissain ryhmissa heilta kerattiin tekemisehdotuksia kauden alussa, ja niiden pe-

rusteella suunniteltiin koko tuleva vertaisryhmatoiminta.

Vertaisryhmatoiminnan tarkoitus on olla harrastusmaista, mutta osallistujilta vaaditaan
sitoutuneisuutta. Tietenkin ohjaajat ovat ymmartavaisia eivatka halua pakottaa ketaan
mukaan, mutta toimintaa jarjestettdessa on hyva tietdd muun muassa se, kuinka

monta osallistujaa on tulossa mukaan.

Vertaisryhmatoiminnan ohjaajien tapaamiset pyritdan jarjestaméaan edelleen vuosit-
tain. Alun perin hankkeen aikana tapaamisia jarjestettiin saanndllisesti Kota ry:n toi-
mesta, mutta sittemmin niista on luovuttu kiireen ja aikataulujen sopimattomuuden mu-
kaan. Talla hetkella vertaisryhmatoiminnalta puuttuu selkea johtaja, jonka vastuulle

muun muassa palavereiden jarjestaminen jaisi.
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3 TIETOPERUSTA

Haastattelemani nuoret kertoivat hyotyneensa vertaisryhmatoiminnasta paljon. Téar-
keimmiksi asioiksi he listasivat uudet kaverit, vertaistuen saamisen, lisdantyneen roh-
keuden, itsetunnon kehittymisen ja ryhnmaan kuulumisen tunteen. Naiden perusteella
tyon keskeisimmiksi kasitteiksi valikoituivat kasitteet: vertaistukiryhma, vertaistuki, yh-
teisollisyys, nuorten hyvinvointi, yksinaisyys ja syrjaytyminen. Kasitteet ovat lukijalle
tarkeitd tietda ja ymmartaa, silla niiden merkitys tuloksia tarkastellessa ja analy-

soidessa on suuri.

3.1 Vertaistukiryhméa

Vertaisryhmista kaytetdan useita nimityksia, kuten vertaistukiryhmaa, tukiryhmaa ja
esimerkiksi kerhoa tai apuryhmaa. Selkeyden vuoksi kaytdn tassa tydssani kasitetta
vertaistukiryhnma, silla haluan korostaa ryhmatoiminnasta saatavaa tukea. (Holm,

Huuskonen, Jyrkama, Karnell, Laimio, Lehtinen, Myllymaa & Vahtivaara 2010, 5.)

Ensimmaisid varsinaisia vertaistukiryhmia olivat anonyymien alkoholistien AA-kerhot,
jajo silloin ryhman periaate oli sama. Samoja asioita kokeneet, tai samassa tilanteessa
olevat kokoontuivat yhteen ja saivat toisiltaan tukea. Vertaistukiryhmat rantautuivat
Suomeen vuonna 1948 ja 1990-luvun laman aikana ne lisaantyivat merkittavasti. (Lai-
mio & Karnell 2010, 9-10.) Nykyaan toiminta voi tapahtua esimerkiksi jarjeston, yhtei-
son tai julkisen palvelujarjestelmén kautta, tai toimintaa voidaan toteuttaa ilman taus-
tayhteis6d. Taustayhteisosta on kuitenkin apua, koska he voivat tarvittaessa jarjestaa
toiminnalleen tiloja, koulutusta tai ohjausta. (Holm ym. 2010, 6.) Pohjoismaissa toimin-
taa jarjestetddn yleensa osana julkisia palveluita, joko niiden osana tai niita tdydenta-
vana. Vertaistoiminta ei kuitenkaan korvaa ammattiapua. (Laimio & Karnell 2010, 11.)

Vertaistukiryhman ohjaajat ovat usein asiantuntijoita ja ammattilaisia, kuten sosiaali-
tyontekijoita tai terveydenhoitajia. Ryhméa voi myds muodostua oma-aloitteisesti, ilman
asiantuntijaa. Kansalaislahtoisissa ryhmissa kokemustiedon rooli on suurempi, kuin

ohjatuissa julkitaustaisissa ryhmissa. Parhaassa tapauksessa ohjaajan kokemus ja
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asiantuntijuus liittaytyvat yhteen ja han voi hyddyntaa tydssaan naita molempia. (Lai-
mio & Karnell 2010, 16.)

Vertaistukiryhmissé voidaan kasitella yhdessé ongelmia, kuten menetyksia tai vaikeita
elamantilanteita. Ryhmat voivat olla myds yhdessaoloryhmia, joissa aktiviteettien
kautta haetaan uusia yhteyksia ja ehkaistaan syrjaytymista tai eristaytyneisyytta. (Lai-
mio & Karnell 2010, 16.) Ryhmat voivat olla avoimia tai suljettuja. Avoimeen ryhmaan
jasenia saa tulla ja menna milloin, ja suljettu ryhma taas kokoontuu aina samalla ko-
koonpanolla. (Jyrkdma 2010, 25.) Vertaistukiryhmassa, jossa osallistujat koostuvat
syrjaytyneista ja ujoista nuorista, toimii varmasti parhaiten suljettu ratkaisu, jolloin ryh-
man jasenet oppivat tuntemaan toisensa ja toimimaan keskenaan. Toinen haastatel-
tavista nuorista totesi ryhmatoiminnan olleen ”sosiaalisten suhteiden harjoitusleiri”.
Han kertoi tarkoittavansa téata positiivisessa mielessa. Ryhmassa paasi harjoittele-

maan sosiaalista kanssakaymista pikkuhiljaa, tuttujen ihmisten kanssa.

Vertaistukirynméan tarkoitus ei ole korvata perhetta, ystavia tai sukulaisia, vaan ryh-
masta toivoo saavansa sellaista apua, jota muut eivat osaa tarjota. Ryhmasta saa ym-
marrysta, silla sen jasenet ovat usein kaikki saman ongelman aarella. Vertaistukiryh-
man avulla myds omaisten kuormitus voi vahentya, jos heilla ei ole halua tai jaksamista
kuunnella tai asiaan suhtautuminen on liian vaikeaa. (Laimio & Karnell 2010, 13.) Toi-
saalta vertaistukiryhman jasenista parhaassa tapauksessa muodostuu osallistujalle
uusia ystavia. Haastattelemani nuoret kokivatkin yhdeksi tarkedksi asiaksi ryhmasta

saadut uudet kaverit ja tuttavat.

Keskeisin asia kaikissa vertaistukiryhmien toiminnoissa on sosiaalisen tuen saaminen

ryhmaésté ja niiden kautta omien voimavarojen vahvistuminen (Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos 2018). Verrattuna muihin Pohjoismaihin korostamme Suomessa enemman

ihmisten valista vuorovaikutusta ja sen antamaa voimaa, kuin ihmisen vastuuta omien
voimavarojen loytamista ja omasta elamantilanteestaan (Laimio & Karnell 2010, 12-
13). Tamén voi ndhda my6s huonona asiana, annammeko liikaa painoarvoa vertais-
tuelle. Jos emme ole minkdan ryhman jasenend, kuormitummeko liikaa, emmeka osaa
ottaa vastuuta omasta elaméastdmme. Eik0 vahva ja itsendinen mina rakennu enda

ilman jatkuvaa tukea ja turvaa toisista. Parhaassa tapauksessa vertaistuen saaminen
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auttaa vastaanottajaa aktiiviseksi toimijaksi, eika suinkaan vain passiiviseksi avun saa-
jaksi (Laimio & Karnell 2010, 13). Kaarinassa toimivassa nuorten vertaisryhméatoimin-
nassa tarkoituksena on kulkea kultaista keskitieta. Ryhmétoiminnassa tuetaan nuoria
yksil6in&, korostetaan heidan omaa vastuullisuutta ja rohkaistaan tekemaan itsenaisia
valintoja. Toiminnan tarkoituksena on kasvattaa nuorista itsendisia yksiloita, jotka saa-

vat tukea ja turvaa toisistaan.

3.2 Yhteisotllisyys

Nyky-yhteiskunnassa vanhojen yhteisomuotojen, kuten kylayhteisdjen merkitys on va-
hentynyt, ja vertaistoiminta on nahty keinona rakentaa kaivattua yhteisollisyytta (Lai-
mio & Karnell 2010,10). Yhteisollisyys syntyy tunteesta kuulua joukkoon. Silloin jasenet
tuntevat luottamusta toisiaan kohtaan, sekd kommunikoivat ja ovat vuorovaikutuk-
sessa toistensa kanssa. (Opetushallituksen verkkopalvelu 2013.) Vertaistukiryhm&an
liittymisen taustalla on usein tarve paasta mukaan juuri tallaiseen jasenten muodosta-
maan yhteis66n (Jyrkama 2010, 25). Joillain osallistujilla koulun ulkopuolinen elama ei
ole niin aktiivista, ja taméan vuoksi he kasvavat osittain yksin, ilman vertaistukea. Ryh-
matoiminnan avulla he saavat mahdollisuuden paastd mukaan kokemaan uutta, yh-
dessd muiden kanssa ja tukemaan omaa yhteiséllisyyttaan. He pystyvat tuntemaan
itsensa tarpeelliseksi ja hyvaksytyksi yhteisollisyyden kautta (Opetushallituksen verk-
kopalvelu 2013).

Tukea tarvitseva nuori voi tuntea haasteita toimiessaan yksin osana yhteiséa (From &
Koppinen 2012, 9). Ihminen tarvitsee kuitenkin elaméassa parjaamiseen sosiaalista
padomaa ja yhteisdssa opittuja taitoja seka vuorovaikutusosaamista (Leppé 2012, 85).
Vertaisryhmat pyrkivéat tarjoamaan kaikille nuorille sopivaa ohjelmaa, ja jokainen akti-
viteetti on mietitty juuri osallistujille sopivaksi. On téarkeaa tarjota tietoisesti mietittyja
mahdollisuuksia yhteiseen tekemiseen ja ryhmatoimintaan, ettei yksilon mahdollisuus

toimia ja osallistua ole rajoitettua (From & Koppinen 2012, 9-10).

Kolehmainen ja Lahtinen (2013) ovat kiteyttaneet yhteisollisyyden edistdmisen keinot

hyvin muutamaan kohtaan. Kohtaaminen, kunnioitus, kuuntelu, keskustelu ja luotta-



16

mus ovat keinoja rakentaa yhteisollisyytta. Naita keinoja noudattamalla vertaisryhma-
toiminnassa pystytaan edistdm&an nuoren tunnetta osallisuudesta ja vaikuttavuu-
desta, ja tukemaan heidan yhteisollisyyttaan. (Kolehmainen & Lahtinen 2013.) Kaari-
nan ryhmien ohjaajat ovat ammattilaisia, ja heidan tulee hallita yhteisollisyyden edis-
tamisen keinot. Kiire, motivaation puute tai valinpitamattémyys saattavat johtaa kuiten-
kin jonkun keinon vahempé&an huomioimiseen. Esimerkiksi nuoren kokonaisvaltainen
kohtaaminen voi jadda vaillinaiseksi, jos kiinnostus toiminnan pitamiseen ei ole hui-
pussaan. Varsinkin rynméatoiminnan aluksi ohjaajan rooli ja lasn&olo korostuvat. Haas-
tattelemani nuori kommentoi yhteiséllisyyden edistamista: "Alussa ohjaaja auttaa to-

della paljon, niin ettéd uskaltaa puhua ja osallistua ja menna niiden muiden luo.”

3.4 Nuorten hyvinvointi

Tarkeita ja merkittavia tekijoita hyvinvoinnille ovat koettu terveydentila, luottamus omiin
kykyihin ja muihin ihmisiin sek& sosiaaliset suhteet (Laimio & Karnell 2010, 10). My06s-
kin aktiivisuus, osallistuminen ja vaikuttaminen ovat yhteydessa hyvinvointiin (Laimio
& Karnell 2010, 10).

Omiin kykyihin ja muihin ihmisiin luottaminen voi olla nuorelle erityisen hankalaa. Oh-
jatun oppimiskokemuksen mallin mukaan nuoren oppimiseen vaikuttavia uskomuksia
pystytddn kuitenkin muovaamaan ja hanen ajatuksiinsa omista mahdollisuuksista ja
tulevaisuudesta pystytaan vaikuttamaan. On tarke&a ohjata nuorta pystyvyyden tun-

teeseen ja auttaa hantd haastamaan itsedan. (Halinen ym. 2016, 210.)

Toinen tarke& asia hyvinvoinnille ovat siis sosiaaliset suhteet. Suomesta I6ytyy paljon
nuoria, joilta puuttuu ystavien luoma tukiverkko. Nuoren yksinaisyyteen tulee puuttua
ajoissa, ja yksindisyydesta selviamiseen tarvitaan yleensa apua. On tarkedd ymmartaa
ero yksin olon, ja yksindisyyden vélilla. Ihminen voi tuntea olonsa yksinaiseksi muu-
tenkin, kuin vain yksin ollessaan. (Junttila 2015, 18-19). Nuori voi myds haluta olla
yksin, ilman ettd h&n on syrjaytynyt tai yksinainen. Kuten yksinaisyys, myds ulkopuoli-
suus voi nuorelle olla valittu tai maaratty valinta, jonka kokemus voi olla joko myontei-

nen tai kielteinen. Joukon ulkopuolella oleminen voi olla myés vdliaikaista tai jatkuvaa.
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(Gissler, Kekkonen, Kankanen, Muranen & Wrede-Jantti 2014, 10.) Vertaistukiryhmaa
rakennettaessa ja nuoria rekrytoidessa vaaditaan monialaiselta tydryhmalta ammatti-

taitoa erottaa tuen tarpeessa olevat yksilot muista.

Vertaistukiryhnmasta toivoo loytavansa sellaisia ihmisia, jotka ymmartavat toisiaan ja
toistensa elamantilanteita (Jyrkama 2010, 26). Taman vuoksi on tarkedaa muodostaa
ryhmat samanlaisten tai samankaltaisten ongelmien kanssa painivien ihmisten kes-

ken, tai samankaltaisten ja samoista asioista kiinnostuneiden kesken.

Nuorille on olennaista ryhmaytya esimerkiksi kaytoksen, tapojen, arvojen tai tyylin mu-
kaan. Nama siséiset yhtenaisyydet tiivistavat ryhmaa, mutta myoskin ajavat ulkopuoli-
set entista kauemmaksi. On tarkeaa |oytaa vertaistukirynman jasenten valille jokin sel-
keé yhdistava tekija, jonka avulla yhtenaisyyden ja sisapuolisuuden tunne vahvistuvat.
(Gissler ym. 2014, 40.) Ryhmaa yhdistava tekija voi olla myoéskin yksinaisyys tai erilai-

suus, jonka avulla pystytddn tuomaan ulkopuoliset yhteen.

Sosiaalisten suhteiden merkitys on suuri myos silloin, kun nuori oppii tuntemaan itse-
aan (Halinen, Hotulainen, Kauppinen, Nilivaara, Raami & Vainikainen 2016, 203). Ver-
taisryhmatoiminnan tarkoituksena on nimenomaan auttaa nuorta loytamaan oma iden-
titeettinsa, tai selkiyttamaan ja vahvistamaan sita (Jyrkdma 2010, 26). Identiteetin ra-
kentumiseen vaikuttaa suuresti se, miten itsensa kokee, tunteeko olonsa hyvaksytyksi
ja arvostetuksi (Cantell 2000, 24). Tahan ryhméatoiminnalla pyritaan, tukemaan yksilon

voimavaroja vertaisryhman ja sosiaalisen elaman tuella (Ayalon 1995,14).

Osa nuorista kokee maailman avoimena, ja he lahtevat rohkeasti rakentamaan omaa
elamaansa ja identiteettiddn. Osa ei halua yhta aktiivisesti maaritella sitd kuka on, ja
mita elAmaltd&n haluaa. TA&man vuoksi nuoria tulisikin vain opastaa heidan tiellaan
kohti mindkuvan kehittymistd, ja tukea heidan vastuuta omasta elamastaan. Kaikki
nama paatokset, niin pettymykset kuin vastoinkdymisetkin ovat tarkeita oppikokemuk-
sia ja vahvistavat nuoren kehitysta ja auttavat identiteetin muokkaantumisessa. (Fedo-
toff, Leppakari & Timonen 2016, 24-25.)
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Kuten kaikille nuorille, niin myds tuen tarpeessa olevalle, on hyvin tarkedéd saada itse
tehda ja toimia, miettid ja ajatella. Sosiaalinen vahvistaminen, eli lapsen ja nuoren ko-
konaisvaltainen tukeminen on hidas prosessi, jossa elaméhallintataitoja, hyvinvointia
ja osallisuutta tuetaan. Tavoitteena paremmassa elaméantilanteessa ja -hallinnassa on

aktiivisempi ja hyvinvoivempi nuori. (Pietikdinen 2013.)

Toiminnallinen osallistuminen on jokaisen oikeus ja vertaistukiryhmassa on tarkeaa
keskittya miettimaan, miten toiminnallista osallistumista voisi edistaa ja yksilon vah-
vuuksia korostaa. Usein avun tarpeessa olevaa tuetaan liiaksi, jolloin heiltd katoaa ko-
konaan aloitteellisuus. Parhaassa tapauksessa osallistuminen ja aktiivisuus johtavat
nuorten oppimisen lisdksi my6s nuorten kanssa toimivien yhteiseen oppikokemuk-
seen. (From & Koppinen 2012, 111-119.)

Vertaisryhman toiminnassa tulee ottaa huomioon monta nakdkulmaa, jotta toiminta
suosisi nuoren hyvinvointia ja tukisi hdnen kasvua ja kehitystd. Tama vaatii tarkkaa
toiminnan suunnittelua ja ammattitaitoista toteutusta. Ammattitaitoisesta toteutuksesta
vastaa yleensd ryhman ohjaaja, tai ohjaajat. Taitava ohjaaja tukee ja auttaa nuorta,
ohjaten kohti oikeita valintoja. Ohjaajan tehtavana on edistaa nuoren positiivista hyvin-
vointia, antaen nuoren tehda kuitenkin omat virheensa ja tiedostaa omat puutteensa.
Ammattitaitoinen ohjaaja pystyy ymmartamaan ja kuuntelemaan nuorta siirtden omat

mielipiteensa syrjaan. (Fedotoff, Leppakari & Timonen 2016, 16-18.)

Vertaisryhmassa ohjaus vaatii erityista tarkkaavaisuutta, silla osallistujia voi olla monia,
ja yleensa jokainen heista on toisilleen taysin tuntematon. Varsinkin alussa ohjaajan
rooli korostuu entisestaan, kun ryhmaydytaan ja tutustutaan. Myos toteutettu toiminta
tulee olla nuorille tarkoin suunnattua, ja heidan tarpeitaan tukevaa. Nuoria ei saa eriar-
voistaa, ja kaikkien mahdollisuus osallistua tulee olla yhtélainen. Ryhmatoiminnan tu-
lee olla kaikkien saavutettavissa, ja esteeton osallistuminen tulee taata kaikille. Tar-
ke&d on myds jarjestaa sellaista toimintaa, joka ei kaikille nuorille ole vain helppoa ja
hauskaa. Kaarinassa pyritaan siihen, ettd toiminnan myota nuoren pitdd paasta ylitta-
maan itsensa, muttei se saa kuitenkaan ahdistaa ja tuottaa liiallista pettymysté. Ohjattu

ryhma vaikuttaa paljon siihen, mita heidan kanssaan kannattaa tehda.
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4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Tassa luvussa kerron toteuttamani laadullisen (kvalitatiivisen) tutkimuksen tiedonhan-
kintamenetelmista. Kuvaan ensin menetelmien piirteita ja kerron miksi paadyin kaytta-
maan juuri kyseisia menetelmia. Tarkeimmaksi aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui
puolistrukturoitu teemahaastattelu. Avaan toteuttamani haastattelun siséltoa, ja kerron
miten kaytin sitd opinnaytetyossani. Lisaksi minulla oli kaytdssani valmiita dokument-
teja ja materiaaleja, joita sain vapaasti hyodyntaa tyéssani. Nama dokumentit pitivat
siséllaan lahinna hankkeen aikana toteutettujen ryhmien ohjaajien henkilékohtaisia
muistiinpanoja, leiri-ilmoituksia ja palautteita. Lisaksi materiaaleista [6ytyi joidenkin ryh-

mien omia toimintakalentereita, joita ohjaajat ovat tallentaneet.

4.1 Teemahaastattelu

Haastattelussa tulkintamahdollisuudet, joustavuus ja tdsmennettavyys ovat paremmat
kuin esimerkiksi kyselylomakkeessa. Taméan vuoksi paadyin kayttamaan aineistonke-
ruumenetelméana juuri haastatteluita, muiden menetelmien sijaan. Haastattelu oli my6s
helpompi toteuttaa, silla siind aiheiden jarjestysta pystyi muuttelemaan vastauksien
perusteella ja uusia kysymyksia pystyi kehittelemaan kesken prosessin. Laadullisessa
tutkimuksessa tarkeintéd on saada syvallistd ja merkittdvaa tietoa. Yleensa todetaan
haastattelun sopivan hyvin tunteellisille ja intiimeille aiheille, ja myos tassa tapauk-
sessa koin sen kaytettavyyden erinomaiseksi. (Hirsjarvi & Hurme, 2010, 36; 53.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuskohde on uusi ja tuntematon, ei esimerkiksi ai-
neiston maaraa voida etukateen maaritella. Taman vuoksi sitd keratdén ja analysoi-
daan samanaikaisesti, koko prosessin ajan. (Kananen 2017, 52-53.) Keratty aineisto
pyritddn analysoimaan heti, koska sen jalkeen heraa aina uusia kysymyksia, joita py-
ritddn kdymaan haastateltavien kanssa lapi uusintakierroksella (Kananen 2017, 95).
Opinnaytetyota tehdessé uusintakierroksen toteuttaminen on hankalaa ja siksi ai-
heesta saa vain pintapuolisen ymmarryksen ja tarkentavat ja taydentavat kysymykset
jaavat pois. Muutamia tarkennuksia sain itse tehtya esimerkiksi puhelimen vélityksella,
mutta uuden haastattelun sopiminen ei esimerkiksi ollut mahdollista ajan vahyyden

vuoksi.
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Tutkimushaastattelun lajit jaetaan kolmeen eri kategoriaan niiden strukturointiasteen
mukaan (kuvio 4), eli sen mukaan, miten tarkkaan kysymykset on muotoiltu. Omaan
opinnaytetydhoni sopi kaytettavaksi parhaiten puolistrukturoitu haastattelu, silla aihe
oli vahan tunnettu, enkéa voinut olla varma millaisia vastauksia tulen saamaan. Teema-
haastattelu, eli puolistrukturoitu haastattelu, etenee teemojen varassa. Siina ei oleelli-
sempana asiana ole kysymysten muoto, vaan selkea eteneminen keskeisten teemojen
varassa. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 43-48.) Tassa tydssa haastattelun teemana oli Kaa-

rinan vertaisryhmatoiminta ja sen kehittaminen.

TUTKIMUSHAASTATTELU

STRUKTUROITU PUOLISTRUKTUROITU STRUKTUROIMATON
lomakehaastattelu teemahaastattelu syvahaastattelu
| [ |
Tarkka Teemojen Taysin
muoto avulla vapaamuotoinen
ja eteneva
jasennys

Kuvio 4. Tutkimushaastattelun lajit (Hirsjarvi & Hurme 2010, 43-44).

4.2 Haastattelun toteutus

Aineistonkeruumenetelméana kaytin teemahaastattelua, jonka toteutin toiminnassa mu-
kana olleille nuorille ja ohjaajille. Itse toteutin haastattelut yksilbhaastatteluina. Haas-
tateltavia oli yhteensa vain seitseman, mutta koin tAman olevan riittava maara. Yhteen
aiheeseen tai ilmidon keskittyminen tuottaa runsaasti merkittavaa tietoa, vaikka haas-

tateltavien lukumaara olisikin pieni (Hirsjarvi & Hurme 2010, 59).

Itse haastattelin viittéd (5) ohjaajaa, ja kahta (2) toiminnassa mukana ollutta nuorta. Oh-
jaajista kaksi edustaa talla hetkell& nuorisopalveluita ja yksi toimii koulunuorisotytnte-

kijana. Lisdksi haastattelin KOTA ry:n tyontekijaa, seka perhekeskuksen tyontekijaa,
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jotka molemmat ovat toimineet ohjaajina Kaarinan vertaisryhmatoiminnassa alusta al-

kaen.

Teemahaastattelu lahtee liikkeelle siita, ettad tutkijalla on jonkinlainen ennakkokasitys
iimidsta. Ennakkotiedon perusteella han pystyy laatimaan haastattelurungon, seka
tarttumaan keskustelun aikana ilmenneisiin mielenkiintoisiin aiheisiin. Keskustelu al-
kaa usein kasittelemalla asioita yleisella tasolla ja etenee siitéa yksityiskohtaisempiin
seikkoihin. (Kananen 2017, 96-97.) Taman vuoksi itse lahdin ensimmaisena tutustu-
maan jo olemassa oleviin tiedostoihin ja dokumentteihin. Alkuperéisesta KOTA ry:n
jarjestamasta vertaisryhmaprojektista oli kirjoitettu loppuraportti, josta sain hyvan kasi-
tyksen siitd, mika toiminnan perimmaéinen tavoite on ollut, ja miksi sitd on alun perin
lAhdetty toteuttamaan. Lisdksi Kaarinan kaupungilta 10ytyi vertaisryhmatoiminnasta
muutamia hajanaisia dokumentteja, joissa ohjaajat olivat esimerkiksi kirjoittaneet miet-

teita toiminnan toteutuksesta.

Teemahaastattelun kysymysrunkoa laadittaessa on tarke&& mietti& millaisia ovat hy-
vat, ja millaisia huonot kysymykset. Kysymykset voivat olla my6s luonteeltaan erilaisia.
On tarkeda suunnitella haastattelun siséllon runko etukateen, valttydkseen ylimaarai-
seltd tyolta jalkikateen (Hirsjarvi & Hurme, 2010, 65). Itse haastattelutilanteessa mu-
kanani oli teemahaastattelunrunko, johon olin kirjannut muistiin keskusteltavat aiheet

(Liite 1). Rungon avulla pystyin varmistamaan, etta kaikki aiheet tulivat kasiteltya.

Myds kohdejoukko ja haastateltavien henkildiden valinta tulee miettia tarkoin ennen
tutkimuksen aloittamista (Kananen 2017, 128). Itse lahdin toteuttamaan haastatteluita
suunnitellusti ensin nuorisopalveluiden edustajille, sen jalkeen nuorille ja lopuksi viela
yhteistydkumppaneille, jotta saisin laajan nakékulman opinnaytety6tani varten. Halusin
myo6s ehdottomasti sdastaa yhteistydkumppaneiden haastattelut viimeisimmiksi, sill&
koin talla tavoin saavani niista eniten irti. Saadessani kokonaiskuvan vertaisryhmatoi-
minnasta kuntoon, oli helpompi lahtea kiinnittdm&an huomiota yksityiskohtaisempiin

asioihin haastatteluiden aikana.

Liséksi myds aineiston keruussa tuli noudattaa erityista tarkkuutta. Tutkijan tulee ym-

martda eri henkildiden kokemuksia ja tulkita heidan vastauksiaan huolellisesti, jotta
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tutkimuksen luotettavuus, eli validiteetti ei karsisi. Itse nauhoitin kdymani haastattelut
varmistaakseni, ettei mitaan jad huomaamatta, seka voidakseni palata kaymieni haas-

tatteluiden pariin myds myéhemmin.

4.3 Analysointi

Opinnaytetyoni aineiston keruu ja analysointi etenee yleisen tutkimusprosessin mu-
kaan (kuvio 5). Teemahaastattelun analysointi vuorottelee aineiston keruun kanssa ja
sita tehd&an siis koko prosessin ajan. Ennen tutkimuksen aloittamista on tarkeaa miet-
tia mitkd ovat tutkimuskysymyksemme, ja millaiseen ratkaisuun pyrimme. (Kananen
2017, 131.) Ongelmaksi opinnaytetydssani valikoitui siis Kaarinan kaupungin vertais-
ryhmatoiminnan hiipuminen, ja tilaajan kanssa sovimme haluavamme selityksen ky-
seiselle ilmidlle. Tutkimusprosessi lahti liikkeelle ongelman nimeamisesta ja tutkimus-
kysymysten asettelusta. Tutkimuskysymykset tydssani ovat: Miksi toiminnan osallistu-

jamaarat ovat vahentyneet? Miten toimintaa voitaisiin kehittaa?
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Kuvio 5. Laadullisen tutkimusprosessin vaiheet (Kananen 2017, 131).
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Aineiston kerdamisen jalkeen suoritetaan yhteismitallistaminen, jolloin koko keratty ai-
neisto muutetaan yhteiseen muotoon. Tassa tapauksessa tama tarkoittaa haastatte-
luiden muuttamista kirjoitettuun tekstimuotoon, eli litterointia. Litterointi voidaan suorit-
taa eri tarkkuuksilla, sanatarkasti tai hieman vapaammin. Itse litteroin haastattelut
yleiskielisesti, eli poistamalla niistd murre- ja puhekielen ilmaisut, mutta kuitenkin kir-

joittamatta kaikkia &anenpainoja ja eleita. (Kananen 2017, 134-135.)

Litteroinnin jalkeen suoritetaan niin sanottu koodaus, eli tekstin tiivistaminen. Lahdin
tiivistamaan tekstia aineistolahtoisesti, ja koitin 16ytad sieltd kaiken oleellisen ja tar-
peellisen omaan tutkimusongelmaani soveltuvan tiedon. Koodauksen perusteella yri-
tetaan Ioytaa toistuvat teemat ja vastauksia kysymyksiin. (Kananen 2017, 136-136.)
Aineiston runsauden vuoksi analysointivaihe on yleensa varsin ongelmallinen ja ty6las
(Hirsjarvi & Hurme 2010, 135). Omalla kohdallani koin analysoinnin kuitenkin erittain
mielenkiintoiseksi, ja saavani siitd uutta puhtia jatkaakseni haastatteluiden tekemista

ja loytaakseni uusia nakodkulmia opinnaytetyohoni.

Tiivistamisen jalkeen saadut aiheet luokiteltiin eri kategorioihin, jolloin jaljelle jai muu-
tama yleinen kasite (Kananen 2017, 146). Tutkimuksessani yleisia toistuvia aiheita oli-
vat muun muassa johtaminen, ohjaajien resurssit, yhteistyd, markkinointi ja rekrytointi,
palautteen kerddminen, toiminnan laatu, muutokset ja kehitysideat. Luokittelun jalkeen
kaikki aiheet saatiin kategorisoitua toiminnan ja resurssien alle, jolloin niiden tarkastelu

muuttui helpommaksi.

Ratkaisuvaiheessa pyritdéan siis tulkitsemaan omia aineistoja ja tietenkin samaa haas-
tattelutekstia voidaan tulkita eri nakokulmista ja monin eri tavoin. Onnistuneita tulkin-
toja voi olla siis useita erilaisia. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 151.) Itse lahdin etsimaan
selitysta vertaisryhmatoiminnan hiipumiselle ja miettimé&an kehitysideoita sen paranta-

miseksi.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta vain yhden aineistonkeruumenetelman kaytta-
minen saattaa johtaa yhden menetelman virheeseen. Tama tarkoittaa sita, etta tiedon-

keruuseen jaa aukkoja. Opinnaytetydssa tarkoituksena oli kuitenkin loytaa kehityseh-
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dotuksia toiminnalle, joten en koe tutkimuksen laadun heikentyneen, vaikka teema-
haastattelu olikin ainoa kayttamani menetelma. Tietenkin kayttdmalla monimenetel-
mallista strategiaa voisi tutkimukselle hakea uusia ndkodkulmia, tai samankaltaisia tu-
loksia ja tukea omille ratkaisuille, jolloin tuloksen luotettavuus varmistuisi. (Kananen
2017, 154-155.) Mahdollisesti olisin voinut kayttda menetelmana esimerkiksi bencmar-
kingia, ja vertailla Kaarinan vertaisryhmatoimintaa toisen samankaltaisen kanssa. Ver-
tailukehittamisen kautta olisin saattanut I6ytaa uusia kaytanteita ja toimintatapoja, joita
olisi voinut hyddyntdd myos Kaarinan ryhméatoiminnassa. En lahtenyt kuitenkaan to-
teuttamaan vertailua, silla koin siitd saadun hyddyn liian vahaiseksi verrattuna sen vie-
maan aikaan. Benchmarking on itselleni taysin uusi tiedonkeruumenetelma ja olisi vaa-
tinut hyvan perehtymisen, jotta siitéd olisi saanut tehokkaita vinkkeja, ja virheilta valtyt-

taisiin.
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5 TULOKSET

Haastatteluiden perusteella tehtyja tuloksia syntyi paljon. Tassa luvussa keskityn ko-
koamaan yhteen ryhmatoiminnan ongelmia, joita haastatteluista kavi ilmi. Osaan on-
gelmista pureudun laaja-alaisemmin ja toisiin hieman yksityiskohtaisemmin hyddyn-
tden my0s teoriatietoa.

5.1 Nuorten tavoittaminen

Haastateltujen ohjaajien mukaan vertaisryhmatoiminnan ongelmat alkavat jo heti osal-
listujia etsittdessa. Toimintaan halutaan mukaan tuen tarpeessa olevia nuoria, ja hei-
dan loytamisensa kaupungista on vaikeaa. Kuraattorin tehtavana on selvittaa taustojen
perusteella sellaiset henkil6t, joille rynmatoiminnasta olisi suurin hyoty. Tama edellyt-
t&& nuorten hyvaa tuntemusta ja valitettavasti Kaarinan kaupungissa vaihtuvuus ku-
raattorin virassa on ollut suuri. TA&mé&n vuoksi haneltéa edellytetdan valtavasti toita, jotta

toiminta tavoittaisi oikeat nuoret.

Kuraattorin tehtdvana on myos tuoda kouluille esille toiminnan tarkeys ja luoda innos-
tava ja myonteinen asenne sita kohtaan. Valitettavasti haastattelussa nousi esille
muun muassa joidenkin opettajien negatiivinen asenne toimintaa kohtaan. “Nuorta ei
nakynyt vertaisryhman haastattelussa, ja lopuksi kavi ilmi, ettei opettaja ollut paastanyt

hanté tunnilta sen vuoksi pois.”

Seuraava ongelma osallistujien etsinnén jalkeen on heiddn saamisensa mukaan toi-
mintaan. Nuoria haastateltaessa kavi ilmi, ettd monet heista olivat pitkAan miettineet,
etteivat halua lahteda mukaan ryhmaan, silla uudet sosiaaliset tilanteet ahdistavat ja
pelottavat liikaa. Tietynlainen arkuus kuuluu tietenkin nuoruuteen ja heille on luonnol-
lista valttaa uusia sosiaalisia tilanteita (Turunen 1996, 105). Valitettavasti osa pelkaa
kuitenkin ymparistda niin paljon, ettei halua kohdata uusia ihmisia tai saada uusia ko-
kemuksia. On tarkeaa tietda hiljaisuuden taustalla olevat syyt, jotta nuoria osaisi kan-

nustaa mukaan osallistumaan (Cantell 2012, 76).
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Toinen aaripad, joka ei haastatteluissa tullut ilmi, ovat ne nuoret, jotka ovat liian itse-
naisia ja suojautuvia, jopa vihaisia. Jatkon kannalta on tarke&a kuitenkin miettia myos
heidan saamista mukaan toimintaan. N&amé& nuoret ovat sosiaalisesti kyvyttomia toimi-
maan ryhmissa. Tallaiset olisivat loistava kohderyhma vertaisryhmatoiminnalle, mutta
usein heidan saaminen mukaan toimintaan on erityisen haastavaa. Viha ilmenee usein
uhmana ja paattavaisyytend, jolloin heidan pakottaminen mukaan toimintaan ei on-
nistu. Tallaiset nuoret haluavat itse méaarata omasta elaméstaén ja omista tekemisis-
taén, joten edes vanhempien apu vertaisryhmatoimintaan mukaan pyytamisessa ei
auta. (Turunen 1996, 108-109.)

Yksi tarked kohderyhma vertaisryhmétoiminnassa ovat maahanmuuttajataustaiset
nuoret. Haastatteluiden perusteella heidan mukaansa saaminen ei ole ollut ongelma,
vaan lahinna se, ettd mukaan saadaan oikeilla perusteilla valitut nuoret. Heidan koh-
dallaan vetaytyminen ja hiljaisuus voi johtua usein myos kielitaidon puutteesta. Ta&méan
vuoksi osallistujia ryhmatoimintaan etsittdessa on hyva kyseenalaistaa mista hiljaisuus
johtuu, sosiaalisista ongelmista, kielellisistda haasteista vai persoonallisuuseroista
(Cantell 2012, 76-77).

5.2 Resurssipula

Vertaisryhmatoimintaa toteuttivat aluksi yhteistydssa monet tahot, mutta sittemmin
vastuu on jaanyt lahes kokonaan nuorisotoimen harteille. Osa ohjaajista kokee taman
aiheuttavan resurssipulaa, joka johtaa toiminnan huonoon suunnitteluun. Ei ole enéa
aikaa suunnitella uudenlaista toimintaa ja siksi paadytaan usein tekemaan samoja van-
hoja asioita. Nuorten kannalta olisi kuitenkin tarkead, etta jokainen toimintakausi oli
raataloity sopivaksi juuri sen vuoden ryhmalaisille, ohjaaja olisi kiinnostunut osallistu-
jista, seka henkisesti lasna aina ryhmatoiminnan aikana. Kuten molemmat haastatel-

luista nuorista ilmaisivat: “Jos ohjaus ei toimi, niin ei vélttdméattd ryhmékééan toimi.”

5.3 Ryhman toiminta

Lisaksi Kota ry:n jattdydyttyd pois toiminnasta, on seikkailukasvatuksen rooli jdanyt

vahemmalle, kuin ensimmaisten ryhmien kanssa. Nuorten mukaan seikkailukasvatus
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on kuitenkin ollut se hauskin ja mahtavin osuus vertaisryhmatoiminnassa, ja osa heista
on vain sen takia lahtenyt mukaan. Voiko seikkailukasvatuksen puute siis olla my6s
osasyyna osallistujamaarien vahentymiseen? Haastatteluiden perusteella kylla. "En
ma ainakaan olis lahtenyt mukaan, jossei siella olis varmasti ollut jotain ammattilaista

opettamassa esimerkiksi kiipeilya.”

Ohjaajat jarjestavat toimintaa lahinnd sen mukaan, mita nuoret itse toivovat (Heikkila
2018). Nuorten vaikuttaminen omaan tekemiseen, toimintoihin ja heidan paatantaval-
lan lisdaminen on tietenkin hyvaa osallisuuden lisdamista (Isola, Kaartinen, Leemann,
Laaperi, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi 2017, 5). Toisaalta pitda muistaa, ettd nama
osallistujat eivat ehkéa uskalla, tai osaa toivoa mitddn hauskaa tai erityistd tekemista
toimintakaudelle. Taman vuoksi olisi tarke&a, etta ohjaajilla olisi tarpeeksi aikaa ja mie-
lenkiintoa ryhméatoimintaa kohtaan, jotta he pystyisivat laatimaan sellaista tekemista
koko toimintakauden ajaksi, joka innostaisi nuoria pysymaan mukana ja osallistumaan
toimintoihin ja tapaamisiin. Nuorten haastatteluiden perusteella tAm& on suurimman
osan mielesté ollut hyva tapa toiminnan suunnittelemiseksi. Muutamia vastavaitteita

tuli Iahinna siita, ettei heidan nakdkulmia ja ideoita ollut otettu huomioon.

Toimintaan mukaan l&ahteminen edellyttaa nuorilta sitoutuneisuutta, joka on taysin ym-
marrettavaa. Eraat haastatelluista nuorista kokivat taman hieman ahdistavaksi, eivatka
olisi halunneet kiireisen koulun keskella sitoutua toimintaan taysipaivaisesti. Heidan
mielestaan harrastusmaisempi, vapaampi toiminta olisi ollut parempi vaihtoehto. Tama
aiheuttaa kuitenkin ongelmia esimerkiksi tapahtumien tai toimintojen jarjestamiseen,
jos varmuutta osallistujamaarista ei ole. Sitoutumispakko on aiheuttanut joissain ryh-
missa kesken kauden lopettamisia ja joidenkin nuorten kohdalla se on ollut myés syy

siihen, mikseivat he alun perin ole meinanneet lahted mukaan toimintaan.

Muutaman kerran vertaisryhmatoiminta on aloitettu liilan vahéaisella osallistujamaaralla,
joka on johtanut siihen, ettd jossakin vaiheessa ryhméa on jouduttu lopettamaan koko-
naan kavijoiden puutteen vuoksi (Nuutinen 2018). Silloin nama muutamat aktiiviset ka-
vijat ovat joutuneet myos lopettamaan, jolloin heiltd viedd&n pois tarkead sosiaalinen

tapahtuma ja vuorovaikutustilanne (Jyrkama 2010, 25). Tallaisten tapahtumien vuoksi
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saattaa ryhmatoiminta saada negatiivista mainosta, ja seuraavan ryhmén perustami-

nen on taas edellista vaikeampaa.

5.4 Palaute ja reflektointi

Ohjaajien haastatteluiden perusteella jokainen pitaa toiminnan kehittdmisen kannalta
palautteen saamista erittdin tarkednéa. Palautetta kaytetaan pohjana toimintakauden
jalkeen tehtavalle perusteelliselle arviolle. Arviossa mietitddn mennyttd ja keksitaan
parannuksia tai uudistuksia (Jyrkama 2010, 48). Haastatteluissa kay kuitenkin ilmi,
ettei palautetta talla hetkella kuitenkaan keréata jokaisen vertaisryhman jalkeen, ja sil-
loin kun kerataan, ei aika riitd sen perusteelliseen lapikaymiseen. Tama johtaa siihen,

ettei ryhmatoimintaa paranneta, vaan se sailyy vuodesta toiseen samanlaisena.

Haastatteluista kay ilmi myds toiminnan vahainen reflektointi. Kukaan ohjaajista ei talla
hetkella kirjoita muistiin mitddn omia oppikokemuksiaan tai uusia testattuja toimintata-
poja. Oman toiminnan analysointi voisi auttaa seka itsedén, etta muita valttamaan sa-
moja virheita toista kertaa. Omat oivallukset voisi kirjoittaa konkreettisesti esimerkiksi
tietokoneelle oppimispaivékirjan muotoon, jolloin niiden reflektointi saattaisi olla hel-
pompaa. Haastattelun perusteella myds ryhmassa tapahtuvaa reflektointia kaivataan.
Ohjaaja kertoi kaipaavansa kevaalla toimintakauden jalkeen tapahtuvaa yhteista pur-
kua, jossa kasiteltaisiin koko mennyt vuosi, niin negatiiviset kuin positiivisetkin asiat.

Ohjaajien yhteistyota tukisivat myds saannolliset palaverit, jotka toiminnan alkuaikana
olivat tarkeassa roolissa. Kota Ry:n tydntekijoita haastateltaessa kavi ilmi, ettd alun
perin toiminnan ollessa viel& hankkeen muodossa, pidettiin tiukasti kiinni sdanndllisyy-
desta ja selkeista toimintalinjoista. Silloin jokainen tiesi mitd tulevaisuudessa tapahtuu,
ja mitd kauden aikana on tehty. Tahan aikaan yhteistyon kautta myods vastuu jakaantui
tasaisesti, eika kukaan kuormittunut liikaa yksinaan. Nykyaan ryhmien valinen yhtey-
denpito on jaéanyt erittain vahaiseksi. Tietenkddn samat toiminnot eivat toimi kaikkien
ryhmien valilla, silla osallistujissa on suuria eroavaisuuksia. Yhteistydn puutteen vuoksi
samat ongelmat kuitenkin pyorivat vuodesta toiseen ryhmissé, eika ketdan jaksa kek-
sié niihin yksin&dan ratkaisuja. Taman vuoksi myos ne loistavat ja kekselidat keinot esi-

merkiksi nuorten mukaan saamiseksi ovat jaaneet vaihtamatta ohjaajien kesken.
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5.5 Toimintalinjat ja johtajuus

Ohjaajien haastatteluiden perusteella toiminnalta puuttuu nykyaan myoés selkeat toi-
mintalinjat ja johtajuus. Vertaisryhméatoiminnan ohjaajien vaihtuvuus on suuri, eivatka
kaikki nykyiset ohjaajat tieda minka& vuoksi toimintaa jarjestetaan tai mika sen tausta-
ajatuksena on. Tama vie tietenkin pohjan innostukselta ja vertaisryhmatoiminnan tar-
keys unohtuu. Haastateltavat ohjaajat kertoivat myos, ettei heilla ole kasitysta siita,
mika rooli kenellékin on ja kenen vastuulla esimerkiksi uusien ryhman vetajien pereh-
dytys on. Ennen kuin voidaan lahtea kehittamaan itse toimintaa, olisi tarke&dé saada

sen aariviivat selkeiksi.

Toiminnan epaselkeys korostui haastattelutilanteissa. Haastatellessani Kota ry:n tyon-
tekijagd han ei muun muassa tiennyt kuka on vastuussa ensivuoden vertaisryhmista.
Kukaan ohjaajista ei osannut maaritella kuka toimintaa talla hetkella johtaa, ja kenen
vastuulla on esimerkiksi yhteisten palavereiden jarjestaminen. "Hankkeen aikana toi-
minta oli selke&é ja yhteisty0 sujui, nykydan ei suju oikein mikaén.” Kukaan ohjaajista
ei myoskaan tiennyt haastatteluiden aikana, ketka kaikki tulisivat seuraavana vuonna
ryhmatoiminnan ohjaajiksi. Taméa kertoo mielestani varsin hyvin sen, ettei toimintaan

panosteta tarpeeksi, vaan se kulkee lahinna omalla painollaan eteenpain.
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6 YHTEENVETO

Ryhmatoiminnan kehittdminen kannattaa aloittaa toiminnan maineeseen pureutu-
malla. Haastatteluissa kavi ilmi, etta monet pitavat ryhm&an joutumista nolona tai ah-
distavana. Nuorten mielesta vertaisryhmalla on huono maine, ja siella kayvat leimaan-
tuvat tuen tarpeessa oleviksi. Hapedmerkki on yha olemassa useissa asioissa ja
yleensa leimatuksi tuleminen tuntuu jopa pahemmalta kuin itse elamantilanne (Laimio
& Karnell 2010, 19). Yhten& kehityskohteena pitéisi olla siis se, miten paasta eroon
vertaistukiryhman hapean leimasta. Haastateltava ohjaaja kertoi, etta koulun opetta-
jien keskuudessa ryhmatoiminnasta puhutaan hieman halveksivasti, joka vaikuttaa
varmasti myos nuorten mielipiteisiin. Opettajien asenteisiin voidaan vaikuttaa positiivi-
sesti kertomalla selkeasti, miksi ryhméatoimintaa jarjestetaan ja mita hyotya siitd osal-

listujille on.

Toinen nuorista haastateltavista kertoi myos, ettei oikein tiennyt mika vertaisryhméan
idea on, ja vaikka han oli osallistunut toimintaan, oli silti ja&nyt epaselvyys siita, mihin
toiminnalla pyrittiin. Ryhméatoiminnalle kannattaisi siis laatia selked toiminta-ajatus,
josta nuoret ja heidan vanhempansa saisivat paremman kasityksen ryhman tarkoituk-
sesta ja sen konseptista. Kuten yrityksissa, niin my6s ryhmétoiminnassa olisi selkeaa

kertoa mita, kenelle ja miten.

Vertaisryhman idea on hukassa my6s toiminnan ohjaajilta. Toiminta kaipaisi selkeda
johtamista, jonka avulla jarjestettaisiin saanndlliset palaverit ja koulutukset. Ylempaa
tulevat toimintalinjat selkeyttaisivat itse ryhmétoimintaa, mutta vahentaisivat myos oh-
jaajien kuormitusta. Hankkeen jalkeen tapahtuneiden rakenteellisten muutosten vuoksi

muun muassa ryhmien vetovastuu ja raportointi pitaisi maarittdd paremmin.

Kaikkien haastatteluiden perusteella kehitysta vaatii myds monialaisen yhteistyoryh-
man parempi yhteistyo ja esimerkiksi kuraattorin parempi osallistuminen nuorten rek-
rytointiin. Talla hetkellda suurin ongelma ryhmatoiminnassa on osallistujien vahaisyys,
ja ainut keino siihen on kohderyhman parempi tavoittaminen. Ryhmatoimintaa ei voida
markkinoida hauskana harrastuksena kaikille nuorille, koska silloin tuen tarpeessa ole-

vat jaisivat jalkoihin.
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Enta sitten kohderyhm& markkinoinnille. Tulisiko ryhmatoiminnasta kertoa suoraan
tuen tarpeessa oleville nuorille, vai heidan vanhemmilleen ja huoltajilleen. Kenen teh-
tava markkinointi on. Olisiko parempi, etta edellisten vuosien osallistujat kavisivat ker-
tomassa mita hyétya heille on toiminnasta ollut, vai pitaisikd ryhmien ohjaajien kayda

kertomassa mita tulevassa ryhmassa tehdéaan ja minka vuoksi sita jarjestetaan.

Yleensa voitaisiin kuvitella, ettd mitda enemman markkinointia tehdaan, sitd paremmin
osallistujia Ioydetd&n. Tassa tapauksessa asia ei kuitenkaan mene aivan nain, vaan
tarkemmin kohdennetusta markkinoinnista on varmasti enemman hyotya kuin yleisesti
jaetusta informaatiosta. Mielestani myds kohderyhma vaikuttaa siihen, kenen kannat-
taisi kdayda kertomassa ryhmatoiminnasta. Vanhemmille ohjaajien kertomat faktat ja
infot menevat varmasti paremmin perille, kuin nuorten kertomat omakohtaiset koke-
mukset. Tuen tarpeessa oleville taas edellisten vuosien osallistujien nakdkulmat mer-

kitsevat varmasti enemman, kuin ohjaajien tarinat.
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7 KEHITYSEHDOTUKSIA

Opinnaytetyoni tavoitteena oli myds miettid muutaman konkreettisen kehitysehdotuk-
sen kaytettavaksi tulevan syksyn vertaisryhmatoiminnassa. Osa ehdotuksista on suo-
raan siirrettavissa kaytantoon, osa voi vaatia enemman soveltamista toimiakseen juuri

Kaarinan kaupungin ryhmissa.

7.1 Markkinointi

Kohderyhmén tavoittaa parhaiten oikeanlaisella ja monipuolisella tiedottamisella, ja
markkinoinnin toteuttamisen lahtokohtana tuleekin olla se, kenelle ja mihin tarkoituk-

seen ryhmaa ollaan perustamassa (Jyrkama 2010, 38).

Mita kautta markkinointia kannattaisi siis lahtea toteuttamaan? Omasta mielestéani pa-
ras ratkaisu olisi kertoa ensin suurelle joukolle ryhmé&toiminnasta ja sen periaatteista,
sekad jakaa yleista informaatiota esimerkiksi uusien 7-luokkalaisten vanhempain il-
loissa. Silloin ryhmien ohjaajat voisivat kertoa ryhmétoiminnan siséllésta ja edellisten
vuosien nuoret jakaisivat omia kokemuksiaan. Taman jalkeen esimerkiksi koulun
omilla kanavilla |&hetetyt viestit ja oppilaille jaetut laput (Liite 2) kiinnittaisivat varmasti
paremmin huoltajien huomion, kun heilla on jo hieman tietoa ryhmatoiminnasta. Liséksi
informaatiota voisi aloittaa jakamaan jo edellisen vuoden kevaalla, jotta se varmasti

tavoittaisi koko kohderyhman.

7.2 Toiminnan toteutus

Aiemmin vertaisryhmatoiminnassa on kokeiltu sellaista ratkaisua, ettd mukaan otetaan
tuen tarpeessa olevien lisaksi myds sosiaalisempia ja avoimempia nuoria. Heidan teh-
tavanaan on rohkaista ujompia ja hiljaisempia keskustelemaan ja sosialisoitumaan.
Rohkeamman tehdessa aloitteen, voi arempi uskaltautua kertomaan ajatuksiaan (Lai-
mio & Karnell 2010, 18). Haastattelun perusteella tdma kuulostaa hyvalta ratkaisulta,

silla nuori kertoi ryhman olleen toimiva ja heidan yhteishenkensa erinomainen. Han oli
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saanut uusia kavereita ja hiljaisemmista nuorista oli kasvanut rohkeampia ja uskalta-

vaisempia.

Ryhmassa osanottajat samaistuvat usein toisiinsa ja heista tulee toinen toisilleen esi-
merkkeja (Laimio & Karnell 2010, 19). Tama tarkoittaisi, etta sosiaalisesti heikommat
nuoret voisivat oppia muilta jaseniltd ja néin vahvistaisivat omaa identiteettidan. Toi-
saalta my6s rohkeammat ja sosiaalisemmat nuoret voisivat oppia toimimaan parem-
min ryhmassa, he saisivat uusia elaménhallintataitoja ja paasisivat osallistumaan toi-

mintoihin.

Tassa tapauksessa vertaisryhman alkuperainen tarkoitus toiminnan jarjestamisesta
pelkastaan tuen tarpeessa oleville karsisi, mutta tulokset voisivat olla erinomaisia yk-

sindisyyden ja syrjaytymisen ehkaisyssa.

7.3 Toimintakausi

Ohjaajien mielesta ihanteellinen toimintakauden kesto on siis syksysta kevaaseen, ja
nain se on ollut koko vertaisryhmé&toiminnan ajan. Silloin ryhméaytymiselle on tarpeeksi
aikaa, ja nuoret pystyvat rakentamaan luottamuksen seké toisiinsa, ettd ohjaajaan.

Pitka kausi aiheuttaa kuitenkin stressia seka ohjaajille, etta nuorille.

Nuorille muun muassa sitoutuneisuus luo paineita. Haastateltava nuori kertoi mietti-
neensa ennen ryhmaan mukaan lahtemista: "Haluanko koko seuraavan lukuvuoden
olla osana ryhmaa, jonka jasenia en edes tunne.” Taman vuoksi voisikin olla parempi
lyhentda kauden kestoa niin, etta se alkaisi vaikkapa marraskuussa, muutamalla ta-
paamisella ja jatkuisi joulun jalkeen kevaaseen. Tama voisi auttaa sitoutumaan toimin-
taan paremmin, ja ohjaajillakin olisi paremmin aikaa suunnitella tapaamisia ja ohjaus-
kertoja. Lyhyempi kausi voi vaikuttaa kuitenkin ryhmaytymiseen ja sosiaalisten suhtei-

den rakentumiseen, joten sen kayttbonottoa kannattaa harkita tarkoin.

Toinen mahdollinen kehityskohde olisi toimintakauden aloittamiseen tehdyt muutokset.

Ryhmaan mukaan l&hteminen ei ole aina helppoa. On vaikeaa tietaa, onko toiminta
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itselle sopivaa ajanvietettd. Taman vuoksi on kehitetty kaytantd, nimeltaan portti ver-
taistukiryhnmaan. Tama tarkoittaa avointa tapahtumaa tai iltaa, jossa paasee tutustu-
maan muihin osallistujiin ja toimintaan paremmin. (Jyrkdma 2010, 35.) Tama voisi Kaa-
rinassakin toimia, silla silloin kynnys lahted mukaan madaltuu, ja osallistujia saataisiin

mukaan enemman.

7.4 Johtaminen ja yhteistyo

Lahes kaikissa haastatteluissa yhdeksi selkeéksi kehityskohteeksi nousi johtajuuden
puute. Toiminnalle haluttaisiin selkeammat rajat ja paattjat. Yhteistyo eri rynmien va-
lilla ei toimi, kun kukaan ei ole maaraamassa milloin ja missa palaverit jarjestetaan.
Toiminnan kehittdminen tapahtuu parhaiten palavereissa, joissa voidaan suunnitella
tulevaa ja arvioida jo toteutunutta yhdessa ryhmasséa (From & Koppinen 2012, 111).
Kaarinan vertaisryhmatoiminnan tulisi maarittda heille selkea johtaja, jolta l16ytyisi ha-

lua ja mahdollisuus ottaa toiminta kokonaan omiin kasiinsa.

Esimiehen tehtavia tyopaikalla on lukematon maara, ja ilman hanta ei mik&an toimi.
Paras tapa toiminnan kehitykseen, on lahtea etenemaan askel kerrallaan, vahitellen ja
pienien muutosten avulla. Tiedostamalla puutteet ja asettamalla toiminnalle tavoitteet,
pystytddn ongelmat ratkaisemaan ja uudet ideat viemaan kaytantéon. (Carlsson &
Forssell 2017, 154-155.)

Johtamisen ja oman toiminnan liséksi myos laaja-alaisempi yhteisty0 vaatii kehitta-
mista. Osa ryhmista kayttaa jo nykyaan kolmatta sektoria tukena toiminnassaan. Pu-
nainen risti ja esimerkiksi vapaaehtoinen palokunta (VPK) olisivat loistavia yhteistyo-
kumppaneita vertaisryhmatoiminnassa. Ryhmalaiset paasisivat harjoittelemaan konk-
reettisesti yhteistyotaitojaan kolaritilanteissa tai tulipaloa sammuttaessa. Tallaisissa
toiminnoissa ohjaaja tulee ulkopuolelta, joten ryhmatoiminnasta vapautuisi yksi ohjaaja

muihin tehtaviin. TAma helpottaisi resurssipulaa, ja ohjaajien kuormitusta.
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Mydskin opiskelijoiden hyédyntaminen ja yhteistyd esimerkiksi ammattikorkeakoulujen
kanssa auttaisi kehittamaan toimintaa. Opiskelijat voisivat tuoda uusia nakékulmia toi-
mintaan, olla kontaktissa uusien toimijoiden kanssa ja suorittaa esimerkiksi kirjallisen

raportoinnin toiminnasta.

7.5 Toimintaopas

Ehdotan myos Kaarinan nuorten vertaisryhméatoiminnalle toimintaoppaan tekemista.
Opas voisi olla seka sahkodisend, etta paperisena versiona. Sinne voitaisiin koota
kaikki tiedot toiminnasta ja sen taustoista. Opas sisaltaisi kaikkien ohjaajien seka joh-
tajan yhteystiedot ja siina olisi kuvattu selkeasti toiminnan tavoitteet ja tarkoitus. Op-
paassa voisi olla lueteltuna myos ohjaajien koulutukset tai erityistaidot, kuten seikkai-
lutoiminta. Talléin uudet tyontekijat voivat helposti pyytad apua joltain alan ammatti-

laiselta, ilman etta joutuvat kayttdmaan turhaa aikaa asioiden selvittelyyn.

Toimintaoppaan perusteella myos uusien ohjaajien perehdytys olisi helpompaa, silla
siihen voitaisiin kerata edellisten vuosien raportit, joiden avulla uudet paasisivat si-
saan toimintaan helpommalla. Ohjaajien vaihtuvuus voi vaarantaa osaamisen siirty-
misen (Lempinen 2014, 9), ja toimintaoppaan avulla télta voitaisiin valttya. Lisaksi
esimerkiksi yhteistydkuviot voitaisiin kirjoittaa oppaaseen selkeésti, jotta ne l10ytyvat
seuraavinakin vuosina ja myos uudet tyontekijat voisivat hyddyntaa samankaltaisissa

toiminnoissa samoja tahoja.

Oppaasta voisi loytya myos erilaiset lomakkeet valmiiksi, jotta ohjaajien tyo helpot-
tuisi. Valmiit palautelaput tai esimerkiksi toimintaesitteet auttaisivat tyontekijoita huo-
mattavasti. Oppaaseen voisi keratd myos toiminnasta julkaistut artikkelit tai kirjalli-

suuden, jotta nekin loytyisivat kaikki yhdesté ja samasta paikasta.
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8 LOPUKSI

Opinnaytetydn myota olen tullut siihen loppupaéattkseen, ettei vertaistukiryhmatoimin-
nasta voi olla osallistujalle mitd&n muuta kuin positiivista hyotya. Jokaisella paikkakun-
nalla ja jokaisella ihmisella tulisi olla mahdollisuus osallistua ryhmatoimintaan, joko
konkreettisesti tai verkon valityksella. Vertaistuki, yhteiséllisyyden tunne ja sosiaaliset

suhteet ovat jokaisen ihmisen oikeuksia ikdan, sukupuoleen tai taustoihin katsomatta.

Toivon Kaarinan vertaisryhmatoiminnan jatkuvan, ja taman tyon kautta ihmisten ym-
martavat sen suuren merkityksen nuorelle. Ryhméatoiminnalla voidaan parhaassa ta-
pauksessa muuttaa nuoren elama lopullisesti. Viikoittaiset tapaamiset saattavat jolle-
kin olla niita ainoita mukavia, hauskoja ja innostavia hetkia vaikeina aikoina. Taman
vuoksi on tarkeda tehda jokaisesta tapaamiskerrasta ikimuistoinen, ja jaksaa yrittda
kehittd& toimintaa paremmaksi, jotta seuraavatkin ikadluokat paasevét nauttimaan yh-

desséa tekemisesta.

Opinnaytetyon perusteella voitaisiin lahtea kehittamaan ryhmatoimintaa, ja tyota voi-
daan kayttaa pohjana esimerkiksi rynmatoiminnan uudelleen mallintamiseen. Jatkotut-
kimuksena voisi olla nimenomaan uuden toimintasuunnitelman tekeminen koko Kaari-
nan ryhmatoiminnalle, silla taméan tutkimuksen perusteella paivitykselle olisi todellakin
tarvetta. Lisaksi Kaarinan kaupungille voisi olla hyddyllista tuottaa konkreettinen opas
vertaisryhmatoiminnan ohjaajille, josta selvidisi selkeé&sti toiminnan tavoite ja sen tar-

koitus.

Haastatteluiden ja kirjallisuuden perusteella minulle selkeni se, kuinka paljon aiheesta
VOi oppia, ja mita kaikkea ryhmatoiminta pitaa sisallaan. Nuorten syrjaytyminen ja yk-
sindisyys koetaan merkittavaksi uhaksi yhteiskunnassamme ja toivottavasti uudenlai-
sella, parannetulla vertaisryhmatoiminnalla voitaisiin ennaltaehkaista sitd. Tuen tar-
peessa oleville nuorille suunnattua toimintaa pitaisi mielestani lisatd myos muissa kau-

pungeissa, ja varsinkin pienemmilla paikkakunnilla.
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Taman tydn aikana kiinnostuin vertaistukiryhmatoiminnasta vain enemman, ja haas-
tatteluiden myo6ta motivaationi toiminnan kehittdmiseen kasvoi entisestaan. Oli mahta-
vaa paastad kuulemaan tyontekijoité ja ohjaajia, jotka intohimoisesti tekevat tyotaan

monen vuoden kokemuksella.
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TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

Haastattelijan esittely
Tutkimuksen tavoitteiden esittely

Haastateltavan taustatiedot

TEEMA 1 Hyva vertaisryhma

TEEMA 2 Omakohtaiset hyvat kokemukset Kaarinan ryhmatoiminnasta
TEEMA 3 Omakohtaiset huonot kokemukset Kaarinan ryhmatoiminnasta
TEEMA 4 Mika muuttunut vuosien kuluessa

TEEMA 5 Mita kehitysehdotuksia ryhmatoiminnalle
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LIITE 2 Piikkidn tyttdryhméan hakulomake

Piikkién tyttéryhma 2017-2018 4 y %

Mik3 tyttdryhmi?

Kaarinassa jdrjestetaan ylakouluikaisille nuorille tyttd- ja
polkaryhmétoimintaa. Joulukuussa 2017 Piikkiassa olisi tarkoitus

aloittaa tyttoryhma, joka jatkaa toimintaa aina loppukevaaseen
2018 saakka. Ryhmatoiminnasta voi muun muassa Ioytaa uusia kavereita, tutustua uusiin

harrastusmahdollisuuksiin ja paasta osallistumaan seikkailutoimintaan. Kaikki toiminta tapahtuu
tutussa samassa porukassa ja on maksutonta.

Mits ryhmiissii tehdddn?

Toimintaan kuuluu erilaisia ryhmatapaamisia, jolden sisaltdon ryhmalaiset paasevat itse
valkuttamaan, Jokainen tapaamiskerta aloitetaan yhteisella valipalalla, joka kokataan itse.

* Kotipesikerralla vietetadn alkaa yhdessa nuorisotilalla ruokaillen, jutelien ja yhdessa
touhuten,

* Harrastuskerralla kdydaan tutustumassa erilaisiin harrastuksiin ryhmén toiveiden
mukaisesti

* Selkkallukerralla retkeillddn ja tutustutaan selkkailutoimintaan

Tavallisten tapaamiskertojen lisdksi jarjestetaan kahden yon yli kestéva loppuleiri.
Missé ja milloin ryhm# kokoontuu?

Tyttdryhmd kokoontuu joka vilkko maanantaisin kio 15.00 alkaen Ja kesta ohjelmasta riippuen n.
kio 17.00 saakka. Ryhman kotipesana toimil seurakunnan nuorisotila Vanha,

Kuka ryhmai ohjaa?

Piikkién tyttéryhmén ohjaajana toimii koulunuorisotyontekijd Taru Heikkild, erityisnuorisotydntekija
Jari Nuutinen seka seurakunnan nuorisotydnohjaaja Riikka Saloranta. Harrastekokeiluissa ohjaajina

toimivat lajien asiantuntijat.
Miti ryhmidn osallistuminen edellyttasa?

Ryhmadn osallistuminen on ilmaista harrastustoimintaa, Ryhman jasenyys edellyttas kuitenkin
sltoutumista toimintaan muutamaksi tunniksi vilkossa,

Miten ryhméin pidsee mukaan?

Iimoita kiinnostuksesi ryhmasn osallistumisesta ryhman ohjaajille. Nuori kutsutaan haastatteluun,
jossa han saa mahdollisuuden tavata etukateen ryhman ohjaajat ja kysyd toimintaan liittyvists
asloista.



