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vanhuspalvelut.  Tutkimus  toteutettin  Pudasjarvelld  ikdihmisten  paivatoiminnassa.
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positiivisia, ja he kokevat sen merkittavaksi toimintakykynsa yllapitajaksi. Paivatoiminta tukee myos
asiakkaiden arkea. Pohdin haastateltavien vastausten pohjalta kehittdmisehdotuksia, joita ovat
asiakkaiden sosiaalisen toimintakyvyn arvioinnin lisdaminen ja yksilollisten tavoitteiden
maarittaminen seka niiden toteutumisen seuraaminen. Jatkotutkimuksena voitaisiin toteuttaa
vastaava kysely myds muissa Oulunkaaren kuntayhtyméan kunnissa.
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The purpose of this thesis was to describe the experiences of the daily activities customers in
Pudasjarvi. The case company of the thesis was Oulu Arc, elderly care in Pudasjarvi. The thesis
was executed in Pudasjarvi at the daily activities of the elderly people. The purpose was to describe
what kind of experiences customers have and in what ways daily activities improves their
performance.

The aim of the thesis was to collect experiences from the customers of the daily activities, so that
they can be brought to knowledge for the case company. Based on the results and conclusions
case company can develop daily activities so that the rehabilitative nature of it actualises and also
that it can be done in even more customer oriented way.

The knowledge base of the thesis studies daily activities and the overall performance of the elderly
people. Professional literature and internet sources have been used at the framework. The thesis
is a qualitative research and the data has been collected by group interwies. They were executed
in May 2017. For the research two different customer groups of the daily activities were interviewed.
The data was analysed using the concept of performance.

The results indicate that the experiences of customers of the daily activies are very positive and
that they see that it upholds their performance in many ways. Daily activities also upholds their
ordinary days. The case company could develop daily activities by evaluating customers social
performance and placing individual targets for customers. The topic of further thesis could be
executing the same kind of research elsewhere at the Oulu Arc.
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1 JOHDANTO

Taman paivan vanhustenhoidossa korostetaan ikaihmisten itsenaista arkea ja kotona parjaamista.
Vanhuspalvelulain tarkoitus on edistaa heidan hyvinvointia, itsenaista suoriutumista, terveytta ja
toimintakykya. Lisaksi laki korostaa ikaihmisten mahdollisuutta vaikuttaa kayttamiensa palveluiden
sisaltoon ja tapaan toteuttaa niita. (Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012 1 §.) Kotiin saatavan hoivan liséksi ikaihmisten
kotona asumista voidaan tukea vahvistamalla heidan sosiaalista toimintakykyaan seka lisadamalla
heidan mahdollisuuksiaan olla vuorovaikutuksessa ympariston ja muiden ihmisten kanssa.
Tulevaisuudessa vanhuspalvelujen tarve tulee kasvamaan ikérakenteen muuttuessa ja
ikaantyneiden maaran kasvaessa. Arvioidaan, etta yli 65 vuotiaiden osuus vaestosta nousee 26
prosenttiin vuoteen 2030 mennesséa (Tilastokeskus 2015, hakupaiva 15.7.2017). Palveluja taytyy
kehittaa taman muutoksen mukana, silla ikaantyva vaesto tulee tarvitsemaan niita entista

enemman ja monipuolisemmin.

Avopalvelut ovat olennainen osa vanhustenhoitoa. Erilaisilla palveluilla pyritaan edistamaan
ikaihmisten mahdollisuuksia tyydyttavaan arkeen seka kotona asumiseen. Naita palveluja ovat
esimerkiksi kotihoito, ateria- ja kuljetuspalvelu, siivouspalvelu seka sosiaalista kanssakaymista
edistavat palvelut. Kotihoidon tarjoama hoiva ja huolenpito on ensisijaisesti suunnattu paljon hoitoa
tarvitseville ikaihmisille ja pitkaaikaista sairautta sairastaville. Kotihoidon lisaksi on mahdollista
saada erilaisia tukipalveluja, jotka lisaavat ikaihmisten mahdollisuuksia kotona asumiseen.
Paivatoiminta on palvelu, joka osaltaan tukee ikaihmisten sosiaalista kanssakaymista seka
toimintakyvyn yllapitoa kokonaisvaltaisesti. (Sosiaali- ja terveysministerid 2017, hakupaiva
2.7.2017; Oulunkaari 2017, hakupaiva 2.7.2017.)

Toimintakyky ja mahdollisuudet selviytya paivittaisista arjen toiminnoista ovat olennainen osa
ikdihmisen terveytta ja hyvinvointia. Toimintakyky jaotellaan kolmeen eri osa-alueeseen, fyysiseen,
psyykkiseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn, ja ne kaikki ovat yhteydessa toisiinsa. Esimerkiksi
fyysinen toimintakyky, kuten kévely ja lihasvoima, vaikuttaa hyvin suoraan siihen, miten ikaihminen
jaksaa arjessa. Toimintakyvyn ollessa puutteellinen jollain osa-alueella voi se heikentada myos
muita. (Lyyra 2007, 21.) Ikdihmisen terveyden ja toimintakyvyn edistdminen ovat tarkeita, kun talle
halutaan antaa mahdollisuus hyvaan vanhuuteen. Fyysisen ja psyykkisen terveyden yllapitamisen

liséksi sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen on merkittdvaa. Sosiaalista toimintakykya voidaan
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vahvistaa tarjoamalla ikaihmisille mahdollisuuksia osallistua ja olla osa jotain yhteisda. Tahan

tarpeeseen voi muiden keinojen ja palveluiden ohella paiva- ja viriketoiminta vastata.

Opinnaytetyoni tarkoitus on kuvailla ikdihmisten kokemuksia kuntouttavasta péivatoiminnasta
Oulunkaaren kuntayhtymassa, Pudasjarvelld. Valitsin opinndytetyoni aiheeksi vanhustydn oman
kiinnostukseni perusteella, ja kun silloisessa harjoittelupaikassani ilmeni tarve selvittaa
paivatoimintaan liittyvia asioita, selkeni oman tyoni aihe ja sen rajaus. Haluan tyossani keskittya
toimintakykyyn, ja sen vahvistamiseen nimenomaan paivatoiminnan tarjoamien keinojen avulla.
Koen, etta sosiaalisuus ja mahdollisuus olla aktiivinen osa jotain yhteisoa, voivat omalta osaltaan

auttaa ikaihmisia yllapitamaan muitakin toimintakykynsa osa-alueita.

Omat oppimistavoitteeni 16ytyvat sosiaalialan kompetensseista. Niihin vaikuttavat myds
olennaisesti oma mielenkiintoni vanhusty6ta kohtaan ja halu oppia lisaa ikaantymisesta, seka sen
vaikutuksesta ihmisen toimintakykyyn. Asiakastyon osaamisen tavoitteenani on syventaa ja lisata
asiakkaiden kanssa tehtavan kaytannon tyon osaamista. Haluan my0s harjaantua asiakkaiden
kanssa toimimisessa, koska asiakastyossa on tarkeaa pystya luomaan Iuottamuksellinen
vuorovaikutussuhde, jotta parhaan mahdollisen palvelun toteuttaminen mahdollistuu. Tahan liittyy
lisiksi eettinen osaaminen, jossa haluan my6s kehittdd osaamistani. (Innokyla 2016, hakupaiva
15.11.2016.) Haluan myds perehtya ikdihmisten toimintakyvyn eri osa-alueisiin ja niiden
vaikutukseen niin yksilotasolla vanhuksen arjessa, kuin myos palvelujen suunnittelun kannalta.
Palvelujarjestelmaosaaminen ja palveluohjaustaidot ovatkin tarkea osa myos ikaihmisten kanssa
tehtavaa tyota ja haluan syventaa osaamistani asiakkaan kuuntelemisessa ja nain taidoissani

toimia tydssani mahdollisimman asiakaslahtdisesti. (Innokyla 2016, hakupaiva 15.11.2016.)



2 IKAANTYMINEN JA TOIMINTAKYKY

lkaantyminen on muutosprosessi. Se nakyy ihmisessa tapahtuvina fyysisind ja psyykkisina
muutoksina, jotka vaikuttavat yksilon toimintakykyyn elaman eri osa-alueilla. Muutokset, jotka
tapahtuvat yksilotasolla vaikuttavat ikaantyvan ihmisen kokemukseen omasta eldamastaan ja
arjestaan seka taman odotuksiin siita, millaiseksi loppueldma muodostuu. Vanhenemisen
mukanaan tuomat muutokset toimintakyvyssa ja terveydessa saattavat olla suuria ja tuntua
ihmisesta melko dramaattisiltakin. Myos tama vaikuttaa osaltaan siihen, miten ikaantyva pystyy
kasittelem&an omaa vanhenemistaan. Myds ymparistd vaikuttaa siihen millaiseksi ikaantyvan
kokemus vanhenemisesta muodostuu ja lisaksi yksilossa tapahtuvat toimintakyvyn muutokset

vaikuttavat ymparistoon ja yhteis60n, jossa tama elaa. (Jyrkama 2013, 421.)

Ikaantyminen on paitsi, yksildtasolla tapahtuvia fyysisia ja psyykkisida muutoksia, myds muutoksia
ihmisen sosiaalisissa suhteissa, ja siina millaiseksi ikaihmisen paikka hanen ymparistossaan seka
yhteisdssaan muodostuu. Vanheneva ihminen ei ela tyhjiossa, jossa ikaantyminen vaikuttaa vain
haneen itseensa, tai hanen vanhenemiseensa eivat vaikuta mitkaan muut tekijat. Inminen on osa
jotain yhteisda ja hanella on vaikutus ymparistoon, jossa han elaa ja myods ymparisto vaikuttaa
haneen. Myds aika, jossa ikaantyva ihminen elaa vaikuttaa siihen, millaiseksi hanen

vanhenemisensa ja omat kokemuksensa siitd muodostuvat. (Jyrkama 2013, 421.)

21 Toimintakyky

Toimintakyvylla tarkoitetaan yleisimmin ihmisen kykya toimia ja selviytya paivittaisista arjen
toiminnoista (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 92- 94). Toimintakyky on laaja kasite ja se liittyy
merkityksellisesti ihmisen hyvinvointiin. Toimintakykya voidaan tarkastella terveyden ulottuvuutena
ja erityisesti ikaihmisilla se on vahvasti sidoksissa kykyyn selviytya tarvittavista arkielaman toimista.
Toimintakyky voidaan n@hda toiminnanvajautena, jéljella olevana toimintakykynd sekd yksilon
omina voimavaroina. Toimintakyvyn arvioiminen ja kuvaaminen antavat lisdnakemysta ihmisen
kokonaisvaltaisesta elamantilanteesta, ja esimerkiksi eri sairauksien tai ympariston vaikutuksista
siihen. (Voutilainen 2008, 125; Tiikkainen & Lyyra 2008, 60.)



Toimintakykya voidaan arvioida useilla erilaisilla mittareilla. |k&antyneilld arviointia tehdaan
useimmiten tarkastelemalla kykya selviytya paivittaisista toiminnoista. Naita ovat mm. ateriointi,
hygieniasta huolehtiminen sek@ wc-kaynneista suoriutuminen, pukeutuminen, liikkuminen ja
asioinneista huolehtiminen. Naihin toimintoihin ihminen tarvitsee kaikkia toimintakykynsa osa-
alueita. Perustoiminnoista selviamisen lisaksi toimintakykya voidaan arvioida kognitiivisia
toimintoja vaativien seikkojen perusteella. Esimerkiksi voidaan arvioida ihmisen kykya
toiminnanohjaukseen, joka saatelee kykya toimia tahdonalaisesti, seka tehda konkreettisia testeja,
kuten muistitoimintoja arvioiva MMSE (Mini-Mental State Examination test). (Voutilainen 2008, 125;
Aejmelaeus ym. 2007, 37.)

Toimintakykya voidaan kuvata myos elinjarjestelman toimivuuteen perustuvina suorituksina, ja
suoriutumisena sen eri tasoilla. Esimerkiksi elinjarjestelman tasolla se voi olla aistien toimintaa,
suorituksen tasolla likkumista ja osallistumisen tasolla erilaisissa toiminnoissa ja harrastuksissa,
kuten vaikkapa paivatoiminnassa, mukana olemisessa. Taman maaritelman mukaan yksilon
terveydentila ja henkilokohtaiset ominaisuudet yhdessa vuorovaikutuksessa ympariston kanssa
muodostavat ihmisen toimintakyvyn. Terveydentilan heikkenemisen ja vaikeiden sairauksien
katsotaan olevan yleisin syy kokonaisvaltaisen toimintakyvyn heikkenemiseen. (Sainio, Koskinen,
Sihvonen, Martelin & Aromaa 2012, 56.)

Yksilon toimintakykya tarkasteltaessa on tarkeaa huomioida se, etta tdman kokemukset omasta
toimintakyvystaan eivat valttamatta aina vastaa objektiivisilla testeilla saatuja tuloksia. Ymparistolla
on myos merkitys siihen, miten ihminen pystyy kayttdmaan toimintakykyaan ja millaiset
mahdollisuudet hanella siihen on. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 92- 94.) Toimintakyky ei siis ole
pelkastaan yksilon suorituskykya ja selviytymista arkiolosuhteissa, vaan hanen fyysinen ja
sosiaalinen ymparistonsa maarittavat sita osaltaan. Rajoitukset ja puutteet toimintakyvyssa voivat
heikentaa elamanlaatua ja hyvinvointia, koska ne vaistamatta vaikuttavat ihmisen mahdollisuuksiin
osallistua itselle tarkeisiin toimintoihin. Taman lisaksi heikentynyt toimintakyky voi muodostua
kuormittavaksi tekijaksi henkilon laheisille seka myds palvelujarjestelmalle, koska itsenéisesti

selviytyminen ei ole endd mahdollista. (Martelin, Sainio & Koskinen 2004, 117.)



211 Sosiaalinen toimintakyky

Sosiaalista toimintakykya voi olla hankala maaritelld aukottomasti. Se on monimutkainen kasite,
johon liittyvat oleellisesti myds muut toimintakyvyn osa-alueet. Sosiaalisesta toimintakyvysta
kaytetaan myos kasitetta psykososiaalinen toimintakyky, jolla tarkoitetaan ihmisen kykya toimia
erialaisissa vuorovaikutustilanteissa. Sitd voidaan myos tarkastella ihmisen kykyna sopeutua
ymparoivaan yhteiskuntaan ja yhteisoihin, niiden vaatimiin erilaisiin rooleihin ja siihen, kuinka
ihminen niista selviytyy. Lisaksi sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvat voimavarat, jolla sité voidaan

vahvistaa. (Aejmelaeus ym. 2007, 24- 25.)

Sosiaalinen toimintakyky on ihmisen kykya olla vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Tahan liittyy
olennaisena osana kyky ottaa vastaan viesteja, tulkita niita ja vastata niihin. Ollessaan
vuorovaikutuksessa muiden kanssa ihminen keskustelee, kuuntelee, kasittelee ja ilmaisee
tunteitaan, tulkitsee ja tekee paatoksia. Nama ovat sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvia taitoja ja ne
ovat opittuja, mutta niitd voidaan myds kehittad. Kehitys tapahtuu nimenomaan ollessamme
vuorovaikutuksessa muiden kanssa, jolloin ihminen voi mallioppimisen keinoin oppia erilaisia
sosiaalisia toimintamalleja muilta ihmisilta. Myos saatu palaute ja erilaiset kokemukset kehittavat
sosiaalisia- ja vuorovaikutustaitoja. Taitojen kehittaminen ja yllapitaminen vaatii mahdollisuuksia

olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Tiikkainen 2013, 284.)

Sosiaalinen toimintakyky poikkeaa muista toimintakyvyn osa-alueista, koska sitd ei voida
tarkastella ainoastaan yksilon ominaisuutena.  Siihen kuuluvat olennaisesti  yksilon
henkilokohtaisien ominaisuuksien lisaksi myos yhteiskunnalliset ja yhteisolliset tekijat seka
ihmisten valinen vuorovaikutus ja sosiaaliset suhteet. Sosiaalinen toimintakyky voidaan nahda
henkilon mahdollisuuksina toimia sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa. Tatd kutsutaan
potentiaaliseksi sosiaaliseksi toimintakyvyksi ja se muodostuu ympariston ja yksilon tekijoiden
valisessa vuorovaikutuksessa. Todellinen, eli aktuaalinen toimintakyky, puolestaan vaikuttaa
henkilon arjessa ja joka paivaisisséd toiminnoissa. Se maarittaa sitd, miten ihminen toimii
yhteiskunnassa ja ymparistossa, jossa han elda, seka taman sosiaalisissa vuorovaikutussuhteissa
muiden kanssa. (Tiikkainen 2013, 284.)

Sosiaalisia  taitoja, jotka edistdvat hyvdad sosiaalista  toimintakykya, tarvitaan
vuorovaikutussuhteiden luomisessa. lkaantyessa ihmisessa tapahtuu muutoksia kaikilla

toimintakyvyn osa-alueilla ja naméa muutokset esimerkiksi fyysisessa toimintakyvyssa, saattavat
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osaltaan vaikeuttaa sosiaalisen kanssakaymisen yllapitamista. (Tiikkainen 2013, 286.) Hyvilla
sosiaalisilla suhteilla ja toimivalla sosiaalisella verkostolla voi olla terveytta edistavia vaikutuksia ja
ne voivat myos suojata riskeilta, jotka altistavat sairastumiselle tai pidentavat sairauden kestoa.
Hyvat sosiaaliset suhteet myos auttavat selviytymaan erilaisilta vaikeuksista ja menetyksista, joita
ikdantyminen saattaa tuoda tullessaan. Sosiaalisen tukiverkoston avulla myds sopeutuminen
muiden toimintakyvyn alueiden heikkenemiseen ja mahdollisiin sairauksiin on helpompaa ja hyvien
sosiaalisten suhteiden onkin todettu edistavan seka fyysista, etta psyykkista terveytta. Puolestaan
sosiaalisen tuen puutteen, tai sen vahaisyyden on todettu olevan yhteydessa heikkoon terveyteen

ja jopa kohonneeseen kuolleisuuteen ikaantyneella vaestolla. (Tiikkainen & Lyyra 2007, 72- 73.)

Sosiaaliseen toimintakykyyn liittyy myds ihmisen elamé osana erilaisia yhteis6ja. Ymparisto ja
sosiaaliset suhteet ovat merkittdva osa ihmisen eldmaa, myos taman ikaantyessa. Ihminen
vanhenee osana jotain yhteisda ja yhteiskuntaa ja monet ulkoiset tekijat vaikuttavat siihen
millaiseksi ihmisen ikaantyminen ja kokemus siitd muodostuvat. Yhteiskunta luo olosuhteet
vanhenemiselle ja vanhana olemiselle. Erilaiset puitteet, kuten asuinpaikka ja kulttuuriset erot,
maarittavat osaltaan millaiseksi kunkin ihmisen vanhuus muodostuu. Yhteiskunta ja sen normit
myos luovat tietynlaisia mielikuvia, siita millaisia odotuksia meilla on vanhuuden ja vanhenemisen
suhteen. Vanheneminen on kuitenkin vuorovaikutuksellista, eika ihminen ole pelkastaan
olosuhteiden ja ymparistotekijoiden passiivinen vastaanottaja. Ihmiset saattavat myos tietoisesti
pyrkia muuttamaan, niita odotuksia joita yhteiskunta ja inmisten kasitykset vanhenemisesta luovat.
(Jyrkdma 2001, 276- 277.)

Ikaantyva ihminen on aina osa jotain yhteisda. Se voi olla esimerkiksi perhe, jokin harrasteryhma,
asumisymparistd kuten taloyhtio tai palveluasumisyksikko. Yhteisot muodostuvat ymparistosta
seka ihmisista ja heidan keskinaisista vuorovaikutussuhteista. Sosiaalinen toimintakyky yhteiséssa
ilmenee ihmisen kykyna toimia yhteison jasenena ja suoriutumisena niistd rooleista, joita hanella
yhteisdssd on. Yhteison toiminta on parhaimmillaan silloin, kun se edistaa jasentensa
yhteenkuuluvuuden ja sosiaalisen hyvaksynnan tunnetta. Yhteisossa taytyy myos vallita sen
jasenten keskindinen luottamus ja sitoutuminen sen toimintaan. Yhteis6 voi olla ikaihmiselle hyva
tukiverkosto, joka mahdollistaa sosiaalisen kanssakaymisen ja vertaistuen seka lisaa tdman

merkityksellisyyden ja johonkin kuulumisen tunnetta. (Tiikkainen 2013, 288.)
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21.2 Fyysinen toimintakyky

Ihmisen elimistossa tapahtuu ikaantyessa erilaisia biologia vanhenemismuutoksia, jotka
vaikuttavat toimintakyvyn heikkenemiseen. Fyysista vanhenemista voidaan pitaa negatiivisena
muutoksena, joka laskee kykya suoriutua monista fyysista toimintaa vaativista tehtavista. Fyysinen
vanheneminen on hidas tapahtuma, joka alkaa jo hyvin nuorella ialla, mutta ei valittomasti vaikuta
ihmisen toimintakykyyn. Vanhemmalla ialla ihminen suoriutuu usein niista tehtavista, jotka eivat
vaadi erityisia ponnisteluja, mutta raskaamman toiminnan edessa fyysiset voimavarat eivat usein
enaa riita. Elimistossa tapahtuvien vanhenemismuutosten vuoksi ihminen on myo6s alttiimpi monille
sairauksille. Fyysisen vanheneminen aiheuttaa myds aistitoimintojen sek& tasapainon ja
koordinaation heikkenemistd, mitka osaltaan vaikuttavat toimintakyvyn kokonaisvaltaiseen

vahenemiseen. (Aejmelaeus ym. 2007, 29- 30.)

Fyysinen toimintakyky maarittaa ihmisen mahdollisuuksia selviytya paivittaisten arjen toimintojen
fyysisista vaatimuksista. Se voidaan nahda kehon kykyné suorittaa erilaisia ponnisteluja vaativia
toimintoja seka yksittdisten elinten tai elinjarjestelmien toimintana. Yleiselléd tasolla fyysinen
toimintakyky voidaan jakaa aerobiseen kestavyyteen, lihasvoimaan ja vartalon hallintaan seka
motorisiin taitoihin, kuten esimerkiksi tasapainoon ja reaktiokykyyn. Hyvaa fyysista toimintakykya
maariteltdessa ja mitattaessa keskitytaankin usein hapenottokykyyn, kavelynopeuuteen ja
lihasvoimaan. Liikkuvuuden, kestavyyden ja lihaskunnon lisaksi fyysiseen toimintakykyyn
sisallytetdan usein myds aistitoiminnot, naké ja kuulo (THL 2015, hakupaiva 29.9.2016; Voutilainen
2008, 125; Lyyra 2007, 21.)

Fyysiseen toimintakykyyn vaikuttaa myos ihmisen oma arvio omasta kunnostaan. Lisaksi siihen
vaikuttaa ymparistd ja se, millaiset mahdollisuudet ympéaristd luo fyysisen toimintakyvyn
yllapitamiselle. Sopivasti haasteita tarjoava, mutta kuitenkin turvallinen ymparistd tukee
toimintakyvyn yllapitoa parhaiten. Esimerkiksi katujen hyva kunnossapito ja esteeton ymparistd
luovat hyvat edellytykset fyysisen toimintakyvyn harjoittamiselle. Ymparistd saattaa myos
muodostaa ulkoisia vaaratekijoita toimintakyvylle. Lisaksi ihmisen omat ominaisuudet ja
eldmantavat voivat vaikuttaa siihen. Esimerkiksi tupakointi ja likkumattomuus vaikuttavat
heikentavasti fyysiseen toimintakykyyn. Naiden seikkojen liséksi vanhuksilla on joitain
erityispiirteitd, jotka vaikuttavat fyysiseen toimintakykyyn. Naita ovat esimerkiksi heikko lihaskunto
alaraajoissa seka huono tasapaino. Fyysisen toimintakyvyn yllapitamiseen ihminen tarvitsee, oman
motivaation lisaksi, myos sosiaalista tukea, jota voi saada esimerkiksi laheisilta tai ammattilaisilta.
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Parhaimmat edellytykset toimintakyvyn yllapitdmiseen ovat silloin, kun ihminen on motivoitunut ja
kokee sen itselleen ja hyvinvoinnilleen tarkeaksi. (Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-Kemila & lhalainen
2009, 91; Kahari-Wiik, Niemi & Rantanen 2007, 76- 77.)

2.1.3 Psyykkinen ja kognitiivinen toimintakyky

Psyykkiseen toimintakykyyn luetaan yleensa kuuluviksi kognitiiviset toiminnot, psyykkinen
hyvinvointi sekd mahdolliset stressin, ahdistuneisuuden, masentuneisuuden tai yksinaisyyden
kokemukset. Myds keinot, joilla ihminen voi auttaa itsedan selviytymaan naista hyvinvointia ja
toimintakykya vahingoittavista tekijoistd, voidaan sisallyttaa psyykkiseen toimintakykyyn. (Lyyra
2007, 21.) Sita voidaan ajatella myds voimavaroina, jotka vaikuttavat siihen, miten ihminen
selviytyy eldaman mukanaan tuomista haasteista ja mahdollisista kriisitilanteista. Myds ihmisen
persoonallisuus ja sosiaalinen ymparisto vaikuttavat hanen psyykkiseen toimintakykyynsa. Hyvaan
psyykkiseen toimintakykyyn liittyy se, millaiseksi ihminen kokee oman kykynsa selviytya arjen
tilanteista ja millaiseksi han kokee mahdollisuutensa vaikuttaa omaan eldamaansa ja
tulevaisuuteensa. MyOs hyva itseluottamus ja samalla itsetuntemus luovat pohjaa hyvalla
psyykkiselle toimintakyvylle lapi eldman, myods ihmisen ikaantyessa. (THL 2015, hakupaiva
7.10.2016.)

Psyykkisen toimintakyvyn yksi osa-alue on kognitiivinen toimintakyky. Siihen kuuluviksi luetaan
yleensa havainnointikyky, oppiminen, muistitoiminnot, kielelliset toiminnot seka ajattelu, kuten
ongelmanratkaisu ja paatoksenteko. Usein myds viisaus, alykkyys ja luovuus voidaan yhdistaa
kuuluviksi kognitiiviseen toimintakykyyn. Niihin kuitenkin vaikuttavat myods muutkin kuin
tiedonkasittelylliset toiminnot, kuten yksilon persoonalliset ominaisuudet, voimavarat,
kiinnostuksen kohteet seka hanen kasitys omasta minuudestaan. (Suutama & Ruoppila 2007, 116-
117.)

Kognitiiviseen toimintakykyyn, kuten muihinkin toimintakyvyn osa-alueisiin, vaikuttavaa se
ymparistd missa ihminen elda ja ne vaatimukset, joita se asettaa. Kognitiivista toimintakykya
pystytdan arvioimaan paremmin, kun ollaan tietoisia millaisessa toimintaymparistdssa ihminen elaa

ja minkalaiset hanen sosiaaliset suhteensa ovat. (Suutama & Ruoppila 2007, 116- 117.)
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Ympariston merkitys nékyy esimerkiksi siina, millaiset mahdollisuudet ikdihmisella on yllapitaa

kognitiivisia taitojaan tai jopa viela kehittaa niita.

lkaantymisen myota ihmisen kognitiivinen toimintakyky laskee. Heikentynyt toimintakyky tiedon
kasittelyn ja muistin osa-alueella vaikuttaa terveyteen, ja sen on havaittu olevan yhteydessa
lisaantyneeseen palvelujen kayttoon ja jopa kasvaneeseen Kkuolleisuuteen. Kognitiivisen
toimintakyvyn edistaminen onkin merkittava tekija, kun halutaan parantaa ikdantyneiden terveytta
ja toimintakykya kokonaisuudessaan. Ihmisen ikaantyessa hanen aistitoimintonsa, kuten nako ja
kuulo, heikentyvat. Talla on selkea vaikutus myos kognitiivisten toimintojen heikkenemiseen.
Yksiloiden valilld on tassa kuitenkin suuria eroja, ja toisilla muutokset voivat olla hyvinkin rajuja ja
nopeita. Yleensa muutokset nakyvat ensin kyvyssa oppia uutta ja niissa toiminnoissa, joissa
vaadittaisiin nopeutta ja kykya reagoida nopeasti tai kykya ratkaista ongelmia. Muutokset kielellisia
kykyja vaativissa toiminnoissa puolestaan saattavat alkaa huomattavasti edellisia myéhemmin.
(Suutama & Ruoppila 2007, 116- 117.)

Vahainen kognitiivisten taitojen heikkeneminen kuuluu normaaliin vanhenemiseen, ja sita tapahtuu
yksildllisesti jokaisella. Mittavaa, paivittaisista toimista selviytymista hankaloittavaa, kognitiivisten
taitojen huonontumista, ei terveella normaalisti ikaantyvalla ihmiselld kuitenkaan tapahdu.
(Hanninen 2013, 210.) Rajumpi tai nopeasti eteneva heikkeneminen on kuitenkin usein seurausta
jostain sairaudesta. Tallaisia voivat olla esimerkiksi aivoverenkierron hairiot, keskushermostoon
vaikuttavat sairaudet seka muistisairaudet. Riippumatta siita, johtuuko kognitiivisten taitojen
heikkeneminen normaalista ikaantymisesta tai sairaudesta, kaikki ikaihmiset hyotyvat naiden
taitojen seka muistin harjoittamisesta. Siiné missa ennen naiden toimintojen heikkenemista pidettiin
vaistamattomina ja palautumattomina, nykyisten tutkimusten my6ta on alettu ymmartaa, etté nain
ei ole. Aivojen ja erilaisten kognitiivisten taitojen harjoittaminen vaikuttaa positiivisesti seka niihin
ihmisiin, joilla toimintakyvyn laskua ei viela ole havaittavissa, etta heihin joilla se on jo
merkittavastikin heikentynyt. Kognitiivisen toimintakyvyn harjoittamisen on myds todettu

vaikuttavan muihinkin toimintakyvyn osa-alueisiin. (Suutama & Ruoppila 2007, 117- 122.)

Psyykkista ja kognitiivista toimintakykya voidaan harjoittaa ja yllépitad monin erilaisin keinoin.
Liikkunnan ja fyysisen aktiviteetin on todettu olevan yksi tarkeimmista tekijoista. Liikunta yllapitaa
psyykkisen toimintakyvyn lisdksi myds fyysista ja sosiaalista toimintakykya. Lilkkunnan on todettu
vilkastuttavan aivotoimintaa, koska se tarjoaa vaihtelevia tilanteita ja lisaksi vilkastuttaa aivojen
verenkiertoa ja parantaa hapensaantia. Liikuntaa harrastaessa on myos kontrolloitava ja
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suunniteltava toimintaansa, jolloin se tarjoaa fyysisen haasteen lisdksi myds haastetta aivoille ja
ajattelulle. Myos sosiaalinen vuorovaikutus, uuden oppiminen ja harrastustoiminta ovat eduksi, kun
halutaan yllapitaa ja kehittaa psyykkista ja kognitiivista toimintakykya. (Suutama & Ruoppila 2007,

125.) Péiva- ja viriketoiminta voi hyvin suunniteltuna tarjota ikéihmisille kaikkea tata.
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3 IKAIHMISTEN PAIVATOIMINTA TOIMINTAKYVYN VAHVISTAJANA

Paiva- ja viriketoiminnalla pyritdédn muuttamaan ikdihmisen arkea mielekkd@mmaksi ja
ehkaisemaan taman kotiin eristaytymista. Silla voidaan auttaa ikaihmista niissa tilanteissa, joissa
esimerkiksi sairaus, menetys tai yksindisyys muodostavat riskin toimintakyvylle ja saattavat
aiheuttaa passivoitumista. Toiminnalle asetetaan tavoitteita, jotka lahtevat ensisijaisesti ihmisesta
ja tdman elamasta itsestaan. Jokaisen toimintaan osallistuvan henkilokohtaiset tarpeet tulee
huomioida, mutta toiminnalle voidaan maaritella myos kaikille yhteisia tavoitteita. Tavoitteissa on
huomioitu ihminen kokonaisuutena ja niilla pyritdén parantamaan ja sailyttdmaan toimintakykya
kaikilla sen osa-alueilla. Paivatoiminnan tarkoitus on yllapitad ikaihmisen omatoimisuutta seka
olemassa olevia taitoja, ja sen avulla ihminen saa muuta ajateltavaa, jolloin ei tarvitse kaiken aikaa
miettia esimerkiksi sairauksiaan. Paivatoiminta tuo myos vaihtelua arkeen ja rytmittaa viikkoa
muutenkin, kuin ruokailujen tai hoitajien tapaamisten myota. Lisaksi paivatoiminnan tavoitteena on
tarjota mahdollisuuksia vuorovaikutukseen, itsetunnon vahvistamiseen, lahimmaisten tapaamiseen

ja persoonallisuuden kasvuun. (Kettunen ym. 2009, 121.)

Oulunkaaren kuntayhtymén verkkosivuilla paivatoiminta maaritellddn monipuoliseksi, yli 65
vuotiaille suunnatuksi, ryhmatoiminnaksi. Se on luonteeltaan kuntouttavaa toimintaa, jonka tehtava
on edistaa ja yllapitaa asiakkaiden toimintakyvyn kaikkia osa-alueita. Paivatoiminnan tarkoitus on
my0s tukea asiakkaiden arjessa selviytymista ja lisata heidan mahdollisuuksiaan omassa kodissa
asumiseen. Palvelusta voivat hyotya myos omaishoitajat, jotka voivat saada tarvitsemansa
vapaapaivan hoidettavan ollessa paivatoiminnassa. Liséksi paivatoimintaan osallistuessaan
asiakkaalla on sopimuksen mukaan mahdollista saada myds kotisairaanhoidon palveluja, kuten

INR- ja verenpaineseurantaa. (Oulunkaaren kuntayhtyma 2016, hakupéiva 1.11.2016.)

Pudasjarvella on jarjestetty paivatoimintaa vuodesta 2011 lahtien. Paivatoiminnan ohjaajana toimii
talla hetkella lahihoitaja. Olen myos itse tydskennellyt sijaisena ohjaajan tyssa. Kaytannon
asioihin, kuten asiakkaiden avustamiseen, esimerkiksi askarteluja tehtdessa, ohjaajalla on
avustajinaan kuntouttavan tydtoiminnan tydntekijoita. Ohjaajalla on kuitenkin vastuu toiminnasta ja
han vastaa paivatoiminnan viikko-ohjelmien ja toiminnan suunnittelusta. Hanen tehtaviinsa kuuluu
suunnitella toimintapaivien ohjelmat niin, etta ne vastaavat asiakkaiden tarpeita mahdollisimman
kattavasti ja monipuolisesti, huomioiden suunnittelussa paivatoiminnan kuntouttavan luonteen ja

asiakkaiden yksil6lliset tarpeet. Suunnitelmissa tulee ottaa huomioon ihminen kokonaisuutena ja
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miettid niitd keinoja ja toimintoja, parhaiten edesauttavat kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
edistamista. Suunnittelussa ohjaaja huomioi myds ryhman ja sen toimivuuden. (Henkildkohtainen
tiedonanto Arja Panuma, 23.8.2017.)

Pudasjarvella paivatoiminta toteutuu viikoittain, maanantaista torstaihin, siten etta jokaiselle
paivalle on oma ryhmansa, joka kokoontuu aina saanndllisesti. Tiistaita lukuun ottamatta
paivatoiminta on niin kutsuttua kokopaivatoimintaa ja asiakkaat ovat paikalla noin klo 9.00- 14.00.
Tiistaisin kokoontuu liikunnallinen puolipaivaryhma noin klo 10.00- 13.00. Toimintapaiva koostuu
yleensa monipuolisesti tekemisesta ja yhdessdolosta. Paiviin sisallytetaan liikkuntaa, musiikkia,
ulkoilua, aivojumppaa, muistiharjoituksia ja muistelua, kadentaitoja seka myds vapaata jutustelua
ja seurustelua. Asiakkaat saavat paivan aikana syodakseen lounaan ja paivan paatteeksi tarjoillaan
kahvit, jotka molemmat sisaltyvat toimintapaivan hintaan. Asiakkaat saapuvat paivatoimintaan
kéavellen, taksilla tai kotihoidon tyontekijan saattamana. Paivatoiminnan tiloina toimivat
Pudasjarven keskustassa sijaitsevan asumispalveluyksikkd Ylakartanon tilat, ja toimintaan

osallistuu myds muutamia sen asukkaita. (Henkildkohtainen tiedonanto Arja Panuma, 23.8.2017.)

Paivatoiminnan ryhmat ovat kooltaan suhteellisen pienia, n 5- 9 henkiloa. Asiakkaista suurin osa
on naisia. Maanantaisin kokoontuu niin kutsuttu “aijakerho” ja tiistain likuntaryhmassa on myos
miespuolisia asiakkaita. Asiakkaiden joukossa on vaihtuvuutta, mutta mukana on myos monia,
jotka ovat osallistuneet toimintaan sen alusta lahtien tai ainakin jo useita vuosia. Vaihtuvuus johtuu
lahinna luonnollisista syista: jotkut kayvat kokeilemassa toimintaa muutaman kerran, mutta eivat
koe sita mieleisekseen ja osa joutuu lopettamaan toiminnan kunnon heiketessa siina maarin, ettei
osallistuminen enaa ole mahdollista. Asiakkaat osallistuvat paivatoimintaan samassa ryhmassa
joka viikko. Ryhmista on muodostunut melko tiiviita ja ryhmien jasenet ovat selkeasti kiintyneet
toisiinsa ja kullakin ryhmalld on omat erityispiirteensa. Ryhmissa vallitsee laheinen tunnelma ja
asiakkaat tuntevat olonsa turvalliseksi. Ryhmissa uskalletaan kéyda keskusteluja aroista ja

mielipiteita jakavistakin asioista. (Henkilokohtainen tiedonanto Arja Panuma, 23.8.2017.)
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4 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET, TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksella on aina jokin tarkoitus, joka ohjaa tutkimuksen toteuttamista ja tutkimusstrategisia
seikkoja. Tutkimusta suunniteltaessa tutkija maarittelee tarkoituksen ja tavoitteen, johon han
tutkimuksellaan pyrkii. Tarkoitusta voidaan tasmentaa neljan eri piirteen avulla: kartoittava,
maarittava, selittdva ja ennustava. Usein tutkimuksessa voidaan kuitenkin havaita useampiakin
naista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 137- 138.) Tutkimuksen tavoitteilla voidaan maarittaa
tutkimuksen hyodyntamiseen liittyvia seikkoja eli sitd, milld tavalla tutkimustulokset auttavat
esimerkiksi  toiminnan  kehittdmista  kaytdnnon seka tieteen nakokulmasta. Selkea
tavoitteenasettelu on tarked@ myods mahdollisen rahoituksen hakemisen kannalta, ja se myos

auttaa tutkijaa jasentdmaan omaa toimintaansa. (Kylma & Juvakka 2007, 54.)

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla asiakkaiden kokemuksia ikaihmisten kuntouttavasta
paivatoiminnasta Pudasjarvella. Tutkimus on kuvaileva tutkimus, jossa pyrin tuomaan esille
asiakkaiden kokemuksia paivatoiminnasta mahdollisimman tarkasti. Tutkimuksen tulosten
perusteella asiakkaiden kokemukset saadaan todennettua ja tieto nakyvaksi. Tarkoituksena on
saada tietoa asiakkaiden kokemuksista. Kokemusten pohjalta aion pohtia mahdollisia
kehittamisehdotuksia paivatoiminnalle. Asiakkaiden kokemusten selvittdminen onkin tarkeaa, kun
halutaan kehittdd palveluja asiakaslahtoisesti. Tuloksia voidaan hyddyntdd esimerkiksi
paivatoiminnan viikko-ohjelmien suunnittelussa ja niihin voidaan sisallyttdd nimenomaan
asiakkaiden mielekkaaksi kokemaa toimintaa. Haastattelun tulosten perusteella voidaan paatella,
millaisen toiminnan asiakkaat ovat kokeneet edistavan heidan toimintakykyaan. Taman perusteella
on mahdollista suunnitella paivatoimintaa niin, ettd sen kuntouttava luonne toteutuu jatkossa

entista paremmin.

Tutkimuskysymys:

1. Millaisia kokemuksia asiakkailla on ollut paivatoimintaan osallistumisesta?

Tutkimustehtavan valinnan perusteena on yhteistyotahon toive paivatoiminnan asiakkaiden
kokemusten selvittamisesta ja niiden nakyvaksi tuomisesta. Keskustelimme aiheen rajaamisesta
yhteistyotahon kanssa, ja he antoivat lisaksi minulle mahdollisuuden toteuttaa tyota myds oman
mielenkiintoni perusteella. Ikaihmisen kokonaisvaltainen toimintakyky on tarkeaa, jotta han pystyy
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eldmaan mielekasta ja riittdvan hyvaa arkea. Haluan tydsséani tuoda esille paivatoiminnan
merkityksen toimintakyvyn yllapitamiselle. Tutkimukseni pohjautuu toimintakyvyn kasitteelle, jonka
kautta pyrin kuvaamaan asiakkaiden kokemuksia paivatoiminnasta. Toimintakyvyn eri osa-alueet
kuvastavat hyvin niita asioita, mihin paivatoiminnalla halutaan vaikuttaa. Paivatoiminnalla pyritaan
vaikuttamaan konkreettisesti asiakkaan toimintakykyyn esimerkiksi liikunnalla, vahvistamalla
kadentaitoja ja tarjoamalla mahdollisuus sosiaaliseen kanssakaymiseen ja kokemusten vaihtoon
muiden samankaltaisessa elamantilanteessa olevien kanssa. Lisaksi toimintakyvyn

vahvistamisella paivatoiminnan keinoin pyrita@n edistamaan asiakkaan kotona parjaamista.
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5 TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimukseen kuuluu osana myos tieteenfilosofisten lahtokohtien selvittdminen. Tutkimukset
sisaltavat vaistamatta olettamuksia, vaikka kysymyksessa ei olisikaan suoraan filosofinen tai
teoreettinen tutkimus. MyOs kaytantoon sovellettava tai tyoelamassa kaytettava tutkimus pitaa
sisalladn naita mm. ihmistd, maailmaa ja tiedonhankintaa koskevia olettamuksia. Nama
olettamukset ovat tarkeitd ymmartaa ja huomioida tutkimusta tehdessd, koska ne osaltaan

vaikuttavat tutkijan tapaan tydskennelld. (Hirsjarvi ym. 2010, 129.)

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkein
lahtokohta on ihminen, seka hénen elamaansa ja ymparistdonsa nivoutuvat merkitykset (Kylma &
Juvakka 2007, 16). Tutkimuksen tehtdvana on tutkia ja kuvata todellista eldmaa ja muodostaa
tutkimuskohteesta mahdollisimman kokonaisvaltainen kasitys. Kvalitatiivisella tutkimuksella
pyritaan ilmentamaan tai paljastamaan todellisia asioita seka ilmioita ja, siina on tarkeaa ymmartaa
tutkittavien asioiden monimuotoisuus. Laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukko ei valikoidu
sattumanvaraisesti vaan se valitaan tarkoituksenmukaisesti. Siind on myos tarkeaa, etta
tutkittavien oman aani saadaan kuuluviin ja tapaukset kasitelladn ainutkertaisina. (Hirsjarvi ym.
2010, 161- 164.) Opinnaytetydssani pyrin kuvailemaan paivatoiminnan asiakkaiden kokemuksia
siten, kuin he sen kokevat. Pyrin saamaan asiakkaiden kokemuksista mahdollisimman
kokonaisvaltaisen kuvan ja tuomaan esille heidan omia ajatuksiaan sellaisina, kuin he niita

kuvaavat.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

6.1  Tutkimusmenetelmat ja aineiston keruu

Opinnaytetyossani aineisto on keratty avoimen haastattelun keinoin. Avoin haastattelu on
muodoltaan keskustelun kaltainen, eika siind kayteta valmiita kysymyksia vaan haastateltavan
vastaukset vievat tilannetta eteenpain. Haastattelu on joustava menetelma, joka sopii useisiin
erilaisiin tutkimuksiin. Haastattelu tapahtuu suorassa vuorovaikutuksessa ja tdman kaltainen
tilanne mahdollistaa tiedonhankinnan suuntaamisen haastattelun aikana. Haastattelu
menetelmana korostaa ihmista subjektina, joka on tasavertainen ja aktiivinen osapuoli tilanteessa.
Haastateltava saa tuoda esiin omia ajatuksiaan ja nakokulmiaan ja hanelle annetaan mahdollisuus
tehda nain vapaasti. Haastattelussa pystytaan myos laajentamaan ja tarkentamaan nakokulmia ja
lisdkysymyksia asettamalla hankkimaan syvempaa tietoa aiheesta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 34-
35.) Avointa haastattelua tehtdessa haastattelijan tehtdva on syventdd vastauksia ja niiden
varassa rakentaa haastattelun jatkoa. Avoimessa haastattelussa tutkijan tavoite on selvittaa
haastateltavan tunteita, mielipiteita, ajatuksia seka kasityksia asioista. (Hirsjarvi ym. 2010, 209;
Hirsjarvi & Hurme 2001, 45- 46.)

Halusin toteuttaa tutkimukseni laadullisena tutkimuksena, koska siten pystyin keraamaan tietoa
nimenomaan asiakkaiden kokemuksista. Paadyin tekemaan haastattelut kasvotusten asiakkaiden
kanssa, koska siten sain syvallisempia vastauksia, ja pystyin tekemdan lisaa tarkentavia
kysymyksia. Kasvotusten tehdyssé haastattelussa minun oli myds mahdollista huomioida
haastateltavien sellaiset toiminnanrajoitteet, jotka saattoivat vaikuttaa vastausten antamiseen.
Uskon, ettd esimerkiksi paperille taytettavalla haastattelulomakkeella vastaukset olisivat jaaneet

hyvin vahaisiksi ja pinnallisiksi.

Haastateltavien valinta on tarkea osa tutkimusta ja sita kannattaa harkita huolellisesti. Valinta seka
haastateltavien maara riippuvat luonnollisesti tutkimuksen tarkoituksesta. Laadullisessa
tutkimuksessa haastateltavien maara voi vaihdella suurestikin, mutta esimerkiksi jo muutamaa
henkiloa haastattelemalla on mahdollista saada merkittavaa tietoa. Haastateltavien lukumaaraa
harkittaessa on syyta huomioida myo0s kaytettavissa oleva aika, jotta tiedonkeruun pystyy
toteuttamaan. (Hirsjarvi ym. 2010, 179; Hirsjarvi & Hurme 2001, 58- 59.)
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Valitsin haastattelulajiksi rynmahaastattelun. Ryhmahaastattelu on hyva keino kerata tietoja yhta
aikaa useilta haastateltavilta, ja siten se on myds ajankaytollisesti tehokas tapa. Sen on lisaksi
todettu olevan tilanteena vapautuneempi ja luontevampi, koska haastateltavat jakavat yhteisen
asian. (Hirsjarvi ym. 2010, 211; Hirsjarvi & Hurme 2001, 63.) Tutkimukseni kohdejoukko valikoitui
paivatoiminnan  asiakkaista ja paadyin haastattelemaan kahta eri asiakasryhmaa
kokonaisuudessaan. Haastateltavia ryhmia@ valitessani olen ottanut huomioon asiakkaiden
mahdolliset toiminnan rajoitteet, kuten esimerkiksi muistisairaudet. Haastatteluun valituissa
ryhmissa on asiakkaita, jotka ovat osallistuneet paivatoimintaan jo useita vuosia, mutta myos vasta

vahan aikaa toiminnassa mukana olleita.

6.2 Haastattelujen toteuttaminen

Tein haastattelut toukokuussa 2017 Pudasjarvella, asumisyksikko Ylakartanossa, paivatoiminnalle
varatuissa tiloissa. Molemmat haastattelut nauhoitettiin. Valmistauduin haastatteluihin pohtimalla
avoimessa haastattelussa mahdollisesti tarvittavia lisakysymyksia. En kuitenkaan kokenut
tarpeelliseksi miettia niita sanatarkasti, koska en voinut etukateen tietaa, miten keskustelu tulee
etenemaan. Mietin kuitenkin milla tavalla saisin keskustelun pidettya aiheessa ja minka tyyppisilla
kysymyksilla voisin syventaa haastateltavien antamia vastauksia. Lisakysymyksia haastatteluissa

olivat esimerkiksi:

"Miten olette kokeneet péivatoiminnan vaikuttavan fyysiseen jaksamiseenne?”

"Millaisia vaikutuksia péivatoiminnalla on ollut sosiaalisiin suhteisiinne?”

"Onko péivétoimintaan osallistumisella ollut vaikutuksia arjen sujumiseen ja kotona

pérjdémiseen?”

"Millaisia asioita olette kokeneet merkittaviksi paivatoimintaan osallistumisessa?”

Varsinaisten lisakysymysten liséksi pyysin haastateltavia tarkentamaan vastauksiaan esimerkiksi

kehottamalla heitd kertomaan liséa ajatuksiaan ja kokemuksiaan.
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Haastateltavia oli yhteensa 12 ja he kaikki olivat naisia. laltaan he ovat 78- 94 vuotiaita, ja he ovat
osallistuneet samassa ryhmassa paivatoimintaan jo useiden vuosien ajan.  lkaihmisia
haastateltaessa on hyva huomioida ne erityispiirteet ja mahdolliset toiminnan rajoitteet, jotka voivat
vaikuttaa haastattelun etenemiseen. Paivatoiminnan ohjaajan tyoni ansiosta minulla oli jo
etukateen tietoa lahes kaikkien haastateltavien toimintakyvysta, ja pystyin hyvin ottamaan
huomioon ne osallistujat, joiden haastattelemisessa olisi jotain erityistd huomioitavaa. Halusin
haastattelutilanteen olevan mahdollisimman rento ja rauhallinen, jotta jokaisella olisi mahdollisuus
tuoda esiin omia ajatuksiaan ja nakokulmiaan. Halusin haastattelun aluksi myos avata hieman
toimintakyvyn kasitetta, jotta haastateltavat ymmartaisivat, millaisiin asioihin liittyvia kokemuksia
erityisesti halusin kuulla. Toki rohkaisin heité kertomaan kaikenlaisia kokemuksiaan ja ajatuksiaan,

jotta saisin tutkimustani varten mahdollisimman kattavan kuvan haastateltavien mietteista.

Sovin haastatteluiden ajankohdasta paivatoiminnan ohjaajan Arja Panuman kanssa. Kavin
paivatoiminnassa kahtena eri paivana tekemassa haastattelut. Toteutin haastattelut toimintapaivan
paatteeksi iltapaivan kahvihetken aikana. Kummatkin haastattelut kestivat noin 30 minuuttia.

Ennen varsinaista haastattelua kerroin haastateltaville nauhoittavani haastattelut.

Aloitin haastattelut kertomalla asiakkaille opinnaytetyostani ja haastattelun tarkoituksesta. Kerroin
myos hieman itsestani ja opiskeluistani, mutta koska haastateltavat tunsivat minut entuudestaan,
en kokenut tarpeelliseksi kayttaa tahan paljoa aikaa. Taman jalkeen pyysin heita kertomaan omin
sanoin kokemuksistaan paivatoiminnasta. Tarkensin haastateltavien antamia vastauksia
muutamalla lisakysymyksella. Keskustelu pysyi kohtuullisen hyvin aiheessa ja asiakkaat kertoivat
mielellddn omista kokemuksistaan. Ryhmahaastattelun haasteena voi olla se, etteivat kaikki
osallistujat saa aantaan kuuluviin. Kummassakaan haastateltavassa ryhmassa tata ongelmaa ei

kuitenkaan esiintynyt ja osallistujat antoivat hyvin tilaa toisilleen puhua.

Haastattelut sujuivat luontevasti ja niissa vallitsi sellainen valitdn ilmapiiri, jota olin toivonutkin.
Uskon, ettd tdhan vaikutti se ettda ryhméan jasenet ovat ennestaan keskenédan tuttuja jo pitkalta
ajalta. Ennen haastatteluja mietin miten se, etté olen tyoni kautta asiakkaille jo tuttu vaikuttaa
haastattelun toteuttamiseen, mutta mielestani silla oli ainoastaan positiivinen vaikutus. Asiakkaat

kokivat suhteemme olevan luottamuksellinen ja he kertoivat kokemuksistaan hyvin avoimesti.
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6.3 Aineiston analysointi

Tutkimuksessa keratyn aineiston analysointi, tulkinta ja johtopaatosten muodostaminen ovat
tutkimuksen alusta alkaen sen tarkein paamaara. Analysointivaiheessa tutkijalle kay ilmi, millaisia
vastauksia asetettuihin tutkimusongelmiin- ja kysymyksiin on saatu. Tassa vaiheessa tutkija voi
myos pohtia, olivatko tutkimusongelmat alun perin asetettu oikein. Aineiston analyysi on syyta
aloittaa jo tiedonkeruuvaiheessa tai mahdollisimman pian sen jalkeen. Hyvissa ajoin aloitettu tiedon
purkaminen helpottaa my6s, mikali jotain tutkimuksen kohtaa on tarkennettava tai hankittava
lisatietoja. Asioihin palaaminen esimerkiksi tutkittavien kanssa on helpompaa, jos sen tekee pian

haastattelujen tai kyselyiden jalkeen. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 135, Hirsjarvi ym. 2010, 221.)

Aloitin aineiston analysoinnin kuuntelemalla haastattelujen nauhoitukset uudelleen. Taman jalkeen
siirryin litteroimaan aineistoa. Hyvin tarkka litterointi ei useinkaan ole tarpeellista, vaan aineiston
voi litteroida sellaisenaan tiedostoon. (Eskola & Vastamaki 2015, 42.) Paadyin jattdamaan
sanatarkan litteroinnin tekematta, koska en kokenut sita tarpeelliseksi. Avoin ryhmahaastattelu on
keskustelunomainen ja haastateltavat puhuivat sen aikana myds asioista, jotka eivat olleet taman
tutkimuksen kannalta oleellisia. Aineiston analysoinnissa paadyin jakamaan aineiston teemoihin
sisallon mukaan. Ryhmittelin saamani vastaukset aihepiireittain, jolloin tuloksista voidaan etsia niita

kuvaavia vastauksia ja nakemyksia. (Tuomi & Sarajarvi 2012, 93.)
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7 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Tutkimuksessa pyritaan valttamaan virheellisen tiedon tuottamista. Kuitenkin tulosten luotettavuus
ja patevyys vaihtelevat ja tasta syysta sita on arvioitava kyseessa olevaan tutkimukseen sopivalla
menetelmalld. Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta pohdittaessa tutkijat tuovat usein esille
tutkimuksen tarkan tekemisen ja raportoinnin tarkeyden. Tutkijan on syyta pohtia, milla tavalla han
ilmaisee asiat, jotta lukijalle muodostuu mahdollisimman tarkka kuva tutkimuksen tarkoituksesta ja
sen toteuttamisesta. Tutkimuksessa on hyva kuvata my0s tiedonkeruutilannetta, siinen kaytettya
aikaa ja muita olosuhteita sekd mahdollisia hairitekijoita. Tutkijan on syytd esittdd myods
itsearvioinnit seka perustella ne tulkinnat, joihin han perustaa paatelmansa. (Hirsjarvi ym. 2010,
231-233))

Tutkimukseen, tiedonhankintaan ja tulosten julkistamiseen liittyy monia eettisia kysymyksia.
Tutkijan on ehdottoman tarkeda huomioida tyotaan tehdessa eettiset nakokulmat ja eettisesti
vankalla pohjalla oleva tutkimus edellyttaakin, etta hyvaa tieteellistd kaytantda noudatetaan.

(Hirsjarvi ym. 2010, 23- 25.) Tahan liittyen tutkijan on huomioitava seuraavat asiat:

1. Tutkimuksessa Kkiinnitetdan huomiota rehellisyyteen, seka tarkkuuteen ja yleiseen

huolellisuuteen tutkimusta tehdessa ja tuloksia raportoidessa, arvioidessa ja julkaistaessa.
2. Tutkija kayttaa tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia tiedonhankinta-, tutkimus- ja
arviointimenetelmia. Myds eettisesta kestava toiminta ja avoimuus tuloksia julkistettaessa

ovat tarkeita.

3. Tutkija huomioi arvostavalla ja kunnioittavalla tavalla muiden tutkijoiden tekeman tyon ja

saavutukset myos omia tutkimustuloksiaan julkaistessa.

4. Tutkija suunnittelee, toteuttaa ja raportoi tutkimuksensa yksityiskohtaisesti ja tieteelliselle

tiedolle asetettujen vaatimusten mukaisesti.

5. Tutkija hankkii etukateen tarvittavat tutkimusluvat.
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6. Ennen tutkimuksen aloittamista tutkimusryhman jasenten vastuut ja velvollisuudet seka
oikeudet, asema ja osuudet tekijyydesta tulee maaritella ja kirjata. Myos tutkimustulosten

ja aineiston omistajuusoikeutta koskevat asiat tulee tassa vaiheessa maaritella.

7. Tutkijan on selvitettava tutkimuksen rahoitukseen ja rahoittaviin osapuoliin liittyvat seikat
ja ne on myos tuotava esiin tutkimusta julkistettaessa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2012,6.)

Suomessa erinaiset julkiset toimielimet, kuten opetusministerion asettama tutkimuseettinen
neuvottelukunta, valvoo tutkimusten eettisyytta ja hyvien kaytantojen toteutumista. Lahtokohtana
tutkimuksen hyvalle toteuttamiselle voidaan pitdd ihmisarvon kunnioittamista. Tahan liittyy
olennaisesti ihmisen itsemaaraamisoikeus ja se, etta tutkittava on saanut itse paattaa haluaako
osallistua tutkimukseen ja mita asioita han haluaa siind tuoda esille. Tutkijan on tarkeaa selvittaa
miten osallistujien suostumus hankitaan ja miten heita tiedotetaan asianmukaisesti. Myds

mahdollisista riskeista tiedottaminen on huomioitava. (Hirsjarvi ym. 2010, 23- 25.)

Tieteellisessa tutkimuksessa on pyrkimyksena tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa
tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. Luotettavuus on ensisijaisen tarkea osa tutkimusta ja sita
tulee arvioida toiminnan, tiedon ja tulosten hyddyntamisen nakokulmista. Tutkimuksille on
maaritelty luotettavuuskriteerit ja laadullisessa tutkimuksessa ne ovat uskottavuus,
vahvistettavuus, siirrettavyys ja reflektiivisyys. Uskottavuudella tarkoitetaan seké tutkimuksen, etta
sen tulosten uskottavuutta ja niiden todentamista tutkimuksessa. Vahvistettavuus on usein
haasteellinen osa laadullisen tutkimuksen luotettavuutta. Sen edellytys olisi, ettd toinenkin tutkija
pystyisi seuraamaan tutkimuksen etenemistd. On kuitenkin usein mahdollista, etta toinen tutkija
paatyy erilaiseen tulokseen saman aineiston pohjalta, koska kasityksia ja nakemyksia on monia.
Tutkimuksen siirrettavyys tarkoittaa sitd, ettd lukija saa riittdvasti tietoa tutkimuksesta
kokonaisuutena, jotta tulosten siirrettavyyttd on mahdollista arvioida. Reflektiivisyydelld tutkija
arvioi omaa osuuttaan ja vaikuttavuuttaan tutkimukseen seka tiedostaa omat lahtokohtansa
tutkijana. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129.)

Tutkimukseni tietoperustan laadinta, aineiston hankinta ja sen analyysi on toteutettu luotettavuutta
ja uskottavuutta tukevalla tavalla. Pyrin koko tydskentelyn ajan siihen, etteivat omat kokemukseni
ja ennakkokasitykseni vaikuttaneet tutkimuksen toteuttamiseen ja, ettd tyoskentelyssani sailyy

objektiivinen ote. Aineistoa analysoidessani pyrin neutraaliin suhtautumiseen ja tuomaan

26



haastateltavien aanen kuuluviin. Tata pyrin toteuttamaan kuvailemalla haastateltavien vastauksia
tarkasti ja elavoittamalla tekstia sitaatteja kayttamalla. Lahdemateriaaleja valitessani ja
kayttaessani pyrin valikoimaan tarkasti luotettavia ja tutkimukseen soveltuvia lahteita. Tein
lahdemerkinnat huolellisesti ja pyrin selkealla jaottelulla erittelemaan lahdemateriaalin, omani ja
haastateltavien nakemykset ja ajatukset. Lisaksi pyrin koko tyoskentelyprosessin ajan
rehellisyyteen ja huolellisuuteen seka siihen, etteivat omat mielipiteeni vaikuttaneet tutkimuksen
tuloksiin. Reflektoin tyotani sekd tydskentelytapojani koko opinnaytetyoprosessin ajan.

Haastattelujen jalkeen pohdin, miten niissa toteutui eettisyys ja tutkimuksen luotettavuus.

Noudatin koko tydskentelyprosessin ajan hyvia eettisia toimintatapoja. Salassapito ja
haastateltavien tietosuoja oli tarkea asia, johon halusin kiinnittda huomiota. Varmistin etukateen,
ettd haastateltaville sopii haastattelun toteuttaminen ryhmahaastatteluna. Kohdejoukko
tutkimuksessani on suhteellisen pieni ja paivatoimintaan osallistuvien asiakkaiden maara
Pudasjarvelld on my0s suhteellisen pieni. Tasta syysta tutkimuksessani ei kerrota tarkempia
tunnistetietoja haastateltavista. Informoin haastateltavia tietosuojaan liittyvista asioista, ja myos
haastattelun nauhoittamisesta. Lisaksi kerroin, ettd nauhoituksia ei kuuntele kukaan muu kuin mina
ja, ettd nauhoitukset tuhotaan heti aineiston analysoinnin jalkeen. Lisaksi kerroin, etta tutkimuksen

raporttiin ei tule nimia, eika mitaan sellaisia tietoja, joista voisi tunnistaa jonkun haastateltavan.
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Opinnaytetyoni tarkoitus oli saada tietoa asiakkaiden kokemuksista ikaihmisten paivatoiminnasta.
Vastaan seuraavissa kappaleissa tutkimuskysymykseen: Millaisia kokemuksia asiakkailla on

péivéatoimintaan osallistumisesta?

Aineistosta kavi ilmi, ettd haastateltavat kokevat paivatoiminnan vaikuttavan heidan
toimintakykyynsd monilla eri positiivisilla tavoilla. Aineistosta tulee esille sosiaalisen
kanssakaymisen suuri merkitys paivatoiminnan asiakkaille. Vastauksista kavi ilmi, etta yhdessaolo
ja muiden ihmisten tapaaminen ovat merkittavimpia kokemuksia paivatoiminnassa. Haastateltavat
kokevat olevansa keskenaan laheisia ystavia, koska monet heista ovat osallistuneet
paivatoimintaan samassa ryhmassa jo useiden vuosien ajan. Ystavien tapaamien, keskustelu ja
yhdessaolo nousevatkin aineistossa esille yhtena tarkeimmista kokemuksista paivatoimintaan

osallistumisessa.

"Ténne on mukavaa tulla, kun t&éllé on kaikki ystévét ja kaverit.”

Aineiston mukaan haastateltaville on tarkeaa, etta he kokevat voivansa tulla paivatoimintaan
omana itsenaan ja tuntea olevansa osa porukkaa. Eras haastateltava kertoi, etta han tuntee olonsa
tervetulleeksi paivatoimintaan tullessaan ja, etta tuttuun porukkaan on aina hyva tulla. Eras toinen
haastateltava puolestaan kuvasi, etta paivatoimintaan voi tulla, kuin tulisi omaan kotiinsa. Myds
ohjaajan ja avustajien merkitys osana toimintaa nousivat aineistossa esille. Aineiston mukaan on

tarkead, ettd ohjaaja ja avustajat koetaan osaksi ryhmaa.

"T&élla ei térkeilld ja kaikki on samanarvoisia.”

Kokemukset sosiaalisuudesta olivat aineiston mukaan tarkeimpia kokemuksia paivatoiminaan
osallistumisessa. Aineistosta kay ilmi, etta vuorovaikutus ja kanssakayminen muiden kanssa
antaneet haastateltaville paljon, ja paivatoiminta on merkittava osa heidan arkeaan. Vastauksista
kavi ilmi, etta paivatoimintapaiva on paiva, jota viikkossa odotetaan eniten. Lisaksi aineistosta kavi

ilmi, etta paivatoimintaan osallistuminen koetaan seka henkiseksi, etta fyysiseksi voimavaraksi.

"Té&ma& on paras mahdollinen paikka meille vanhoille.”
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Paivatoiminta on aineiston mukaan hyvin merkityksellista osallistujiensa arjelle. Aineistosta kay
ilmi, etta se tuo toivottua vaihtelua elamaan ja katkaisee viikon, joka muutoin voi tuntua hyvinkin
yksitoikkoiselta. Eras haastateltava kertoi, etta hanelle paivatoimintapaiva on viikon paras paiva ja,
etta han tulee sinne mielellaan, vaikka vointi olisi hieman huonokin. Aineistosta kay myos ilmi, etta

kauempana keskustasta asuville paivatoiminta on erityisen merkityksellinen.

"Témé& on semmoinen henkireiké yksinasuvalle, ihan vélttaméttomyys.”

"Hyvé, kun paésee Valillé pois kotoa. Se on térkeééa, kun asuu tuolla syrjdssé.”

Aineistosta kay ilmi, etta paivatoiminnan ja siella tehtavien likuntaharjoitteiden koetaan pitavan ylla
fyysistd kuntoa. Toimintapaivaan kuuluvan likuntatuokion koetaan olevan mukava osa paivaa.
Liikuntatuokio koetaan merkittavaksi osaksi toimintaa, ja yhdeksi paivatoimintaan osallistumiseen
motivoivaksi tekijaksi. Aineistosta kay ilmi, etta haastateltavat kokevat voivansa tehda
likuntaharjoitteita oman kuntonsa mukaan ja, etta ohjaaja huomioi hyvin jokaisen yksilollisen
toimintakyvyn. Aineiston mukaan paivatoiminnassa opittuja jumppaliikkeitd hyodynnetaan jonkin
verran myos kotona. Aineistosta kay ilmi, etta toimintapaivaan sisallytetty noin tunnin mittainen

likuntatuokio koetaan kestoltaan sopivaksi.

"Taélla kun kéy, pysyy aktiivisena.”

Aineistosta kay ilmi, etta paivatoiminnan koetaan vaikuttaneen positiivisesti myos osallistujiensa
psyykkiseen ja kognitiiviseen toimintakykyyn. Erds haastateltava kertoi kokevansa tarkeaksi, etta
paivatoiminnassa tehdaan erilaisia muistiharjoituksia ja muita ajattelua vaativia harjoitteita. Myds
uusien asioiden kokeminen ja vaihteleva tekeminen nousivat aineistossa esiin tarkeana
kokemuksena. Aineiston mukaan mielekkaaksi koetaan erilaiset visat ja tietokilpailut seka
erityisesti bingo. Erilaiset askartelut nousivat myds aineistossa esiin tarkeana aktiviteettina.
Aineiston mukaan askartelu koetaan erityisen mieluisana, koska siind paasee tekeméaan asioita
monipuolisesti. Kysyttdessa haastateltavat kertoivat, ettd heita ei kuitenkaan haittaa vaikka

askartelua on nykyisin paivatoiminnassa jonkin verran entistd vahemman.

"T&éllé oppii uutta ja pysyy kunto ylla.”
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9 JOHTOPAATOKSET

Paivatoiminnan tavoitteena on tukea ikaihmisten toimintakykya ja heidan mahdollisuuksiaan elaa
tyydyttavaa arkea kotonaan mahdollisimman pitkaan. Tutkimustuloksista voidaan paatella, etta
paivatoimintaan osallistumisella on positiivisia vaikutuksia ikaihmisen toimintakyvylle ja sen
yllapitamiselle. Tutkimukseni aineistossa nousivat esille erityisesti sosiaalinen toimintakyky ja
sosiaalisuuden kokemukset, joiden haastateltavat kertoivat olevan tarkea osa paivatoimintaan
osallistumista. Tulosten perusteella voidaan my0ds todeta, etta paivatoimintaan osallistuminen on
kannustanut asiakkaita omatoimiseen tekemiseen toiminnan ulkopuolella. Naista kokemuksista
voidaan todeta, ettd paivatoiminnalla on positivinen vaikutus asiakkaiden toimintakyvyn

omatoimiselle yllapitamiselle.

Haastattelujen tulokset osoittivat, etta mielekkaalla tekemisella ja sosiaalisella verkostolla on suuri
merkitys  ikaihmisten toimintakyvylle ja arjessa jaksamiselle. Tekeminen, joka on
vaativuustasoltaan sopivaa, tarjoaa mahdollisuuden yllapitaa toimintakykya ja myos
mahdollisuuden mielekkdampaan arkeen kotona. Tamé ajatus tulee esille myds Kettusen (2009,
121) kirjoituksessa, jossa han mainitsee paivatoiminnan olevan tavoitteellista toimintaa, jonka
avulla pyritaan ikaihmisten arjen laadun parantamisen. Paivatoiminnassa asiakkaille on
mahdollista tarjota heidan yksildlliseen tilanteeseensa sopivaa toimintaa, jonka avulla
toimintakykya voidaan sailyttaa ja edistaa. Jaljella olevan toimintakyvyn sailyttdminen on myos

Kettusen (2009, 121) mukaan yksi paivatoiminnan tavoitteista.

Toimintakyvyn vahvistaminen toteutuu paivatoiminnassa monin eri tavoin. Yhteisella ohjatulla
likuntatuokiolla tuetaan asiakkaiden fyysista toimintakykya ja hyva fyysinen kunto edistaa
muidenkin toimintakyvyn osa-alueiden vahvistamista. Liikkunnan jarjestamisessa paivatoiminnassa
on ohjaajan rooli merkittdva. Ohjaajan taytyy osata motivoida ja kannustaa asiakkaita tekemaan
harjoitteita ja kehittymaan niissd oman kuntonsa mukaan. Asiakkaan oman motivaation lisaksi
sosiaalinen tuki, jota ammattilaiset voivat antaa on yksi tarkea tekija fyysisen toimintakyvyn
vahvistamisessa (Kahéri-Wiik, Niemi & Rantanen 2007, 76- 77).

Paivatoiminta on yhteiso, jonka osaksi jokaisen asiakkaan on mahdollista paasta. Oman paikan
|6ytdminen ryhmassa voi kuitenkin olla joillekin vaikeaa. Tiikkainen (2013, 288) kirjoittaa yhteisdista
ja toteaa, etta@ sen toiminta on parhaimmillaan silloin, kun jasenet kokevat yhteenkuuluvuutta. Yksi
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syy siihen, etta joidenkin asiakkaiden kohdalla paivatoimintaan osallistuminen jd& muutamaan
kertaan voikin olla juuri se, ettei han koe paasseensa osaksi ryhmaa. Kokemukseni mukaan uudet
asiakkaat otetaan hyvin vastaan, mutta esimerkiksi rajoitteet fyysisessa kunnossa voivat asettaa
haasteita toimintaan osallistumiselle. Talloin asiakas saattaa kokea, ettei toiminnasta ole hanelle
hyotya. Myos asiakkaan aikaisemmat kokemukset paivatoiminnasta tai muista harrasteista voivat
vaikuttaa taman kokemukseen. Paivatoiminnassa asiakas saattaa myds kokea toimintakykynsa
todellista heikommaksi. On mahdollista, ettd han vertaa itsedén muihin tai etta ei koe toiminnan
olevan hanelle sopivaa. Esimerkiksi asiakkaiden fyysinen toimintakyky ja kunto vaihtelevat, ja
osalle likunta on luontevampi osa arkea, kuin toisille. Tahan vaikuttavat fyysinen kunnon lisaksi
my0s asiakkaan omat tottumukset ja tavat likkua. Jos asiakas ei esimerkiksi ole juurikaan
harrastanut likuntaa ennen paivatoimintaan osallistumista, voivat sielld tehdyt harjoitteet tuntua

vaikeilta tai liian raskailta.

Haastattelussa nousi voimakkaasti esiin paivatoiminnan tarkeys osallistujiensa arjelle, ja sen
mainittiin useaan otteeseen olevan viikon mieluisin paiva. Jyvaskylan yliopistossa tehdyssa Pro
gradu-tutkielmassa Sini Suvanto kuvaa samankaltaisia kokemuksia. Tutkielmassaan Suvanto on
havainnut ikaihmisten kokevan paivatoiminnan palveluksi, joka edesauttaa heidan arjessa
jaksamistaan. Lisaksi Suvannon haastattelemat ikaihmiset ovat olleet sita mieltd, etta paivatoiminta
vahvistaa heidan mahdollisuuksiaan sosiaaliseen kanssakaymiseen ja tyydyttavampaan arkeen
kotona. (2014, 51- 53.) Samankaltaisia kokemuksia myds Pudasjarvelld tutkimukseeni

osallistuneet ikaihmiset toivat esille.

Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, etta paivatoiminta on tarkea palvelu ja se omalta
osaltaan tukee ikéihmisten toimintakykya ja mielekasta arkea. Aineisto osoittaa, etta
paivatoiminnalla on erityisen suuri merkitys ikaihmisten sosiaaliselle kanssakaymiselle. Se auttaa
ikaihmisia yllapitamaan ja luomaan sosiaalisia suhteita ja lisdd heidan kokemaansa
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Paivatoiminta tarjoaa osaltaan ikdihmisille mahdollisuuden olla osa
yhteis6a ja tavata vertaisiaan mielekkadssa ja rauhallisessa ymparistdssa. Paivatoiminnan
kehittdminen entistd asiakaslahtéisemmaksi toiminnaksi on merkittavaa tyota, ja sitd on syyta

jatkaa edelleen.
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10 POHDINTA

Opinnaytetyoni  koski ikaihmisten kuntouttavan paivatoiminnan asiakkaiden kokemuksia
toiminnasta. Perustin tutkimukseni toimintakyvyn kasitteelle ja tietoperustassa pyrin kasittelemaan
sita selkeasti ja jasennellysti. Koen, etta tietoperustan kera@minen antoi minulle monipuolisen
ymmarryksen ikaantyvan ihmisen toimintakyvysta ja siind tapahtuvista muutoksista.
Opinnaytetyoni tutkimusmenetelma oli kvalitatiivinen tutkimus ja aineiston kera@misen toteutin
haastattelujen avulla. Keskeisimmat oppimistavoitteeni liittyivat asiakastyohon ja palvelujen

asiakaslahtoiseen kehittamiseen.

Koen, etta tyoni hyodytti toimeksiantajaa, koska siina asiakkaiden kokemukset saatiin todennettua
kirjalliseen muotoon. Tutkimustulokset eivat toki olleet yllatyksellisia, mutta juuri niiden
todentaminen oli tarkeaa. Aihe oli my0s ajankohtainen, koska paivatoiminta Pudasjarvella kaipasi

kehittamista.

OpinnaytetyOprosessi  oli melko pitkd ja se vaati suunnitelmallista ja pitkdjanteista
tyoskentelyotetta, minka koin ajoittain haasteelliseksi. Tein tyoni yksin, mika oli hyva valinta, koska
se antoi enemman joustavuutta tyon aikatauluttamiseen. Yksintyoskentely toi mukanaan myos
haasteita. Yksin tyoskennellessa ei ollut ketaan, jonka kanssa olisi voinut keskustella, vaihtaa
mielipiteitd ja pohtia asioita. Tiettyja haasteita koin myds tydhon liittyvien kaytannon asioiden
selvittelyssa. Tahan sain kuitenkin apua tyopajoista ja opiskelutovereilta. Tarvitsin prosessin aikana
pari irrottautumista tyosta ja naiden taukojen aikana sain selkeytettya asioita ja kerattya uutta

motivaatiota tyon tekoon.

Tietoperustaa tehdessa pyrin kiinnittdmaan huomiota lahdemateriaalin valintaan ja opinkin siita
paljon. Halusin kayttaa lahteita, jotka eivat ole kovinkaan vanhoja ja kiinnitin my6s huomiota
digitaalisten lahteiden luotettavuuteen. Haasteita koin ajoittain lahteiden lainaamisessa. Jouduin
miettimaan paljon, miten saan ilmaistua asian niin, etten kayta suoria lainauksia, mutta kuitenkin
sailyttaen kirjoittajan tarkoittaman merkityksen. Yhtena oppimistavoitteena minulla oli tavoite oppia
lisaa ikaihmisen toimintakyvysta ja sen merkityksesta hanen arjessaan. Tietoperustan kokoaminen
antoi mielestani minulle hyvat tiedot toimintakyvysta ja sen eri osa-alueista seka niiden
vaikutuksesta ikaihmisen mahdollisuuksiin elaa tyydyttavaa arkea. Lisaksi haastatteluissa sain
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asiakkailta heidan omia kokemuksiaan omasta toimintakyvystaan ja pystyin reflektoimaan niita

teorian kanssa.

Haastattelujen toteutus sujui mielestani hyvin ja niiden jarjestaminen seka aikataulujen sopiminen
onnistuivat vaivattomasti. Toteutin haastattelut paivatoiminnalle varatuissa tiloissa. Haastateltavat
istuivat pitkan poydan aaressa. Vuorovaikutuksen kannalta olisi kuitenkin voinut olla toimivampi
ratkaisu asettaa ryhma istumaan ympyraan. Ryhmahaastatteluna tehty avoin haastattelu oli
mielestani toimiva tapa toteuttaa aineiston keruu. Keskustelu pysyi hyvin aiheessa ja sain
vastaukset kysymyksiini melko helposti. Vastaukset jaivat osittain hieman pinnallisiksi, eivatka
tarkentavat kysymyksetkaan syventaneet niita. Tahan olisi voinut auttaa se, etta olisin miettinyt
tarkentavia kysymyksia etukateen vieldkin monipuolisemmin tai se, ettd olisin mahdollisesti
toteuttanut haastattelut teemahaastatteluina, jolloin olisi voinut jarjestelmallisesti jakaa kysymykset
teemoihin toimintakyvyn eri osa-alueiden perusteella. Toisaalta uskon kuitenkin, kyseista
asiakasryhmaa ajatellen avoimen haastattelun olleen toimivampi vaihtoehto, koska siina

haastattelutilanne pysyi vapaampana ja enemman keskustelunomaisena.

Aineiston analyysi ja johtopaatosten kirjoittaminen tuntuivat ajoittain haastavalta. Koin, etta
aineistoa ei ollut riittavasti ja valilla tunsin tutkimukseni merkityksettomaksi. Etenkin tassa
vaiheessa koin haasteena sen, etta tein opinnaytetyotani yksin ja uskon, etta mahdollisuus
reflektoida asioita muiden kanssa olisi auttanut ja analysointi olisi edennyt jouhevammin.
Tukeuduin kuitenkin analyysivaiheessa vanhoihin opinnaytetoihin ja sain niista apua tyohoni. Myos

opinnaytetyOpajoissa seka ohjaavilta opettajilta saatu ohjaus auttoivat eteenpain.

Opinnaytety6ta tehdessani mietin myds, miten oma kokemukseni paivatoiminnan ohjaajan tyosta
vaikutti tutkimuksen tekemiseen. Minulla oli ennen haastattelujen tekemista tietoa ja asiakkaista ja
osan heista olen tuntenut jo pidemman aikaa. Koin, etta tastd oli etua koska pystyin suoraan
huomioimaan ne mahdolliset rajoitteet, jotka saattoivat vaikuttaa haastattelujen onnistumiseen.
Kiinnitin erityisen paljon huomiota siihen, etten antanut omien kasitysteni tai kokemukseni tydsta
ohjaajana vaikuttaa haastattelujen etenemiseen. Mielestani tdssa kohtaa nakyi hyvin eettinen
osaaminen joka oli yksi osaamistavoitteistani. Tyontekija ei saa antaa omien mielipiteiden ja

ennakkokasitystensa vaikuttaa tyon tekemiseen ja asiakkaiden kohtaamiseen.

Yksi osaamistavoitteeni oli asiakastyon osaaminen. Haastattelutilanne opetti minulle lisaa

asiakkaan kuuntelemisesta ja taman kokemusten huomioon ottamisesta, mitka ovat ensisijaisen
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tarkeita osia asiakasty6ta. Opin myds lisaa siitd, miten kysymykset kannattaa asetella, jotta voi
saada mahdollisimman tasmalliset vastaukset kysymyksiinsa. Lisaksi haastattelutilanne opetti
minua antamaan tilaa asiakkaan mielipiteille, ja sen miten esimerkiksi sopivasti pidetty tauko antaa
miettimisaikaa ja siten voi saada syvallisemman vastauksen. Naita taitoja voin hyodyntaa

tulevaisuudessa tyossani.

Paivatoiminta on mielestani hyva ja tarpeellinen palvelu ikaihmisille. Sen avulla voidaan tarjota
ikdihmiselle monia positiivisia kokemuksia heidan arkeensa. Koen, etta erityisesti sosiaalisilla
suhteilla on suuri merkitys mielekkaalle elamalle ja vanhukset kokevat usein yksinaisyytta.
Paivatoimintaan osallistumalla heilld on mahdollista saada seuraa ja myds vertaistukea
samankaltaisessa elamantilanteessa olevilta. Paivatoiminnassa koettua yhteisollisyyden tunnetta
lisdavat esimerkiksi yhteiset retket ja juhlat, koska niita voidaan muistella yhteisesti koettuina
asioina. Lisaksi paivatoiminnan pienet rynmat mahdollistavat rynmaytymisen hyvin. Osana pienta
ryhmaa jokaisen on helpompi kertoa omaa tarinaansa ja tuoda esiin omia toiveitaan ja ajatuksiaan.

Pienessa ryhmassa myos sailyy rauhallinen ja kodikas iimapiiri paremmin kuin suuressa.

Sosionomina koen, ettd on erityisen tarkedd korostaa paivatoiminnan kuntouttavuutta ja
tavoitteellisuutta. Paivatoiminnan yksi tarkoitus on tarjota asiakkailleen mielekasta toimintaa ja
seuraa muista ikaihmisista seka mahdollistaa esimerkiksi vapaapaiva omaishoitajalle. Lisaksi on
kuitenkin tarkeaa huomioida, ettd sen tarkoitus on myds kuntouttaa, edistaa ja yllapitaa
toimintakykya ja tukea asiakkaiden kotona asumista. Olen tata opinnaytety6ta tehdessani oppinut,
etta tavoitteiden asettaminen on hyva keino todentaa toiminnan vaikuttavuutta. Helpointa on
asettaa niita likkumiseen ja fyysiseen kuntoon liittyvissa asioissa, koska siina tuloksia voidaan
mitata konkreettisesti. Uskon, etta fyysisen kunnon yllapitdminen ja vahvistaminen ovat
keskeisimpia paivatoiminnan tavoitteita, koska likunnalla on positiivinen vaikutus my6s muihin

toimintakyvyn osa-alueisiin.

Tata opinnaytetyota tehdessani pohdin myés paivatoiminnan mahdollisia haasteita. Haastattelujen
ja oman kokemuksieni pohjalta koen, etta yksi suurimpia haasteita on toiminnan suunnittelu niin,
ettd kaikkien osallistujien toimintakyky tulee huomioitua parhaalla mahdollisella tavalla.
Asiakkaiden toimintakyky vaihtelee suuresti ryhmien sisallakin ja jotkut tarvitsevat huomattavasti
enemman apua ja ohjausta, kuin toiset. Toiminta olisi hyva pyrkia suunnittelemaan niin, etta se ei

ole lian haastavaa, eika toisaalta lian helppoakaan. Taman opinndytetyon tekeminen opetti
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minulle, ettd on erityisen tarkedd huomioida asiakas kokonaisuudessaan ja pitda lahtokohtana

hanen jaljella olevaa toimintakykyaan, eika sen puutteita.

Pohdin haastatteluissa saamieni vastausten perusteella kehittamisehdotuksia paivatoiminnalle.
Haastatteluista kavi ilmi, etta paivatoiminta ja sen toteuttaminen on talla hetkella suurilta osin
sellaista, kuin asiakkaat toivovat sen olevan. Oman nakemykseni mukaan toiminnassa voitaisiin
painottaa vield hieman nykyista enemman fyysisen toimintakyvyn yllapitamista, ja ottaa kayttoon
esimerkiksi kuntokortit, joiden avulla asiakkaat voisivat itse seurata edistymistaan. Keskeisena
kehittdmisehdotuksena nostaisin esille jokaisen asiakkaan yksildllisten tavoitteiden maarittamisen.
Jotta paivatoiminnan kuntouttava luonne toteutuisi parhaalla mahdollisella tavalla, tavoitteet olisi
hyva maarittaa, kirjata ylos ja seurata niiden toteutumista. Yksilolliset tavoitteet voitaisiin asettaa
esimerkiksi toimintakyvyn eri osa-alueiden perusteella, siten ettd jokaisesta kolmesta alueesta
nostettaisiin esille asiakkaalle itselleen merkittdvimmat asiat. Esimerkiksi, jos asiakas kokee
kaipaavansa erityisesti tukea tasapainon vahvistamiseen, voidaan se nimetd fyysisen
toimintakyvyn alueelta keskeisimmaksi tavoitteeksi. Vastaavasti mikali asiakas haluaa harjoittaa
muistitoimintojaan, voi se olla kognitiivisen toimintakyvyn osalta tarkeimmaksi tavoitteeksi.
Jatkotutkimusidea voisi olla vastaavan kyselyn toteuttaminen muissakin Oulunkaaren kunnissa,

jolloin saataisiin kattavampi otos paivatoiminaan asiakkaiden kokemuksista kuntayhtymassa.
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