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1 JOHDANTO

Poliisin tehtdvikenttd on laaja-alainen. Poliisin yleisimmét tehtdvit ovat poliisille kuuluvien
hilytystehtdvien hoitaminen, rikosten estiminen, paljastaminen, selvittdminen ja syytehar-
kintaan saattaminen. Kaikkiin poliisitehtdviin ei kuitenkaan liity rikosta ja virka-aputehtévit
ovat téllaisista tehtdvistd hyvéd esimerkki. Tdssd opinndytetyOssd kisitellddnkin virka-apua

sosiaaliviranomaiselle.

Opinndytetyon aiheen valintaan vaikutti suuresti toimivaltajérjestelmén tunneilla kisitelty
virka-apu ja sen monimuotoisuus. Valitsin aiheekseni poliisin antaman virka-avun sosiaali-
viranomaisille. Opinndytetydssd keskitytddn poliisin antamaan virka-apuun lastensuojeluta-
pauksissa. Erityisesti minua kiinnostaa kdytdnnon toiminta ja yhteistyo seka yhteistyon haas-
teet. My0s sosiaaliviranomaisten omat toimivaltuudet ovat mielenkiintoinen asia. Tarkoi-
tuksena on késitelld virka-apua myos siltd pohjalta ovatko tehtdvét itseasiassa virka-aputeh-

tévid vai poliisin omia tehtdvid.

Aihe on ajankohtainen, koska sosiaaliviranomaiselle annettava virka-apu on vuodesta 2006
lahtien ollut kasvussa ainakin lastensuojeluun liittyen. Uutisen mukaan virka-apupyynnot
kuormittavat poliisia huomattavasti. (Yle 9.1.2014). Poliisi on pyrkinyt selkiyttiméaan virka-
aputilanteita erilliselld ohjeella, koska virka-apupyynt6jéd sosiaaliviranomaisilta tulee polii-
sille paivittdin. (Yle 17.1.2014) Virka-aputehtdvit ovat poliisille yleisié tehtdvid, joten niihin
liittyvad lainsdddantod ja kiytanteitd on hyvé tarkastella. Virka-apu sosiaaliviranomaiselle
on my0s ollut otsikoissa viime aikoina, joten uskon aiheen olevan ajankohtainen. (Keski-
suomalainen 2016.) Opinndytetyoni voi hyodyttdd minua ja sen lukeneita tunnistamaan
virka-avun ja poliisin oman tehtdvin véliset rajat sekd mahdollisesti auttaa kehittdmaan yh-

teistyotd joiltain osin.

Pyrin rajaamaan aihetta paikalliselle tasolle niin, ettd opinndytetyostd kdy ilmi paikallisen
tason virka-apuun liittyvié seikkoja. Muun muassa miten virka-apua sovelletaan paikallisella
tasolla, millaisia virka-aputehtdvid poliisille tulee, miten virka-aputehtévét pystytdadn hoita-
maan ja millaisia ovat virka-avun haasteet. Tarkoituksena on haastattelujen kautta saada
tietoa lisalmen ja Y14-Savon kaytédnteista liittyen poliisin ja sosiaaliviranomaisten virka-apu-

tilanteisiin ja tutkia millaisia mahdollisia haasteita virka-apuun liittyy.



Ty0ssdni médrittelen ensin virka-apusddannoksid yleisesti ja nithin liittyvéé lainsdddantod,
jonka jdlkeen keskityn poliisin antamaan virka-apuun sosiaaliviranomaisille. Kisittelen
my0s sosiaaliviranomaisten omia toimivaltuuksia tehtdvien suorittamiseksi. Menetelmana
tdssd opinndytetydssd on laadullinen tutkimus, jota varten on haastateltu kolmea virka-apu-

asioiden parissa tyoskentelevdd ihmista.

1.1 Aiheesta tehdyt tutkimukset

Poliisin antamasta virka-avusta on tehty opinndytetditd aikaisemminkin. Teemu Lappalainen
on tehnyt opinndytetyon aiheesta poliisin virka-apu sosiaali- ja terveydenhoitoviranomai-
sille. Lappalaisen tekemi opinndytetyé on vuodelta 2011, joten uusi tarkastelu voi olla pai-

kallaan.

Muita opinnéytetditd poliisin antamasta virka-avusta ovat Laura Janhusen, Vili Honkasen ja
Maiju Heindn ja Noora Seppdsen tekemét opinndytetyot. Muut opinndytety6t liittyvit polii-
sin antamaan virka-apuun muun muassa ensihoidolle ja mielenterveyslain perusteella. Oma
opinnidytetyoni keskittyy poliisin virka-apuun nimenomaisesti sosiaaliviranomaisille. Myds
Tuija Kuusela-Korva on tehnyt pro gradu tutkielman poliisin ja l4d&kdrin vélisestd yhteis-
tyostd. Kaikki edelld mainitut tutkimukset liittyviét siis poliisin antamaan virka-apuun muille

viranomaisille.

1.2 Tutkimuskysymykset
Tutkimuskysymykset, joihin pyrin tydsséni vastaamaan ovat:
e Millaisia ovat virka-avun haasteet muun muassa toimivallan suhteen, onko virka-
aputehtdva vai poliisin omaan tehtévipiiriin liittyva tehtava?

e Miten virka-apu sosiaaliviranomaisten kanssa toimii paikallisella tasolla?

2 TUTKIMUSMENETELMA

Tutkimusmenetelmind opinnédytetydssini on laadullinen tutkimus. Laadullisella tutkimuk-
sella tarkoitetaan menetelmaé, jolla pyritddn ymmartdméén kohteen laatua, ominaisuuksia ja

merkityksid kokonaisvaltaisesti. (Jyvaskylidn yliopisto 2015) Téssd opinndytetydssd osana



laadullista tutkimusta kaytetddn asiantuntijahaastatteluita. Asiantuntijahaastatteluissa haas-
tateltavilta pyritddn hankkimaan tietoa tutkittavasta ilmiostéi tai prosessista. Kiinnostuksen
kohteena on nimenomaan tieto, jota asiantuntijalla on, ei niinkdén asiantuntija henkilona.
Haastateltavien valinta perustuukin heidédn asemaansa tai muuhun osallisuuteen tutkimuksen
kohteena olevan ilmion tarkastelussa. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 373-374.)
Téssd opinndytety0ssd on tavoitteena asiantuntijahaastattelujen avulla kerétd tietoa poliisin
antamasta virka-avusta sosiaaliviranomaisille. Haastattelut tehddén harjoittelupaikan eli
téssd tapauksessa lisalmen sosiaaliviranomaisille. Toisaalta virka-apukysymysté voisi aja-

tella my0s oikeustieteellisend tutkimuksena.

Haastattelujen tekeminen on valittu sen takia, ettd opinndytetyOssa tutkitaan tiettyd ilmiota
tai teemaa eli virka-apua sosiaaliviranomaiselle. Haastattelussa ollaan suorassa vuorovaiku-
tuksessa tutkittavan kanssa. Yksi haastattelun eduista on aineiston kerddmisen joustavuus
tilanteen ja haastateltavan edellyttdmalla tavalla (Hirsjérvi, Remes & Sajavaara 2009, 204-

205).

Koska opinndytetyoni tarkoituksena on tarkastella virka-apuun liittyvid haasteita myos pai-
kallisella tasolla, on jdrkevdd haastatella paikallisia viranomaisia. Haastatteluja tehtiin
kolme. Yksi haastateltavista on sosiaalityOstd vastaava henkilo ja toinen sosiaalipdivystédja
ja kolmas poliisi, joka on tekemisissa virka-aputehtévien ja- pyyntdjen kanssa. Haastattelu-
jen avulla kerisin tietoa sekéd poliisilta, ettd sosiaaliviranomaisilta virka-aputilanteista, yh-

teistyOstd ja haasteista.

2.1 Teemahaastattelu

Teemahaastattelussa on tyypillistd, ettd haastattelun aihepiiri ja alueet ovat tiedossa, mutta
kysymysten tarkka jarjestys ja muoto eivit vilttimaétti ole tiedossa. Teemahaastattelu on
lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun valimuoto (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
208). Teemahaastattelussa edetdén tiettyjen, asian kannalta keskeisten teemojen ja niihin
liittyvien kysymysten varassa. Teemahaastattelussa korostetaan ihmisten tulkintaa asioista.
Avoimuudessaan teemahaastattelu on ldhelld avointa haastattelua. Teemahaastattelussa py-
ritddn 10ytdméén tutkimuksen tarkoitukseen liittyvid merkityksellisid vastauksia ongelman-
asettelun ja tutkimustehtavin mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 75). Teemahaastattelun
etuna on se, ettd kerdttdva aineisto muodostuu haastateltavan henkilon kokemuksista. (Ti-

lastokeskus 2016)



Teemahaastattelussa pyritdén 16ytiméaan vastauksia, joilla on merkitystd tutkimuksen tarkoi-
tuksen ja ongelmanasettelun tai tutkimustehtdvén kannalta. Etukdteen valitut teemat perus-
tuvat tutkimuksen viitekehykseen eli tutkimuksesta jo tiedettyyn. (Tuomi & Sarajirvi 2013,
75).

2.2 Haastattelun analyysi

Aineistoa voidaan analysoida monella tapaa. Karkeasti analyysitavat voidaan jasentéa selit-
tdmiseen ja ymmartdmiseen pyrkivddn analyysiin. Ymmairtdmiseen pyrkivdssd ldhestymis-
tavassa kéytetddn tavallisesti laadullista analyysia ja pditelmien tekoa. Pddperiaatteena on
kuitenkin se, ettd valitaan analyysitapa, joka vastaa ongelmaan tai tutkimustehtdvaan. Laa-
dullisen tutkimuksen suhteen analyysi on haastavaa. Vaihtoehtoja on tarjolla paljon, eikd
tiukkoja sddntdjd ole olemassa. Tutkija tekee valintoja jo aineistoon tutustuessaan. Tavalli-
simpia laadullisen aineoston késittelytapoja ovat teemoittelu, tyypittely, siséllonerittely, dis-

kurssianalyysi ja keskusteluanalyysi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 224).

Téssd opinndytetydssd kdytetddn haastattelun analysoinnissa teemoittelua, silld tutkimuk-
sesta pyritddn 10ytdmadn vastauksia tutkimuskysymyksiin, jotka liittyvit tiettyihin teemoi-
hin. Teemoittelussa pyritddn selvittiméén, mitd teemasta on sanottu tai mitd asioita siithen
katsotaan sisdltyvén. Ideana on myds etsid aineistosta tiettyd teemaa kuvaavia nakemyksia.

(Kajaanin ammattikorkeakoulu)

2.3 Materiaalinen hankinta ja kisittely

Materiaalin hankinta alkoi perehtymaéllé aihetta koskevaan kirjallisuuteen. Kirjallisuutta ai-
heesta 10ytyi kohtalaisesti seké poliisilakiin liittyvan kirjallisuuden ja lastensuojeluun liitty-
vin kirjallisuuden osalta. Perehdyin myds aihetta koskeviin lakiteksteihin. Pyrin materiaalin
hankinnassa siithen, ettd materiaali olisi ajantasaista ja ndin ollen luotettavaa. Kirjallisuudesta
kokosin aihetta késittelevin teoriaosuuden. Haastattelujen tekeminen alkoi haastateltavien
valinnalla ja valitsinkin luonnollisesti haastateltavaksi oman harjoittelupaikkakuntani sosi-
aaliviranomaisia. Lisdksi tein haastattelun pééllystoon kuuluvalle poliisimiehelle, joka péét-

tdd virka-avun antamisesta paivittdin.

Ennen haastatteluja oli haettava tutkimusluvat haastatteluiden tekemiseksi. Tutkimuslupa

hakemuksen tein ensiksi Y14-Savon Sote:en, josta sain myOntidvén péddtdksen tutkimuksen



tekemiseksi ja sosiaaliviranomaisten haastattelemiseksi. Lupien mydntémisen jidlkeen tiytyi

sopia haastatteluajankohdat ja tehdd loputkin kysymykset valmiiksi.

Haastateltavat valikoituivat heiddn ammattinsa ja asiantuntiuutensa kautta. Haastateltavat
ovat tehneet pitkddn t6itd virka-apuasioiden parissa ja heilld on késitys pidemmalté aikava-
liltd, miten virka-apuasiat ovat muuttuneet. Ensimmaéisen haastateltava oli miespuolinen so-
siaalipdivystdja lisalmesta, joka on tehnyt ty6td 12 vuotta. Yhteensé virka-uraa sosiaalipuo-

lella hianelle on kertynyt 14 vuotta.

Toinen haastateltava oli perhesosiaalitydn esimies, jolla on tyokokemusta sosiaalitydn puo-
lelta 35 vuotta. Han on tyoskennellyt virka-uransa Itd-Suomessa ja suurimmaksi osaksi Y1a-

Savon alueella.

Aineiston kisittelyssd pyrin 10ytdiméan haastateltavien vastauksista tutkimuskysymyksiin ja
aitheen teemaan sopivia vastauksia. Vastauksista pyrin 10ytdméén tutkimuskysymysten kan-
nalta tirkeimmat kohdat ja teeman mukaisesti tekemé&én niista tiiviin yhteenvedon. Térkeim-
mit haastattelun teemat liittyivit nimenomaisesti tyypillisimpiin virka-aputehtéviin, virka-
aputehtdvien mddrin kehittymiseen, virka-aputehtidvien haasteisiin ja itsessdén virka-apu-

pyyntoon.

Haastatteluja ei ole litteroitu, vaan vastaukset teemoihin on pyritty 10ytdaméan muistiinpano-
jen ja haastatteluddnitteiden avulla. Haastattelut kestivit kukin noin puoli tuntia, jonka ai-

kana sain vastaukset esittdmiini kysymyksiin.

3 VIRKA-APU

Virka-avulla tarkoitetaan sitd, ettd eri viranomaiset ikdan kuin lainaavat toisen viranomaisen
toimivaltuuksia jonkin hallintotoimenpiteen suorittamiseksi. Toisin sanoen virka-avun an-
taja kdyttdd omia toimivaltuuksiaan virka-avun pyytdjdn hallintotoimenpiteen toteutta-

miseksi. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 442)

3.1 Poliisin antama virka-apu

Poliisin tehtdviin kuuluvat oikeus- ja yhteiskuntajdrjestyksen turvaamisen, yleisen jirjestyk-
sen ja turvallisuuden ylldpitimisen, rikosten ennalta estdimisen, paljastamisen, selvittdmisen

ja syyteharkintaan saattamisen lisdksi my0s muita térkeitd tehtévid. Poliisin on muun muassa



toimittava yhteistyossé turvallisuuden ylldpitimiseksi muiden viranomaisten kanssa ja suo-
ritettava sille laissa erikseen sdédetyt tehtdvit sekd annettava jokaiselle tehtdavépiiriinsd kuu-

luvaa apua. (PolL 1:1)

Poliisin antamasta virka-avusta sidddetdén poliisilain 9. luvun 1 §:ssd. Poliisin tulee antaa
virka-apua toiselle viranomaiselle, jos niin erikseen sdédetéén. Poliisin on myds annettava
virka-apua muulle viranomaiselle timén valvontavelvollisuuden toteuttamiseksi, jos virka-
apua pyytdvad viranomaista estetddn suorittamasta virkatehtdviddn. Virka-avusta paattdi

paallystoon kuuluva poliisimies, jollei laissa muuta sdddetd. (PolL 9:1)

Virka-avulla tarkoitetaan siis sitd, ettd virka-apua antava viranomainen kadyttdd omia toimi-
valtuuksiaan, jotta toinen viranomainen eli virka-avun pyytdjad pystyy suorittamaan oman
tehtdvéinsd. Voidaankin puhua niin sanotusti toisen viranomaisen toimivaltuuksien “’lainaa-
misesta”. Virka-apua voidaan liséksi jaotella kahteen eri osa-alueeseen eli oikeuksia turvaa-
vaksi tai vaaroja torjuvaksi ja toisaalta velvollisuuksien tdyttimiseen pakottavaksi poliisin

kaytettavissd olevin keinoin. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 442).

Ennen kuin virka-apua voidaan antaa, virka-avun antamisen edellytysten on tiytyttava.
Virka-avun antamiseen edellytetddn, ettd hallintotoimi, johon virka-apua pyydetdan, kuuluu
virka-avun pyytdjan tehtavipiiriin. My0s virka-avun antajalla tulee olla toimivalta avustaak-
seen pyydetyssi toimessa. Virka-avussa siis yhdistetdédn kaksi toisiinsa liittyvéa hallintotoi-
menpidettd. Virka-avun pyytdjan toimivaltaan kuuluva toimenpide on ensisijainen ja virka-
avun antajan toimenpide on avustava toteuttamistoimenpide. Virka-avun tulee aina perustua
nimenomaiseen sddnndkseen, nykykéasityksen mukaan tédllaisten sddnnosten tulee olla laki-
tasoisia. Virka-apusdénnoksid on laissa satoja. (Helminen, Kuusimiki & Rantaeskola 2012,

442).

Poliisi antaa virka-apua silloin kun niin erikseen laissa sdédetdén ja silloin kun toimivaltaista
viranomaista estetddn suorittamasta omaa valvontavelvollisuuden toteuttamista. Talldin po-
liisi siis avustaa virka-avun pyytdjén toimivaltapiiriin kuuluvan tehtivin suorittamista kéyt-
tamélld poliisin toimivaltuuksia. Poliisilla on kéytdssdén sellaista toimivaltaa, jota muilla
viranomaisilla ei ole. Esimerkiksi voimakeinojen kiytto ja yksityisen vapauteen puuttumi-

nen ovat tillaisia. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 443-444).



Hallituksen esityksessd mainitaan neljad edellytystd virka-avun antamiselle. Hallituksen esi-
tyksen mukaan virka-avun antaminen edellyttdd, ettd kyseessd on virka-avun pyytdjin toi-
mivaltapiiriin kuuluva toimenpide, jolla mahdollisesti puututaan yksityisen oikeusasemaan.
Virka-avun antamisesta 10ytyy erityissddnnds tai kysymys on virka-avun pyytéjan lakiin pe-
rustuvasta valvontavelvollisuuden toteuttamisesta. Edellytykset virka-avulle ovat késilla
myos silloin, kun virka-avun pyytjdé estetédn suorittamasta omaa virkatoimeaan tai poliisin
toimivaltuuksia tarvitaan esteen poistamiseksi. (HE 57/1994) Poliisi antaa virka-apua lukui-
sille eri viranomaisille, ndihin viranomaisiin kuuluvat muun muassa tulliviranomaiset, raja-

vartiolaitos, ensihoito ja sosiaaliviranomaiset.

Virka-avun antaminen on toissijaista. (Ylijarvi, 3) Télld tarkoitetaan sitd, ettd virka-avun
pyytdjan toimenpide tai asia on ensisijainen ja virka-avun antajan toimenpide toissijainen.
Esimerkkind voidaan ajatella tilannetta, jossa sosiaaliviranomainen on tehnyt paitdksen lap-
sen huostaanotosta ja tiedetddn etukiteen, ettd lapsen huoltaja kiyttdytyy todenndkoisesti
aggressiivisesti eikd halua luovuttaa lasta vapaaehtoisesti. Tédlldin sosiaaliviranomainen voi
pyytéa poliisilta virka-apua tilanteen turvaamiseksi ja hallintotoimenpiteen suorittamiseksi
ilman héirioitd. Poliisi siis turvaa tilanteen ja poliisin toimenpide on toissijainen verrattuna
sosiaaliviranomaisen toimenpiteeseen (huostaanotto), joka on ensisijainen toimenpide. (Hel-

minen, Kuusimiki & Rantaeskola 2012, 450)

3.2 Virka-apupyynto

Virka-apupyynnon muodosta ja siséllostd ei ole varsinaisia sddnnoksid. Yleensd virka-apu-
pyynto tehdddn kirjallisesti. My0s suullisesti tehty virka-apupyynt6 on siis pateva ja esimer-
kiksi kiireellisissé tapauksissa virka-apupyyntd saatetaan esittdd puhelimitse. Virka-avun
pyytdjén tulee virka-apupyynt6a tehdessdin yksiloidd hallintotoimi, johon virka-apua pyy-
detddn ja millaisesta virka-avusta on kysymys. Virka-apupyynnodssd on myods kerrottava
virka-apuun liittyvét olosuhteet ja tarvittaessa myds selventavit asiakirjat. Virka-avun antaja
voi myoOs pyytdd selventdvid asiakirjoja. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 447.)
Virka-avun pyytdjdn on tunnettava oma toimivaltapiirinséd eli se mihin virka-apua pyyde-
tddn. Virka-avun antamisesta paittavélle ei siis aseteta kovin laajaa vastuuta virka-apupyyn-
non laillisuudesta. Selvét lainvastaisuudet ovat kuitenkin eri asemassa. Tulkintakysymykset
liittyen virka-apupyyntoon ovat virka-avun pyytdjan vastuulla. (Ylijarvi, 4) Sellaisissa ta-
pauksissa, joissa pyydetty virka-aputoimenpide on selvisti lainvastainen, tulee poliisin kiel-

tdytyd antamasta virka-apua. Kuten edelld mainittiin, tulkintakysymykset ovat virka-avun
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pyytdjén vastuulla. Poliisi voi kuitenkin téllaisissa tapauksissa pyytdd tarkentavaa selvitysti

asiasta. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 448.)

"Pddtoksen virka-avun antamisesta tekee pddllystoon kuuluva poliisimies, jollei laissa toi-
sin sdddetd.” (PolL 9:1.2) Lahtokohtaisesti padtoksen virka-avun antamisesta tekee siis
paillystoon kuuluva poliisimies, koska ennen pdétdksen tekemistd on mietittdvd ovatko

virka-avun edellytykset tdyttyneet.

3.3 Toimivalta virka-apua annettaessa

Lahtokohtaisesti poliisilla on oikeus kayttdd poliisilain toimivaltuuksia virka-aputehtivia
suorittaessaan. Myds voimakeinojen kayttd on tarvittaessa mahdollista virka-aputilanteissa.
Osa toimivaltuussddnnoksistd 10ytyy niistéd laista, jotka siséltdvét erityissddnnoksen virka-
avun antamisesta. Poliisin tulee noudattaa yleisid sddnnoksid myds virka-aputehtavilld. Esi-
merkkind yleisistd sdédnnoksistd ovat vihimmain haitan periaate ja toimenpiteen perusteen
ilmoittaminen kohteena olevalle henkil6lle. (Helminen, Kuusimiki & Rantaeskola 2012,

447- 448)

3.4 Voimankiytto virka-aputilanteissa

Poliisilain 2 luvun 17§:ssd sdédetéén poliisin voimankaytostd. Lihtokohtaisesti poliisimie-
helld on oikeus voimankédyttdon kaikissa poliisin tehtévissd, johon on toimivallan puitteissa
ryhdytty. Useimmiten voimankayttotilanteet tulevat esiin erilaisissa kenttitehtivissd. Voi-
mankéytto voi tulla kyseeseen myos kiinniottotilanteissa tai erilaisia pakkokeinoja kaytetta-
essd. Voimakeinojen kédyton tulee perustua lakiin ja poliisilain 2 luvun 17§ tarkoitettuihin
kayttotarkoituksiin, jotka ovat:

Vastarinnan murtaminen

Henkilon paikalta poistaminen

Kiinniottamisen toimittaminen

Vapautensa menettineen pakenemisen estiminen
Esteen poistaminen

Vilittdmasti uhkaavan rikoksen tai muun vaarallisen teon tai tapahtuman estiminen
(PolL 2:17)
Pohjalla tulee aina olla virkatehtévd, jota poliisimies suorittaa.

Niin ollen voimakeinojen kdyttdd ei ole madritelty mihinkdén tietyntyyppiseen virkatehta-

védin ja myds virka-aputehtdvid suorittaessaan poliisilla on oikeus voimakeinojen kéyttdon,
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mikali edelld mainitut kriteerit tdyttyvit. Virka-aputehtévét, joissa poliisi voi kédyttd4 voima-
keinoja, ovat muun muassa sellaisia, joissa toinen viranomainen on kohdannut vastarintaa

tai on todennékdistd, ettd vastarinta tulee kysymykseen.

4 LASTENSUOJELU

Sosiaalihuollon ammattihenkil6iden tehtéviin kuuluu lukuisia eri tehtdvié aina lapsesta van-
huksiin asti. Téssd opinndytetydssé keskitytdén kuitenkin enemmén sosiaalihuollon ammat-

tihenkil6ihin, jotka ovat tekemisissd lastensuojelun kanssa.

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuympéristoon, ta-

sapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seké erityiseen suojeluun. (Lastensuojelulaki

19).

Lastensuojelulla pyritddn varmistamaan hyvin lapsuuden edellytykset koko lapsivéestolle.
(Taskinen 2010, 7.) Lahtokohtana on, ettd lapsen hoito ja kasvatus ovat vanhempien vas-
tuulla. Yhteiskunnan vastuulla on kuitenkin se, ettd lapsilla on asialliset kasvuolosuhteet ja
se, ettd vanhemmat saavat tukea lastensa kasvatukseen. Lastensuojelun tarve alkaa silloin,
kun lapsesta ei pidetd riittdvan hyvai huolta (Taskinen 2010, 11). Télldin on Suomessa yh-
teiskunnan velvollisuus puuttua perheen tai lapsen tilanteeseen. Téllaisissa tapauksissa las-
tensuojelun tehtdvina on turvata lapsen hyvinvointi. Apu ei siis aina ole vapaacehtoista, vaan
lastensuojelulaki madrdd lastensuojeluviranomaisen toimiin lasten suojelemiseksi. (Lasten-

suojelu.info)

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuksesta tai kun sosiaalityontekija tai muu lastensuoje-
lun tyontekijd on saanut tiedon mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta. So-
siaalityOntekijé tai muu lastensuojelun tyontekijé arvioi sitten, onko mahdollinen lastensuo-

jelutarve kiireellinen. (Lastensuojelulaki 26§)

Muun muassa poliisilla on ilmoitusvelvollisuus sosiaaliviranomaiselle, silloin kun poliisi on
tehtévilldén saanut tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, oma kayttdytyminen
tai muut kehitystd vaarantavat olosuhteet edellyttdvat mahdollista lastensuojelun tarpeen sel-
vittdmistd (Lastensuojelulaki 25§). Lastensuojelun sosiaaliviranomaisten toimivaltuuksia ja

mahdollisuuksia turvata lapsen kehitys késitelld&n myShemmin.
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S VIRKA-APU SOSIAALIVIRANOMAISELLE

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus saada tarpeellista virka-apua muilta viranomaisilta
laissa sdddettyjen tehtdvien suorittamiseksi. Téllaisesta virka-avusta sdddetddn laissa sosiaa-
lihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. Sosiaaliviranomaisen virka-apupyynnon tarkoi-
tuksena on saada apua poliisilta sellaisen laillisen virkatehtdvén suorittamisessa, johon sosi-
aaliviranomaisella itselldén ei ole riittdvid keinoja. Virka-avun antamisessa voi myds olla

kyse tilanteesta, jossa on epdiltdvissd vikivallan tai vastarinnan uhkaa (Rdty 2015, 383).

Sosiaaliviranomaisen on yksil6itdva virka-apupyyntd. Virka-apupyynnon yksildimisella tar-
koitetaan sitd, ettd pyynndssd on ndhtdvind virka-avun peruste ja se mihin lain kohtaan
pyyntd perustuu. Ei siis riitd, ettd virka-apupyynndssé viitataan ainoastaan lakiin sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22 §:4n. Tdma kyseinen sddnnds antaa sosiaalivi-

ranomaiselle vain oikeuden pyytda virka-apua. (Rity 2015, 383).

5.1 Poliisitehtiavin ja virka-aputehtivin ero

Poliisin hilytyspalvelualueeseen kuuluu suuri méérd erilaisia tehtavityyppeja aina akuu-
teista rikostapauksista paihtyneisiin henkildihin ja onnettomuuksiin. Poliisille kuuluu hély-
tystehtdvien lisdksi myds lukuisa maird erilaisia tehtdvid, joista on sdéddetty erityislainsda-
dannossa. Téllaisia tehtdvid ovat muun muassa erilaiset valvontatehtdvit, kadonneet henkilot
ja etsintdkuulutettujen kiinniottaminen. My0s eri viranomaiset voivat antaa toimeksi polii-

sille tehtivia virka-aputehtdvien muodossa. (Helminen, Kuusiméki & Salminen 1999, 163).

Sosiaalihuollon piirissé olevat lapset voivat aiheuttaa poliisille tehtdvid itsessddn jo ilman
virka-aputehtidvadkin. On tilanteita, joissa lapsen kdytds on niin aggressiivista, ettd tehtiva
voitaisiin luokitella jo poliisin omaksi tehtdviksi. Ajoittain sosiaalihuollon piirissé olevat

lapset voivat olla itsetuhoisia ja aiheuttaa siten poliisin oman tehtidvén.

Myos sijoituslaitoksista karanneet lapset voitaisiin ajatella poliisin tehtdvénd, johon liittyy
kadonnut henkild. Nédin saatetaankin toimia, mikili olosuhteet ja tilanne ovat sen kaltaisia,
ettd lapsen voidaan katsoa kadonneen. Poliisihallitus on selkiyttinyt asiaa erilliselld ohjeella,
josta enemman jaljempand. Tapauksissa, joissa ei ole tdysin selvdid se, onko kyse poliisin
omasta tehtivisti vai virka-aputehtévasti olisi tehtdvaa suorittavan partion etukéteen hyva

tietdd milld perusteella tehtdvé suoritetaan. Térkeintd on kuitenkin se, ettd tehtéva suoritetaan
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tehokkaasti ja virka-apua pyytidneen viranomaisen toiminta saadaan turvattua. Laillisuusval-

vonnan nikokulmasta virka-apupyynnon tulee olla oikeaoppisesti kirjattuna.

5.2 Sisdanpaisyn turvaaminen

Sosiaalihuoltolain 41 §:n perusteella sosiaaliviranomaisella on oikeus péddstd henkilon asun-
toon sisille, silloin kun henkilon sosiaalihuollon tarve on ilmeinen ja henkilon etu terveyden,
kehityksen ja turvallisuuden vakavan vaarantumisen vuoksi sitd vaatii, eikd sosiaalihuollon
tarve ole muutoin selvitettavissi. Kyseinen pykéld ei kuitenkaan anna sosiaaliviranomaiselle
oikeutta kdyttdd voimakeinoja asuntoon padsemiseksi, joten sosiaaliviranomaisen on téllai-
sessa tilanteessa pyydettidvéa poliisilta virka-apua. Virka-apu tulee pyytédé, koska poliisi on
tilanteessa toimivaltainen viranomainen. (Réty 2015, 386-387). Téllainen tilanne voi syntyé
niin lapsen kuin vanhemman ihmisenkin kohdalla. Esimerkiksi kun sosiaaliviranomaisen tu-

lee selvittdd vanhuksen kotioloja ja niissd selvidmista.

On myds mahdollista, ettd poliisin virka-apua tarvitaan tilanteessa, jossa oletetaan, ettd so-
siaalihuollon tarpeen selvittiminen aiheuttaa vaaratilanteen. Kéytettyjen keinojen on oltava

suhteessa tavoiteltaviin pddmiariin. (Rity 2015, 387).

5.3 Karanneet lapset

Lapsen ollessa huostassa tai sijoitettuna sijaishuoltoon, lapsen hoidosta, kasvatuksesta ja
olinpaikasta pééttid sijaishuollosta vastaava toimielin. Téstd sdddetdén lastensuojelulain 45
§:ssd. Mikéli lapsi karkaa sijaishuoltopaikastaan, on arvioitava lapsen olosuhteita ja sitd
onko lapsi vaarassa poistuessaan sijaishuoltopaikastaan. Jos henkilon on syyta olettaa ka-
donneen tai olevan vaarassa syntyy poliisille oma tehtdvé, josta on sdddetty poliisilain 1 lu-
vun 1 §:ssé. Poliisin on tdlldin ryhdyttava tarpeellisiin toimenpiteisin henkilon 16ytdmiseksi.
Karanneen lapsen tai nuoren etsinté ei ndin ollen vaadi sosiaaliviranomaisen virka-avun pyy-

tdmisté poliisilta. (Raty 2015, 388-389).

Kaytdnnossad poliisi ei aktiivisesti etsi karannutta lasta, jonka ei oleteta olevan vélittoméassi
vaarassa. Tama tarkoittaa sitd, ettd poliisi havainnoi ja lapsen tavatessaan tai kiinniottaessaan
ilmoittaa siitd yksikkoon, josta lapsi on karannut. Jos lapsen olinpaikka on tiedossa, on syyta
tehdd katoamisilmoituksen liséksi virka-apupyyntd. Virka-apupyynndn voi tehdi vain viran-
omaisasemassa oleva henkild (Réty 2015, 389). Tilanteissa, joissa lapsi on karannut sijoi-

tuslaitoksesta ja tdimén olinpaikka on tiedossa, on poliisin mahdollista tehda etsintd asuntoon
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henkildn kiinniottamiseksi virka-apupyynnon perusteella poliisilain 2 luvun 4§:4n mukaan.
Téllainen tilanne kuitenkin edellyttid, ettd lapsen tai nuoren olinpaikka on tosiallisesti tie-
dossa. Etsinndn tekeminen edellyttdd esimerkiksi ndkohavaintoa lapsesta asunnossa tai me-
nemdissé kyseiseen asuntoon. Pelkdstdidn sijoituslaitoksen henkil6kunnan arvio lapsen olin-

paikasta ei riitd etsinnéin tekemisen perusteeksi.

5.4 Kuljetuksen turvaaminen

Poliisi voi antaa virka-apua kuljetuksen turvaamiseksi ja henkilon pitdmiseksi poliisin hal-
lussa vain tilanteissa, joissa voidaan olettaa henkilon karkaavan uudestaan tai voidaan olettaa
hianen kayttaytymisensa olevan vikivaltaista. Sosiaalihuollosta vastaava toimielimen tai si-
jaishuoltopaikan tulee vastata lapsen kuljettamisesta takaisin laitokseen lapsen kiinniottami-
sen jdlkeen. Poliisi voi pitdd lasta odottamassa vain sen aikaa, kun sosiaaliviranomaisella

menee lapsen noutamiseen poliisin toimipaikasta (Rity 2015, 390).

Sosiaalihuollon viranomaisilla on oikeus saada tehtidviensd hoitamiseksi tarpeellista virka-
apua muilta viranomaisilta (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 4:22).
Virka-apuna ei kuitenkaan voida esimerkiksi pyytdd poliisia sédilyttiméadn lasta poliisin ti-
loissa. (Réty 2007, 138) Poliisimiehelld on oikeus ottaa kiinni henkild, joka on etsintdkuu-
lutettu toimivaltaisen viranomaisen toimesta. Téllaisen henkilon kiinniottaminen saa kestda
enintdén kuusi tuntia. (PoL 2:3) Néin ollen etsintdkuulutettua lasta ei voitaisi sdilyttdd yon
yli poliisin tiloissa. Kiinniottaminen henkilon itsensd suojaamiseksi mukaan “Poliisimie-
helld on oikeus ottaa kiinni henkilo hdnen suojaamisekseen henked, ruumiillista koskemat-
tomuutta, turvallisuutta tai terveyttd vilittomdsti uhkaavalta vakavalta vaaralta, jos henkilo
ei kykene pitdmddn huolta itsestddn eikd vaaraa voida muuten poistaa tai henkiléstd huo-
lehtia muilla keinoin”. Jos kyseinen henkild on alle 18-vuotias, hénet tulee luovuttaa viipy-
mattd huoltajalle tai jos se ei ole mahdollista, sosiaaliviranomaiselle. (PoL 2:2) Méaardaikoja
el myOskddn voida jatkaa tai ylittdd kiinniotetun, viranomaisen tai virka-apupyynnon perus-
teella ylittdd (Raty 2007, 138). Poliisin ja sosiaaliviranomaisen tulee siis pysytelld omien

toimivaltuuksiensa rajoissa yhteistyotd tehdessdan.

Poliisille tulee melkeinpa paivittdin virka-apupyyntoja liittyen lastensuojelulain nojalla si-
joitettujen lasten karkaamisiin ja poistumisiin sijoituspaikoistaan. Virkaa-apupyyntdja teke-

vt sekd lapsen sijoittamisesta padttdneet viranomaiset, etti suoraan sijoituspaikoista. Virka-
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apupyynnét liittyvét usein lapsen laitoksesta poistuneen lapsen etsintién, noutamiseen, kiin-

niottoon ja kuljettamiseen. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola 2012, 457-458)

5.4.1 Poliisihallituksen ohje

Poliisihallitus on laatinut ohjeen poliisin virka-avusta lastensuojelulain nojalla sijoitettujen
lasten tavoittamiseksi. Téassé tapauksessa tulee tarkasteluun se, onko tehtivé poliisilain mu-
kainen poliisin oma tehtdvd kadonneen henkilon etsimiseksi vai onko kyseessd virka-apu-
tehtévi sosiaaliviranomaiselle. Henkilon katoaminen on poliisilain mukainen poliisin oma
tehtdva. Poliisi suorittaa aktiivista etsintii ja tutkintaa mikéli henkilon voidaan epéillé eksy-
neen tai joutuneen rikoksen tai onnettomuuden uhriksi. Liséksi poliisi suorittaa etsintda
myos, jos henkilon voidaan olettaa olevan muuten konkreettisessa vaarassa muun muassa
itsetuhoisen kéyttdytymisen tai kylmén vuodenajan vuoksi. Tai kadonnutta ei ole kohtuulli-
sessa ajassa tavoitettu. Kohtuullinen aika arvioidaan tilateen mukaan. Myos henkilon iké
vaikuttaa sithen, milld kynnykselld poliisi suorittaa etsintdi. (Poliisin virka-apu lastensuoje-

lulain nojalla sijoitettujen lasten tavoittamiseksi, 1)

Kun kyseessi on luvatta sijoituslaitoksesta poistunut lapsi, jonka ei epiilld olevan konkreet-
tisessa vaarassa, on kyseesséd lastensuojelutehtidvé eli sosiaaliviranomaisen on pyydettiva
poliisilta virka-apua henkilon etsimiseksi, mikéli sosiaaliviranomainen haluaa poliisin ryh-
tyvin etsintdihin. Tédllaisissa tilanteissa sosiaaliviranomaisella on oikeus saada poliisilta tar-
peellista virka-apua, koska sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus pédttdd huostaan otetun
lapsen olinpaikasta lastensuojelulain mukaan. (Poliisin virka-apu lastensuojelulain nojalla

sijoitettujen lasten tavoittamiseksi, 2)

5.5 Oikeusasiamiehen ratkaisuja

Tassd luvussa késitellddn muutamia eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuja poliisin ja so-
siaaliviranomaisen toiminnasta lastensuojeluasioissa. Ratkaisut liittyvit olennaisesti opin-
ndytetyon aiheeseen ja ovat varmasti osaltaan muokanneet toimintaa seké poliisin, ettd sosi-
aaliviranomaisen osalta samankaltaisissa tapauksissa. Oikeusasiamiehen ratkaisuissa oi-

keusasiamies ottaa kantaa muun muassa toimivaltakysymyksiin ja virka-apukysymyksiin.
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Etsintdkuulutus karanneesta lapsesta Dnro 2244/4/07

Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa Dnro 2244/4/07 oli kyse siité, oliko poliisi toimi-
nut virheellisesti, kun se ei ollut laatinut karanneesta lapsesta etsintdkuulutusta omiin jérjes-
telmiinsd. Usein, kun kyseessa on sijoituslaitoksesta karannut lapsi ja poliisille tehddin asi-
asta virka-apupyynto lapsen palauttamiseksi sijoituslaitokseen, poliisi laatii lapsesta etsinté-
kuulutuksen omaan tietojdrjestelméadnsd. Nidin ollen poliisin on mahdollista toteuttaa virka-
apupyyntod mahdollisimman tehokkaalla tavalla tavatessaan karanneen lapsen. Eduskunnan
oikeusasiamies on arvoinut rikosylikonstaapelin toimineen virheellisesti, kun hén ei ollut
laatinut etsintdkuulutusta virka-apupyynnon kirjaamisen yhteydesséd. Karannut lapsi oli jéa-
nyt kiinni ndpistyksen yrityksestd 6.7.2007, jolloin etsintdkuulutus ei vield ollut voimassa.
Etsintédkuulutus tuli voimaan 7.7.2007. Karannut lapsi palasi lopulta sijoituskotiinsa vapaa-
ehtoisesti 20.7.2007. Lapsesta oli tehty virka-apupyynto poliisille, koska tdmé oli karannut
hoitolaitoksestaan 26.6.2007. Virka-apupyynto, koski lapsen palauttamista sijoituspaik-
kaansa. (Poliisin menettely virka-apupyynnon johdosta, 2007)

Virka-apua yksityiselle? Dnro 701/4/08

Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa Dnro 701/4/08 on ollut kyse siitd, onko kyseessi
sosiaaliviranomaiselle vai yksityiselle annettu virka-apu, kun virka-avun pyytdja on ollut
yksityisen perhekodin johtaja. Tdsséd tapauksessa on my0s kyse siitd, kuka on paittinyt
virka-avun antamisesta. Poliisi on lausunnossaan todennut, ettd poliisin on ajoittain vaikea
tietdd tehtdaville mennessdin onko kyseesséd virka-aputehtdva vai poliisin oma tehtava. Po-
liisin on ratkaistava tilanne paikanp&élld. (Esitutkinnan toimittaminen ja virka-avun antami-

nen, 2009.)

Tassd tapauksessa kyse on ollut tilanteesta, jossa poliisille tehdyn virka-apupyynnén mukaan
poliisin on toimitettava huostaan otettu henkil6 takaisin perhekotiin. Virka-apupyynnén on
tehnyt yksityisen perhekodin johtaja, jolloin poliisi on antanut virka-apua yksityiselle. (Esi-
tutkinnan toimittaminen ja virka-avun antaminen, 2009.) Poliisilain 9 luvun 1 § 2 momentin
mukaan poliisi voi antaa virka-apua yksityiselle, mikéli se on vilttdmétonta tdman laillisiin

oikeuksiin padsemiseksi ja oikeuden loukkaus on ilmeinen. (PolL 9:1)

Eduskunnan oikeusasiamiehen mukaan kyseessd on ollut tehtdvé, jossa poliisi on antanut

virka-apu yksityiselle. Oikeusasiamiehen mukaan yksityisen perhekodin johtajaa ei voida
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rinnastaa virka-avun pyytdjdnd sosiaaliviranomaiseen ainakaan tdssd tapauksessa. Oi-
keusasiamies katsoo, ettd annettaessa virka-apua yksityiselle oikeuden loukkaus tulisi olla
ilmeinen ja néin ollen tdssd tapauksessa ei ollut. Virka-avun pyytdjan olisi siis tdytynyt olla
sosiaaliviranomainen. Tdssd tapauksessa virka-avun antamisesta padtostd ei myOskdan teh-
nyt padllystoon kuuluva poliisimies. Oikeusasiamiehen mukaan paédtdksen virka-avun anta-
misesta tekee vain ja ainoastaan paillystoon kuuluva poliisimies. (Esitutkinnan toimittami-

nen ja virka-avun antaminen, 2009.)

Samassa kanteluratkaisussa oli my0s kyse siitd oliko poliisi toiminut védrin, kun se ei ollut
saattanut asiaa syyttdjin ratkaistavaksi. Poliisi oli lopettanut esitutkinnan tapauksessa, jossa
kaksi perhekodin tyontekijad olivat menneet hakemaan perhekotiin sijoitettua lasta, joka oli
kieltdytynyt palaamasta perhekotiin. Tyontekijit olivat kddrineet lapsen mattoon ja laittaneet
autoon. Autossa matto oli otettu pois ja lapsi oli laitettu turvavdihin. (Esitutkinnan toimitta-
minen ja virka-avun antaminen, 2009.) Mielesténi téllaisessa tilanteessa, jossa lapsi vastus-
taa perhekotiin lahtemistd lukittautumalla wc:hen, jolloin wc:hen pddseminen on vaatinut
voimakeinoja ja lapsen kuljettaminen autoon on vaatinut mattoon kadarimista olisi kyseessa
virka-aputehtédva poliisille. Sosiaaliviranomainen olisi voinut tehdi asiasta poliisille virka-
apupyynnon, jolloin poliisi olisit voinut olla viranomainen, joka kdyttii tarvittaessa voima-
keinoja. Niin olisi viltytty myos perhekodin hoitajia vastaan esitetyistd pahoinpitelyvait-

teista.

Sosiaaliviranomaisen toimivalta Dnro 2710/4/01

Oikeusasiamiehen ratkaisussa dnro 2710/4/01 on kyse siitd onko sosiaaliviranomainen ylit-
tdnyt omat toimivaltuutensa ja poliisin osalta siitd, onko poliisi menetellyt vdérin antaessaan
virka-apua sosiaaliviranomaiselle. Tapauksessa lapsen isd oli luvattomasti jatkanut lo-
maansa lapsensa kanssa ja ilmoitti tisti lapsen didille. Aiti ilmoitti asiasta poliisille. Poliisi
paikallisti isin Ahvenanmaalle. Aiti oli ilmoittanut pelkiivinsi, ettd lapsen isd vie lapsen
pois Suomesta. Paikalle menivit poliisi, sosiaaliviranomainen ja lapsen diti. Poliisi oli pai-
kalla turvaamassa sosiaaliviranomaisen menettelyd. (Sosiaalityontekijén ja poliisin toiminta

epdillyn lapsen luvattoman maasta viemisen estdmisessé.)
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Oikeusasiamiehen mukaan sosiaaliviranomaisella ei ole ollut tdllaisessa tapauksessa toimi-
valtaa, koska sosiaaliviranomainen on tosiasiassa toteuttanut lakia lapsen huoltoa ja tapaa-
misoikeutta koskevan pddtoksen tdytintoonpanosta 25§:4. (Sosiaalitydntekijén ja poliisin

toiminta epéillyn lapsen luvattoman maasta viemisen estdmisessé. )

”Milloin on aihetta otaksua, ettd lapsi tdytdntoOonpanon estimiseksi viedddn maasta tai muu-
tetaan paikasta toiseen taikka jos asia muutoin on kiireellinen, tiytdntoonpanoasiaa kasitte-
levd tuomioistuin voi huoltoa koskevan paddtoksen tdytdntoonpanon turvaamiseksi vélitto-
misti vastapuolta kuulematta madrété, ettd sosiaalihuollon viranomaisen on sijoitettava lapsi
véliaikaisesti valtion, kunnan tai kuntayhtymdn omistamaan tai ylldpitimadn laitokseen
taikka muuhun sopivaan hoitoon tai maarata viliaikaisista 17 §:n mukaisista taytdntoonpa-

non turvaamistoimista (véliaikainen turvaamistoimi).

Erittdin kiireellisessd 1 momentissa tarkoitetussa tapauksessa, jossa ei ole mahdollisuutta
pyytda tuomioistuinta midrddmadn asiasta, ulosottomies tai poliisiviranomainen voi huolta-
jan vaatimuksesta lapsen huoltoa koskevan pédiatoksen tdytintoonpanon turvaamiseksi ottaa
lapsen vilittdmaésti haltuunsa siitd riippumatta, onko tdimén lain mukainen tiytdntodnpano-
asia vireilld. Sosiaalihuollon viranomaisen on tédlldin sijoitettava lapsi 1 momentin mukai-

sesti.” (Laki lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan pdatoksen taytdntéonpanosta)

Téssd tapauksessa toimivaltaisia viranomaisia olisivat poliisi ja ulosottomies. Sosiaaliviran-
omainen on siis tosiallisesti suorittanut virkatointa, joka on kuulunut toiselle viranomaiselle
japoliisi on ldsndolollaan turvannut lainvastaisen menettelyn. (Sosiaalityontekijin ja poliisin
toiminta epéillyn lapsen luvattoman maasta viemisen estdmisessé.) Kuten edelld opinndyte-
tydssd on kerrottu, poliisin tulisi selvissd lainvastaisuuksissa kieltdytyd antamasta virka-
apua. Aikaisemmin todettiin my®ds, ettd virka-avun antajalle ei voida asettaa laajaa vastuuta
virka-apupéitoksen tekemisessd, koska virka-avun pyytédjan tulisi tuntea omat toimivalta-

norminsa.

Oikeusasiamiehenkin mukaan sosiaaliviranomaisen olisi kuulunut tuntea omat toimivaltuu-
tensa téssd asiassa eikd poliisin antamasta virka-avusta pééttineelle voida tdssé tapauksessa
asettaa laajaa vastuuta virka-avun antamisesta. Poliisiviranomainen on tidssd tapauksessa
luullut, ettd sosiaaliviranomainen toimii oman toimivaltansa puitteissa. Oikeusasiamiehen

mukaan poliisi ei ole toiminut lainvastaisesti virka-apua antaessaan. Jatkossa on kuitenkin
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tarkedd kiinnittdd huomiota siihen, ettd varmistutaan sen viranomaisen toimivallasta, jolle
virka-apua annetaan. (Sosiaalityontekijdn ja poliisin toiminta epdillyn lapsen luvattoman

maasta viemisen estimisessa.)

Virka-apupiitoksen tekijian on harkittava sité, ovatko virka-avun edellytykset tiyttyneet. Li-
séksi padtoksen tekijdn on harkittava sitd, ettd kuuluuko virka-apua pyytiavén viranomaisen
toimivaltapiiriin se tehtdva, johon virka-apua poliisilta pyydetdin. Tédssd suhteessa paéatok-
sen tekijélle ei voida kuitenkaan asettaa laajaa vastuuta, silld jokaisen viranomaisorganisaa-

tion olisi tunnettava oma toimialtapiirinsi. (Helminen, Kuusiméki & Rantaeskola, 448.)

6 SOSIAALIVIRANOMAISEN OMAT TOIMIVALTUUDET

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan sitd, ettd lapsi on otettu huostaan, sijoitettu kiireellisesti
tai sijoitettu véliaikaismairdyksen nojalla. Lapsen sijaishuolto voidaan jirjestdd perhehoi-
tona, laitoshuoltona tai muuten lapsen tarpeiden edellyttimalld tavalla. Sosiaaliviranomai-
silla on mahdollisuus rajoittaa lapsen eldmaa erilaisilla rajoituksilla, silloin kun lapsi on si-
jaishuollossa huostaanotettuna. Toimivalta rajoittamiseen on lastensuojelulaitoksen henki-
16stolld. Lastensuolelulain 64- 74 §:ssd tarkoitettuja rajoitustoimenpiteitd saa kiyttdd vain
laitoshuoltona jérjestettavissd sijaishuollossa. Lastensuojelulain 62 §:ssd mainittua yhtey-
denpidon rajoittamista on mahdollista kdyttdéd kaikkiin sijaishuollon piirissd oleviin lapsiin.

(Lastensuojelulaki 11:61- 74§)

Virka-apusddnnokset liittyvit usein tilanteisiin, joissa poliisin apu tulee tarpeeseen ja toi-
menpide voidaan tarvittaessa suorittaa voimakeinoin ja varmistutaan sen viranomaisorgani-
saation turvallisuudesta, jonka toimialaan kyseinen perustehtdvd kuuluu. Joidenkin virka-
aputehtivien osalta kysymykseen tulee se, ettd poliisilla on soveltuvampi osaaminen ja ko-
kemus seké varustus tehtédvén suorittamiseen, kuin viranomaisella, joka on asiasta vastuussa.
(Helminen, Kuusimiki & Rantaeskola 2012, 70.) Téssd kappaleessa késitelldén vain niitd
sosiaaliviranomaisen ja lastensuojelun toimivaltuuksia, joilla on yhtéildisyyksié poliisin toi-

mivaltuuksiin ja, jotka ovat merkityksellisid virka-apuasioiden suhteen.

6.1 Huostaanotto ja Kiireellinen sijoitus

”Lapsi on otettava sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja jirjestettdvd héinelle

sijaishuolto, jos:
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1) puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa

lapsen terveyttd tai kehitystd; tai

2) lapsi vaarantaa vakavasti terveyttidn tai kehitystddn kdyttamdlld pdihteitd, tekemdilld
muun kuin vihdisend pidettdvdin rikollisen teon tai muulla niihin rinnastettavalla kéyttdyty-

misellddn.

Huostaanottoon ja sijaishuollon jdirjestimiseen voidaan kuitenkin ryhtyd vain, jos:

1) 7 luvussa tarkoitetut toimet eivdt olisi lapsen edun mukaisen huolenpidon toteuttamiseksi

sopivia tai mahdollisia taikka jos ne ovat osoittautuneet riittamdttomiksi; ja

2) sijaishuollon arvioidaan olevan 4 §:n mukaisesti lapsen edun mukaista.” (Lastensuojelu-
laki 40§)

7 luvussa tarkoitetuilla toimilla tarkoitetaan avohuollon toimenpiteita.

Kiireellinen sijoitus tulee kyseeseen silloin, kun lapsi on edelld mainituista syistd vélitto-
méssd vaarassa. Silloin lapselle voidaan jirjestéa kiireellisesti sijaishuoltona hénen tarvitse-

mansa hoito ja huolto. (Lastensuojelulaki 38§)

6.2 Sisadnpaasy

Aikaisemminkin mainittu sosiaalihuoltolain 41 § antaa sosiaaliviranomaisille toimivallan
pédstd henkilon asuntoon sisdlle, mikali sosiaalihuollon tarve on ilmeinen ja henkilon ter-
veys, kehitys tai turvallisuus on vaarassa eikd sosiaalihuollon tarvetta voida muuten selvit-
tad. Tallaisissa tilanteissa sosiaaliviranomaisen toimivalta asuntoon péésemiseksi riittda sii-
hen, jos asunnon ovi avataan. Mikéli ovea ei avata, tulee sosiaaliviranomaisen pyytaa virka-
apua poliisilta. Sosiaalityontekijan tulee olla sosiaalijohtajan tai sosiaalisihteerin mééréys
asuntoon menemiseksi. Silloin kun piédsy asuntoon estetdin, sosiaaliviranomaisen tulee pyy-
tad poliisilta virka-apua sisddnpéddsyn turvaamiseksi. Poliisi on tillaisessa tapauksessa toi-
mivaltainen viranomainen esteen poistamiseksi, jotta sosiaaliviranomainen voi suorittaa
oman virkatehtdvénsa. Poliisi voi kutsua tilata paikalle huoltomiehen, jolta saadaan asunnon
avain. Adrimmiisissi tapauksissa poliisi voi kiyttdd asuntoon menemiseksi voimakeinoja

(esteen poistaminen), kuten edelld opinndytetydssd on kerrottu.
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6.3 Kiinnipitiminen

Sijoituslaitoksen johtaja tai sen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkil6 voi pitda
lapsesta kiinni, jos lapsen kdyttdytyminen on sekavaa tai uhkaavaa ja kdyttdytymisen perus-
teella lapsi vahingoittaisi todennékdisesti itsedén tai muita ja kiinnipitdminen on hengen,
terveyden, turvallisuuden tai omaisuuden vahingoittamisen estdmiseksi vélttimatonté. Kiin-
nipitdmisen tulee lastensuojelulain mukaan olla hoidollista ja huollollista sekd puolustetta-

vaa. Kiinnipitdminen voi pitda sisdllddn myos lapsen siirtdmisen (Lastensuojelulaki 11:68§).

Sekava ja uhkaava kiyttdytyminen henked, terveyttd ja omaisuutta vastaan voisi muodostaa
myos poliisille kuuluvan hélytystehtdvan. On tietysti lapselle parasta mikali tilanne ratkeaa
ilman poliisin puuttumista asiaan ja laitoksen henkilokunta saa lapsen rauhoittumaan. Tie-
tysti kiytoksen uhkaavuudesta ja sekavuudesta riippuen tdytyy lastensuojeluviranomaisten
harkita tarvitaanko poliisin apua. Tdmén opinndytetydn 6 luvun toisessa kappaleessa maini-
taan kuitenkin se, ettd poliisilla on ammattitaito, kokemus ja varustus puuttua timénlaisiin
tilanteisiin paremmin kuin lastensuojeluviranomaisella oman koulutuksensa ja toimivaltansa
johdosta. Kiinnipitdminen rajoittuu sijoituslaitoksen henkilokunnalla laitoksen alueelle. Ti-
lanteissa, joissa sijoituslaitoksesta karannut lapsi tai nuori kdyttdytyy uhkaavasti tai aggres-
siivisesti lastensuojeluviranomaisia kohtaan heidén hakiessaan tita esimerkiksi omasta ko-
distaan takaisin sijoituslaitokseen on lastensuojeluviranomaisten pyydettava poliisilta virka-

apua tilanteen turvaamiseksi.

7 HAASTATTELUT

Haastateltavina olivat kaksi sosiaaliviranomaista, joista toinen on ammatiltaan sosiaali-
paivystiji ja toinen perhesosiaalitydn esimies. Molemmat ovat ammattinsa puolesta paljon
tekemisissd virka-apu asioiden kanssa. Kolmas haastateltava oli Itd-Suomen poliisilaitok-
sessa yleisjohtajana tydskentelevd komisario. Hianelld on kokemusta poliisin tydstd vuodesta
1993 ja paillystotehtdvissd hian on ollut vuodesta 1999 asti. Nykyisessd tydtehtdvassddn hin
on ollut vuodesta 2001 ldhtien. Yleisjohtaja on tydsséédn tekemisissd paljon virka-apuasioi-

den kanssa ja tekee jatkuvasti virka-apupadtoksia.
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7.1 Virka-aputehtivit

Virka-aputehtdvit liittyvit haastateltavien mukaan ldhinné nuoriin henkil6ihin. Yleisimmin
virka-aputehtédvit liittyvét karanneisiin nuoriin, huostaanotettuihin lapsiin tai kiireesti sijoi-
tettaviin lapsiin. Virka-apua voidaan pyytdd myos tilanteissa, joissa sosiaaliviranomaisen
taytyy tarkastaa esimerkiksi lapsen asuinolosuhteet. Poliisilta pyydetddn myos virka-apua,
kun sosiaaliviranomaisen tehtdvilld on odotettavissa vékivallan uhkaa. Perhesosiaalityon

esimiehen mukaan poliisi pystyy vastaamaan virka-apupyyntdihin tarkoituksenmukaisesti.

Yleisimmdt virka-aputehtdvdt liittyvit lastensuojeluyksikoistd karanneisiin nuoriin
tai nuoriin, joka tiytyy loytdd, koska hdnet sijoitetaan kiireellisesti ja sitten kun
sosiaaliviranomaisen tdytyy suorittaa joku tehtdvd, jossa hdntd estetddn. (Sosiaali-

paivystéja)

Sosiaalityon virka-apupyynnot, niihin vastataan silld tavalla, kun niihin on tarkoi-

tuksenmukaista. (Perhesosiaalitydn esimies)

Yleisjohtajan mukaan poliisi antaa sosiaaliviranomaiselle virka-apua lukuisilla erilaisilla
tehtavilld. Yleisimpid tehtdvid ovat kuitenkin hdnen mukaansa ovien avaamiset, turvaamis-
tehtavit seké erilaiset etsinndt. Poliisi laatii myds muun muassa karanneista nuorista etsin-
takuulutuksia. Yleisjohtajan mukaan sosiaaliviranomainen pyytdd myds jonkin verran kul-
jetuksia esimerkiksi karanneille nuorille, jotka on 16ydetty. Kuljetustehtdvit eivit kuiten-

kaan ole poliisin tehtdvid, joten virka-apua kuljettamisen muodossa ei anneta.

Poliisi pyrkii vastaamaan virka-apupyyntdon mahdollisimman nopeasti ja silloin kun sosi-
aaliviranomainen tarvitsee apua. Joskus tilanteen vaatiessa joudutaan virka-avun antamista

siirtiméddn muutamia tunteja eteenpdin.

Esimerkiksi jos jotain pitdd etsid, se vilitetddn partioille samantien (Yleisjohtaja)

Kaikki haastateltavat olivat yhtd mieltd siitd, ettd virka-aputehtavit liittyvat padsdéntoisesti
nuoriin henkil6ihin tai lapsiin. Kuljetustehtivét eivét puolestaan kuulu poliisin tehtdviin. Po-
liisi kuljettaa nuoren poliisin tiloihin, joista nuoren noutaminen on sosiaaliviranomaisen tai

perhekodin vastuulla. Etsintdkuulutus nuoresta laaditaan usein niin, ettd nuori on otettava
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tavattaessa kiinni ja siitd ilmoitettava sosiaaliviranomaiselle. Nuoren hakemisesta sovitaan

myos erikseen.

7.2 Virka-aputehtivien méiirin kehittyminen

Virka-aputehtdvien méédrd on sosiaalipdivystdjdn mielestd vdhentynyt ainakin Y14-Savon
alueella. [sommissa kaupungeissa se voi olla kasvanut jonkin verran. Syyna virka-apupyyn-
tojen viahentymiseen Y14-Savon alueella on sosiaalipdivystdjan mukaan se, ettd lastensuoje-
luyksikot etsivét nykyddn alkuun itsendisesti karanneita nuoria ennen poliisin apua. Per-
hesosiaalityon esimiehen mukaan virka-apupyyntdjen mééra on viimeisen viiden vuoden ai-

kana pysynyt ldhes vakiona.

Virka-apupyyntdjen mddrd on sellaista aaltoliikettd. Isoilla lastensuojeluyksikoilld

on nykyddn paremmat jdrjestelmdt siihen, ettd he itse etsivdt. (Sosiaalipdivystijd)

Ei se minusta ole lisddntynyt eikd vihentynyt (Perhesosiaalityon esimies)

Virka-apupyynnot ovat yleisjohtajan mukaan lisddntyneet 2000-luvun alusta tdhan péivaan.
Toiminnat ovat vuosien saatossa muuttuneet madraimuotoisemmaksi ja laillisuusndkokulmia
on tarkastelu. Ennen yhteisty6td viranomaisten vililld on ollut enemmain, joka ei ole viralli-

sesti ndkynyt. Nykyéén viralliset virka-apupyynndt ovat lisdéntyneet.

Ennen on saatettu soittaa, ettd kdytteké katsomassa ja poliisi on kdynyt miettimdttd

sitd, onko toimivaltuuksia. (Yleisjohtaja)

7.3 Virka-apupyynto

Virka-avun pyytdminen on sosiaalipdivystdjan mielestd selkiytynyt 12 vuoden aikana. Tie-
toisuus on lisdéntynyt siitd, kuka pyytdd ja keneltd. Virka-apupyynnosté tulee nakyé, mihin
pyynto perustuu eli laki, johon pyynt6 perustuu. Pyynnosté tulee nékya se kuka virka-apua
pyytdd ja keneltd sitd pyydetddn. Pyynnosté tulee liséksi ilmetd ketd asia koskee ja mihin
osoitteeseen virka-apu mahdollisesti kohdistuu. Virka-apupyynnosti tulee ilmetd myos,
mika on poliisin toiminta, mikali poliisi tapaa kohteena olevan henkil6n ja minne tima tulisi

toimittaa. My0s tuntomerkeille on oma kohtansa virka-apupyyntélomakkeella.
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Sekid sosiaalipdivystdjdn, ettd perhesosiaalitydon esimiehen mukaan virka-apupyynt6loma-

ketta voisi kehittii ja uudistaa.

Virka-apupyyntolomaketta voisi vield parantaa ja selkeyttid. Virka-apupyynnén
voisi tehdd sdhkopostitse, mihin se on ilmeisesti nyt kokoajan menossakin. (sosiaa-

lipdivystijd)

Virka-apupyyntolomaketta voisi uusia ja selvittdd véihdn millaisia lomakkeita muu-

alla on kdytossd. (Perhesosiaalitydn esimies)

Virka-apupyynto tehdédédn kirjallisesti faksaamalla. Vain erittdin kiireellisissd tapauksissa,
joissa voisi olla terveyden vaaraa, virka-apu voidaan tehdd puhelimitse. Kuitenkin jélkika-
teen tehddén myos kirjallinen versio virka-apupyynndstéd ja mahdollisista muista tehdyisti

toimenpiteistd, esimerkiksi pddtos lapsen kiireellisestd sijoittamisesta.

Tammédiset justiinsa pdivystystilanteet, jolloin meilld ei ole virka-aika ja esimer-
kiksi sosiaalipdivystdjd hoitaa sitd tai meiddn varallaolija, jonka on ldhdettdva toi-
mimaan - - Kun tiedetddn, ettd lapsi on vilittomdssd vaarassa, niin silloin soitta-

malla otetaan poliisiin yhteyttd. (Perhesosiaalityon esimies)

Nykyéén tiedetdéin paremmin kenelld on oikeus pyytdd virka-apua poliisilta ja mihin se pe-
rustuu. Télld hetkelld on tiedossa se, ettd virka-avun pyytdminen kuuluu oman paikkakunnan
sosiaaliviranomaiselle. Virka-apupyynnon tekee joko lapsen oma sosiaalityontekijd tai

virka-ajan ulkopuolella tarvittaessa sosiaalipdivystija.

Lastensuojeluyksikoilld tiytyy olla tieto siitd, ettd jos on esimerkiksi Jyviskyldldi-
nen nuori, niin mikd on Jyvdskyldn sosiaalipdivystyksen numero, ettd sinne otetaan

sitten yhteyttd jos tulee jotain himminkid (Sosiaalipdivystdjd)

Ennen oli aika villidg, ettd esimerkiksi ndmd perhekodit, lastensuojelulaitokset saat-

toivat pyytdd virka-apua. (Sosiaalipdivystédjé)
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Virka-apupyynt6 tehdddn joko kirjallisesti tai suullisesti riippuen tilanteesta. Jos kyseessé
on karannut lapsi, virka-apupyynto tulee yleensd heti kirjallisena. Jos tilanne on kiireelli-
sempi eli virka-apu liittyy esimerkiksi oven avaamiseen, virka-apupyynto tehddén monesti
puhelimitse ja vahvistetaan kirjallisesti myohemmin. Virka-apupyynto tehddin joko faksilla

tai sdhkopostitse.

Jos tilanne on sellainen, ettd sosiaaliviranomaista estetddn tekemdstd virkatehtd-
vdd niin, sitten pyynto tehdddn puhelimitse ja vahvistetaan myohemmin kirjallisesti

(Yleisjohtaja)

Virka-apupyynnon tekee virka-ajalla sosiaaliviranomainen ja virka-ajan ulkopuolella sosi-
aalipdivystdjd. Jokaisen virka-apupyynnon jélkeen tarkastellaan onko virka-avun antami-
selle edellytyksid ja perusteita. Joskus virka-apupyynnot turvaamistilanteisiin ovat sellaisia,

ettd virka-apua ei anneta.

Jos virkatoimea ei ole estetty tai ei ole olemassa mitddn uhkaa niin silloin ei ole

oikein perusteita virka-avun antamiseen (Y leisjohtaja)

Vastauksista on paiteltdvissd, ettd lainsddddnnon tulkinta virka-apupyyntéihin liittyen on
kehittynyt huomattavasti vuosien varrella molempien osapuolien kohdalla. Nykydén paddasi-

assa virka-apupyynto tulee oikealta henkil6lté poliisille.

7.4 Virka-avun haasteet ja kehittiminen

Sosiaalipdivystdjin mukaan lomaketta voisi parantaa, esimerkiksi siten, ettd siithen olisi
mahdollisuus liittdd kuva. Virka-avun pyytdminen on selkiytynyt huomattavasti vuosien ai-
kana. Virka-apupditokset tulevat nopeasti. Suurin haaste on mahdollisesti tdlld hetkelld se,
ettd kdytinteet vaihtelevat paikkakunnittain. Esimerkiksi Helsingin yleisjohtajalta ei ole yhté
nopeaa saada virka-apupditostd, kuin Itd-Suomen yleisjohtajalta johtuen paikkakunnallisista

eroista.

Mitd lihempdind virka-avusta pddttdjd on niin, sitd enemmdn se tietdd. Silloin kun
virka-avusta pddttdjd on Helsingissd, silloin se on isompi prosessi saada virka-

apupdcdtos. (Sosiaalipdivystéja)
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Perhesosiaalityon esimiehen mukaan suurin haaste on se, ettd sosiaalityontekijét eivit valt-
taméttd pysty antamaan poliisille tarkkaa tietoa siitd, missé karannut nuori voisi mahdolli-
sesti olla, vaikka kyseessd olisikin kiireellinen tilanne. Sinéllddn virka-apuyhteistydssa ei
suuria haasteita ole. Joskus on ongelmana ollut erilaiset kéyténteet, esimerkiksi kiireellisessa

tilanteessa on saatettu vaatia kirjallista virka-apupyyntoa.

Nuori on karannut laitoksesta tai perhehoidosta - - ja on teilld tietdmdttomille, niin
Juuri se, ettd ei pystytd antamaan tarkkoja tietoja siitd, missd se nuori voisi olla ja
on oletettavaa, ettd nuori tai lapsi on vilittomdssd vaarassa. Mutta se liittyy siihen
tilanteeseen, se ei liity varsinaisesti siihen, ettd se virka-apu olisi ongelma. (Per-

hesosiaalityon esimies)

Tilannekeskuksen mukaan tulo on helpottanut virka-avun pyytdmistd ja sen osalta virka-apu
on kehittynyt huomattavasti. Tiedonkulku on nopeaa, silld virka-apupyynt6 faksataan tilan-
nekeskukseen, jossa yleisjohtaja péattad virka-avun antamisesta. Tilannekeskus vilittia teh-

tdvan alueen partioille.

Poliisin antaman virka-avun haasteet sosiaaliviranomaiselle ovat monesti virka-apupyyn-
nossd tai sitten poliisin toimivaltuuksissa. Sosiaaliviranomainen saattaa pyytia poliisilta sel-
laista mité poliisi ei pysty toteuttamaan. Esimerkiksi saatetaan pyytdd etsimdén karannutta
nuorta ja toimittamaan tima jonnekin. Poliisi ei kuitenkaan juurikaan aktiivisesti etsi tillaisia
henkil@itd eikd 10ydettyddn toimita heitd sinne mistd he ovat karanneet. Toimivaltaongelma
tulee kyseeseen silloin, kun henkilon epdilldén olevan esimerkiksi kaverin luona. Talloin
tulisi olla kuitenkin jotain konkreettista tietoa siitd, ettd henkild todella on kyseisessé pai-
kassa, jotta kotietsintd voidaan suorittaa. Sosiaaliviranomainen ei aina mielld sitd, ettd poliisi

ei voi kiydé kotietsinndlld pelkédn olettamuksen perusteella.

Virka-avun kehittimisen suhteen tulisi yleisjohtajan mukaan lisdtd sosiaaliviranomaisten tie-
toisuutta poliisin roolista ja toimivaltuuksista. Néin viltyttdisiin niin sanotuilta turhilta virka-
apupyynnoilta.

Sosiaaliviranomaisten tietdmystd siitd, mikd on poliisin rooli, mitd poliisi tekee ja

voi tehdd pitdisi lisdtd. Se on ehkd se suurin ongelmien aiheuttaja (Yleisjohtaja)
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Yleisjohtajan mukaan virka-avun antaminen perustuu aina lakiin ja sosiaalipdivystdjan na-
kemys siitd, ettd Helsingin yleisjohtajalta virka-apupddtoksen saaminen on haastavampaa
voi pitdd paikkansa siltd osin, ettd virka-avusta péattdjat ovat yksiloitéd ja kaikki tulkitsevat
lakia hieman eri tavalla. Ndihin pédétoksiin siséltyy aina harkintavaltaa. Tulkinnat saattavat
olla Itd-Suomessa hieman asiakasystavéllisempid, koska ollaan kokoajan tekemisissd samo-
jen tahojen kanssa. Pienemmélld paikkakunnalla tulkinnat saattavat olla muokkaantuneet

yhtendisemmiksi.

Perhesosiaalityon esimiehen ja yleisjohtajan vastauksista on huomattavissa se yhtenevi-
syys, ettd poliisille ei pystytd antamaan varmaa tietoa lapsen tai nuoren olinpaikasta, jolloin
poliisi pystyisi tekeméén etsinnidn henkilon 16ytdmiseksi. Eli silloin, kun luotettavaa tietoa
nuoren olinpaikasta ei ole poliisille tulee toimivaltaongelma nuoren etsimiseksi. Jos etsintd
tehdéén paikkaan, joka ei ole etsittdvin henkilon hallinnassa tulee etsinnille olla erittdin pé-

tevit perusteet (Pakkokeinolaki 8:2.)

8 POHDINTA

Tamain luvun tarkoituksena on kdydéa lapi opinndytetyoprosessia, sen etenemisté ja vaiheita.
Lisiksi tdssd osiossa pohdin opinnédytetyon luotettavuutta muun muassa ldhteiden kéyton ja
yleistettdvyyden suhteen. Tarkoituksena on myos pohtia omaa oppimista opinndytetyon te-
kemisen aikana ja tuoda esiin johtopddtoksid ja jatkokehitysideoita, jotka ovat syntyneet

opinndytetydprosessin aikana.

8.1 Opinnaytetyo prosessi

Opinndytetyo sai alkunsa kevaalld 2016, jolloin olimme késitelleet virka-apua toimivaltajar-
jestelmén oppitunneilla. Valitsin aiheekseni virka-avun sosiaaliviranomaiselle, koska aihe
oli mielenkiintoinen ja siind mielessd kdytdnnonlédheinen, ettd poliisi on jatkuvasti tekemi-
sissd virka-apuasioiden kanssa. Aiheen hyviaksynnén jélkeen oli edessd suunnittelu- ja tie-

donhankintavaihe.

Tiedonhankintavaihe alkoi perehtymélld aihetta koskevaan kirjallisuuteen fyysisind kir-
joina sekd internetldhteisiin. Luin my0s oikeusasiamiehen ratkaisuja, silld mielestani oli tar-
kedd tiedostaa millaista oikeustieteellistd pohdintaa aiheesta on jo aikaisemmin tehty. En
ndhnyt tarpeelliseksi perehtyé vieraskielisiin ldhteisiin, koska eri maiden lainsd&dédnnot eroa-

vat toisistaan, joten virka-apukysymykset toimivat muualla eri tavalla kuin Suomessa. Toki



28

ulkomailta voisi olla mahdollista saada hyvié ldhestymisndkdkulmia myds Suomen lainsda-
déntoon ja virka-apukysymyksiin. Virka-apukysymyksid voisi myds vertailla esimerkiksi
muiden pohjoismaiden kanssa, joissa sosiaalihuollon palveluverkosto on suurin piirtein suo-
malaisen palveluverkoston kaltainen. Tadssd opinnédytetyOssé ei ole vertailtu eri maiden lain-
saddantod virka-apuun liittyen, koska tarkoitus oli perehtyé virka-apusdddokseen Suomessa
ja paikallisesti. Eri maiden virka-apusdénnosten vertailusta voisi tehdd mahdollisesti koko-

naan uuden opinndytetyon.

Kirjoitusprosessi alkoi ldhdekirjallisuuteen perehtymisen jilkeen. Kirjoitusprosessia tein
padasiallisesti tyoharjoittelun yhteydessi, miké teki prosessista ajoittain haastavaa ajankay-
ton takia. Kirjoitusprosessissa pyrin hydodyntimadan mahdollisimman ajantasaisia ja luotet-
tavia lahteitd kirjoittamisen tukena. Kirjoitusprosessin aikana tulee kiinnittdd huomiota sii-
hen, miké tieto on aiheen ja tutkimuskysymysten kannalta merkityksellistd. Taémé aiheuttaa
osaltaan sen, ettd hankittua lahdeaineistoa tulee karsia jonkin verran, jotta kirjoittaminen py-

syy asiakeskeisena eikd ldhde litkaa ohi aiheen.

8.2 Luotettavuus

Opinndytetyoni luotettavuus perustuu mahdollisimman ajantasaisiin ldhteisiin ja asiantunti-
jahaastatteluihin. Lainsddddnndn muuttuessa jatkuvasti on tirkedd, ettd opinndytetyossé kay-
tetyt ldhteet ja kirjallisuus ovat uuden ja ajantasaisen lainsddddnnon mukaisia. Opinndyte-
tyoni on rajattu Itd-Suomeen ja tarkemmin Ylid-Savon alueelle, joten yleistyksid valtakun-
nallisesti opinnéytetyostd ei voi tehda. Valtakunnallisen tilanteen kartoittaminen virka-apu-
kysymyksiin liittyen olisi edellyttinyt mééréllistd tutkimusta ja huomattavasti téllaista opin-
ndytetyOtd laajempaa tyotd. Luotettavuus téssd tydssd perustuu paikallisten asiantuntijoiden
haastatteluihin, ammattitaitoon ja osaamiseen. Tdssé tyOssd on haastateltu pitkén virkauran
sosiaalityon ja lastensuojelun parissa tehneitd sosiaaliviranomaisia sekd pitkddan poliisityoté
tehnyttd poliisimiestd, joten haastattelijoiden ammattitaito ja pitkd virkaura edistdd omalta

osaltaan tyon luotettavuutta.

8.3 Oppiminen

Opinndytetyon tekemisen aikana pdisin tarkastelemaan virka-apukysymyksia sekd sosiaali-
viranomaisten, ettd poliisin ndkokulmasta. Tdllainen eri ndkdkulmista tehty tarkastelu kehit-
tdd osaltaan ammattitaitoa ja toivottavasti pystyn hyddyntdméén opinndytetydprosessin ai-

kaista oppimistani my0s tyoeldmassa.
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Opinndytetyotéd tehdesséni huomasin, ettd aihe on laaja ja vaatii tydeldméssi virka-avun pyy-
tdjiltd ja padtoksentekijoiltd ammattitaitoa. Virka-apukysymyksiin liittyy paljon lainsdiddén-
to4d, jota tulee soveltaa tyoeldméssa. Poliisin tyd on harvoin sellaista, jossa jokin lakipykéla
sanoo suoraan miten toimia tietyissd tilanteissa, joten lainsddddnt0d on osattava tulkita ja
soveltaa. Poliisi on myds tydssdén ldhes aina tehtévilladn tekemisissd ihmisen kanssa. Virka-
apukysymyksetkin koskevat ldhes poikkeuksetta ihmistéd, joten lainsdddédnnon ja omien toi-

mivaltuuksien tunteminen on tarkeaa.

Poliisin ty0ssi tilanteet tulevat nopeasti ja my0s péaatokset on tehtdava suhteellisen nopeasti.
Onkin inhimillistd, ettd vélilld lainsdddanndn tulkinta ja soveltaminen eiviat mene niin kuin
lainséétdja on tarkoittanut. Tarkeintd onkin, ettd samaa virhettd ei toisteta moneen kertaan.
Sama pdtee myds virka-apukysymyksiin, eli jos virka-apua on jossain tilanteessa annettu

védrin perustein tai vdirélle viranomaiselle tulee siitd oppia ja lisété tietoisuutta asiasta.

Virka-aputilanteisiin saattaa liittyd my0s oikeushyvien punnintaa. Esimerkiksi tilanteissa,
joissa joudutaan puuttumaan nuoren tai lapsen fyysiseen koskemattomuuteen, jotta sosiaali-
viranomainen pystyy suorittamaan tdlle laissa sdddetyn tehtdvén. Téllaisissa tilanteissa tulee
pitdd mielessd poliisin yleiset periaatteet, muun muassa suhteellisuusperiaate, vihimman
haitan periaate ja tarkoitussidonnaisuuden periaate. Joissain tilanteissa voi kyse olla myds
siitd, ettd kaksi samaa oikeushyvéa on vastakkain. Esimerkiksi tilanteissa, joissa lapsen tai
nuoren kéytds on uhkaavaa ja vaarallista sosiaaliviranomaisia kohtaan, poliisi turvaa sosiaa-

liviranomaisten tyontekoa sekd heidédn fyysistd koskemattomuutta ja turvallisuutta.

Opinndytetydprosessi kehitti tiedonhakutaitoja ja prosessitydskentelytaitoja, joita voi tule-

vassa tyoeldmdssd ja eldaméssi yleensa tarvita jatkossakin.

8.4 Johtopiatokset ja jatkokehitysideat

Kuten alussa totesin, virka-apu sosiaaliviranomaiselle on ajankohtainen aihe, koska se on
ollut uutisissa muutamia kertoja ja erdén uutisen mukaan pyynnét ovat lastensuojelutapauk-
siin liittyen olleet kasvussa. Yllattavaa olikin se, ettd haastatellut sosiaaliviranomaiset ker-
toivat, ettid virka-apupyynnét ovat pysyneet samassa tai jopa vdahentyneet. Tarkkaa tilasto-

tietoa heilldkaén ei ollut kéytettivissa.
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Ylen uutisen mukaan syyné lasten lisddntyneelle karkailulle saattaa 16ytyéd syy siitd, ettd
isoissa kaupungeissa ei ole tarpeeksi sijoituspaikkoja lapsille ja lapsia joudutaankin sijoitta-
maan kauas kotoaan. (Yle 9.1.2014) Tama voisi selittdd sen, ettd virka-apupyynnot eivét ole
lisddntyneet Y14-Savon alueella, mutta suurissa kaupungeissa ovat. Virka-apupyynnon tekee
kuitenkin lapsen sijoittamisesta paittinyt sosiaaliviranomainen. Esimerkiksi jos helsinkildi-
nen lapsi tai nuori on karannut sijoituslaitoksesta, joka sijaitsee Y14-Savossa, tekee Helsingin
sosiaaliviranomainen virka-apupyynnon poliisille. Néin ollen virka-apupyynté ei tilastoidu

Y14-Savon sosiaaliviranomaiselle.

Yleisjohtajan mukaan virka-apupyynnét ovat lisdéintyneet vuosituhannen vaihteesta. Syynéd
sithen on se, ettd nykyéén virka-apupyynto tehddén herkésti jos poliisin apua tarvitaan. En-
nen poliisi saattoi avustaa sosiaaliviranomaista enemman yhteistyon merkeissd eikd viral-
lista virka-apupyyntod tehty. Yleisjohtajan mukaan myos lapsien sijoittaminen kauas koti-
paikkakunnilta on lisdnnyt virka-apupyyntdjen méardé, koska sijoitetut lapset pyrkivét mo-

nesti kotipaikkakunnalleen, jolloin he eivét vain jai sijoituspaikkakunnalle.

Haastatteluista selvisi myds se, ettd virka-apupyynnon tekeminen ja siihen liittyva lainsaa-
dénto on nykyddn paremmin hallussa kuin aikaisemmin. Ennen yksityisten perhekotien joh-
tajat saattoivat tehda poliisille virka-apupyynt6ji, vaikka heilld ei tdhéan olisi ollut valtuuksia.
Nykyéan tiedetddn kuka pyytda ja keneltd. Téllaiseen positiiviseen kehitykseen on varmasti
vaikuttanut erilaiset ohjeistukset ja tiedottaminen. Myos yleisjohtajan mukaan virka-apu-
pyynt0 tulee yleensa oikealta henkildltd eli sosiaaliviranomaiselta. Poliisin tilannekeskuksen
mukaan tulo on myo6s helpottanut virka-apupyyntdjen tekemisté ja niiden vélittdmisté parti-

oille tehtaviksi.

Jatkokehitysideana sosiaaliviranomaiset pitivit l&hinné virka-apupyyntdlomakkeen kehitti-
mistd ja uudistamista. Yleisjohtajan mukaan taas jatkokehitysideana tulisi olla sosiaaliviran-
omaisten tietoisuuden lisddminen poliisin toimivallasta ja siitd mitd poliisi voi toimivaltansa
puitteissa tehdd. Esimerkiksi késitys siitd, ettd poliisi voisi pelkén vihjetiedon perusteella
tehdd kotietsinnén, tulisi saada kitkettyd pois. Kotietsinnin tekemiseksi vaaditaan jotain
konkreettista tietoa. Poliisi ei mydskédén toimita nuoria sijoituslaitoksiin, silld nuorten nou-
taminen on sijoituslaitoksen vastuulla. Sosiaalipédivystdjdn mukaan sijoituslaitokset pystyvét
nykyéddn itse paremmin etsimdédn karanneita nuoria. Tdma on positiivinen kehityssuunta ja

sadstdd poliisin resursseja.
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Mielestini sosiaaliviranomaisen ja poliisin kesken olisi hyvé jérjestdd koulutustilaisuuksia
ja koulutuspaketteja asian suhteen. Nailld koulutuksilla olisi tarkoitus avata molempien vi-
ranomaisten toimivaltuuksia ja keskustella aihepiiriin liittyvistd ongelmakohdista yhdessa,
jotta vadrinkasityksiltd valtyttdisiin. On myds totta, ettd virka-apupyyntélomakkeella voisi
nédkya virka-avun kohteena olevan henkilon kuva, koska tuntomerkkeihin sopivia henkildita
saattaa suuressa nuorisojoukossa olla useita tai jopa useita kymmenid. Yleensd henkilosté
toki 16ydetddn jonkinlainen kuva, mutta se helpottaisi poliisin ty6td, mikadli kuva olisi val-

miina virka-apupyyntélomakkeessa.
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LIITTEET

VIRKA-APUPYYNTO

kihlakunnan poliisilaitokselle seka
Eteli-Savon hitikeskus [ | Pohjois-Savon hitikeskus [ | Pohjois-Karjalan hitikeskus [ |
Virka-apupyyntd perustuu: [ Miclenterveysl 31§  [£] Sosiaalibuoltol 41 § (] AsiakasL 22§ [ Tarunistaul 305

I VIRKA-APUPYYNNON PYYTAJAN / PERUUTTAJAN TIEDOT (peruutus tehdiin samoihin pistei-
siin, kuin pyynickin)

- Pvm ! 200
- Mimi (pyytajan allekifoitus) ja nimen selvennys:

- Virka-asema:
- Organizaatioftoimipiste:

- Puhelinnumero, josta tavoittaa:

2. Virka-avun peruuttajan tiedot seka peruutuksen peruste:
- Pvm ! 200

- Peruutuksen peruste:
- Nimi (peruuttajan allekifoitus) ja nimen selvennys:

- \irka-asema:
- Organizaatio/toimipiste:

- Puhelinnumero, josta tavoittaa:

Il YLEISTIEDOT :h&nhﬁﬁ-ia kohdetiedot)
1. Asiakkaan [ kohdehenkilén nimi ja henkilotunnus:

2. Tarkka osoite ja puhelinnumero:
Kaupunki / kunta: Ospite: (katu [ tie, talon nro, pomas (tarkast), asuinhuoneiston nro)

Puhelinnumero:

3. Muut tiedot:
- Onko henkild mainitussa osoitteessa:
on[] ei[] mikakunta ja osoite, jossa on? .

- Onko yksin [] toizen kanssa [ (kenen: henkildn nimi, suhde kohdehenkildon, esim. 8iti, vaimo, naapuri etc)

- Onko kohteessa alaiksisis lapsia: on || eil| eitictoa] 4
- Onko aseistautunut on[ | e[l eitietoa

Jos aseistautunut, milld wvalineella?

- Aggressiiisuutta / vakivaltaisuuttayms:  on[] &[] ei fietoa [

- Uhkailua: on| | eil] ei tietoa ||
-» jos uhkailua, ketdkeitd kohtaan?
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- Sugjautuminen: wveri ||  kosketus[ | pisam | (TyOlurvalisuus, 49 5 | HabeskusL 9 § / JuklswusL 26 § 3)

4. Perustelut tarvittavaan poliisin virka-apuun ko. tehtivasta ja sen tBhinastisesta kulusta:
[Miclemtenveysl 31 §/ Soskaaihuotiol 41 §/ Aslakas! 22 §)/ Tartuntatauttl. 30§ ! PodlsiL S04)

5. Tehtédvan kiireellisyys: || kiireellinen (vakava vaara/uhka kohdeheniildlle iseliesn tai muiden hengelle tai terveydelie)
O muu tilanne

6. Liittyyko ko. tehtdvdn hoitamiseen muita merkittivia tietoja: (mandoitsat Bsatesot |a huomiat, esim. uona alevan |
1ahiomatsen yteystieto]:

Il TURVALLISUUSTIEDOT: (henkilia itseddn, viranomaisia seki vastaanottavaa tahoa ja sen
henkildkuntaa varfen)

7. Poliizin on saatettava henkilo:

[ tutkimukseen [] sairaalaan [ | osastolle asti [ sosiaalihuolion yksikkaon

B. Virka-avun yhteydessa tulee huomioida ja dokumentoida myds seuraavat kohdat:

[] turvatarkastettava henkild ja mukana olevat tavarat

[ uovutettacssa vastaancttavalle henkildlle, imoitettava tyd-, asiakas- ja potilasturvalisuuteen fithyvat
seikat

[0 mikali kifnnioton tai kuljetuksen yhteydessd poliisi joutuu turvautumaan voimakeinoihin, jonka
seuraukszena kohdehenkildlie syntyy vammoja, ne kirfjataan ja tiedotetaan vastaanottavalle henkilolle

9. Tavoitettavuus (tuntomerkit ja milloin todettu) ja vaatetus:

- Kieliz - jalkineet:

- pifuus; - housut

- paino: _ - hame: -

- hiusten vari ja malli: - paallystakki:
- paahine:

_erftyistuntomerkit (parta, lvistykset, talucinnit, simalasit etc.)

TOIMIJOIDEN TYOTURVALLISUUS

Tunnista vaara - arvioi riski kaikkien toimijoiden osalta - tiedota muille toimijoille, jos et voi vihentaa
tai poistaa riskid.

TOMI HYVAN TURVALLISUUSTASON TAKAAMISEKSH



