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Taman opinnaytetydn tavoitteena oli koota kahdelle itsendisena ammatinharjoittajana toimi-
valle toimintaterapeutille konsultaatiopaketti lasten toiminnanohjauksen tukemiseksi péiva-
kodissa. Tarkoituksena oli lisété ja syventaa tietamystamme toiminnanohjauksesta ja tuke-
misen keinoista lasten paivakotiarjessa. Halusimme samalla keréaté tietoa myds konsultaa-
tiosta ja sen onnistumisen keinoista ja karikoista.

Toteutimme opinnaytetydmme laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Aineisto kerat-
tiin yhteiskehittelyn menetelmin kahden ryhméan avulla, jotka koostuivat kahden eri paikka-
kunnan péaivakotihenkilokunnasta. Yhteiskehittelyryhmien kanssa kasiteltiin lapsen toimin-
nanohjausta Inhimillisen toiminnan mallin kasitteiden - henkild, ymparistd ja tekeminen -
avulla.

Tutkimuksemme mukaan lapsen oman toiminnanohjauksen kasite on laaja. Toiminnanoh-
jaus on lapsen kykya toimia suunnitelmallisesti ja joustavasti vastaten ympariston vaatimuk-
siin. Asenneilmapiiri seka lapsen arvostava ja yksiléllinen kohtaaminen ovat avainasemassa
toiminnanohjauksen tukikeinoina. My6s ennakointi ja ennakoitavuus arjessa ovat tarkeita
toiminnanohjausta tukevia asioita. Onnistuneen konsultaation edellytyksené on tasavartai-
nen yhteinen ratkaisukeskeinen pohdinta. Ohimennen tapahtuva molemmin puoleinen tie-
donsiirto on konsultaatiossa olennaista, mutta varsinaisiin konsultaatiopalavereihin on myoés
tarvetta. Avoimuus ja lapinakyvyys tyéskentelyssa ovat yhteistyon perusta.

Konsultaatiopaketti luotiin Book Creator -sovelluksen avulla tablettitietokoneelle. Konsultaa-
tiopakettia on tarkoitus jatkossa kayttaa yksittaisissa konsultaatiotilanteissa seka tulevaisuu-
dessa kehitettdvan uuden palvelumuodon runkona. Tasta johtuen konsultaatiopakettia ei
téssa yhteydessa julkaista.

Lapsen oman toiminnanohjauksen haasteiden tunnistaminen ja tukeminen on tulevaisuu-
dessa tarkead, koska toiminnanohjauksen pulmat ovat usein kokemuksemme mukaan ali-
arvostettuja ja vaarinymmarrettyja. Aikaisempien tutkimusten mukaan toiminnanohjauksen
haasteet lapsuudessa saattavat ennustaa nuoruudessa ja aikuisiassa syrjaytymista ja sosi-
aalisia ongelmia. Toiminnanohjauksen haasteiden tunnistaminen ja tukeminen lapsuudessa
on siis tarkeaa, koska nain voidaan ennaltaehkaistd mydhempien ongelmien syntymista.
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The purpose of this study was to make a consultation package for two Occupational Thera-
pists who are self-employed workers. The purpose was to increase our knowledge about
executive functions and the ways on how to support children in kindergarten. We also
wanted to gather information about consultation, how to succeed in it and how to avoid its
failures.

This study was made as qualitative research. Material was collected as co-creation in two
groups from kindergarten personnel in two different municipalities. With these two groups
we discussed children’s executive functions with the concepts of the Model of The Human
Occupation. The concepts are person, environment and doing.

The concept of executive functions in childhood is very wide. It means children’s ability to
perform systematically and flexibly according to the demand of the environment. The atti-
tudes towards the child and meeting the child in an individual and appreciative way are the
most important factors in supporting the executive functions. Successful consultation re-
guires equal and shared reasoning. Exchanging the knowledge informally is important, but
there is also a need to organize meetings for dialogue. Openness and transparent ways to
work are the foundations of the collaboration.

The consultation package was created for tablet by Book Creator application. Our aim is to
use the consultation package in the future in a consultation situations but also as a frame-
work in the new service that we are going to provide. This is the reason why the consultation
package is not published as a part of this study.

In the future it is important to recognize and support children’s challenges with executive
functions. We believe that these difficulties are undervalued and misunderstood. Earlier
studies show the link between problems in executive functions in the childhood and social
problems and exclusion later in the adulthood. Future problems might be prevented if chil-
dren get the support they need with executive functions.
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1 Johdanto

Olemme pitkdan tydskennelleet lasten toimintaterapeutteina itsendisinéd ammatinharjoit-
tajina. Asiakkaillamme on usein toiminnanohjauksen pulmia, mutta se on vain harvoin
varsinainen syy tulla toimintaterapiaan. Toiminnanohjauksen pulmat lapsen arjessa
saattavat nayttdytya muun muassa toiminnan hajanaisuutena, aloittamisen vaikeutena
tai omaehtoisuutena. Tasta johtuen haasteiden tunnistaminen toiminnanohjauksen vai-
keuksiksi saattaa olla haastavaa ja sekaantua esimerkiksi kaytdshairidihin. Nama lapset
saattavat tulla ndin vaarin ymmarretyiksi, eivatka he saa arjessa tarvitsemiaan tukitoimia,

esimerkiksi toiminnan ohjeita pilkottuina pienempiin osiin.

Lapsen arjen haasteisiin sekd vanhemmat ettd paivakodit toivovat apua ja ohjausta. Ko-
tien ja paivakotien kanssa tehtavaan yhteistybhon koemme tarvitsevamme syvempaa
tietoa toiminnanohjauksesta ja sen tukemisen keinoista. Nain pystymme tydssamme pe-
rustellummin tuomaan esiin, ettd lapsen kayttaytyessa haastavasti, saattaa olla kysymys
toiminnanohjauksen ongelmasta. Syntyi ajatus selkean konsultaatiopaketin luomisesta,
jotta toiminnanohjauksen osa-alueet ja tukikeinot tulisivat paremmin nakyviksi ja olisivat

nain helpommin siirrettavissa lapsen arkeen.

Arkitydstamme nousee myos tarve tarkastella ja tutkia ohjausta ja konsultointia tarkem-
min, jotta konsultaatiosta tulisi ammatillisempaa, laadukkaampaa ja paivakotien henkilt-

kunnan tarpeita vastaavaa.

Lahdimme luomaan konsultaatiopakettia tukemaan yksittaisia konsultaatiotapahtumia.
Jatkossa sen avulla voisi lisata myos tietoa toimintaterapiasta niin paivakodin henkilo-
kunnan kuin vanhempienkin keskuudessa. Toimintaterapian tunnettavuuden lisaéaminen
on tarkeaa, jotta toimintaterapian jalansija pysyy vahvana lasten kuntoutuksessa. Mie-
lestamme toimintaterapeuteilla on hyvat tiedot ja taidot tunnistaa ja tukea toiminnanoh-

jauksen haasteissa.

Konsultaatiopaketin taustateoriaksi valittiin Inhimillisen toiminnan malli, jonka mukaan
toiminta syntyy henkilon ja ympariston valisessé vuorovaikutuksessa. Mallissa tulevat
nakyvaksi myos toiminnanohjauksen eri osatekijat, kun toimintaa tarkastellaan henkilon,

tekemisen ja ympadriston kasitteiden kautta. Konsultaatiopaketin taustalle haettiin tietoa



toiminnanohjauksesta. Kirjallisuudesta saatua tietoa halusimme syventda paivakotihen-
kilokunnan avulla. Valitsimme yhteiskehittelyn menetelmén péaivakotihenkilokunnan
kanssa, jotta saisimme lisda kaytannon tietoa, kuinka lapsen toiminnanohjaus ja sen
haasteet nakyvat lasten arjessa paivakodissa. Halusimme myds kartoittaa paivako-
deissa kaytossa olevia tukikeinoja. Yhteistydkumppaneina tassa opinnaytetytssa ovat
Hyvink&an ja Lohjan varhaiskasvatus. Molemmille paikkakunnille koottiin neljan hengen

yhteiskehittelyryhmat.

Tassa opinnaytetydssa kuvaamme aluksi Inhimillisen toiminnan mallia ja sen kasitteita.
Sen jalkeen kuvailemme yhteiskehittelyryhmien prosessia ja toimintaa seka ryhmien
tuottaman aineiston tuloksia. Johtopaatoksissa kootaan kirjallisuuden ja yhteiskehittelyn
aineistot yhteen meidan omien ndkemystemme kanssa. N&in konsultaatiopaketti luotiin.
Konsultaatiopaketti on kuvailtu tassa tydssa, mutta se ei ole tyon liitteend tai julkaistava,

koska se on jatkossa taman tyon tekijdiden tydvéaline ja kuuluu liikesalaisuuden piiriin.

Lahdimme toteuttamaan tata opinnaytetyota, jotta meidan oma ammatti-identiteettimme
toimintaterapeutteina vahvistuu ja pystymme jatkossa tuomaan toimintaterapian ydin-

osaamisen paremmin nakyvaksi yhteistydkumppaneiden kanssa tyoskennellessamme.



2 Opinnaytetyon tavoitteet

Taman opinnaytetydn tavoitteena on selvittaa, kuinka toimintaterapeutti konsultoi

paivakotihenkildkuntaa tukemaan lasta, jolla on toiminnanohjauksen haasteita.

Taman opinnaytetyon avulla luodaan kahdelle itsendisend ammatinharjoittajana toimi-
valle toimintaterapeuteille konsultaatiopaketti, jonka aiheena on lapsen toiminnanohjauk-
sen tukeminen paivakodin arjessa.
Tavoitteena on koota konsultaatiopakettiin tietoa:

e Mitd on lapsen toiminnanohjaus?

¢ Kuinka tukea lasta arjessa, jos lapsella on toiminnanohjauksen haasteita?
Tavoitteena on saada tietoa konsultaatiosta:

e Mitd on konsultaatio?

¢ Konsultaation hyvat kaytanteet.

e Konsultaation karikot.

Opinnaytety6 lisda ja syventaa myods meiddn omaa tietdmystdmme toiminnanohjauk-
sesta ja sen tukemisen keinoista lasten arjessa paivakodissa. Pitkan aikavalin tarkoituk-
sena on luoda konsultaatiopaketin avulla uusi palvelumuoto kahdelle itsendaisena amma-

tinharjoittajana toimivalle toimintaterapeutille.



3 Inhimillisen toiminnan malli

Inhimillisen toiminnan malli (The Model of Human Occupation, MOHO) on kansainvali-
sesti kaytetty toimintakeskeinen toimintaterapian malli. Mallin kasitteiden avulla voidaan
ymmartad ihmisen motivoitumista toimintaan, toimintojen jasentymista seka ihmisen, toi-

minnan ja ympariston valistd vuorovaikutusta. (Hautala — Hamaléainen — Mékela — Rusi-
Pyykdnen 2011: 234.)

Inhimillisen toiminnan mallin eli MOHON mukaan ihmisen tekeminen syntyy henkilén ja
ympaériston olosuhteiden valisessa vuorovaikutuksessa. Tahan vaikuttavat niin ihmiseen
liittyvat eri elementit kuin ympariston tarjoamat mahdollisuudet ja rajoitteetkin. (Forsyth

— Parkinson: 7) Kuviossa 1. on kuvattu MOHON kasitteet ja niiden valiset suhteet.

Ymparisto

identiteetti

Osallistuminen

Tahto oiminnallinen

Tottumus
Suorituskyky

Suoriutuminen

- mukautuminen
Taidot

oiminnallinen
patevyys

Kuvio 1. Inhimillisen toiminnan mallin keskeiset kasitteet ja niiden véalinen dynamiikka (Forsyth —
Parkinson, 10)



MOHON mukaan henkilén ndhd&én siis koostuvan kolmesta elementista, jotka vaikut-
tavat toimintaan joko toimintaa tukevasti tai sita rajoittavasti. Ensimmainen henkilén ele-
menteista on tahto, joka muodostuu arvoista, henkilokohtaisesta vaikuttamisesta ja mie-
lenkiinnon kohteista. Toinen henkilon elementeista on tottumus, joka koostuu henkilon
tavoista ja rooleista. Kolmas henkilén elementeista on suorituskyky, joka mahdollistaa
arjen toiminnoista suoriutumisen ja siihen sisaltyy lihaksiston, luuston, hermoston seka
sydéan- ja verenkiertoelimiston toimintoja ja henkisia tai kognitiivisia taitoja, kuten muisti

ja suunnittelukyky. (Forsyth — Parkinson: 7-9)

MOHON mukaan tekeminen jaetaan kolmeen toiminnalliseen tasoon, jotka ovat osallis-
tuminen, suoriutuminen ja taidot. Osallistuminen on sitoutumista paivittdiseen toimin-
taan, esimerkiksi ty6hon tai leikkiin. Suoriutuminen on toiminnan suorittamista esimer-
kiksi kirjan lukeminen. Taidot voidaan MOHON mukaan jakaa kolmeen ryhmaan: moto-
risiin -, prosessuaalisiin - ja kommunikaatiotaitoihin. (Kielhofner 2008: 101-109; Forsyth
— Parkinson, 7-12.) Lapsi osallistuu paivakodin arkeen ja han suoriutuu tekemisistaan

omien taitojensa ja suorituskykynsa mukaisesti.

Ymparisto vaikuttaa jatkuvasti toimintaan, eikd toimintaa voida tarkastella ilman ympéa-
riston vaikutuksen ymmartamista (Kielhofner 2008: 12). Ymparistdn fyysiset ja sosiaali-
set tekijat muodostavat yhdessa toimintaympariston, joka mahdollistaa tai estaa toimin-
taa. Fyysiseen ymparistéon kuuluvat tila ja esineet. Sosiaaliseen ymparistoon kuuluvat
erilaiset ryhmat. Ymparistotekijoihin kuuluvat myos kulttuuriset, poliittiset ja taloudelliset
tekijat. (Kielhofner 2008: 85-97; Hautala ym. 2011: 234-248.) Lapsen toimiessa péivako-
tiymparistdssa hanen toimintaansa vaikuttavat paivakodin tilat ja valineet. Lapsiryhma ja
lasta hoitavat aikuiset vaikuttavat osaltaan lapsen toimintaan. Lisaksi vaikuttava tekija

ovat paivakodin sisdinen kulttuuri sdantéineen ja sopimuksineen.

Nama edella luetellut asiat yhdessa auttavat toiminnallisen identiteetin rakentumi-
sessa. Toiminnallinen identiteetti on henkildn kasitys siitd, millainen toimija hén on ja
millaiseksi han haluaa tulla. Toiminnalliseen identiteettiin kuuluu myds roolien ja ihmis-
suhteiden kautta syntyva henkilon kasitys siitéa, kuka hén kokee olevansa. Ihmisen toi-
minnallinen historia vaikuttaa toiminnallisen identiteetin rakentumiseen. (Kielhofner
2008: 106.) Lapsen toimintakykyyn vaikuttaa se minkalainen historia ja kokemus lapsella

on itsestaan toimijana seké millainen rooli hanella on paivakodissa.



Toiminnallinen patevyys tarkoittaa sitd, kuinka ihminen voi toteuttaa omaa osallistu-
mistaan toimintaan muun muassa omien arvojensa, rooliensa ja velvollisuuksiensa puit-
teissa (Kielhofner 2008:107).

Ihmisen toiminnallinen identiteetti ja toiminnallinen patevyys tuottavat adaptaation eli
mukautumisen itse toimintaan tietyssa ymparistéssa. Toiminnallinen mukautuminen
on seurausta eldmén toimintoihin osallistumisesta. Se tapahtuu ajan kuluessa tietyssa
ympaéristossa henkildn mydnteisen toiminnallisen identiteetin ja patevyyden saavuttami-
sen myota. (Kielhofner 2008: 107; Hautala ym. 2011: 248.) Lapsi pystyy mukautumaan
paivakodin vaatimuksiin, mutta toisaalta han voi toteuttaa itselleen merkittavia asioita

omalla tavallaan. Lapselle muodostuu kasitys siita, ettéa han parjaa arjessa.

Lapsen taidot, tavat ja rutiinit yhdessa ymparistdon kanssa muokkaavat lapsen toimintaa
ja osallistumista arkeen. Mielestamme n&dma asiat yhdessa lapsen toiminnallisen identi-
teetin ja lapsen patevyyden tunteen kanssa ovat huomioitavia asioita, kun tarkastellaan
lapsen toiminnanohjauksen taitoja ja erityisesti, kun pohditaan toiminnanohjauksen

haasteita ja keinoja tukea lasta niiden parissa.



4 Lapsen toiminnanohjaus

Toiminnanohjauksen maaritelmasta ei ole yksimielisyytta. Seka Hautala ym. (2011) etta
Loukusa ym. (2011) toteavat, ettd toiminnanohjauksen teorioita on useita, asiaa maari-
telldén hiukan eri ndkdkulmista ja maaritelmaan siséllytetddn vaihtelevasti erilaisia toi-
mintoja. (Hautala ym. 2011: 261; Loukusa S. — Kunnari S. — Vedenkannas U 2011: 37.)

Olemme koonneet tdhan toiminnanohjauksen méaaritelmia eri lahteista.

Loukusan ym. (2011) mukaan toiminnanohjauksella tarkoitetaan sellaisia kognitiivisia
prosesseja, jotka mahdollistavat toiminnan suunnittelun, kognitiivisen joustavuuden, it-
sesaatelyn ja toiminnan toteuttamisen. (Loukusa 2011: 37.) Cramm ym. (2013) liittavat
mukaan toiminnanohjaukseen myo6s kykya yhdistella tietoa ja asettaa tavoitteita seka
muistaa asioita. Pitda osata tarkkailla itseaan, priorisoida asioita ja vaihtaa tarvittaessa
ajattelutapaa. (Cramm H. — Krupa T. — Missiuna C. — Lysaght R.M. — Parker K. 2013:
139.)

HUS:n méaaritelman mukaan toiminnanohjaus on tarkkaavuuden kanssa paallekk&inen
kasite. (HUS n.d.) Rantanen ym. (2013) toteavat, etta tarkkaavuus voidaan ymmartaa
toiminnanohjauksen osatoiminnoksi. Tarkkaavuudella tarkoitetaan tassa kykya itse oh-
jata havaitsemistaan tilanteen tai tehtdvéan kannalta olennaiseen asiaan. Se ei ole itse-
nainen toiminto vaan koostuu eri osatekijoista, joita ovat muun muassa tarkkaavuuden
kohdentaminen ja yllapitaminen sek& impulssien kontrolloiminen ja hillitseminen. (Ran-
tanen — Nieminen — Vierikko 2013: 9.)

Toimintaa voidaan kuvata tekemisen prosessina, eraanlaisena juonellisena tapahtuma-
ketjuna. Toiminnan loppuun saattaminen vaatii, ettd kykenemme ajassa ja tilassa jarjes-
tamaan nama sarjalliset tapahtumat. Sita varten taytyy hallita itse tekemisen prosessia.
Tarvitsemme siis prosessitaitoja ohjataksemme ja mukauttaaksemme tekojamme toi-
miessamme. Toiminta vaatii tiettyd intensiteettia ja valikoivaa huomion kiinnittamista teh-
tavaan. (Rintala — Ahonen — Cantell — Nissinen toim. 2000: 190-192.) Toiminnan proses-

sin 1&pi viemiseen tarvitaan toiminnanohjauksen taitoja.

Ihmisen aivokuoren otsalohkot ovat keskeinen alue tavoitteellisen toiminnan ja ajattelun
kannalta. Tamé& alue on viimeisena kypsyva aivoalue, ja toiminnanohjauksen kehitys on

yhteydessa sen kehitykseen. Tasta syysté toiminnanohjauksen taidot kypsyvat varhais-



aikuisuuteen saakka. (Paavilainen 2016: 268, Loukusa ym. 2011: 38.) Toiminnanohjauk-
sen osa-alueiden kehitys voi tapahtua toisistaan erillaan, eikéa se valttamatta ole lineaa-
rista. Ensimmaisind kehittyvat tarkkaavuuden kohdentaminen, inhibitio eli lapsen kyky

ehkaista ja pysayttaa toimintaansa seka tydomuisti. (Paavilainen 2016:257.)

Kielen kehityksella on merkittava rooli tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen kehityk-
sessa. Puheella on toimintaa ohjaava funktio. Aluksi vanhempi ohjaa lapsen toimintaa
aaneen puhumalla. Vahitellen lapsi oppii ohjaamaan toimintaansa itse puhumalla &a-
neen. Vahitellen sisainen puhe kehittyy ja toiminnanohjailu tapahtuu kouluikdan men-
nessa entistd enemman ajattelun kautta. (Rantanen ym. 2013: 11, Aro — Laakso 2011:
45.) Kielen avulla myds ymparistd ohjaa lasta, jAsentéaa tapahtumia seka valittaa odotuk-

sia ja saantdja (Aro — Laakso 2011: 54).

Paavilainen (2016) korostaa, etta ihmisen on pystyttdva oppimaan saantoja, miten kus-
sakin tilanteessa toimitaan. On pystyttdva estaméaan itsedén toteuttamasta sellaisia toi-
mintamalleja, jotka eivat silla hetkella ole tarkoituksenmukaisia. On tarkeda pystya mu-
kautumaan nopeasti sellaisiin ymparistén muutoksiin, joissa aiemmin toimineet s&&nnot
eivat olekaan péatevia, vaan on siirryttava kayttdmaan toisenlaisia. (Paavilainen 2016:
275-277.)

Taitavan toiminnan psykologian kirjassa puhutaan sisaisista malleista, jotka ohjaavat tai-
tavaa toimintaa. Sisdiset mallit ovat pysyvia toimintaa saatelevid muistiaineksia, jotka
toimivat vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Taitava toimija etsii ymparistostaan jat-
kuvasti vihjeita, jotka aktivoivat tietyn sisdisen mallin, ja tdaméan mallin avulla ihminen oh-
jaa toimintaansa. Mita taitavammasta toimijasta on kyse, sitd enemman hanella on ylei-
sid toimintaa ohjaavia malleja, joilla hdn selviytyy myds uusista ja erilaisista tilanteista.
(Niemi — Keskinen 2002: 46-47.)

Etuotsalohkojen yhtena tehtédvané on sovittaa toiminnanohjauksessa jarki ja tunteet yh-
teen. Tunteisiin liittyvat, kehosta tulevat vihjeet ovat tarked osa toiminnanohjausta. (Paa-
vilainen 2016:288.) Isoméen (2011) mukaan toiminnanohjauksen yksi osatekija on tun-
teiden saately. Se on kykya sdadella omia tunteitaan suhteessa tilanteen vaatimuksiin ja
arsykkeeseen. (Isoméki 2011:20.)



Lapsen toiminnanohjauksen haasteet voivat nayttaytya taysin erilaisina eri fyysisissé ja
psyykkisissa ymparistdissa. Aikaisemmat kokemukset vallitsevissa ymparistbissa muok-
kaavat lapsen toimintaa ja kokemusta itsestaan toimijana. (Forsyth — Parkinson: 7-12.)
Toiminnanohjauksen taitojen puutteellisuus liittyy moniin kehityksellisiin hairiéihin, kuten

tarkkaavuushairiodn ja autismiin. (Loukusa ym. 2011: 37.)

Toiminnanohjaus on siis monien eri prosessitaitojen summa, joka sisaltdd muun muassa
joustavuutta, ympariston vihjeiden lukemista ja erilaisten toimintamallien kaytt6a tilan-
teen vaatimalla tavalla. Hyvat toiminnanohjauksen taidot mahdollistavat lapsen suoriu-
tumisen ja osallistumisen paivittdiseen elaméaénsa sujuvalla tavalla. Erilaisista painotuk-
sista huolimatta toiminnanohjauksen maaritelmissa kiteytyy kasitys siita, etta toiminnan-
ohjaus muodostaa kontrollijarjestelman, joka sdatelee ajatuksia, tunteita, tekoja ja toi-
mintaa. (Rantanen ym 2013: 9.) Juusolan mukaan toiminnanohjausta tarvitaankin arki-
elamassa paivittéin koko ajan, ja sen merkitys elamanlaadun ja sen antaman sisallén
kannalta on merkittava (Juusola 2012: 167-171).

Seuraavassa kuviossa on mielestamme hyvin kuvattu toiminnanohjauksen osatekijat ja

niiden suhteet toisiinsa.

Kognitiivinen joustavuus Tavoitteen asettaminen
jaettu tarkkaavuus <4—> 3loitteisuus

tyémuisti kasitteellinen paattely
kasitteellinen joustavuus suunnittelu

palautteen hyodyntaminen strateginen organisointi
Tarkkaavuuden saitely Informaation prosessointi
valikoiva tarkkaavuus tehokkuus

inhibitio ' prosessointinopeus

itsemonitorointi
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Kuvio 2. Toiminnanohjauksen kontrollijarjestelmé& osatoimintoineen Anderssonin mukaan (Ran-
tanen ym. 2013)

Havaitsimme Kkirjallisuudessa puhuttavan myos itsesaatelystad ja itseséatelytaidoista,
jotka kuvattiin vastaavina kuin toiminnanohjauksen méaarittelyt. Arkikielessa ja kirjallisuu-
dessa ovat siis kaytdssa kasitteina toiminnanohjaus, oman toiminnan ohjaus ja ohjailu
seka itsesaatelytaidot. Tassa tydssa kaytamme jatkossa kasitteena lapsen toiminnanoh-

jaus.

4.1 Toiminnanohjauksen haasteet

Rantanen ym. (2013) kuvaavat toiminnanohjauksen haasteita seuraavasti: Vaikeudet
kognitiivisessa joustavuudessa saattavat nakya lapsen juuttumisena tiettyyn toimin-
tamalliin ja jaykkana toimintana, jolloin rituaalit ovat tarkeita. Lapsen on vaikeaa sopeu-
tua muuttuviin ja uusiin tilanteisiin. Vaikeudet tavoitteiden asettamisessa voivat nayt-
taytyd organisoinnin vaikeutena siten, etta lapsi kayttdd tehottomia strategioita. Lapsi
luottaa aiemmin oppimiinsa strategioihin. Kasitteellinen ajattelu voi olla vaikeaa. Vaikeu-
det tarkkaavuuden saatelysséa nakyvat lapsen toiminnassa impulsiivisuutena ja itse-
kontrollin puutteena. Lapsen tarkkaavuus saattaa herpaantua ja tehtavien loppuun saat-
taminen voi olla vaikeaa. Lapsi tekee virheita, joiden korjaaminen itsenaisesti ei onnistu.
Lapsella on mahdollisesti ymméartamisen vaikeuksia, tai annetut ohjeet unohtuvat. Infor-
maation prosessoinnin vaikeudet voivat ilmetéa lapsen toiminnassa puheen tuottami-
sen vaikeutena ja vastaukset saattavat tulla viiveelld ja epardiden. Lapsen toiminta voi

olla hidasta ja katkeilevaa. (Rantanen ym. 2013: 21-23.)

Toiminnanohjauksen haasteista eri osa-alueet korostuvat eri ikékausina. Varhaislapsuu-
dessa korostuu ylivilkkkaus, joka nakyy lapsen malttamattomuutena istua paikoillaan, jat-
kuvana likkumisena ja hangoitteluna aikuisia vastaan. Kouluiassa esiin nousevat kes-
kittymisongelmat ja alisuoriutuminen. Silloin korostuvat myos vaikeudet parjata sosiaali-
sissa tilanteissa. Sosiaaliset ongelmat, tunne-elaméan vaikeudet ja sopeutumisvaikeudet
nakyvat aikuisidssd. Muun muassa perhe- ja paihdeongelmat nousevat riskitekijoiksi.
(Rantanen ym. 2013: 17-21.)

Toiminnanohjauksen puutteet voidaan siis arjessa huomata impulsiivisena toimintana,

hitautena ja tuottamattomuutena, juuttumisena tai heikkona ongelmanratkaisukykyna



11

(Loukusa ym. 2011: 37). Toiminnanohjauksen vaikeudet tulevat esiin erityisesti tilan-
teissa, joissa lapsi tydskentelee yksin ilman aikuisen kontrollia, tai tilanteissa, joissa lap-

sen oma sisdinen motivaatio on alhainen. (Huotari — Tamski 2010:122).

Cramm ym. (2013) tuovat esiin, etté lapsen toiminnanohjauksen vaikeudet tulevat usein
aikuisten toimesta vaarin ymmarretyiksi. Lasten katsotaan usein olevan laiskoja, moti-
voitumattomia tai kayttdytyvan haastavasti. Toiminnanohjauksen vaikeuksista "karsi-
vien” lasten tarpeet eivat tule huomatuiksi ja kohdatuiksi vaikeuksista huolimatta. Siksi
he ovat riskiyhmassa saada toissijaisia mielenterveysongelmia, ja syrjaytymisvaara

kasvaa koko loppuelaméksi. (Cramm H. ym. 2013:139.)
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5 Konsultaatio

Toimintaterapiassa puhutaan usein sekaisin ohjauksesta ja konsultaatiosta, kun keskus-
tellaan lapsen asioista toisen ammattikunnan edustajan kanssa. Tilanne voi olla seka
ohjausta ettd konsultaatiota, eikd mielestdamme niitd tarvitse edes erotella toisistaan.
Myos tutustumassamme kirjallisuudessa puhutaan usein rinnakkain konsultaatiosta ja

ohjaamisesta.

Toimintaterapianimikkeiston (2016) mukaan toimintaterapeutti ohjaa asiakasta ja hanen
[Ahiymparistéaan toimintakokonaisuuksien hallinnassa, muun muassa asiakkaan itsesta
huolehtimisessa, kotielamassa, vapaa-ajan toiminnassa ja leikissa. Toimintaterapian ta-
voitteena on asiakkaan mahdollisimman turvallinen ja itsenéinen toiminta. Toimintatera-
peutin tyéhon kuuluu yhteisty6 asiakkaan, hdnen omaistensa ja tukiverkostonsa kansa.
Tyonkuvaan kuuluu myés osallistuminen asiakkaan hoitoon liittyviin neuvotteluihin seka
tiedottaminen asiakaan toimintaterapiasta muulle henkilékunnalle. (Savolainen T. — Ara-
linna V. 2016: 24-26).

Hanhela (2012) on opinnaytetytssaan tutkinut toimintaterapeutin toteuttamaan ohjausta.
Toimintaterapeutit pyrkivat kaksisuuntaiseen kumppanuuteen ja vuorovaikutukseen lap-
sen lahiverkostojen kanssa. Siind osapuolet kayvat keskustelua loytadkseen ratkaisuja,
jotta lapsen toiminnallinen suoriutuminen mahdollistuu. Ohjaus voi olla my6s vinkkien
antamista arjen helpottamiseksi. Ohjauksen tarve voi korostua, jos lapsella on esim.
haastavaa kayttaytymista. (Hanhela 2012:50.)

Konsultoidessaan toimintaterapeutti kuuntelee kaikkien osapuolten nadkoékulmat ja ko-
koaa niitd yhteen, mik& mahdollistaa sen, ettd yhteistydkumppanit ja asiakkaat voivat
tehda omia valintojaan toimintatapojen suhteen. Toimintaterapeutin on hahmotettava
asiakkaan kokonaistilanne seka hallittava hyvét ja monipuoliset vuorovaikutustaidot,
jotta yhteistydn tekeminen monialaisesti onnistuu. Konsultoidessaan toimintaterapeutti
joutuu suunnittelemaan, neuvottelemaan ja mahdollisesti my6s opettamaan asiakasta ja
tdman lahiympariston henkildita, jotta asiakas pystyy toimimaan toimintakykynsa mukai-
sesti. (Hautala ym. 2011, 220.)

Myo6s Enothen (2008) mukaan toimintaterapeutin patevyyteen kuuluu kyky luoda yhteis-

tyosuhde, konsultoida ja ohjata asiakkaita, perheenjasenid, tyoryhman jasenid seka
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muita asianosaisia. Tavoitteena on mahdollistaa asiakkaan toimintaan osallistuminen. (
Enothe 2008,52-54.)

DeMeulder (2017) on tutkimuksessaan tutkinut koulun ja toimintaterapeuttien yhteis-
tyéta. Hanen mukaansa toimintaterapeutin ja opettajan nakokulmat lapsesta ovat erilai-
set. Toimintaterapeutti tarkastelee lasta yksilona muun muassa lapsen valmiuksien ta-
solla, kun taas opettaja tarkastelee lasta opetuksen ja oppimisen kautta ryhman jase-
nend. Jos lasta tarkastellaan liian tiukasti oman ammatin néakdkulmasta, yhteisty® voi
olla hankalaa. De Meulder kuvaakin keskustelun tarke&ksi yhteistydémuodoksi. (De Meul-
der 2017:34.)

Kun terapeutti tulee yhteisdn ulkopuolelta, on kasvokkain tapahtuva yhteisty6 tarkeédssa
roolissa. Talldin toimitaan yksittdisen lapsen asioissa. Kasvotusten kohdattaessa on
mahdollista vaihtaa ajatuksia ja yhteisten tavoitteiden ja suunnitelmien tekeminen mah-
dollistuu. Nama keskustelut toteutuvat usein ohimennen koulun arjen lomassa, terapia-
kayntien yhteydessa. On kuitenkin tarvetta myds yhteiselle ajalle pohtia rauhassa arjen
ratkaisuja tarvetta. (De Meulder 2017 33-34.) Silla on merkitysta, milla tavoin asia esitel-
laén ja paketoidaan. Esitetd&nko asia esimerkiksi asiantuntijan puheenvuorona vai maal-

likon tai vertaisen ehdotuksena. (Vehvildinen 2014:165.)

De Meulderin (2017) mukaan yhteisty6 vaatii avoimuutta ja vastaanottamista, kunnioi-
tusta ja luottamusta seka molemmilta toisten tyon tuntemista. Yhteistydn osapuolten on
oltava valmiita vastaanottamaan toistensa nakemyksia. Haluttomuus keskusteluun ja
muutosten tekemiseen voivat olla yhteistydn esteend. Ihmisten tytskentelytavat ja -tyylit
voivat olla erilaisia, eika luottamuksen ja kunnioituksen ansaitseminen ole aina itsestaan
selvad. Yhteystyon yleisin muoto on konsultaatio. Konsultaatio voi tapahtua ohimennen,

ja usein se alkaa ilmion tasolla ja nimettéméana. (De Meulder 2017: 33-38).

Ohjauksessa haetaan keinoja, joiden avulla ohjattava voi tunnistaa omat tietonsa, tai-
tonsa ja voimavaransa, arvioida toimintatapojensa toimivuutta, seka harjoitella uusia ta-
poja ja osallisuutta. Tarkoituksena on, ettd ohjattavan toimintamahdollisuudet laajenevat.
Tama voi luoda tunteen rauhoittumisesta, varmuudesta, kykenemisesta, omasta pai-

kasta ja kuulumisesta jonnekin. (Vehvildinen 2014; 20.)

Ohjaus on yhteistoimintaa, jossa tuetaan ja edistetéaan ohjattavan oppimis-, kasvu-, ty6-

tai ongelmanratkaisuprosesseja sellaisilla tavoilla, etta ohjattavan toimijuus vahvistuu.
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Hyva ohjaus toteutuu kunnioittavassa, rakentavassa kohtaamisessa ja dialogisessa vuo-

rovaikutuksessa. (Vehvilainen 2014: 12.)

Konsultaation tavoitteena on siis saada aikaan reflektiivinen tyoote ja toimintatapa. Pyr-
kimyksena on syvemman ymmarrystason léytaminen, tyéhon liittyvien kaavamaisuuk-
sien ja sokeiden pisteiden purkaminen ja ajattelun kriittisyyden lisdéntyminen. (Ojanen
2000: 26-27.)

Toimintaterapeutin antama ammatillinen konsultaatio tai ohjaus toiselle ammattikunnan
edustajalle voidaan mielestamme mieltdd samaksi asiaksi. Tassa tydssa kaytamme jat-
kossa ohjaus- ja konsultaatiotoiminnasta konsultaatio-nimiketta. Konsultaatio paivakoti-
henkilokunnan kanssa on valttdmatontd, jotta lapsen toimintaterapiassa harjoittelemat
asiat siirtyvat myos arkeen ja jotta toimintaterapeutti tuo tietAmyksensa lapsen toiminta-
kyvysta kaikkien tietoon.
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6 Tiedonhankintamenetelmat

Tama opinnaytetyd on laadullinen toimintatutkimus, johon aineisto kerataan paivako-
deista muodostetun 3-5 henkilén ryhman kanssa yhteiskehittelyn menetelmin. Yhteiske-
hittelyss&a muodostetun aineiston liséksi keratdan kirjallisuudesta aiheeseen liittyvéa teo-
riatietoa. Aineisto analysoidaan teorialahtoisesti Inhimillisen toiminnan mallia kayttaen.
Tassa opinnaytetydssa kuvataan konsultaatiopaketin luomisen prosessi yhteiskehittelyn
menetelmin. Konsultaatiopaketti ei ole julkaistavaa materiaalia, koska se on opinnayte-
tydn tekijoiden tydvaline. Tyon tekijat toimivat itsenaisinda ammatinharjoittajina, ja konsul-

taatiopaketti tyévalineena kuuluu liikesalaisuuden piiriin.

Valitsimme laadullisen tutkimuksen, koska halusimme kartoittaa lastentarhanopettajilta
tietoa siitd, miten lapsen toiminnanohjaus nakyy paivakotiarjessa, miten sita tuetaan ja
milla keinoin. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on tutkittavan ilmién kuvaaminen, ym-
martaminen ja tulkinnan antaminen. Silla pyritddn ilmién syvalliseen ymmartamiseen.
(Kananen 2014: 18.)

Tutkimuksen aineiston keraamiseen valitsimme ryhméteemahaastattelun ja yhteiskehit-
telyn menetelméan, koska halusimme saada kokemusasiantuntijoilta tietoa toiminnan oh-
jauksesta ja tukikeinoista paivakotiarjessa. Teemahaastattelujen ja kirjallisuudesta kera-
tyn aineiston avulla luodaan konsultaatiopaketti kahden itsenaisend ammatinharjoitta-
jana toimivan toimintaterapeutin kayttéén. Ryhmaltd saadun palautteen ja tiedon avulla

konsultaatiopakettia muokataan edelleen tarpeita vastaavaksi.

Teorialahtdisesta analyysisté puhutaan silloin, kun tutkimusaineiston analyysi perustuu
jo olemassa olevaan teoriaan tai malliin (Saaranen-Kauppinen — Puusniekka 2006:15).
Téahéan tyohon valitsimme Inhimillisen toiminnan mallin kasitteet ohjaamaan aineiston
analyysia, koska meidan esiymmarryksemme toiminnanohjauksesta vastasi hyvin mallin

kasitteitd ja se tuntui sopivan kuvaamaan myds paivakodin arkea hyvin.
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6.1 Menetelmana yhteiskehittely

Metropolia Ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalalla, Hyvinvointi ja toimintakyky -
yksikéssa on luotu yhteiskehittelyn konsepti. Yhteiskehittely ei ole vain menetelma tai
keino haluttujen tavoitteiden saavuttamiseksi, vaan se on myds itsessaan arvokasta toi-
mintaa, joka on toimijoille miellyttavaa ja lisaa heidan hyvinvointiaan. Siten yhteiskehit-
telyd voidaan pitdd padamaarasuuntautuneena yhteistoimintana. Se mahdollistaa koh-
teen tarkastelun monesta nakokulmasta ja yhteisen tiedon ja ymmarryksen rakentami-
sen tavalla, joka on osallistujille merkityksellista. (Harra T. — Makinen E. — Sipari S. 2012:
3-7.)

Yhteiskehittely vaatii vetajan tai vetajat (esimerkiksi koordinaattorin, fasilitaattorin tai val-
mentajan). On huolehdittava, ettd yhteiskehittelyn prosessin punainen lanka pysyy ka-
sissa, eli varmistettava, etta prosessi etenee loogisesti. Myos yhteiskehittelyn menetel-
mien ja keinojen kayttd vaatii konkreettisia valmisteluja. Téllaisia ovat muun muassa
paikkojen jarjestaminen ryhméatydskentelymuotoa tukevaksi eli ryhmittdytyminen ja aset-
tuminen tilaan. Yhteiskehittelytilanteissa vetdjan on huolehdittava selkeasta aloituksesta
ja asiaan orientoitumisesta seka aikataulutuksesta. Vetjalla on vastuu siita, etta yhteis-
kehittelyn tulokset kootaan napakasti kaikkien nahtavaksi ja dokumentoitavaksi. (Harra
T.ym. 2012: 13-14.)

6.2 Ryhmien kokoonpano

Toimintaterapeuttitutkinnon AMK-péivitysopintoihimme siséltyivat innovaatio-opinnot,
joiden puitteissa toteutimme kyselytutkimuksen. Siind kartoitimme lastentarhanopetta-
jien tietdmysta toimintaterapiasta seka toiveita tulevaisuuden yhteistydsta. Vastauksista
nousee yhteistyon niukkuus, konkreettisen tiedon tarve toimintaterapiasta seké tarve

saada keinoja tukea lasta arjen haasteissa.

Kyselyn myoéta vastaajissa herasi kiinnostus meidén opintojamme kohtaan, ja ryh-
dyimme kokoamaan yhteiskehittelyryhmia valmiiksi olemassa olevista verkostoistamme,
jotka ovat muodostuneet tyduriemme aikana. Ryhmalaiset valikoituivat oman kokemuk-
semme myo6té henkildista, joiden kanssa koimme yhteistydn toimivaksi, myos ryhmalais-
ten innokkuus vaikutti valintaan. Ryhmalaisten ammatilla ei ollut valinnassa merkitysta.

Lohjalla varhaiskasvatuspaallikdn pyyntona oli, ettd ryhmalaiset eivat ole saman paiva-
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kotialueen tyotekijoitd, jotta tydskentelijaresurssit pysyvat hallinnassa. Hyvinkaalla var-
haiskasvatuspaallikkd ehdotti, ettd ryhmalaiset olisivat samoista paivakodeista, joihin ke-

vaalla toteutettiin opiskelujemme innovaatiokysely.

Luvat ryhmien kokoamiseen anottiin Hyvinkdan ja Lohjan varhaiskasvatuspaallikoilta.

(Liite 1) ja ne saatiin sdhkopostilla.

Kokosimme kaksi yhteiskehittelyryhnmaa, toisen Hyvinkaalle, toisen Lohjalle. Kahden
ryhman avulla saimme lisattya opinnaytetyon luotettavuutta. Tarkoituksena on tulevai-
suudessa myds tarjota verkostoihimme uudenlaista palvelua, jossa pystyisimme kaytta-

maan opinnaytetydn konsultaatiopakettia esimerkiksi koulutustilaisuuksien alustuksena.

Ryhmalaisille lahetettiin tiedote ryhmasta (Liite 2) ja ensimmainen tapaamiskerta sovit-
tiin. Lohjan ryhnmén kokoonpano oli kaksi lastentarhanopettajaa, yksi erityisavustaja seké
laaja-alainen erityislastentarhanopettaja. Hyvinkdan ryhman kokoonpano muodostui yh-
desta erityislastentarhanopettajasta, lastentarhanopettajasta, ryhmaavustajasta ja las-

tenhoitaja.
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7 Yhteiskehittely paivakotihenkilokunnan kanssa

Tutustuimme asiakaslahtdiseen kehittdmiseen ja sovelsimme sen prosessimallia tyo-
hémme (Virtanen P. — Suoheimo M. — Lamminmaki S. — Ahonen P. — Suokas M. 2011:
36-37). Asiakaslahtdisessa kehittamisessa asiakas nahdaan yksiléna, mutta tassa mei-
dan tyéssamme asiakas on varhaiskasvatus eli paivakodin henkilokunta. Kuviossa 3 on
kuvattu asiakaslahtodisen kehittdmistyon prosessi. Kuviossa 4 kuvaamme omiin tarpei-
siimme muokattua prosessikuvausta. Tassd opinnaytetydssa keskitymme prosessin
kahteen ensimmaiseen vaiheeseen. Kuvion alapuolelle on selvennetty prosessin vaiheet

meidan tyohomme liittyen.

[ Asiakasymmarryksen ]+ .
syventaminen

|

Tunnistetaan asiakkaan tarpeita,

preferensseja, vaihtoehtoisia

Valitaan yhdess3i
paras ratkaisu
Tehdaan
kanssa
Asiakas testaa
!

Asiakas kayttaa

e e

Kayttdjakokemus

Kuvio 3. Asiakasléahtdinen kehittdmismalli. (Virtanen P., Suoheimo M., Lamminméki S., Ahonen
P., Suokas M. 2011: 36-37)
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TEHDAAN YHDESSA

Muodostetaan
«— konsultaatiopaketti

\|/

TOIMINTATERAPEUTIT KOOTAAN PALAUTE
ESITTELEVAT UUDEN PALVELUN

Tehdaan muutokset KEHITTELY
KONSULTAATIOPAKETIN palautteen mukaan

Kuvio 4. Sovellettu kuvaus asiakaslahtoisesta kehittamismallista.

Asiakasymmarryksen syventaminen ja tarpeen tunnistaminen: Kehittelijaryhma
maaérittelee toiminnanohjauksen késitteen, jotta loydetdén yhteinen ymmarrys asiasta.
Huomioitavia asioita ovat paivakodin henkilokunnan yksil6lliset Iahtokohdat eli ennakko-
kasitykset, asenteet, tieto ja kokemukset. Ne vaikuttavat miten lapsen toimintaa tulkitaan
ja mitk& asiat ndhdaan toiminnanohjauksen vaikeutena. Opinnaytetydntekijat tuovat ka-
sittelyyn teemat Inhimillisen toiminnan mallin mukaan. Teemat ovat henkild, tekeminen
ja ymparisto. Lisaksi kootaan paivakotihenkilokunnan ajatuksia, mielikuvia ja kokemuk-
sia konsultaatiosta ja konsultaatiotilanteista.

Tarpeen tunnistaminen: Kartoitetaan kehittelijaryhman kanssa, miten toiminnanoh-
jauksen hyvat taidot ja sen pulmat nakyvat paivékodin arjessa seka mitka ovat olemassa

olevat tukikeinot.

Tehdaén yhdesséa: Valitaan parhaat vinkit ja ideat toiminnanohjauksen tukemiseksi

seka kootaan naista konsultaatiopaketti Book Creator -sovelluksella.

Toimintaterapeutit esittelevat konsultaatiopaketin ja kokoavat palautteen: Yhteis-
kehittelyryhmille esitelladn muodostettu konsultaatiopaketti. Ryhmalaisilta keratédan pa-
lautetta siita, ja konsultaatiopakettiin tehdaan tarvittaessa muutoksia seka ryhmatapaa-

misen aikana ettd myéhemmin.
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Uuden palvelun kehittely: Tama vaihe ei toteudu tdméan opinndytetyon puitteissa. Jat-
kossa opinnaytetyontekijat kayttavat konsultaatiopakettia kaytannon tyéssa ja tarvitta-
essa tekevat siihen lisda muutoksia. Konsultaatiopaketin kayttokokemusten ja yhteiske-
hittelykokemusten avulla luodaan uusi palvelu, jota markkinoidaan mm. varhaiskasva-

tukselle. Ryhméakertojen kuvaus

Hyvink&an ryhma kokoontui paivakodin ryhmaétilassa, ja Lohjan ryhma toisen opinnayte-
tyon tekijan tyotiloissa. Yhteen ryhméakertaan varattiin kaksi tuntia aikaa. Kaikille ryhma-
kerroille varattiin materiaaleja, muun muassa kynia ja post it -lappuja. Tapaamisiin oli
varattu kahvia, teeté ja pienta syotavaa. Ennen ryhmakertoja sovimme omat roolimme:
toinen on vastuussa ryhmén vetamisesta ja toinen on enemman havainnoijan roolissa,

mutta voi osallistua keskusteluun. Roolit vaihtuivat paikkakunnan mukaan.

Seuraavassa kuviossa olemme kuvanneet tapaamiskertojen prosessin.

1.TAPAAMINEN tammikuussa

« TUTUSTMINEN JA ASIAKASYMMARRYKSEN SYVENTAMINEN

« ryhmalaisten tutustuminen

« informaatio tydskentelysta ja tavoitteista

« aikataulutus

+ maaritellaan mita toiminnanohjaus on ja miten se nakyy paivakodin arjessa

« annetaan ryhmalaisille kotitehtavaksi havainnoida kuinka toiminnanohjauksen haasteet nakyvét arjessa

2. TAPAAMINEN helmikuussa

« TARPEEN TUNNISTAMINEN JA YHDESSA TEKEMINEN

« esitellaan yhteenveto edellisesté kerrasta

« madritelladn yhdessa miten toiminnanohjauksen pulmat nakyvat paivéakodin arjessa
« listataan olemassaolevia keinoja tukea lasta, jolla on toiminnanohjauksen pulmia

« ideoidaan mahdollisia uuia tukikeinoja

« arvioidaan tarvitaanko lisaksi yksi tapaamiskerta ennen konsultaatiopaketin esittelya

KONSULTAATIOPAKETTI LUODAAN maaliskuussa

+ Opinnaytetyon tekijat kokoavat ryhmien tuottaman tiedon
* Luodaan konsultaatiopaketti Book Creator-sovelluksen avulla

3. TAPAAMINEN RYHMAN KANSSA

* ESITELLAAN VALMIS KONSULTAATIOPAKETTI RYHMALAISILLE JA KOOTAAN PALAUTE
« valmis konsultaatiopaketti esitellaan ryhmalaisille

« kerataan palautetta konsultaatiopaketista

« tehdaén tanvittavat muutokset

« kerataan kokemuksiakoko tyoskentelysta

« keskustellaan mahdolisista kehitysideoista

Kuvio 5. Yhteiskehittelyryhmien prosessi.
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Kahdelle ensimmaiselle tapaamiskerralle suunniteltiin alustava runko, jotka on kuvattu
liitteissa. (Liite 3 ja Liite 4)

7.1 Ensimmainen yhteiskehittely

Tyoskentely aloitettiin esittelykierroksella, jossa jokainen kertoi lyhyesti itsestdén ja
omasta tydstaan. Samalla jokainen sai kehua itseédén, ja sen tarkoituksena oli keventaa
tunnelmaa. Esittelykierroksen jalkeen ryhmalaisille esiteltiin tuleva tydskentely aikatau-

luineen ja teemoineen.

Seka Hyvinkdan etté Lohjan ryhmissa tunnelma oli innostunut ja rento. Ryhmat Iahtivét
nopeasti tydskentelemaan, ja ryhmalaiset innostivat toisiaan keskustelun aikana. Ryh-
maldiset eivat tarvinneet lammittelya tai virittelyd keskustelun aloittamiseen. Lohjalla
esittelykierroksella kavi ilmi, ettd kolme ryhmalaisistd tuntee toisensa hyvin ja tekee yh-
teisty6ta toisen projektin parissa. Hyvinkaalla erityislastentarhanopettajan tietotaito ja ko-
kemus tuli nakyvaksi muiden ryhmalaisten arvostuksena hé&nen kokemustaan kohtaan.

Lohjan ryhma oli tasavertaisempi, eivatka ammatilliset erot korostuneet.

Ryhmalaiset lahtivat maarittelemaan toiminnanohjausta omien kokemustensa ja mieli-
kuviensa kautta. Pyysimme ryhmalaisia miettim&&n, mitd on toiminnanohjaus ja missa
arjen tilanteissa se nakyy. Ryhmalaiset kirjasivat ajatuksia post it -lapuille noin viiden
minuutin ajan. Korostimme ryhmalaisille, etté kaikki vastaukset ovat tervetulleita ja etta
oikeita vastauksia ei ole. Ryhmalaiset alkoivat taman jalkeen jakaa lapuille kirjoittamiaan
ajatuksia toistensa kanssa. Jakamisen yhteydessa laput koottiin seinélle kolmen eri tee-
man alle. Teemat oli poimittu MOHON kasitteista, jotka ovat henkil®, tekeminen ja ympa-
ristd. Tamén tydskentelyn jalkeen kerroimme ryhmalaisille kirjallisuudesta keraa-

maamme tiivistelmaa toiminnanohjauksesta.

Kahvitauon jalkeen jatkoimme tyGskentelyd, ja aiheena oli konsultaatio. Pyysimme taas
ryhmalaisia kirjaamaan post it - lapuille kokemuksia hyvisté ja huonoista konsultaatioti-
lanteista seka ajatuksia, mita heille tulee mieleen konsultaatiosta. Ohjasimme ryhmalai-

sia miettimaan konsultaatiota, ohjausta ja neuvontaa samana asiana.
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Kuvio 6. Post it -laput koottuna teemoittain.

Molemmissa ryhmissa aikataulussa pysyttiin hyvin, ja varattu aika oli riittava. Ryhmaker-
ran paatteeksi ryhmaélaisille annettiin tehtavéksi havainnoida, miten toiminnanohjauksen
haasteet nakyvat arjessa ja kuinka niitd voidaan tukea. Tavoitteena oli yllapitaa tydsken-
telya ryhmakertojen valilla ja virittdd ryhmalaisid seuraavaan kertaan. Ennen lopetusta

sovimme seuraavien kertojen aikataulut.

7.2 Toinen yhteiskehittely

Molemmilla paikkakunnilla toinen ryhmakerta toteutui noin kolmen viikon kuluttua edelli-
sesta kerrasta. Innostunut ja keskittynyt tydskentelyilmapiiri jatkui edelleen, ja tydsken-
tely tuntui jatkuvan luonnollisesti siita, mihin edellisella kerralla jaatiin. Tapaamisen aluksi
keskusteltiin edellisen kerran tydskentelyn tunnelmista ja palautettiin mieliin ajatuksia
toiminnanohjauksesta. Taman jalkeen viritettiin keskustelua valitehtavasta, jossa piti ha-
vainnoida arjessa toiminnanohjausta, sen haasteita seka keinoja tukea lasta. Ajatuksia
koottiin taas post it -lapuille. Post it -laput koottiin yhdessa kolmen teeman alle: henkild,

tekeminen ja ymparisto.

Toiminnanohjauksen tukemiseksi uusia ideoita tai keinoja ei kummaltakaan ryhmalta
noussut, mutta asenneilmapiirin merkitys toiminnanohjauksen tukemisessa korostui, ja

siitd keskusteltiin paljon.
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Kahvitauon aikana ohjasimme keskustelua konsultaatioon. Nostimme keskusteluun
edellistad kertaa tarkemmin konsultaation hyvat kaytanteet, esimerkiksi mika on toimivin
ajankohta konsultaatiolle paivakodin ndkékulmasta. Keskustelun aiheiksi nostimme ky-
symyksid, siitd mitka tekijat aiheuttavat vastarintaa yhteistydssa. Keskustelua kaytiin

my0s tekijdistd, joilla yhteistydsuhteen voi saada tasavertaiseksi ja vastavuoroiseksi.

Aikaa oli varattu kaksi tuntia. Hyvinkaalla aika oli riittdva ja aikataulussa pysyttiin hyvin.
Lohjan ryhma oli selvasti ronsyilevampi, ja lopussa tuli kiire saada tydskentely paatok-
seen. Yhteisella paatoksella emme kuitenkaan varanneet yhta ylimaaraista kertaa ennen

paatoskertaa.

Kun molemmat tapaamiskerrat oli pidetty seka Lohjalla ettéd Hyvinkdalla, opinnaytetyon-
tekijat analysoivat ryhmien tuottamat aineistot Inhimillisen toiminnan mallia kayttaen. Kir-
jallisuudesta ja yhteiskehittelyryhmien tapaamisista muodostetun aineiston avulla koot-

tiin konsultaatiopaketti Book Creator -sovelluksen avulla.

7.3 Kolmas yhteiskehittely

Kolmannella tapaamiskerralla ryhman jasenille esiteltiin koottu konsultaatiopaketti. Ryh-
malaisille jaettiin palautelomake, joka sisalsi kysymyksia konsultaatiopaketista seka yh-
teiskehittelytydskentelysta (Liite 5). Konsultaatiopakettia esitellessamme ryhmalaiset an-
toivat muutosehdotuksia aktiivisesti. Ideat ja ajatukset koottiin yhteen, ja pakettiin tehtiin
esityksen aikana muutoksia. Lohjan ryhma tapasi ensin, ja ryhman esiin tuomat ideat

esiteltiin Hyvinkaan ryhmalle. Nama ideat jalostuivat viela lisé&a Hyvinkaalla.

Molemmissa ryhmissa tunnelma oli innostunut loppuun saakka ja tydskentely koettiin
antoisaksi. Osallistujat kokivat, ettd oli mielekasta pyséahtyd pohtimaan asiaa seka ref-
lektoida toimintaa lasten kanssa. Rikkautena pidettiin sitd, ettd ryhmén jasenet edustivat
eri ammattirynmia ja eri paivakotiryhmié. Tydskentelyssé nahtiin paljon tydnohjaukselli-
sia elementteja oman tydn, toimintatapojen ja ajatusten rikastuttajana. Ryhmalaisten
mielesta konsultaatiopakettia voi jatkossa kayttaad yksittdisen asiakkaan konsultaatioti-
lanteissa seké alustuksena esimerkiksi paivakotiryhmien tyéiltapaivilla tai hiukan muun-
neltuina vaikkapa vanhempainiltojen alustuksena. Lohjan ryhma koki tydskentelyn niin
antoisaksi, etta tydskentelyn jatkaminen olisi ollut mieleké&sta. Lopussa tunnelma oli jopa

haikea.
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8 Tulokset

Tassa kappaleessa kuvaamme tulokset, jotka nousivat yhteiskehittelyryhmien keskuste-
luista ja post it -lappuihin Kirjoitetuista ajatuksista ja maaritelmista. Kaksi ensimmaista
yhteiskehittelyn ryhmakertaa aénitettiin, mutta aanityksia ei tarvinnut kayttda tulosten

analysoinnissa, koska post it -lapuista saatu aineisto oli riittava.

8.1 Lapsen toiminnanohjauksen haasteet ja tukeminen

Toiminnanohjaukseen liittyvét tulokset ovat jaoteltu MOHON kolmen k&sitteen kautta,

jotka ovat henkild, tekeminen ja ymparisto.

8.1.1 Henkild (tahto, tottumus, suoritus)

Lapsen hyvat toiminnanohjauksen taidot ndkyvat sujuvana arkena. Lapsella on tunne
omasta parjaamisestdan, osaamisestaan ja osallisuudesta ja ryhmé&an kuulumisesta.
Lapsi tietdd, mitd on meneillaan ja mita pitaa tehda. Lapsi tietdd myds, mitd ympéaristod
haneltd odottaa. Lapsella tulee olla riittavat taidot hahmottaa itsedan ja ymparistdaan

seké tehda valintoja.

Ryhmalaiset nostivat esiin myds persoonallisuuden ominaisuudet, muun muassa lapsen
temperamentin, rohkeuden, mielikuvituksen, itseluottamuksen ja motivoitumisen toimin-
taan. Haasteina nahtiin lapsen omaehtoisuus ja impulsiivisuus. Vireystilan merkitysta
myo0s pidettiin lapsen toiminnanohjaukseen vaikuttavana tekijana. Lapsen nalka, vasy-
mys ja muut vaikuttavat tekijat taytyy poissulkea, kun arvioidaan lapsen toiminnanoh-

jauksen taitoja.

Ryhmalaiset nostivat esiin ajatuksen siitd, etta lapsen toiminnanohjauksen haasteet liit-
tyvat esimerkiksi ADHDn ja autisminkirjon diagnooseihin, mutta haasteita voi nakya ke-

nella tahansa.
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8.1.2 Tekeminen (taidot, osallistuminen, suoriutuminen)

Kun lapsella on hyvét toiminnanohjauksen taidot, hanen toimintansa on suunnitelmallista
ja itsendisté ja hanella on kyky ohjata omaa toimintaansa tavoitteen ja padmaaran suun-

taisesti. Lapsi pystyy kuuntelemaan ohjeet ja toimimaan niiden mukaisesti.

Lapsen toiminnanohjauksen haasteet nakyvét arjessa useimmiten paivittaisten toiminto-
jen yhteydessa, joihin liittyy erilaisia vaiheita ja siirtymatilanteita. Naitd ovat muun mu-
assa pukeutuminen, wc-kaynnit ja ruokailut. Lapsen toiminta voi olla hidasta ja jumiutu-
vaa tai hyvinkin nopeaa ja impulsiivista. Leikki muiden lasten kanssa voi olla vaikeaa, ja
leikin eteenpain vieminen haastavaa. Ryhmalaiset nostivat esiin myos lapsen ei-toivotun
kayttaytymisen, kierroksilla kdymisen ja levottomuuden liittyvan lapsen toiminnan oh-
jauksen vaikeuksien ilmenemiseen. Ryhmalaiset pohtivat ndiden lasten olevan helposti

vaarin ymmarrettyja, kun taidot jaavat kayttaytymisen varjoon.

Lapsen toiminnanohjauksen taitojen kehitysté voi tukea erilaisin keinoin, muun muassa
palkitsemalla onnistuneista suorituksista. Palkittava asia taytyy olla lapsen saavutetta-
vissa, eika palkintoa voi menettda. Palkinto voi olla aikuisen nostama peukku, kosketus,
jonossa ensimmaisena oleminen, peli tai leikki aikuisen kanssa. Myds koko ryhma voi
kerata palkintoja, esimerkiksi purkkiin kerattavia helmia. Palkitseminen tehdééan yhteis-

tydssé vanhempien kanssa. Palkitseminen voi tapahtua myo6s kotona.

Tukikeinoina voi olla myds toiminnan pilkkominen pienempiin osavaiheisiin. Tasta esi-
merkkin&a vaaterata, jossa aikuinen asettaa puettavat vaatteet lattialle siihen jarjestyk-
seen, jossa ne on tarkoitus pukea. Lapsi siirtyy vaihe vaiheelta seuraavan vaatteen
luokse. Myo6s sanallisia toimintaohjeita voidaan pilkkoa pienempiin selkokielisiin osiin,
joita annetaan lapselle sopivassa tahdissa. Lapsen onnistunutta toimintaa vahvistetaan
antamalla positiivista palautetta ja jatetdan epaonnistunut toiminta vdhemmalle huomi-
olle. Lasta autettaessa puolesta tekemista tulisi valttda, mutta aikuinen voi helpottaa lop-
puun padsemisessa saattamalla tehtavan paatdkseen yhdessa lapsen kanssa. Edelly-
tyksena on lapsen tunteminen ja aikuisen toimintatavan ja -tahdin sovittaminen lapsen

tarpeita vastaaviksi.
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8.1.3 Ymparisto (fyysinen ja sosiaalinen)

Fyysiseen ymparistoon liittyvana tekijdnd ndhdaan tila, jossa tekeminen tapahtuu, esi-
merkiksi perhepaivahoitopaikka vai paivakoti. Myos paivakodissa eri tiloissa tapahtuvalla
toiminnalla ndhdéaén olevan merkitystd, esimerkiksi pukeutuuko lapsi eteisessa vai
muussa tilassa. Tilaa voidaan rajata myds erilaisin keinoin, esimerkiksi sanomalla, etta

sinun pukemistilasi on tamé&n maton paalla.

Fyysiseen ymparist66n kuuluvat myoés valineet, joilla voidaan tukea lapsen toiminnanoh-
jausta. Kuvien kaytto eri tavoin on merkityksellinen tukitoimi. Kuvia voidaan kayttaa esi-
merkiksi paivajarjestyksessa, leikinvalintatauluissa sekad pukemistilanteiden tukena. Tu-

kikeinoina ovat kaytdssa myds tukiviittomat ja nopean piirtamisen tekniikka.

Ennakointi nahtiin merkityksellisena toiminnanohjauksen tukitoimena. Lapsi tarvitsee ai-
kaa valmistautuakseen siirtymatilanteisiin. Apuvéalineind naissa lueteltiin time-timer, tii-
malasit, munakello ja aikapalikat. Ajan nékyvaksitekiminen auttaa myés hahmottamaan,
kuinka paljon aikaa on kaytettavissé kyseiseen toimintaan. Aikaan liittyvia asioita ovat
myads riittdvan ajan varaaminen tekemiselle ja kiireen tunnun valttdminen. N&ain annetaan

lapselle rauha toimia.

Sosiaaliseen ymparistéon kuuluvat henkinen ilmapiiri, asenneilmapiiri, kielenkayttd, hen-
kilokemia, aikuisen lasnéolo seké luottamussuhde aikuisen ja lapsen valilla. Nama nou-
sivat isoon rooliin ryhméalaisten keskustelussa. Aikuisen aito kilnnostuminen lapsesta yk-
silona ja lapsen kohtaaminen yksil6llisesti ovat edellytyksia lapsen tukemiseen arjessa.
Lapsen vahvuuksien tunnistaminen ja heikkouksien kaantaminen positiiviseksi on tér-
keda. Aikuisen on luotava tilanteita, joissa lapsella on mahdollisuus onnistua, esimerkiksi
pukea sukat jalkaansa, vaikka muuten pukeminen on hankalaa. Tasté annetaan lapselle

positiivista palautetta. My6s kaverin kanssa toimiminen voi olla toimintaa edistava tekija.

Ryhmalaiset nostivat keskusteluun vahvasti aikuisten asenteiden merkityksen lapsen
kohtaamiseen yksiléna ja hdnen vahvuuksiensa kautta, eikd hankaluuksien kautta esi-
merkiksi diagnoosin leimaamana. Lapsen haasteiden ja pulmien kanssa voi ja taytyy
pystya elamaan. Tassa ryhmalaiset toivat esiin myos aikuisen omien toimintatapojen ja
asenteiden arvioinnin tarpeen. Jos lapsen toiminta on takkuavaa, ensimmaiseksi aikui-
sen tulisi katsoa peiliin ja arvioida, onko hdnen omalla toiminnallaan vaikutusta lapsen

reaktioihin; olenko antanut ohjeet sopivalla tavalla, tuleeko lapsi kohdatuksi positiivisesti
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yksilond? Ryhmaélaiset nostivat esiin, etta tallaisessa tilanteessa voi olla hyodyllista, jos
lapsen kanssa toimiva aikuinen vaihtuu. Muutenkin lapsen leimaantumista tiettyyn aikui-
seen tulee huomioida. Lapsen toiminta voi onnistua tietyn aikuisen kanssa, ja lapsella
tulisikin olla mahdollisuus valita, kenen kanssa han toimii, jos se mahdollistaa toiminnan.
Toisaalta vaarana on, etté lapsi pystyy toimimaan vain taman tietyn aikuisen kanssa eika

toiminta onnistu, jos kyseessa oleva aikuinen on poissa.

8.2 Konsultaatio

Yhteiskehittelyryhma piti konsultaatiota osapuolien vastavuoroisena osaamisen ja tiedon
jakamisena. He pitivat sitéa yhteistyona, jossa tietoa ja nakodkulmia vaihdetaan ja anne-
taan. Konsultaatio on aitoa vuorovaikutusta, lasndoloa ja kohtaamista. Konsultaatio koe-
taan usein ratkaisukeskeiseksi yhteiseksi pohdinnaksi, joka antaa tyontekijoille voima-
varoja. Konsultaation pdadmaaréna on yhteinen tavoite, jonka tarkoituksena on edistaa
lapsen hyvinvointia. Siind voidaan nahda tydnohjauksellisia elementteja, jossa voidaan

hyddyntaa toisen ammattilaisen asiantuntijuutta.

Konsultaatio tarjoaa uusia vinkkejé ja ideoita toimintatapoihin sek& materiaalien ja vali-
neiden kayttoon erilaisissa kaytannon tilanteissa. Vinkit ovat toimivimpia silloin, kun niita
voidaan kayttda koko lapsiryhmén kanssa. Ammattilainen, joka tulee tydyhteisén ulko-
puolelta, voi tarjota uusia nakdkulmia, tydkaluja ja oivalluksia. Aina konsultaatio ei tarjoa
tydntekijalle uutta, vaan toisinaan se vahvistaa tyontekijdn omia ajatuksia ja toimintata-

poja.

Ryhmalaiset kokivat, ettéd konsultaatio voisi olla myds tydntekijan toimintatapojen kriit-
tistd tarkastelua, mutta sen edellytyksena on luottamuksellinen ja tasavertainen suhde.

Lapsen ja perheen tunteminen seka paivakodin arjen ja realiteettien ymmartaminen ovat
edellytyksia onnistuneelle konsultaatiolle. Konsultaatio on siis yhteistyota, joka on kuun-

telemista ja vastavuoroista ja avointa tiedon jakamista.

8.2.1 Konsultaation hyvat kaytanteet

Ryhmalaiset kokivat, ettd konsultaatiota voisi tapahtua jokaisen terapiakerran jalkeen.

Se on jatkuvaa tiedon vaihtoa ilman erillistd konsultaatiokdyntia. Ryhmalaiset nostivat
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tarkedksi myos terapiavihon, joka tekee nékyvaksi, mita terapiassa on tehty. Tama on

erityisen tarkea, jos ohimennen tapahtuva keskustelu ei aina onnistu.

Ryhmalaisiltd nousi idea terapiajakson alussa pidettavasta aloituspalaverista, jossa so-
vitaan yhteiset toimintatavat, esimerkiksi kuka on lasta vastassa terapian jalkeen ja
kuinka vastassa oleva aikuinen siirtaa terapeutilta saamiaan vinkkeja ja ideoita muiden
tyontekijoiden tietoon. Samassa voidaan sopia tilankaytostéa seké aikatauluista. Tavoit-
teena olisi my0s tehda nakyvéaksi odotukset, joita paivakodilla on terapeuttia kohtaan,

esimerkiksi saannot ja aikataulut.

Jatkuvien ohimennen tapahtuvien konsultaatioiden rinnalle tarvitaan kuitenkin myés kon-
sultaatiopalavereja, joissa asioihin voidaan syventyd paremmin ja joihin perhe voidaan
ottaa mukaan. Tarke&na pidettiin, ettd jo ennakkoon perheella on tietoa asioista, joita

kasitellaan palavereissa, jotta tieto ei tule uutena asiana.

Terapeutin ryhmassa toimiminen tuo terapian lahemmas arkea ja tekee toimintatavat
nakyvammiksi. Tama edesauttaa vastavuoroisen suhteen luomista, ja nain vinkit ja ideat
siirtyvat helpommin kaytantoon. Myos terapiatilanteisiin mukaan padsemista pidettiin tar-
kednd. Nama kaytannot lisdavat toisen tyon sisallon hahmottamista, ja nain yhteisty6
helpottuu. Ryhmalaiset kaipasivat konsultaatioihin uusien keinojen ja ideoiden konkreet-

tista nayttamista seka niiden helppoa saatavuutta ja kayttéonottoa.

Konsultaatiotilanteissa tulee huomioida hyvat vuorovaikutuksen periaatteet, ja konsul-
taation tulee olla arvostavaa ja kohteliasta. Terapeutin tulee olla helposti lahestyttava.
Terapeutin tulee ymmartaa paivakodin realiteetit, esimerkiksi aikataulut ja kaytettavissa
olevat tilat. Myo6s taloudellisset resurssit tulee huomioida esimerkiksi suositellessa ma-
teriaalihankintoja. Tietoa terapeutista kaivataan esimerkiksi nettisivujen tai esitteen muo-

dossa, jonka avulla terapeuttiin voi tutustua.

8.2.2 Konsultaation karikot

Ryhmalaiset toivat esiin, etté terapeutin ulkoinen olemus ja asenne voivat olla este luot-
tamuksellisen ja vastavuoroisen suhteen luomisessa. Terapeutin sitoutuminen ja panos-

taminen asiaan ndkyy my0s terapeutin valmistautumisena toimintaan lapsen kanssa.
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Tama voi ndkya esimerkiksi terapiavalineiden maarassa. Terapeutin vuorovaikutus lap-
sen kanssa ja onnistuminen siind vaikuttavat myds tyontekijoiden arvostukseen tera-

peuttia kohtaan eikéa se ole itsestddn selva asia.

Konsultaation esteena voi olla myés paivakotihenkilékunnan oma asenne tydntekoon.
Leipdantyminen omaan tyéhon tai esimerkiksi tybuupumus vahentéaa mielenkiintoa yh-
teistyotad kohtaan. Tama vaikuttaa myos siihen, kuinka konsultaation asiat otetaan vas-

taan ja yritetdan siirtda arkeen.
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9 Johtopdaatokset

Tassa kappaleessa kuvaamme johtopaatdkset lapsen toiminnanohjauksesta ja konsul-

taatiosta.

9.1 Mita on toiminnanohjaus ja kuinka tukea lasta arjessa?

Toiminnanohjaus on lapsen kykya toimia suunnitelmallisesti ja joustavasti vastaten ym-
pariston vaatimuksiin eli lapsen hyvat toiminnanohjauksen taidot ndkyvat hyvina toimin-
nan adaptaatiotaitoina. Lapsen arki nayttaytyy sujuvana ja joustavana, ja lapsen osallis-
tuminen ryhman arjen toimintaan on helppoa. Myés MOHON kautta tulee nakyvaksi toi-
minnallisen identiteetin ja patevyyden merkitys toiminnallisen adaptaation saavutta-
miseksi. Toiminnallinen adaptaatio on siis mielestamme verrattavissa lapsen hyviin

oman toiminnanohjauksen taitoihin.

Lapsen toiminnallista patevyytté ja identiteettid voidaan vahvistaa pilkkomalla toimintoja
pienempiin osatekijoihin ja varmistaa nain lapsen onnistumisen kokemukset ja toimin-
nallisen patevyyden tunne. Niita voidaan vahvistaa myos yksittaisia taitoja vahvistamalla
esimerkiksi tasapainon vahvistaminen pukemisen mahdollistamiseksi seka tarjoamalla
lapselle erilaisia apukeinoja toiminnanohjauksen tukemiseksi esimerkiksi toimintavai-

heet kuvitettuina.

Kirjallisuus ei korosta asenneilmapiirin merkitysta lapsen toiminnanohjauksen kuvailussa
tai sen tukemisessa. Ryhmalaiset nostivat asenneilmapiirin kuitenkin merkittavaan ase-
maan. Toiminnanohjauksen tukemisessa ei vaikuttaisikaan kuvilla tai muilla ymparistén
apuvdlineilla olevan niin suurta merkitysta kuin silla, miten aikuiset kohtaavat lapsen.
Ennakoitavuus niin toiminnoissa kuin aikuisen toimintatavoissa ja reagoinnissa erilai-
sissa tilanteissa luo lapselle turvallisuuden tunnetta. Kun lapsi kokee ilmapiirin ja ympa-
riston turvalliseksi, hén uskaltaa ja voi tehda virheitd. Virheiden tekemisen kautta lapsella
on mahdollisuus oppia valintojen tekemisen merkityksesté ja toisaalta mahdollisuus kor-
jata omaa toimintaansa. Lapsi oppii toimintaansa liittyvid syy-seuraussuhteita, esimer-
kiksi sen, missé jarjestyksessa vaatteet kannattaa pukea. Ennakointi ja ennakoitavuus
ovat siis tarkeitd, mutta eivat pelkastaan riitd, vaan ennakointia tulee yllapitad lapsen

arjessa koko ajan kaikessa toiminnassa. Toiminnanohjauksen tukeminen ei aina vaadi
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fyysisen ympariston muokkaamista, vaan toiminnanohjauksen tukeminen voikin olla ai-
kuisen kannattelua, kannustusta ja sallivuutta. Talloin lapsi kokee tulevansa kohdatuksi
omana itsendan, eika hanen tarvitse peitelld omia haasteitaan ottamalla tilanteessa esi-

merkiksi hauskuuttajan roolia.

Toiminnanohjausta tukeva asenneilmapiiri muodostuu siis lapsen sosiaalisen ymparis-
ton elementeista. Edellytyksené on lapsen aito kohtaaminen, lapsen tunteminen ja luot-
tamuksellinen suhde. Aikuisen tulee olla tilanteissa aidosti Iasna ja kayttaa lasta kohtaan
kunnioittavaa kieltd. Myds henkilokemiat tulee ottaa huomioon. Aina ei esimerkiksi lap-
sen ja aikuisen tempo toiminnassa kohtaa ja aikuisen tulisi huomioida mukauttamalla

omaa toimintaansa lapsen toimintaan.

Lapsen toiminnassa haasteet saattavat nayttaytya arjessa samanlaisina, on sitten ky-
seessa motorinen pulma tai toiminnanohjauksen pulma. Lapsi voi kieltdytya pukeutumi-
sesta tai viivytella sitd, koska esimerkiksi sukan vetdminen jalkaan on kasien heikon mo-
toriikan vuoksi vaikeaa, tai kayttaytyd omaehtoisesti, kun ei osaa organisoida pukemis-
taan niin, etta tietdisi, mista aloittaa. Myds Kuuri (2008) tuo tutkimuksessaan esiin, etta
lapsen tai nuoren kaytoshairididen taustalla saattaisivat olla toiminnanohjauksen haas-

teet yhdessa kielellisen erityisvaikeuden kanssa. (Kuuri 2008:16.)

Tasta syysta toiminnanohjauksen vaikeuksien tunnistaminen voi olla haastavaa, ja se
voi sekaantua esimerkiksi lapsen jonkin taidon puutteen tai lapsen kayttshairididen
kanssa. Olisikin tarkeda tunnistaa toiminnanohjauksen haasteet varhaisessa vaiheessa
jatarjota lapselle riittavat tukitoimet, jotta ennaltaehkaistaan tulevaisuuteen mahdollisesti
ennustettavia mielenterveysongelmia ja syrjaytymisen vaaraa, kuten myds Cramm ym.
(2013) tutkimuksessaan toteavat. (Cramm ym. 2013: 139.) Nama auttavat lapsen toimin-

nallisen péatevyyden ja identiteetin kehitystéd myonteisessa valossa.

llman varhaista tunnistamista ja riittavaa tukea toiminnanohjauksen pulmat eivat ole ai-
noastaan lapsuusian ongelma, vaan pulmat kulkevat mukana muuttaen muotoaan ian
myota. Alle kouluikdisen toiminnassa korostuvat tarkkaamattomuus ja keskittymisvai-
keudet. Kouluikaisen toiminnassa korostuu alisuoriutuminen, ja talldin lapsi pystyy ver-
taamaan omia taitojaan suhteessa ikatovereidensa taitoihin. Jatkuvat ristiriidat kaveri-

suhteissa ja epaonnistumiset voivat vaikuttaa lapsen minakuvaan kielteisesti ja vahvis-
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taa erilaisuuden ja huonommuuden kokemuksia. Aikuisuuteen mennessa tarkkaavuu-
den ongelmat voivat lieventyd, mutta sosiaalisen kanssakaymisen ja tunne-eldmén on-

gelmat saattavat korostua. (Nieminen ym. 2013:17.)

Ottaen huomioon, kuinka pitkat vaikutukset toiminnanohjauksen haasteilla saattaa olla
ihmisen elamésséa, ne eivét saa mielestimme riittdvad huomiota arjessa. Toiminnanoh-
jauksen haasteiden tukemisessa positiivisella ilmapiirilla on merkittava rooli, ei niink&an
apuvalineilla tai fyysisella ymparist6lla. Haasteiden 1&hestyminen positiivisesta nakokul-
masta ja negatiivisen huomion jattdminen vahemmalle vaikuttaa vahvasti lapsen toimin-
nallisen patevyyden ja identiteetin vahvistumiseen. Lapsen uskallus ottaa haasteita vas-
taan lisdantyy, ja mahdollinen alisuoriutuminen vahenee. Positiivista ilmapiiria voi vah-
vistaa antamalla lapselle mahdollisuuksia valita, jos valitseminen on mahdollista. Tuke-
malla lapsen toiminnanohjauksen taitoja mahdollistetaan lapsen oikeus osallistua omaan

arkeensa.

9.2 Toimiva konsultaatio ja sen karikot

Ryhmat tuottivat meille konsultaatiosta kaytannon konkreettista tietoa ja kokemuksia,
joita ei aiheen kirjallisuudesta l6ytynyt. Ryhmalaiset kokivat, etta konsultaatio pitéaa sisal-
laan tydnohjauksellisia elementtejd, ohjausta ja neuvontaa seka yhteista reflektiota. YI-
lattavaa olikin, kuinka paljon paivakotihenkilokunta kaipaa ja arvostaakin ohimennen ta-
pahtuvaa konsultaatiota. Ohimennen tapahtuva konsultaatio on jatkuvaa yhteisty6ta,

mutta myos varsinaisille konsultaatiopalavereille on oma tarpeensa.

Meidan ennakkoajatuksemme konsultaatiosta oli, etta se on terapiasta erillinen tapah-
tuma. Sen aikana terapeutti antaa tietoja ja vinkkeja lapsen toimintakyvyn haasteisiin
littyen. Ryhmalaiset toivat vahvasti esiin, ettd konsultaatio on enimmakseen ja parhaim-
millaan ohimennen tapahtuvaa tiedon vaihtamista. Tata emme itse olleet pitdneet niin
merkittdvassd asemassa. Ohimennen tapahtuva konsultoiminen onnistuu luontevasti,
jos lapsen terapia toteutuu paivakotiymparistossa saannollisesti. Jos terapia toteutuu
vastaanotolla, ohimennen tapahtuva konsultaatio ei onnistu, vaan silloin on varattava
erikseen aika konsultaatiolle. Kuitenkaan kaytannon tyéssamme puhtaita konsultaatio-
kaynteja ei ole, vaan niihin aina siséltyy lapsiryhman toiminnan havainnoiminen ja tutus-
tuminen kyseisen ryhmén toimintaan. Koska toimimme itsenéisina ammatinharjoittajina,

myoskaan maksajatahot eivat mahdollista pelkkien konsultaatiokayntien toteuttamista,
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vaan ohjauskayntien tulee sisaltya terapiatydhon. Terapeutin osallistuminen lapsen ar-
keen paivakotiryhm&an mukana tai toisaalta paivakotihenkilokunnan mahdollisuus osal-
listua terapiahetkiin tuovat toimintaan l&apinakyvyytta ja mahdollisuuksia yhteiseen tiedon

ja kokemusten siirtamiseen.

Ohimennen tapahtuva keskustelu ei kuitenkaan aina onnistu luontevasti esimerkiksi
haastavien henkilokemioiden vuoksi. Se vaikuttaa myds meidan tapaamme tyosken-
nella. Emme anna niin aktiivisesti vinkkeja lapsen toimintaan tai toimintatapoihin liittyen,
jos vastapuoli ei osoita kiinnostustaan asiaa kohtaan. Myds ryhmalaiset nostivat keskus-
teluun non-verbaalin viestinnan merkityksen vastavuoroisen suhteen luomisessa. Tera-
peutin innostuminen ja kiinnostuminen lapsesta tulee olla ulospain nahtavaa, ja muun
muassa vaatetuksen ja valineiston pitdé olla leikkitilanteisiin sopivaa. Niiden myota tera-
peutin vakuuttavuus lisdantyy ja sitoutumisen tunnelma vahvistuu. De Meulder (2017)
tuo tutkimuksessaan esiin, ettd koska jokaisella ihmisella on omat tapansa ja tyylinsa
tydskennelld, yhteistydn onnistuminen ei ole itsestdén selvda (De Meulder 2017: 33).
Arvostuksen ansaitseminen paivakotihenkildkunnan silmissa nousi keskusteluun tasa-

vertaisen ja vastavuoroisen suhteen luomisen osalta.

Tasavertaisen asetelman saavuttaminen on onnistuneen konsultaation edellytys. Osa-
puolilla olisi hyva olla selvilla ajatus, etté tyhmia kysymyksia ei ole. Konsultaation lahto-
kohtana vaoisi olla, etta vastaukset pulmiin I8ytyvat yhteisen pohdinnan kautta reflektoi-
malla toimintaa avoimin mielin. Jokaisella ammattilaisella on oma vastuunsa, etté yhteis-
tyd onnistuu. Konsultaatio voisikin olla monialaista yhteistyota, ja neuvonnan nakokul-
maa tulisi valttdd. Konsultaation onnistuminen ei ole yksin terapeuttien vastuulla, silla
my6s paivakodin henkilokunnan vastuulla on, etta he ovat kiinnostuneita asioista ja ot-

tavat vastuulleen tiedon siirtamista.

Keskustelujen aikana nousi ryhmalaisilta idea terapiajakson aluksi toteutettavasta aloi-
tuspalaverista paivékotihenkilokunnan kanssa. Vastaava tapaaminen toteutetaan lapsen
vanhempien kanssa, mutta paivakodin kanssa toteutettava palaveri ei ole ollut kaytan-
tond. Koemme, etté jatkossa toimintaterapeutin tulee osoittaa tassa aktiivisuutta sopi-
akseen paivakodin kanssa aloituspalaverista, jotta reunaehdot tulevat sovituiksi molem-
min puolin yhteistydn onnistumiseksi. Aloituspalaverissa sovitaan konkreettisia asioita
aikatauluista ja tiloista, mutta keskustellaan myo6s kaytannén keinoista, joilla mahdollis-
tetaan konsultaatiotilanteet. Palaverissa voidaan tehda nakyvaksi, etta terapiatilanteiden

tavoitteet ja tarkoitukset eivat valttdmatta avaudu muille ilman keskustelua. Keskustelun
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aika ei ole terapian aikana vaan terapiatilanteen jalkeen. Myds tdma asia on aloituspa-
laverissa lapi kaytava asia. Pohdimme, olemmeko me pitdneet néitd asioita itsestaan-
selvyytené ja vastavuoroisen suhteen syntymista automaationa. Mielestamme emme ole

tehneet tdméan eteen riittavasti toita.

Konsultaation epdonnistumisen aiheuttajista keskusteluun ei aluksi noussut aiheita,
mutta pikkuhiljaa keskusteluun nousi muutos- ja asennevastarinta. Molempien osapuo-
lien tulee olla kiinnostuneita kehittdmaan ja tarvittaessa muuttamaan omaa toimintaansa.
Tybuupumus ja haluttomuus kehittdd omaa ty6ta voivat estda konsultaation asioiden
siirtymisen arkeen. De Meulderin (2017) mukaan osapuolten tulee olla avoimia ja val-
miita vastaanottamaan toistensa tietoja, neuvoja ja nakemyksia. Jos osapuolet ovat liilan
vahvasti omien ammatillisten ndkdkulmiensa takana, voi syntyd yhteentérmayksia ja yh-
teisty® ei mahdollistu. (De Meulder 2017: 33-34.)

Koska konsultaatio ndhdaan jatkuvana yhteistyténa ja toisaalta yhteistyd paivakodin
kanssa lapsen arjen ymmartamiseksi valttamattomana lapsen terapian kannalta, poh-
dimme voiko ja onko edes tarvetta erottaa konsultaatiota irralliseksi asiaksi. Pohdimme,
onko konsultaatio sittenkin monialaista yhteistyotd. Myds Kela toimintaterapian maksa-

jana edellyttda meidan tekevan tiivista yhteisty6ta lapsen lahiympéristén kanssa.

Tulosten lapi kdymisen myota nousee esiin toimintaterapeutin ammatillinen rooli. Toi-
mintaterapeutilla on kokonaisvaltainen nékokulma lapsen toimintakykyyn vaikuttavista
tekijoistd. Toimintaterapeutin osaamiseen kuuluvat toiminnan analyysi sek& ympéristo-
tekijoiden vaikutuksen huomioiminen lapsen toimintakykyyn. Niiden kautta tuodaan toi-
minnanohjauksen tukemiseen erilaista nakokulmaa esimerkiksi pilkkomalla toimintako-
konaisuus pienempiin osatekijéihin. Nain lapsen on helpompi saada onnistumisen koke-

muksia ja edeta kohti suurempia toimintakokonaisuuksia.
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10 Konsultaatiopaketti

Konsultaatiopaketti luotiin tablettitietokoneelle Book Creator -sovelluksen avulla. Valit-
simme sovellukseen tehtavan konsultaatiopaketin, koska tabletti kulkee meidan muka-
namme arjen tydssa, ja nain ollen konsultaatiopaketti on myds aina mukana ja kaytetta-

vissa nopeissakin tilanteissa.

Tavoitteena oli luoda visuaalisesti selked ja innostava esitys lapsen toiminnanohjauk-
sesta, ja haasteiden esiintymisesta arjessa seka vinkkeja, kuinka lasta voi tukea erilaisin
keinoin paivakodin arjessa. Konsultaatiopaketin alussa kuvataan visuaalisen kuvan
avulla, mista elementeista toiminnan ohjaus koostuu. Kuvan tueksi on tehty muistilista
toimintaterapeuttien kayttéén kuvan osa-alueiden sisallostd ja niiden ilmenemisesta.

Tata muistilistaa ei lisata sovellukseen.

-

LAPSE
TOIMINNANOHJAUS
JA SEN TUKEMINEN

Kuvio 7. Konsultaatiopaketin kansi.

Sovellukseen on tehty nakyvaksi, kuinka haasteet nakyvat arjessa. Lapsen toiminnan-
ohjauksen tukikeinot on listattu sovellukseen Inhimillisen toiminnan mallin kasitteiden

mukaan. Kasitteet ovat henkild, ymparisto ja tekeminen.
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Kuvio 8. Henkil6on liittyvia tukikeinoja.

Tukikeinot on kuvattu sovellukseen kuvien, videon ja erilaisten listojen avulla. Tarvitta-
essa yksittaisista sovelluksen sivuista voidaan ottaa tulosteita, jotta konsultaatiossa esiin

tulevan tiedon ja ideoiden siirtyminen arkeen mahdollistuu helposti.

Lopuksi konsultaatiopakettiin on koottu lista kysymyksia, joiden tarkoituksena on heréat-
tdd kuulija pohtimaan toiminnanohjauksen tukikeinojen kayttb& arjessa ja erityisesti
asenneilmapiirin merkitystd. Sovellukseen on koottu myds vinkkilista aiheeseen liitty-

vasta kirjallisuudesta.

Tata konsultaatiopakettia kaytetdan jatkossa kahden itsendisena ammatinharjoittajana
toimivan toimintaterapeutin konsultaatiotilanteissa, joihin liittyvat toiminnanohjauksen
asiat. Tulevaisuudessa konsultaatiopakettia voidaan kayttaa myos esimerkiksi paivako-
tihenkilokunnan ty6iltapaivien alustuksena, mutta siihen tarkoitukseen paketti tulee muo-
kata esim. Powerpoint -esitykseksi, jotta se on helpommin esitettdvissa suuremmalle

yleisolle.
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12 Pohdinta

Opinnaytety6n tekeminen lahti liikkeelle meidan omista tarpeistamme saada lisétietoa
lapsen toiminnanohjauksesta seka toimintaterapeutin konsultaatiosta paivakoteihin. Ke-
vaalla 2016 Innovaatio-opintojen yhteydessa tehdysta kyselysta nousi tarve tuoda toi-
mintaterapiasta laajempaa tietoa paivakotien henkilokunnalle. Néihin tarpeisiin vastatak-
semme halusimme ldhte& luomaan konsultaatiopakettia sekd oman tydmme tueksi etta
lisataksemme ja laajentaaksemme paivakotien tietoa toimintaterapiasta. Ajatus yhteis-
kehittelysta nousi myds paivakotien henkildkunnan innokkuudesta yhteistydhon. Yhteis-
tyotd helpotti meidan pitka tydkokemuksemme verkostoissa, ja pystyimme kayttdmaan

naité olemassa olevia verkostoja yhteiskehittelyryhmén kokoamisessa.

Opinnaytety6n tekemisen aikana MOHON kasitteet aukenivat meille nyt aiempaa sel-
vempind, vaikka viitekehys on ollut tausta-ajatteluna koko tyburamme ajan. Opinnayte-
tyon yhtend tarkoituksena olikin syventdd meiddn omaa ammatillista identiteettiamme,
ja tdmé&n myota se on toteutunut. MOHO vaikutti sopivan hyvin tydskentelymme viiteke-
hykseksi, koska siina tulevat monipuolisesti ndkyvaksi toimintaan vaikuttavat asiat. Eri-

tyisesti ympariston vaikutus on MOHOssa tuotu nakyvaksi.

Opinnaytetyon tulosten luotettavuutta lisda kahden yhteiskehittelyryhman kayttd. Tulok-
set kyllaantyivat, kun molemmat ryhmat tuottivat keskendén samaa seka kirjallisuuden
kanssa yhtenevaista tietoa. Opinnaytetydprosessi on kuvattu niin, etta se olisi toistetta-
vissa uudelleen. Prosessin eettiset ndkdkohdat on huomioitu kirjaamalla kommentit ni-
mettdmina ja siten, ettd tutkittava asia ei toteudu henkildtasolla vaan sita tutkitaan il-

miona.

Ryhmalaisten yhteisty0 oli sujuvaa, ja se lahti vaivatta liikkeelle. Tata saattoi edesauttaa
se, ettd ryhmaldiset tunsivat toisensa melko hyvin ennestddn. Ryhmalaiset toivat itse
esiin, etta tallainen tydskentelytapa oli mukava ja antoisa. He kertoivat, ettd pohdinnalle
tietyn aiheen &arella olisi enemmankin tarvetta. Ryhmalaisiltd keréttiin palautetta koko
tyoskentelyprosessista ja konsultaatiopaketista. Toinen ryhma korosti tydskentelypro-
sessin palautteessaan keskustelujen merkitystd. Taman ryhman viimeisella tapaamis-
kerralla oli haikea tunnelma tydskentelyn paattyessa. Toinen ryhma taas korosti palaut-

teessaan konsultaatiopaketin sisaltoé ja sen jatkokaytén mahdollisuuksia.
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Ryhmalaisten tiedot lapsen toiminnanohjauksesta olivat hyvia. Tulos olisi ollut varmasti
erilainen, jos ryhmalaisten tieto olisi ollut vahaisempaa. Ryhmalaiset oli valittu meidan
omien kokemustemme perusteella, tietden, ettéd yhteistyd heidan kanssaan on sujuvaa.
Tyoskentelyn alussa meilld oli tarkoituksena saada tietoa siita, mita paivakotien henkilo-
kunta tietda toiminnanohjauksesta. Koska ryhmat muodostuivat henkildista, joiden tie-
simme tietdvan paljon aiheesta, emme olisi saaneet vastausta tahan taman prosessin
puitteissa. Tastd johtuen muokkasimme nakokulmaa vastaamaan tatad tytskentelya.
Pohdimme, olisimmeko saaneet erilaista tietoa péaivakotien oikeasta tietotasosta, jos ryh-
malaisten tieto toiminnanohjauksesta olisi ollut vahaisempéaa, ja minkalainen rooli meilla
siind tapauksessa olisi ollut yhteiskehittelyryhmien vetamisessa. Nyt pystyimme pienin
kysymyksin johdattelemaan keskustelua aiemmin méaariteltyjen teemojen pariin, ja ryh-

mat pystyivat hyvin luokittelemaan tietoaan annettujen kasitteiden alle.

Yhteiskehittelyryhmien kanssa tydskentely oli mielenkiintoista ja vaivatonta. Koimme,
etta pystyimme toimimaan ryhmalaisten kanssa tasavertaisessa asemassa. Yhteiskehit-
telyryhmat tuottivat paljon tietoa toiminnanohjauksesta, mutta tarkeimpana tietona mei-
dan kaytadnnon tydmme kannalta pidamme kuitenkin tietoa ja kokemuksia, joita saimme
konsultaatioon liittyen. Yhteiskehittelyn menetelman kayttdminen oli mielestdmme niin
antoisaa ja mielenkiintoista, ettd aikomuksenamme on jatkossakin kayttaa tata menetel-
maa kayttdessdmme konsultaatiopakettia esimerkiksi paivakotihenkilokunnan tydiltapai-
vien alustuksena. Paivakotihenkilbkunnan kanssa tydskentely on parhaimmillaan yhtei-
seen kumppanuuteen ja tasavertaiseen kohtaamiseen perustuvaa toimintaa. Tasaver-
taisessa kumppanuuteen perustuvassa tytskentelytavassa pidetddan molempien osa-
puolien tydpanosta arvokkaana, ja molempien ty6td voidaan tukea pienelld ajatusten
vaihtamisella ja toimintatapojen tukemisella. Opinnaytety®n suurin anti olivatkin konsul-
taatioon liittyvat asiat. Konsultaatio on ollut meidéan mielissdmme liian juhlavaa, kun péi-
vakotihenkilokunta kokee hyotyvansa eniten juuri ohimennen tapahtuvasta vuorovaiku-

tuksesta. Toimintaterapeutin osallistumista paivakodin arkeen pidetdaan tarkeana.

Konsultaatiopaketin luominen Book Creator -sovelluksen avulla oli mielenkiintoista ja
mukavaa. Jatkossa pakettia on helppo muokata kayton myotd saatavien kokemusten
mukaan. Nyt kahden esittelykokemuksen perusteella paketti tuntui selkealté ja toimi-
valta. Myds ryhmalaiset antoivat paketista positiivista palautetta. He kokivat sen selke-

aksi ja laajaksi, mutta konkreettisia kdytanndn esimerkkeja kaivattiin viela lisaa.



39

Tulevaisuudessa konsultaatiopaketti toimii yhtena tyévélineena konsultaatiotilanteissa.
Sovellukseen on koottu runko aiheesta, ja se vaatii lisdksi meid&n selityksemme asiasta.
Sovelluksen sivuja ei ole tarkoitettu kaytettéavaksi irrallisina. llman asioiden auki puhu-
mista ne saattavat vaaristyd. Tasta syysta paketti ei sovellu yleisesti jaettavaksi esimer-
kiksi paperiversiona. Jos konsultaatiopakettia tulevaisuudessa esitetdan suuremmalle
yleisolle, se vaatii mielestamme rinnalle esimerkiksi Power Point -esityksen, jolloin se on
esitettavissa helpommin videotykin avulla esimerkiksi vanhempainilloissa. Jotta uutta
palvelumuotoa on helpompi markkinoida, tuote tarvitsee myyvan nimen. Markkinoinnin
vaylia kartoitetaan aluksi varhaiskasvatuspaallikdiden ja erityispaivahoidon koordinaat-

toreiden kautta.

Opinnaytety6n tekemisen kautta emme saaneet toiminnanohjauksesta uutta tietoa,
mutta nyt koemme, ettd tietomme aiheesta on aiempaa jasentyneempdad. Se, etta asen-
neilmapiiri nousi ryhmalaisten keskuudessa toiminnanohjusta tukevaksi elementiksi niin
vahvasti esiin, yllatti meidat. MOHORN ohella myés ICF (Toimintakyvyn, toimintarajoittei-
den ja terveyden kansainvalinen luokitus) tuo esiin asenneilmapiirin vaikutuksen ihmisen
toimintaan, kayttaytymiseen ja sosiaaliseen eldamé&éan. Asenteilla voi olla positiivisia vai-
kutuksia, kuten henkil6d kunnioittavia kaytanteitd. Asenteilla voi olla myds negatiivisia
vaikutuksia, kuten henkilén leimaaminen, stereotyypitys tai laiminlydnti. Taustalla voivat
vaikuttaa my6s ihmisen omat arvot ja uskomukset. (ICF 2011: 187). Ryhmalaisetkin
toivat esiin lapsen leimaantumisen riskin hankalaksi lapseksi, jos hanelld on toiminnan-
ohjauksen haasteita. Toiminnanohjauksen tarkastelu on herattanyt meissa hyvinkin sy-
vallisia pohdintoja muun muassa siita, kuinka lapsen toiminnanohjauksen vaikeuksilla on
vaikutus myéhempaan elamaan. Mietimme, ovatko toiminnanohjauksen haasteet aliar-
vostettu ja huomioitu pulma. Pohdimme myds, onko esimerkiksi laakareilla riittavasti tie-
toa erottaa lapsen tunne-elaméan haasteet lapsen toiminnanohjauksen haasteista. Olisi-
kin tarvetta tutkia asiaa tarkemmin, koska lapsen mahdollinen kuntoutus ja sen tavoitteet

ovat riippuvaisia diagnoosista.

Myds Kuuri (2008) toteaa tutkimuksessaan, etté nuoruusian kaytoshairidita voitaisiin eh-
kéista toiminnanohjauksen vaikeuksien varhaisemmalla tunnistamisella ja hoidolla. Han
korostaa toiminnanohjauksen taitojen vahvistamista erilaisilla interventiomenetelmilla

kotona, paivahoidossa ja toimintaterapiassa.

Pohdimme, onko toiminnanohjauksen vaikeuksien tunnistamisen kannalta merkitysta,

onko tutkiva taho psykiatri vai neurologi. Haastava kayttdytyminen saattaa peittaé alleen



40

oman toiminnanohjauksen pulmat, jotka voidaan tulkita itsesdételyn ja tunnesaatelyn
haasteiksi riippuen ladkarin nakdkulmasta. TAma voi vaikuttaa muun muassa kuntoutus-
jakson pituuteen, kuvallisen tuen saatavuuteen seka siihen, kuinka lapseen suhtaudu-
taan. Toiminnanohjauksen tarkempi tarkastelu ja pohdinta herattivat meidat miettimaan,
onko tutkivilla ja hoitavilla tahoilla riittavasti tietoa toiminnanohjauksesta ja sen vaikutuk-
sista lapsen toimintakykyyn pitkéavaikutteisesti. Tarkastelu on myds avannut silmamme
huomaamaan, etta toimintaterapeuttien tulee jatkossa ottaa kantaa ja tarttua ponnek-
kaammin toiminnanohjauksen haasteisiin, koska toimintaterapian ndkemys lapsen toi-
minnasta on kokonaisvaltaista seka ymparistotekijat huomioivaa. Lasten oikeuksien so-
pimus (1998) korostaa, etta lapsella on oikeus saada sellaiset olosuhteet, jotka tukevat

lapsuutta ja lapsen kehitysta juuri timan hetkisessa elamassa.

Jaimme my6s pohtimaan periytyvyyden ja ymparistotekijoiden merkitystd toiminnanoh-
jauksen haasteiden esiintyvyydessa. Narhi ja Korhonen (2006) tuovatkin esiin Mieli ja
Aivot kirjassa, ettd toiminnanohjauksen kehittyminen on osin riippuvainen keskusher-
moston kypsymisestd ja ndma keskushermoston alueet ovat hyvin myéhaan kehittyvia
ja mukautumiskykyisia. Tasta syysta ne ovat pitkaan alttiita ympariston vaikutteille. Ym-
paristosta saadut vaikutteet osaltaan vaikuttavat siihen minkalaisiksi toiminnalliset jar-

jestelmat muovautuvat. (Hamalainen — Laine — Aaltonen — Revonsuo toim.2006: 266.)

Opinnaytetytntekijdiden kesken yhteistyd oli sujuvaa. Aikataulujen sovittaminen vaati
hiukan panostusta, mutta koimme, etta yhdessa tehden pystyimme syvéallisemmin ref-
lektoimaan ajatuksiamme ja saimme toisistamme tukea. Pitk&n tydkokemuksen myota
meilla on paljon erilaisia kokemuksia ja ajatuksia myds toiminnanohjauksesta. Ajoittain
omien ajatusten punaisen langan ldytaminen ja kirjaaminen esimerkiksi johtopaatoksiin
on ollut haastavaa. Opinnaytetydn raportin kirjoittamiseen olisi ollut hyva varata enem-
man aikaa. Opinnaytetyon tekeminen tyon ohessa on ollut haastavaa, opintovapaa olisi
ollut tervetullut tdssé kohtaa. Kuitenkin opinndytetyon tekeminen on antanut meille paljon

uusia evaita toimintaterapeuttina toimimiseen.
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Lupa-anomus opinnaytetytn tekemiseen

LUPA-ANOMUS

Opiskelemme Metropolia ammattikorkeakoulussa Toimintaterapian AMK-
paivitysopintoja. Opintoihin liittyy opinnaytetydn tekeminen. Pyydamme
kohteliaasti lupaa saada koota 3-5 henkilon yhteiskehittelyryhman (lasten-
tarhanopettaja, erityislastentarhanopettaja, lastenhoitaja, avustaja) eri pai-
vakodeista. Liitteend on opinnaytetytn tydsuunnitelma, jossa opinnayte-

tyon sisalto ja tydn eteneminen on tarkemmin kuvailtu.

Helsingissa 19.12.2016

Susanna Halonen, toimintaterapeutti

Mira Komulainen, toimintaterapeutti
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Tiedote ryhmalaisille

Hyva yhteistyokumppani,

kutsumme Teidat mukaan kehittamaan kanssamme toimintaterapeuttien konsultaatiopalve-
luja liittyen lapsen oman toiminnan ohjailun tukemiseen péaivakodin arjessa. Tama yhteiskehit-
tely liittyy Metropolia ammattikorkeakoulun Toimintaterapeutti AMK-tutkinnon opinnaytety6-
hon.

Tyon tavoitteena on koota yhteiskehittelyn menetelmin paivakotien henkilékunnan kanssa
konsultaatiopaketti lapsen oman toiminnan ohjailusta ja sen tukemisesta paivakodissa. Konsul-
taatiopakettia toimintaterapeutit voivat jatkossa kdyttaa apuna yksittdisen asiakkaan+ ohjaus-
ja konsultointitilanteissa. Konsultaatiopakettia voidaan tulevaisuudessa kayttda myos esimer-
kiksi uutena palvelumuotona tuotettavien paivakotien tyodiltapdivien vetamiseen tai vanhem-
painiltojen alustuksena. Uuden palvelun tarkoituksena on lisdtad ja monipuolistaa toimintatera-
peutin tyénkuvan tunnettavuutta paiviakodeissa.

Yhteiskehittelyyn tarvitsemme Teidan ndakékulmaa lapsen oman toiminnan ohjailusta ja sen
pulmista paivakodin arjessa. Kaipaamme myos teiddan kokemuksia toimintaterapeutin anta-
mista konsultaatioista ja ohjaamistilanteista. Tavoitteenamme on saada nakyvaksi hyvat kay-
tanteet.

Pyydamme Teita osallistumaan yhteiskehittelyryhmaan. Ryhman tapaamisia on kolme, joista
ensimmaisellad kerralla maarittelemme yhdessa lapsen oman toiminnan ohjailua ja miten se na-
kyy paivakodin arjessa. Seuraavalla kerralla maarittelemme kuinka lapsen oman toiminnan oh-
jailun haasteet nakyvat paivakodin arjessa seka listataan olemassa olevia hyvia kaytanteita tu-
kea lasta, jolla on oman toiminnan ohjailun pulmia. Tarkoituksena on ideoida my6s uusia tuki-
keinoja. Tarvittaessa sovitaan viela yksi tapaamiskerta. Viimeisella kerralla ryhmalaisille esitel-
Iaan valmis konsultaatiopaketti ja keratdaan kokemuksia tyoskentelysta.

Yhteiskehittelytapaamiset toteutetaan toimintaterapeutin vastaanottotiloissa ja ryhman ta-
paaminen kestaa kerrallaan noin kaksi tuntia. Ryhman tapaamisia on kolme kertaa, tarvitta-
essa voidaan lisata neljas kerta. Teidan ei tarvitse valmistautua tapaamisiin etukateen. Ensim-
mainen tapaamiskerta on tammikuussa 2017 ja seuraavat kerrat sovitaan yhdessa ryhmalais-
ten kanssa, kuitenkin niin, ettd tapaamiskerrat ovat kdyty maaliskuun 2017 loppuun mennessa.
Jokaisella ryhmakerralla on tarjolla pienta sy6tavaa ja kahvia ja teeta.

Tama opinnaytetyd on laadullinen toimintatutkimus, johon aineisto kerdtaan paivakodeista
muodostetun 3-5 henkilén ryhman kanssa yhteiskehittelyn menetelmin. Yhteiskehittelyssa
muodostetun aineiston lisdksi kerdtaan kirjallisuudesta aiheeseen liittyvaa teoriatietoa. Ai-
neisto analysoidaan teorialahtdisesti Inhimillisen toiminnan mallia kdyttden. Tassa opinnayte-
tydssa kuvataan prosessi konsultaatiopaketin luomisesta yhteiskehittelyn menetelmin.
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Osallistuminen on vapaaehtoista ja voitte keskeyttda sen syyta ilmoittamatta milloin tahansa
ilman, etta siitd koituu Teille mitdan haittaa. Voitte myds peruuttaa suostumuksen osallistumi-
seen. Yhteiskehittely on prosessinomaista ja tydskentelyn kannalta on tarkeaa, etta voisitte si-
toutua kaikkiin tapaamiskertoihin.

Ryhmakerrat taltioidaan danitallenteena tai videoimalla aineiston keraamisen tueksi. Kaikki ai-
neistojen materiaali kerataan, tallennetaan ja kasitellaan luottamuksellisesti henkil6tietolain
edellyttamalla tavalla. Tutkimuksen tulokset esitetdan siten, ettei yksittdinen osallistuja ole
tunnistettavissa. Tutkimuksia koskevia tietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille, eika niita kay-
tetd muuhun kuin tdman opinndytetyon tekemiseen. Tallennetut tiedot sdilytetdan opinnayte-
tyontekijoiden toimitiloissa hyvaa tutkimustapaa noudattaen lukitussa kaapissa. Keratty ai-
neisto havitetdan loppuraportin kirjoittamisen jalkeen toukokuussa 2017.

Osallistumisenne on arvokasta, jotta voimme kehittdaa lapsen oman toiminnan ohjailun tuke-
mista paivakodeissa sekd toimintaterapeutin konsultointipalveluja.

Ensimmadinen ryhmatapaaminen on tammikuussa 2017 viikolla 4 tai 5

Yhteistyoterveisin,

Mira Komulainen Susanna Halonen

Toimintaterapeutti Toimintaterapeutti
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ENSIMMAISEN YHTEISKEHITTELYKERRAN RUNKO

ENSIMMAINEN YHTEISKEHITTELY
TERVETULOA

Susanna ja Mira esittaytyvat

Ryhmalaisten esittely

Kuka olet, mité teet ja missa olet tdiss&, minkaikaiset ryhmalaiset? Yksi kehu
itsestasi.

PROJEKTIN TIIVISTELMA

Taman tydskentelyn tavoitteena on saada vastauksia, kuinka toimintaterapeutti
voi konsultoida paivakotihenkilokuntaa tukemaan arjessa lasta, jolla on oman
toiminnan ohjailun haasteita.

Kolme tapaamiskertaa

o 1 kerta: maaritelladn mitd oman toiminnan ohjailu on, missa tilanteissa hyvat
taidot nakyvat

o (Kotilaksy: havainnointi miten haasteet nékyvat arjessa ja keinot tu-
kea)

e 2 kerta: miten oman toiminnan ohjailun haasteet nakyvat arjessa
seka olemassa olevat keinot tukea lasta jolla on haasteita, ideoidaan uusia
keinoja, arvioidaan, tarvitaanko viela yksi kerta

3. kerta tarvittaessa, jatketaan edellisen kerran tydskentelya

3/4 kerta: valmis tyd esitelladn ryhmalaisille, keratdan kokemuksia tydskente-
lysta, keskustellaan mahdollisista kehitysideoista

ALOITETAAN TYOSKENTELY

post it: mita tulee mieleen; oman toiminnan ohjailu, vapaata kirjoittamista, oi-
keaa vastausta ei ole,

adjektiiveja, tilanteita

TEEMAT:

ympaéristo;

sosiaalinen ja toiminta,

henkilo;
tahto/haluaminen, tottumus, suoritus, henkilokohtainen vaikuttaminen, mielen-
kiinnon kohteet tavat, roolit,

tekeminen
osallistuminen, suoriutuminen, taidot
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TOISEN YHTEISKEHITTELYKERRAN RUNKO

2.YHTEISKEHITTELY

e YHTEENVETO TYOSKENTELYSTA

e YHTEENVETO TOIMINNANOHJAILUSTA

e HAASTEET ARJESSA

o ARJEN TILANTEET

o ONKO LAPSELLA MAHDOLLISUUS TEHDA VALINTOJA?

o ONKO KYSEESSA TOIMINTA JOKA ON LAPSELLE TARKEA/ MERKI-
TYKSELLINEN?

o ONKO LAPSELLA MAHDOLLISUUS TUNTEA ONNISTUMISTA?

o ONKO LAPSELLA MAHDOLLISTA OSALLISTUA TOIMINTAAN YH-
DESSA YSTAVIENSA KANSSA?

e KEINOT TUKEA ARJESSA
o MITEN ASENNEILMAPIIRIIN VOI VAIKUTTAA?
o VALINEET

e UUSIEN KEINOJEN IDEOINTIA

KONSULTAATIO

e MIKA ON TOIMIVA AJANKOHTA?

e  MITKA TEKIJAT OVAT NE MIKSI TERAPEUTIN EHDOTTAMAT ASIAT EIVAT
SIIRRY ARKEEN?

e ASENNEILMAPIIRI

e MIKA ASIA ON SE MIKA SAA VASTARINNAN AIKAAN (eleet, puhe, vaatteet)?

e MILLA TEKIJOILLA TILANTEEN SAA TASAVERTAISEKSI JA VASTAVUO-
ROISEKSI?
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PALAUTEKYSELY YHTEISKEHITTELYRYHMALAISILLE

PALAUTELOMAKE KONSULTAATIOPAKETISTA JA YHTEISKEHITTELY TYOSKEN-
TELYMENETELMASTA

Ajatuksia konsultaatiopaketista:

-hyvaa, huonoa, kehitettavaa, lisattavaa, puutteita.

Ajatuksia yhteiskehittelysta tytskentelytapana?

-Voisiko sita kayttda jatkossa esim. toiminnanohjailun konsultaation alustuksena?

-Jos ei, niin miksi?

Mité tastd tyoskentelysta jai sinulle kateen?

KIITOS YHTEISTYOSTA JA PALAUTTEESTA!



