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Opinnadytetydmme tarkoituksena oli tutkia kuntouttavassa tyétoiminnassa olevien nuorten
kokemuksia omasta hyvinvoinnistaan. Naiden tulosten pohjalta pyrimme tekem&éan johto-
paatoksid heidan elamanhallinnastaan. Opinndytetydmme tytelamakumppanina toimi Hel-
singin kaupungin tyollistymisen tuen yksikkd Uusix-verstaat.

Opinnadytetydmme teoriapohjana kaytimme Erik Allardtin hyvinvointiteoriaa ja Raimo Rai-
tasalon elaménhallintamallia. Tydmme toteutettiin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen
keinoin. Tutkimusaineisto kerattiin haastattelemalla kuntouttavassa tydtoiminnassa olevia
nuoria. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoidun teemahaastattelua hyddyntaen. Aineis-
ton analyysimenetelmana kaytimme teemoittelua.

Nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen yhteiskunnallinen ongelma. Vuoden 2014 nuori-
sobarometrin tulosten mukaan 80 % nuorista pitaa tyopaikan puuttumista joko paljon tai
melko paljon syrjayttavana tekijand. Nuorten syrjaytyminen huomioitiin hallituksen ohjel-
massa vuonna 2011. Seurauksena hallitus kohdisti toimenpiteitd nuorten syrjaytymisen
ongelmaa kohtaaviin yhteiskunnallisiin rakenteisiin, esimerkiksi Uusix-verstaisiin. Uusix-
verstaat jarjestavat tydpajoja, joiden tarkoitus on asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn paran-
taminen, yllapitdminen ja arvioiminen.

Haastatteluista selvisi etta ty0pajatoimintaan osallistuminen on tukenut nuoria kaikilla hy-
vinvoinnin ja elAmanhallinnan eri osa-alueissa. Nuoret kertovat kuntouttavaan tydtoimin-
taan osallistumisen lisdnneen heidan taloudellisia resurssejaan. Aineellisen hyvinvoinnin
lisdksi nuoret kertovat saaneensa tyopajalla sosiaalista tukea seka muilta tyopajan tyonte-
kijoilta ettd tydpajaohjaajilta. Haastateltavat suhtautuivat tyOpajatoimintaan positiivisesti
sen tarjotessa heille mielekkaita tyotehtavia.
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The aim of our thesis was to investigate the experiences of young people, aged 18-29, in
rehabilitating work on their own wellbeing. Based on our results we will attempt to make
conclusions about their life management. The working life partner for our study was the
Uusix-workshops, a rehabilitation unit operated by the city of Helsinki.

The theoretical basis for our thesis is Erik Allardt’s theory on wellbeing and Raimo Raitasa-
lo’s model on life management. Our thesis was conducted as a qualitative study, for which
the research material was provided by young people that worked in the rehabilitation unit,
and was collected using semi-structured theme interviews. The research material was then
analysed using thematisation.

Social exclusion of young people is a current societal problem. The omission of work was
seen by 80% of young people as a reason for social exclusion (Youth barometer, 2014).
The government noted the social exclusion of young people in their program in 2011 and
following this inclusion a series of measures were put in place to aid societal structures
that confronted the problem of exclusion in young people. For example, the Uusix-
workshops, who arrange workshops to improve, uphold and assess the work and perfor-
mance capabilities of their clients.

Through the interviews we learned that participating in the workshops has supported the
participants in all areas of their wellbeing and life management. The participants reported
that participating in the rehabilitating workshop has increased their financial means. Apart
from the material wellbeing, the participants also mentioned that the workshops provided
social support from both colleagues and counsellors. Overall the participants gave the
workshops positive feedback, as it supplied them with pleasant tasks.

Keywords Rehabilitating work, social exclusion, wellbeing, life man-
agement

—
[
Metropolia




Sisallys

1 Johdanto

2 Syrjaytyminen

2.1
2.2

Syrjaytymisen kasite
Syrjaytymisen syita ja seurauksia

3 Kuntouttava ty6toiminta

3.1
3.2

Kuntouttava tyotoiminta
Kuntouttavan ty6toiminnan prosessi
3.2.1 TyOpajatoiminta

3.2.2 Uusix-verstaat

4 Teoreettiset |Ahestymistavat

4.1

4.2
4.3

Elamanhallinta

4.1.1 Sosiologia ja elamanhallinta

4.1.2 Psykologia ja elaméanhallinta
4.1.3 Elamanhallinta sosiaalipolitikassa
Erik Allardtin hyvinvointiteoria
Elamé&nhallinnan suhde hyvinvointiin

5  Tutkimuskysymys

6 Tutkimuksen menetelmaélliset ratkaisut

6.1 Kvalitatiivinen tutkimus

6.2 Aineistonkeruu

6.3 Aineiston analysointi

6.4 Eettisyys

7 Tulokset

7.1 Having
7.1.1 Tulonlahde
7.1.2 Asumisolot
7.1.3 Koulutus
7.1.4 Terveys

7.2 Loving

~N O O O

10
12
13

13
14

14
14
15
17

18

18
18
19
19
20
20

K/IZ;ropolia




7.2.1 Perhesuhteet
7.2.2 Ystavyyssuhteet
7.2.3 TyoOyhteiso

7.3 Being

8 Johtopaatokset
9 Arviointi

10 Pohdinta
Lahteet

Liitteet

Liite 1. Haastatteluteemat
Liite 2. Mainos Uusix-verstaille
Liite 3. Tiedote tyonjohtajille

20
21
21
22

23

25

26

30

K/Iz;opolia



1 Johdanto

Nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen yhteiskunnallinen ongelma. Nuorten néake-
myksia syrjaytymisen syistd on tutkittu nuorisobarometrissa vuodesta 1998 lahtien.
Vuoden 2014 nuorisobarometrin tulosten mukaan nuorten mielesta suurin syy syrjay-
tymiseen on ystavien puute, mutta 80 % nuorista pitad myds tydpaikan puuttumista

joko paljon tai melko paljon syrjayttavana tekijana. (Nuorisobarometri 2014, 49.)

Nuorten syrjaytyminen huomioitiin hallituksen ohjelmassa vuonna 2011 ja sen tutkimis-
ta varten perustettu tyéryhma kartoitti nuorten syrjaytymisen ongelmaa ja sita kohtaavia
yhteiskunnallisia rakenteita. Tyoryhman raportissa ehdotettiin hallituksen kaynnistavan
nuorille suunnatun yhteiskuntatakuu-toimenpideohjelman. Nuorten yhteiskuntatakuun
tavoite oli tarjota jokaiselle alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle ty6-, harjoittelu- opis-
kelu, tyOpaja- tai kuntoutuspaikka kolmen kuukauden sisalla tyottomaksi tydnhakijaksi
joutumisesta. Nuorten yhteiskuntatakuun tulisi varmistaa myos jokaiselle peruskoulusta
valmistuneelle paikan lukioon, ammatilliseen oppilaitokseen, oppisopimukseen, tydpa-
jaan tai kuntoutukseen. Nuorten yhteiskuntatakuu tunnettaisiin jatkossa nuorisotakuuna

ja se virallisesti kaynnistettiin vuonna 2013. (TEM raportteja 8/2012.)

Opinndytetydmme tavoitteena on ymmarryksen lisédminen kuntouttavassa ty6toimin-
nassa olevien nuorten hyvinvoinnin ja elamanhallinnan kokemuksista. Opinnaytetyo
toteutetaan kvalitatiivisia eli laadullisia tutkimusmenetelmia hyddyntéaen. Haastattelutut-
kimuksen avulla toivomme saavamme riittdvan kokonaiskuvan tydpajajaksolla olevien
nuorten hyvinvoinnin ja elamanhallinnan kokemuksesta, ja [6ytamaan niihin vaikuttavia
tekijoitd. Nuorella tarkoitamme 18-28-vuotiaita. Opinnaytetydmme tydelamakumppani-

na toimii Helsingin kaupungin tyo6llistymisen tuen yksikkd Uusix-verstaat.

Opinnadytetydmme tuottaa Uusix-verstaille tietoa tyOpajoilla olevien asiakkaiden hyvin-
voinnin ja elamanhallinnan kokemuksista. Teoriapohja opinndytetydssa perustuu Erik
Allardtin hyvinvointiteoriaan ja Raimo Raitasalon elamanhallinnan malliin. Allardtin hy-
vinvointiteorian kautta pyrimme tulkitsemaan tydpajanuorten eldménhallintaa Raimo

Raitasalon laatiman elamé&nhallintamallin mukaisesti.



Tutkimustulosten perusteella laadimme Uusix-verstaille koosteen, joka antaa tietoa
siitd missa toiminta on onnistunut tai epaonnistunut perustuen asiakkaiden kokemuk-
siin. Lisdksi teemme opinnaytetydmme tulosten perusteella muutamia ehdotuksia siita,

miten Uusix-verstaiden toimintaa voitaisiin kehittaa.

Opinnadytetydmme tuottaa myds ajankohtaista tietoa tyopajalla tydskentelevien nuorten
hyvinvoinnin kokemuksista ja niiden kokemusten merkityksestd heidan elaméanhallin-
taan. Siitd huolimatta, ettd yhteistydkumppanimme on Helsingissa toimiva Uusix-
verstaat, ovat tutkimuksemme tulokset ja johtopaatokset hyodynnettavissa muissa kun-

touttavaa tydtoimintaa tarjoavissa palveluissa.

Opinnaytetydssamme alussa taustoitamme yhteiskunnallisen ongelmakohdan, syrjay-
tymisen, jota varten kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetddn. Pohjustuksessa kaymme
l&pi syrjaytymisen syita ja seurauksia. Taman jalkeen esittelemme ty6elamakumppa-
nimme toimintaympariston, ja laillisen perustan jolta se toimii. Toimintaympariston esit-
telyn jalkeen kdymme lapi opinndytetydmme teoriapohjaa, seka esittelemme tutkimus-
aineiston keraamisessa ja sen analysoinnissa hyodyntamamme menetelmalliset ratkai-
sut. Tutkimusmenetelmien esittelyn jlkeen etenemme opinnaytetydmme tuloksiin ja
johtopédéatoksiin. Pohdinnassa kerromme tarkemmin opinnaytetydprosessista ja mah-

dollisista jatkotutkimusaiheista.



2 Syrjaytyminen

Tassa luvussa esittelemme opinnaytetydmme taustan ja tarpeen. Kerromme syrjayty-
misestd yleisend kasitteend ja kasittelemme nuorten syrjaytymisen erityispiirteita.
Kaymme l&api syrjaytymisen syita ja seurauksia seka esittelemme syrjaytymisen ongel-

maa kohtaavat rakenteet.

2.1 Syrjaytymisen kasite

Syrjaytymisen pohjoismaiset juuret alkavat 1970-luvun Ruotsista, jossa puhuttiin termil-
I& utslagning. Sanalla viitattiin tdhan aikaan ty6ttomyyteen tai tyokyvyttomyyteen. Vuo-
sien saatossa syrjdytymisen kéasite rantautui Suomeen ja on saanut osakseen laajem-
man ymmarryksen. Viime vuosina esimerkiksi Euroopan Unioni (EU) on kaivannut tilas-
toja syrjaytymisesta (social exclusion), jota on alkanut kerddmaan kartoittamalla tietoa
EU:n kansalaisista. EU on alkanut tutkimaan tekijoita, joilla nakevét olevan oleellinen
vaikutus ihmisen syrjaytyneisyyteen. Nama valikoituneet tekijat ovat; taloudelliset olot,
tydomarkkina-asema, tyohistoria, koulutus, terveys, asumisolot, sosiaaliset suhteet, vel-

kaantuneisuus ja elinympariston alueet. (Eurostat 2015.)

Syrjaytymisen kasite on Aaltosen (1999, 360—362) mukaan laajentunut merkitsemaan
tydomarkkina-aseman lisaksi inmisen hyvinvoinnin puutteiden kasautumista. Hyvinvoin-
nin osa-alueiden tarkastelu on siis tarkead tutkittaessa ihmisen syrjaytymista tai syrjay-
tymisvaaraa. Opinndytetydssamme hyvinvoinnin tarkastelemista aiomme tehdd Al-
lardtin (1976) hyvinvointiteorian avulla, joka myétailee paljolti EU:n nakemyksia syrjay-
tymiseen vaikuttavista tekijoistd. Allardt jakaa hyvinvoinnin kolmeen osa-alueeseen,

joita tutkimalla on mahdollista arvioida hyvinvointia.

Yksi laajalti hyvaksytty maaritelméa syrjaytymisesta on tullut Heikkilalta, jonka mukaan
syrjaytyminen suomalaisessa yhteiskunnassa on yhteiskunnan olennaisten toimijoiden
ja rakenteiden ulkopuolelle ja&dmista. Syrjaytymisessé normaaliksi koetut kulttuuriset ja
sosiaaliset konstruktiot puuttuvat ihmisen elamasta. (Heikkila 1990.) Syrjaytyneisyyteen
littyy usein myo6s ihmisen eldminen viimesijaisilla ja tarveharkintaisilla sosiaalietuuksil-

la.



2.2 Syrjaytymisen syité ja seurauksia

Tassa vaiheessa meille on selvinnyt, ettd poikkeaminen yleisesti hyvaksytysta elaman-
kulusta on yksi tapa maaritella syrjaytymista. Suomalaisen hyvinvointivaltion institutio-
naalisuuden vuoksi elaménkulkua leimaavat useat siirtymat erilaisten yhteiskunnallis-
ten rakenteiden vélilla, joita seuraamalla siirrytd&n nuoruudesta aikuisuuteen ja liitytddn
yhteiskunnan taysivaltaiseksi jaseneksi (Ala-Kauhaluoma — Harkko — Lehikoinen —
Lehto 2016). Téahén siirtymévaiheeseen kuuluu useimmiten kiinnittyminen koulutuk-

seen ja tyohon.

Nuoren syrjaytymisen ehkaisyssa erilaisilla sosiaalisilla sidoksilla on keskeinen merki-
tys. Nuorten elaméassa naita ovat esimerkiksi tyd, koulutus, perhe ja kaverit. Sosiaalis-
ten verkostojen ollessa riittavia, nuorella on suuremmat mahdollisuudet integroitua yh-
teiskuntaan. Yhteiskunnassa menestymisté varten sosiaalisia verkostoja tulee olla nuo-
ren elAmassa riittavasti, ja niiden on oltava hénelle merkityksellisia. Tilanne, jossa nuo-
rella on lilan vahan tai merkityksettdmia sosiaalisia suhteita, voi pahimmillaan johtaa

syrjaytymiseen. (Aaltonen ym. 1999: 360-362.)

Yksi suurin syrjaytymisen aiheuttaja nuorten keskuudessa on matala koulutustaso.
Myrskyla (2012) kertoo tilastoissa syrjaytyneeksi luokiteltavan peruskoulun kaymatto-
mat nuoret, jotka eivét ole kiinnittyneet tydmarkkinoihin. Oleellista nuoren syrjaytymisen
kannalta on siis peruskoulun jalkeinen polku. Silvennoisen (2002) mukaan koulutuksen
tavoittelematon tarkoitus on luoda ihmiselle lisdarvoa tydmarkkinoille hakeutuessa.
Suomalaisessa yhteiskunnassa koulutuksen arvostus on korkealla ja usein yksittaisia
tyotehtavia varten on luotu omia koulutuspolkuja. Seurauksena matalasti koulutettujen
paasy tyomarkkinoille on usein vaikea ja tydmarkkinoille paasemiseksi on télléin ha-

keuduttava koulutukseen.

Koulutuksen ulkopuolelle jgdminen on Myrskylan (2012) mukaan toinen syy luokitella
nuori syrjaytyneeksi. Syyt toisen asteen koulutuksen epaonnistumiseen tai siitd koko-
naan pois jaamiseen ovat usein yksilokohtaisia. Kaksi yleistd syyté koulutuksen ulko-
puolelle jaamiseen ovat sosiaalinen tausta ja erilaiset psykologiset mekanismit, kuten
oppimisvaikeudet ja oppimismotivaatio (Ahonen — Lyytinen — Lyytinen — Nurmi —
Pulkkinen — Ruoppila 2014). Sosiaalisella taustalla tarkoitetaan perhemuotoa, van-

hempien koulutustaustaa ja kotona esille tuotua koulutukseen kohdistuvaa arvostuksen



laatua. Myrskyla (2012) toteaakin tilastojen osoittavan sen, ettd noin puolet syrjaytynei-

den nuorten vanhemmista on my@s itse ulkopuolisia tai ty6ttomia.

Hallituksen vuoden 2011 ohjelman my6ta Suomessa on keskitetty paljon taloudellista
tukea nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn. Nuorten integrointia on paasaantoisesti pyritty
tukemaan liittamalla heita tydmarkkinoihin, koulutukseen tai naihin johtaviin yhteiskun-
nallisiin rakenteisiin. Esimerkiksi nuorisotakuun myo6ta jokaiselle peruskoulusta valmis-
tuneelle on varmistettu paikka lukioon, ammatilliseen oppilaitokseen, oppisopimukseen,

tyOpajaan tai kuntoutukseen.

3 Kuntouttava tydtoiminta

Tassa luvussa esittelemme kuntouttavan ty6toiminnan toimialueen ja siihen liittyvat
erityispiirteet. Kerromme kuntouttavan tygtoiminnan laillisista velvoitteista, prosesseista
ja toimijoista. Esittelemme luvussa myds opinnaytetydmme tydeldmakumppanin,

Uusix-verstaat.

3.1 Kuntouttava ty6étoiminta

Kuntouttavan tydtoiminnan tarkoitus on tuottaa asiakkaalle toimintakykya ja mielenkiin-
toa vastaavaa tekemistd vaihtoehtona ty6ttémyydelle. Kuntouttava ty6toiminta on tar-
koitettu henkildille, joilla tydttdmyys on pitkdaikaista tai joiden toimintakyky ei riitd TE-
hallinen ensisijaisiin palveluihin. Kuntouttavasta tydtoiminnasta sovitaan 3-24kk kerral-
laan. Kuntouttavaan ty6toimintaan voi osallistua 1-5 paivana viikossa, vahintaan nelja

tuntia paivassa. (Lindqvist — Oksala — Pihlman 2001.)

Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestiminen on kunnan laillinen vastuu. Kunta voi kuiten-
kin halutessaan tehda kirjallisen sopimuksen sen tuottamisesta muun yhteistydtahon
kautta. Kunnan tarkeimmat yhteisty6tahot kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisessa
ovat muut kunnat, saatiot, yhdistykset, valtion virastot, sekd seurakunnat. (Laki kun-

touttavasta tydtoiminnasta 2001/189.)



3.2 Kuntouttavan ty6toiminnan prosessi

Kuntouttava tyotoiminta ei ole ensisijainen palvelu, johon ty6tdén asiakas ohjataan.
Tyo6ttbmyyden alussa asiakas on ensin hakeutunut ty6ttémana tydnhakijana TE-
toimiston palveluun, jossa hanen kanssaan tehddan tyollistymissuunnitelma. Tyollisty-
missuunnitelman tavoitteena on Ioytda asiakkaalle mahdollisimman nopea reitti ty6-
markkinoille tai koulutukseen. Mikéli ndiden toimenpiteiden perusteella asiakkaalle ei
Ibydeta tilaa tyomarkkinoilla ja ty6ttdmyys pitkittyy, on mahdollista, etta asiakas ohja-

taan kuntouttavan ty6toiminnan palveluihin. (Lindgvist ym. 2001.)

Kuntouttava ty6toiminta aloitetaan laatimalla asiakkaan kanssa aktivointisuunnitelma.
Aktivointisuunnitelma on pdaapiirteiltddn ja tavoitteiltaan samankaltainen tydllistymis-
suunnitelman kanssa. Aktivointisuunnitelmassa asiakasta kohdataan kokonaisvaltai-
semmin ja pyritdan selvittdméaéan mahdollisia piilevid ongelmia. Aktivointisuunnitelmas-
sa otetaan tasta syysta huomioon tydvoimapalveluja, sosiaali- ja terveyspalveluja, kou-
lutus- ja kuntoutuspalveluja ja kuntouttavaa tydtoimintaa. Aktivointisuunnitelman loppu-

jen lopuksi allekirjoittavat asiakkaan lisaksi kunta ja TE-toimisto. (Lindqvist ym. 2001.)

3.2.1 Tyb6pajatoiminta

Tybpaja maaritelldadn valtakunnallisen kyselyn mukaan yhteisdksi, jossa valmennuksen
ja tyonteon avulla pyritdan parantamaan yksilén arjenhallintaitoja seké valmiuksia ha-
kea tyohon tai koulutukseen (Tydpajatoiminta 2014). TyOpajatoiminta sijoittuu yhteis-
kunnallisissa rakenteissa koulutuksen ja ty6elaman sek& peruskoulun ja toisen asteen
koulutuksen valiin. Tarkoituksena on lisata asiakkaiden valmiuksia osallistua opiske-
luun tai tydelamaan seka tukea elamisen taitoja ja tulevaisuudensuunnittelua. Tydpajo-
jen rooli voidaan nahda myds osana syrjaytyneisyyden ehkaisya ja nuorten yhteiskun-

nallisena integroinnin keinona. (Komonen 2007, 433.)

Tybpajatoimintaa toteutetaan tydkokeiluina ja kuntouttavana ty6toimintana. Tarkeaa on
erottaa nama tyopajatoiminnan eri muodot toisistaan. Tydkokeilussa yksilon on mah-
dollista selvittdéd ammatinvalinta- ja uravaihtoehtoja tai mahdollista paluuta tyémarkki-
noille. Kuntouttavassa tyotoiminnassa tarkoitus on parantaa tyollistymismahdollisuuk-
sia, ja perehtyd tytelaman pelisdantoihin venyneen tyottomyysjakson jalkeen. (Kun-
touttava ty6toiminta 2014.)



Valtakunnallisen tydpajakyselyn vastausten perusteella typajatoimintaan Suomessa
vuonna 2014 osallistui 14 200 alle 29-vuotiasta nuorta. TAma on 61 prosenttia kaikista
valmentautujista. Uudenmaan alueella valmentautujia vuonna 2014 oli yhteensa 3110,
joista 2560 (noin 82 %) oli alle 29-vuotiaita. (TyOpajatoiminta 2014.) Voidaan siis sa-
noa, ettd Uudenmaan alueella nuoret ovat muuhun Suomeen verrattuna ahkerammin

tyopajoilla.

Tybpajalla voidaan olla monesta eri syystad sek& monen eri tahon l&hettamana. Lahet-
tavat tahot puhuvat toimenpiteistd ja prosentuaalisesti merkittdvimmat toimenpiteet
vuonna 2014 olivat kuntouttava tydtoiminta ja tyokokeilu. Vaikka tydpajatoiminnan
asiakasmaarat ja maanlaajuinen kattavuus ovat pysyneet hyvin tasaisina, vuoden 2014
valtakunnallisessa tyOpajakyselyssd havaittin yksi merkittdvd muutos aiempaan.
Vuonna 2014 kuntouttavassa ty6toiminnassa olleiden osuus oli noussut 26 prosentista
36 prosenttiin edellisvuoteen verrattuna ja nain ollen ohittanut tyékokeilujen maaran.
(Ty6pajatoiminta 2014.)

3.2.2 Uusix-verstaat

Yksinomaan kuntouttavaan tydtoimintaan keskittynyt Uusix-verstaat on Helsingin kau-
pungin Sosiaali- ja terveysviraston alainen tydllistymisen tuen yksikkd, jonka toimipis-
teet sijaitsevat Kylasaaressa ja Suvilahdessa. Uusix-verstaat toteuttaa toimintaansa
erilaisten tyopajojen avulla. Ty6pajoja on tietotekniikasta verhoiluun ja metallitydsta
tilausompeluun. Uusix-verstaiden ty6pajojen tarkoituksena on tukea asiakkaiden ela-
manhallintaa ja asiakkaiden paluuta tydmarkkinoille. Uusix-verstaat on ensivaiheen
kuntouttavan tydtoiminnan arviointitydpaikka. Uusix-verstaiden ty6pajoilla tydskentelee
70 ohjaavan henkildstdn alaisuudessa samanaikaisesti 400-500 asiakasta kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa, joiden lisaksi verstailla tarjotaan toimintaa tyoharjoittelijoille ja

tukityollistetyille. (Uusix-verstaat n.d..)

Uusix-verstaiden toimintaa leimaavat vahvasti eettisyys ja kestavan kehityksen periaat-
teet, joita noudatetaan niin tyontekijéiden hyvinvoinnissa, tuotteiden valmistuksessa
kuin ympéristoon liittyvissd seikoissa. Uusix-verstailla voi péivittad osaamistaan opetta-
vassa ja kannustavassa yhteisdssa. Verstailla voi 10ytdd uuden suunnan elamélleen.

(Uusix-verstaat n.d..)



Uusix-verstaiden osastoilla osaamista ja kehittymista tunnistetaan osaamistodistuksilla.
Nain tydpajassa kertynytta osaamista voi hyddyntad esimerkiksi koulutus- tai tyopaikan
hakemisessa. Oppimisymparistdn tunnistamisraportti kertoo pajojen tydolosuhteista ja

tyovalineista. (Uusix-verstaat n.d..)

4 Teoreettiset lAhestymistavat

Tassa luvussa esittelemme opinndytetydmme teoreettisen viitekehyksen. Esittelemme
Erik Allardtin kolmijakoisen hyvinvointiteorian. Kerromme myds Raimo Raitasalon el&-
manhallintamallista ja tutkimme elamanhallintaa muutamasta nakodkulmasta. Lopuksi

luomme yhteyden naiden kahden valille.

4.1 Elaméanhallinta

4.1.1 Sosiologia ja elamanhallinta

Elaménhallinta ja sen lahik&sitteiden tarkka sisaltd on maarittelematon, ja eri tieteen-
alojen antamat maéaritelmat elAmanhallinnasta poikkeavat toisistaan. Sosiaalitieteissé
kéasite on usein jaettu ulkoiseen ja sisaiseen eldmanhallintaan. (Rusanen 1996.) Sisai-
nen elAmanhallinta pitdd sisdllaan yksilon kyvyn suoriutua elamankaaren kehitystehta-
vista, ja tehda omaa elamankulkua positiivisesti suuntaavia valintoja. Ulkoinen elaman-
hallinta puolestaan on yksilén osallisuutta riittavaan toimeentuloon, ihmissuhteisiin ja
yhteiskunnan erilaisiin instituutioihin. (ks. Hamalainen 1999.) Arkipuheessa elaméanhal-
linta liitetdén useasti arjenhallintaan, ja ajatukseen siitd, ettéd elama olisi jossakin maa-

rin hallittavissa.

Sisdinen elamanhallinta kasittda kaikki ne tavat, joilla yksild luo elamaansé merkitysta
ja sisaltba. Sisdiseen eldmanhallintaan vaikuttavia tekijoitd ovat erityisesti sosiaaliset
suhteet, harrastukset ja perhe. (ks. Hamalainen 1999.) Mielekasta elaméankulkua yllapi-
tavien tavoitteiden luominen, asioille omistautuminen ja kyky ponnistella tavoitteiden
saavuttamiseksi osoittavat vahvaa eldmanhallintakykya. Sisadiseen eldméanhallintaan
vaikuttaa keskeisesti nuoren itsetunto, silla sisdisen elamanhallinnan lahtdkohtana on,

ettd yksilo uskoo itseensa ja mahdollisuuksiinsa vaikuttaa elamankulkuun. (Aaltonen



ym. 1999: 185-189.) Yksinkertaisimmillaan siséisella elamanhallinnalla voidaan tarkoit-

taa yksilon kykya sopeutua omassa elaméasséén tapahtuviin muutoksiin (Roos 1987).

Ulkoisessa elamanhallinnassa on kyse siitd, kuinka paljon yksil6 kokee pystyvansa
vaikuttamaan eldmansa olosuhteisiin vaikuttaviin tekijoihin. Ulkoinen elaméanhallinta on
kykyéa ohjailla omaa eldmé&a siten, etta siihen eivat pysty vaikuttamaan haitalliset, itses-
ta rippumattomat tai odottamattomat tekijat. Ulkoiseen eldméanhallintaan vaikuttavat
myo6s yksilon asettamat paamaarat, esimerkiksi koulutukseen ja ammattiin liittyvat ta-
voitteet. Tyo6lla ja tydelaméaén sijoittumisella on keskeinen merkitys nuoren itsendisty-

misprosessissa ja elaméanhallinnan kokemuksessa. (Aaltonen ym. 1999.)

Huolimatta kasitteen jaottelusta ulkoiseen ja sisdiseen elamanhallintaan, niiden tarkas-
teleminen toisistaan erillisind k&sitteind ei ole yksinkertaista. Roosin (1987) mukaan
ulkoisen ja sisaisen eldméanhallinnan valisen vuorovaikutuksen vuoksi on vaikea tark-

kaan maaritelld mika on osa sisdista ja mik& ulkoista elaménhallintaa.

4.1.2 Psykologia ja elamanhallinta

Liisa Keltinkangas-Jarvisen (2004, 41) mukaan "elAmanhallinnalla tarkoitetaan psyko-
logiassa sitd, ettd ihminen pyrkii muuttamaan niita ulkoisia tai sisdisid olosuhteita, jotka
han arvioi itsellensa liian rasittaviksi tai voimavaransa ylittaviksi”. Taustalla on ihmisen

pyrkimys muuttaa omaa ymparistfdan tai tulkintatapojaan itsellensa suotuisammiksi.

Pro gradu -tutkielmassaan Timo Mékiranta (2008, 23) toteaa, ettd psykologiassa ela-
manhallintaa vastaavana termina kaytetaan usein termid “"coping”, jonka Richard S.
Lazarus ja Susan Folkman (1984, 141) ovat méaritelleet tarkoittavan "jatkuvasti muut-
tuvia kognitiivisia tai kayttaytymiseen liittyvid ponnistuksia sellaisten erityisten ulkoisten
jaltai sisdisten vaatimusten hallitsemiseksi, joita yksilo pitd& voimavarojaan kuormitta-
vina tai ne ylittaving”. Naiden maarittelyjen perusteella vaikuttaisi silta, ettd psykologian
nakokulmasta elaménhallintaa voidaan yksinkertaisimmillaan tarkastella yksilon kykyna
sietad erilaisia stressitilanteita, ja toisaalta myos kykya toimia aktiivisesti oman elaman-
tilanteensa muuttamiseksi toivottuun suuntaan rakentavien ongelmanratkaisumenetel-

mien keinoin.
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4.1.3 Elamanhallinta sosiaalipolitikassa

Kydsti Raunion (1995) mukaan sosiaalipolitikan keskeisin tavoite on erilaisten tulonsiir-
tojen ja palveluiden avulla turvata kansalaisille tietty toimeentulon ja hyvinvoinnin mini-
mitaso. Timo Makiranta (2008, 35) on loytanyt sosiaalipolitikan tavoitteisiin liittyen
myds erilaisia maarittelyja, esimerkiksi huono-osaisten suhteellisen aseman paranta-

minen ja/tai hyvinvoinnin tasa-arvoisuuden lisdaminen.

90-luvun alun taloudellinen murros asetti sosiaalipolitikan uudenlaisten haasteiden
eteen, jonka seurauksena Kansaneldkelaitos (Kela) halusi kartoittaa elaméanhallinnan
kasitettd sosiaalipoliittisesta ndkdkulmasta. Tutkimuksessa "Elamanhallinta sosiaalipoli-
tiikan tavoitteena” Raimo Raitasalo (1995, 61) on konstruoimassaan eldméanhallinnan
mallissa hyddyntényt J. P. Roosin (1987, 64-67) méaarittelyd, jossa elamanhallintaa

ohjaavat tekijat on jaoteltu sisaisiin ja ulkoisiin tekijoihin. (ks. Mékiranta 2008, 5.)

|arpeiden
TyydyTtamattomyys

Tavoitteiden
toteuturrattomuus
Ulkoiset tekijat ja resurssit Sisaiset tekijat
Yksildll sen kasvun . Sisdiren hallinta.
edellytykset fo Tietoiset o - Tunteiden kasittely,
Elaman- Itsetunto, mingkisitys, COngelmien ratkaisu
agtu tarpaet ja tavoittzet
{Hyvin-
Sosiaal sten suhteiden Jointi)
mahdaollisuudet
Llkninen hallinta-
Loving, = Kayttytyming
== Tiedostamattomat Kavtta',"h,lm{ne.n e
= Koenitiivi i = : - Tuen hankkiminen, ietojen ja
Materizaliset edellytyksat ognitivinen kapasieetti, taitojen kehitsdminen
; Elintasa defenssit, persconallisuus
(kokemushistoria)

Ulkaiset vaztimukset:

- Eldménaadun ja elintason
yllgpitaminen

- Tyg- ja toimintakyvyn
sdilyttdminen

Kuvio 1. Elaménhallinnan malli (Raitasalo 1995, 61)
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Mallissa ulkoiset tekijat rakentuvat sosiologi Erik Allardtin hyvinvointiteoriassa maaritel-
tyjen hyvinvoinnin osatekijdiden (having, loving, being) mukaan. Yksilon nakdkulmasta
ulkoisten tekijoiden (elaméanlaatu, elintaso) toteutuminen tai toteutumattomuus, seka
ihmisen sisaiset hallintakeinot vaikuttavat siihen, miten tdma reagoi kokemaansa pai-

neeseen. Raitasalon (1995, 60) mukaan paineella tarkoitetaan:

1) tyydyttamattdomien tarpeiden tilaa (sisainen paine)

2) toteutumattomien tavoitteiden tilaa (sisainen paine)

3) ulkoisia vaatimuksia, joihin ei ole valittomasti kaytettavissa olevaa ja

sopivaa vastausta (ulkoinen paine).

Siséista eldménhallintaa Raitasalo (1995) luonnehtii tapahtumasarjaksi, jossa ihminen
pyrkii ksittelem&&n kokemiaan paineita, uhkia tai haasteellisia tilanteita "omien tuntei-
den, havaintotoimintojen ja mielikuvien avulla”. Koettujen paineiden voimakkuuteen
vaikuttavat ihmisen eldménlaadulle ja elintasolle asettamat tavoitteet. Tavoitteiden ja
vaatimusten aiheuttaman paineen voimakkuus on riippuvainen niiden realistisuudesta.
Realistisuuteen vaikuttavat ihmisen elaméan ulkoiset resurssit, seka elamanhallintaan
vaikuttavat siséiset tekijat. Omien tavoitteiden tai vaatimusten merkityssiséltéjen mu-

kauttaminen itselle suotuisammiksi on yksi esimerkki sisdisestéd elamanhallinnasta.

Ulkoisella elamanhallinnalla puolestaan tarkoitetaan ihmisen pyrkimyksi& ohjailla erilai-
sia olosuhdetekij6ita (esimerkiksi elintaso) vastaamaan paremmin omia tavoitteitaan tai
toiveitaan. Tarpeiden tyydyttyminen on siten tarked osa ihminen eldmanhallintaa, ettd
yksi keskeinen tekija tarkasteltaessa hyvinvointia elamanhallintamallissa hyddynnetyn
hyvinvointiteorian pohjalta. Inminen pyrkii jatkuvasti tyydyttdmé&aan omia tarpeitaan (ul-
koinen) ja loytamaan keinoja tarpeidensa tyydyttamiseksi (sisdinen). Tarpeiden tyydyt-
tymattomyyden tila voi hallitsemattomaan korvaavien tarpeiden tyydyttamiseen. (ks.
Raitasalo 1995, 71-74.)
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4.2 Erik Allardtin hyvinvointiteoria

Opinndytetydomme hyvinvoinnin teoriapohjaksi valikoitunut vuonna 1976 pohjoismai-
sessa hyvinvointitutkimuksessa esitelty Erik Allardtin hyvinvointiteoria, jota kaytetddn
usein méaarittelemaan hyvinvoinnin kasitetta. Allardtin hyvinvointiteoria perustuu ajatuk-
seen, ettd hyvinvointia pystyy tutkia objektiivisen havainnoinnin kautta. Allardtin hyvin-
vointiteoriassa tarve-kasite on tarkedssa roolissa. Tarpeessa on kyse siita, miten ihmi-
sen hyvinvoinnin taso nimetd&n. Allardtin mukaan se on riippuvainen siitd, miten ihmi-
sen perustarpeet tulevat taytetyksi. Allardt nime&a hyvinvoinnin perustarpeiksi elinta-
son (having), yhteisyyssuhteet (loving) ja itsensa toteuttamisen (being). Ihminen on

taten psykofyysissosiaalinen olento.

Erik Allardtin hyvinvointiteorian having ulottuvuus koostuu yksilén elintasoon vaikutta-
vista tekijoista. Keskeisia tarkastelun kohteita ovat asumisolot, palkkatulot tai yhteis-
kunnan maksamat sosiaalietuudet, terveys seka muu materiaalinen omaisuus. Elintaso
on olennainen osa ihmisen hyvinvointia, koska se luo perustan ihmisen fyysiselle ja
henkiselle toimintakyvylle. (Allardt 1998: 40.)

Loving ulottuvuus koostuu yksilon elamaan vaikuttavista ihmissuhteista. Mallissa ih-
missuhteilla tarkoitetaan niin perhe- kuin ystavyyssuhteita, mutta my6s esimerkiksi tyo-
yhteiso tai muut sosiaaliset ymparistdt nahdaan yksilon elamaan vaikuttavina tekijoina.
Ihmisilla on luontainen tarve kuulua johonkin sosiaaliseen ymparisto6n. Sosiaalisissa
suhteissa olennaiseen asemaan nousee niiden symmetrisyys eli vastavuoroisuus; ih-
missuhteissa tarkeda on yksildiden kokemus saadusta ja annetusta tuesta. (Allardt
1998: 40.)

Being ulottuvuudessa tarkastellaan ihmisen mahdollisuuksia toteuttaa itsedan. Olen-
naista on, etté yksilolla on mahdollisuus osallistua mielekkadseen vapaa-ajan toimin-
taan sek& yhteiskunnalliseen tai poliittiseen vaikuttamiseen. Tarked&d on myds arvonan-
to ja korvaamattomuus sosiaalisissa ymparistdissa. Tunne korvaamattomuudesta esi-
merkiksi ihmissuhteissa luo yksilolle tunteen hédneen itseensa kohdistuvasta arvostuk-
sesta. Fyysinen hyvinvointi on olennainen osa ihmisen kokonaishyvinvointia, joten on
tarkedd, ettd on mahdollisuus osallistua mielekkddseen vapaa-ajan toimintaan. (Allardt
1998: 40.)
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4.3 Eldménhallinnan suhde hyvinvointiin

Elaménhallinnan kasitetta tulisi tarkastella erdénlaisena sateenvarjokasitteend, jonka
alle sijoittuva erilaisten kasitteiden joukko muodostaa hajanaisen, mutta laajan tutki-
musalueen. Tahan tutkimusalueeseen viimeisten vuosikymmenten aikana kohdistuneet
tutkimukset viittaavat siihen, etta hyvinvointi ja yksilon terveys ovat yhteydessa elaméan

hallittavuuteen. (Rusanen 1996.)

Useissa hyvinvointiteorioissa hyvinvointi ndhddén lahtevan rakentumaan vasta kun
ihmisen perustarpeet kuten ruoka tai elinolot on saavutettu. Perustarpeiden tyydyttami-
sen jalkeen ihminen on kyvykas keskittymaan hyvinvoinnin muihin tarkeiksi koettuihin

osa-alueisiin kuten ihmissuhteisiin, harrastuksiin tai itsensa toteuttamiseen.

Tutkimalla tydpajanuorten kokemuksia siitd, miten hyvinvoinnin eri osatekijat toteutuvat
heidan arjessaan, toivomme pystyvdmme |l0ytamaén yhteyksia myoés koettuun elaméan-
hallintaan. Raitasalon (1995) eldmanhallintamallin avulla toivomme, ettd pystymme
ymmartamaan paremmin elamanhallinnan ja hyvinvoinnin valisia yhteyksia, ja muodos-

tamaan elaménhallinnasta kokonaisvaltaisemman kuvan.

Elaman hallittavuuteen voidaan sanoa siis vaikuttavan se, ettei ihmisella ole esteita
jotka péaasisivat vaikuttamaan siihen. Esteiksi voidaan nadhda esimerkiksi nalkiintymi-

nen, kodittomuus tai tyottomyys.

5 Tutkimuskysymys

Tutkimuksemme tavoitteena on ymmarryksen lisaédminen kuntouttavassa tyétoiminnas-
sa olevien nuorten kokemuksista omasta henkilokohtaisesta elaménhallinnastaan. Ta-
voitteena on myos tutkia tydpajatoiminnassa olemisen vaikutteita nuorten ulkoiseen

elamanhallintaan. Tutkimuskysymyksiksi muodostui kaksi eri kysymysta:

1. Millaiseksi tytpajanuoret kokevat hyvinvointinsa?
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2. Voidaanko hyvinvointikokemusten perusteella tehda luotettavia tulkintoja ela-

manhallinnasta?

6 Tutkimuksen menetelmaéalliset ratkaisut

Tassa luvussa kerromme opinnaytetydssdmme kaytetyt menetelmalliset ratkaisut. Ker-
romme tutkimusprosessistamme ja miksi valikoimme haastattelumenetelmaksi teema-

haastattelun ja analyysimenetelméksi teemoittelun.

6.1 Kuvalitatiivinen tutkimus

Opinndytetydomme toteutetaan kvalitatiivisten eli laadullisen tutkimuksen menetelmia
hytdyntaen. Opinnaytetydssamme tutkittava asiakasryhma on hyvin pieni, eika tutki-
muskysymystemme kannalta ole muodostettavissa laajaa tutkimusaineistoa, josta voisi

johtaa yleistettavia johtopaatoksia, joten valintaa voidaan pitaa perusteltuna.

Pertti Alasuutari (1994, 34) onkin todennut laadullisen tutkimuksen erityispiirteeksi sen,
ettei tutkimusmenetelmén tavoitteena varsinaisesti ole yleistettavan tiedon muodosta-
minen tutkittavasta aihealueesta. Sen sijaan kvalitatiivisen tutkimuksen voitaisiin sanoa
pyrkivAn kuvaamaan tiettya ilmiotd, ihmisten kokemuksia tai ymmartdmaan jotain toi-

mintaa.

6.2 Aineistonkeruu

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineisto voidaan keratd useita erilaisia menetel-
mid hyddyntden, joista useimmiten kaytetty lienee haastattelu, jonka myds me valit-
simme aineistonkeruumenetelméksemme. Tuomen ja Sarajarven (2009, 73) mukaan
haastattelun eduksi voidaan maaritella sen joustavuus; haastattelutilanteessa voidaan
oikaista vaarinkasityksia, ja tutkimuksen kannalta keskeisid kasitteitd voidaan avata
haastatteluiden aikana samalla varmistaen, etta tutkimuksen eri osapuolet ymmartavat
toisiaan. Opinndytetydmme tavoitteena on tydpajanuorten hyvinvointiin liittyvien oma-
kohtaisten kokemusten tutkiminen, johon yksildhaastattelut soveltuvat hyvin (Vilkka
2005, 101).
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Haastattelut toteutamme puolistrukturoidun teemahaastattelun keinoin. Eskolan ja Suo-
rannan (1999, 87-88) mukaan teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit ovat etuka-
teen méaariteltyja. Strukturoidusta haastattelusta poiketen teemahaastattelussa ei nou-
dateta tiettyd rakennetta, vaan haastattelut etenevét ennalta laadittujen teemojen mu-
kaan. Etukateen valitut haastatteluteemat nousevat opinnaytetydmme teoreettisesta

viitekehyksesta. (ks. Tuomi — Sarajarvi 2009: 75.)

Tuomen ja Sarajarven (2009: 85) mukaan opinnaytetdiden aineistojen koot voidaan
jattéd omaan arvoonsa. Eskolan ja Suorannan (2001, 18) ndkemysten perusteella sa-
maa ajattelutapaa voidaan soveltaa kaikkeen laadulliseen tutkimukseen: tutkimuksen
tieteellisyyden kriteeri ei ole tutkimusaineiston maara vaan sen laatu. Tiedonantajien
valintaa taytyy kuitenkin harkita tarkkaan ja se pitda raportoida ja perustella lopullises-

sa opinnaytetydssa tarkasti.

Tiedonantajien valinta perustuu harkinnanvaraiseen naytteeseen, jossa tutkimuson-
gelman ja tutkimuksen tavoitteiden toteutumisen kannalta luodaan valintakriteerit, joi-
den perusteella haastateltavat valitaan (Vilkka 2005, 127). Tarkeimpana kriteerina tie-
donantajien valinnalle kaytdmme opinnaytetydomme tutkimuskohteena olevan asiakas-
ryhman ik&d, jonka rajaamme 18-28-vuotiaisiin. Syy tdhan on Uusix-verstaiden palve-
lujen olevan suunnattu taysi-ikéisille ja siihen ett nuorisolaissa nuoren ylaikaraja on 28
vuotta. Tiedonantajien valinnassa voidaan hyddyntda pajaohjaajia, jotka tuntevat pajal-
la olevat nuoret haastattelijoita paremmin. Muita kriteereitd voisivat olla esimerkiksi

tyOpajajakson kesto tai sité edeltaneen tydttdmyysjakson pituus.

6.3 Aineiston analysointi

Litteroituamme haastatteluaineiston aloitimme siséllénanalyysin, jonka toteutimme
teemoittelemalla. Teemoittelussa tutkimusaineistosta pyritddn nostamaan esiin piirteita,
jotka ovat yhteisiad usealle haastateltavalle. Oletettavaa on, ettd ainakin teemahaastat-
telussa hyddyntamadmme laht6teemat nousevat esiin. (Hirsijarvi — Hurme 2000, 173.)

Pyrimme kuitenkin [6ytamaan myds muita yhtalaisyyksié aineistoa jasennellessamme.

Prosessin alussa luimme litteroidun aineiston muutamaan kertaan l&pi, jonka jalkeen
aloimme jasentelemaan aineistossa esiintyvia teemoja merkitsemalla ne aineistoon eri
varein. Seuraavassa vaiheessa eri teemojen alle kuuluvat aineiston osat liitettiin yh-

teen, jolloin samaan teemaan kuuluvien aihepiirien tarkastelu sujui vaivattomasti.



Aineiston litterointi

K

Aineiston lukeminen ja
muistiinpanojen tekeminen

™

Eri teemojen korostaminen ja
erittely

4

Jasennellyn aineiston
tarkasteleminen

3

Johtopaatdsten tekeminen

Kuvio 2. Analyysiprosessi
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Analyysin runkona kaytimme teoreettisessa viitekehyksessamme esiintyvad hyvinvoin-

nin jaottelua, jossa huomiota kiinnitetaan aineelliseen hyvinvointiin (having), yhteisyys-

suhteisiin (loving) seka mielekkaaseen vapaa-ajantoimintaan (doing). Nama paateemat

jaettiin edelleen niihin liittyviin alaluokkiin.

Paateemat

Alateemat

Having (aineellinen hyvinvointi)

Asumisolot,

Koulutus palkkatulot,

lietuudet, terveys

sosiaa-

Loving (Yhteisyyssuhteet)

Perhe- ja ystavyyssuhteet, tydyhteiso

Being (Vapaa-ajantoiminta yms.)

harrastukset,

ajantoiminta

muu mielekas

Yhteiskunnallinen ja poliittinen vaikuttaminen,

vapaa-

Taulukko 1. Aineiston erittely
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6.4 Eettisyys

Koska opinnaytetydssdmme hyddyntdmamme aineisto kerdtddn haastattelemalla tyo-
pajojen nuoria, eettisyyteen ja yksityisyydensuojaan tulee kiinnittdd erityisen paljon
huomiota koko prosessin ajan. Kaytdnndssa tama tarkoittaa sitd, etta haastatteluihin
osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen, ja ettd myonteisen haastatteluluvan anta-
neelle henkildlle annetaan mahdollisuus jattaytyd opinnadytetyon ulkopuolelle niin halu-

tessaan.

Haastattelut 4anitetddn nauhurilla, josta d&nitiedostot kopioidaan yhden (1) opinnayte-
tyon kirjoittamisesta vastaavan henkilon henkilékohtaiselle tietokoneelle, jonka jalkeen
alkuperaiset aanitiedostot tuhotaan. Aineiston litteroinnin jalkeen &anitiedostojen kopiot
havitetdan. Litteroitua, kirjallista haastatteluaineistoa sailytetdén niin, ettei kukaan
opinnaytetyon ulkopuolinen taho paase siihen kasiksi. Aineistoa sailytetddn opinnayte-
tyon valmistumiseen saakka, jonka jalkeen sahkdiset tiedostot ja paperiversiot havite-

taan.

Haastattelut toteutetaan kahden haastattelijan voimin, joista toinen on vetovastuussa
toisen seuraa tilannetta vieresta. Tarvittaessa toinen haastattelija littyy mukaan kes-
kusteluun, mikéli varsinainen haastattelija unohtaa kayda lapi jonkin haastattelutee-
man, tai mikali keskustelu on ajautumassa sivupolulle. Asetelma mahdollistaa myos
sen, ettd jokainen opinndytetydmme jasen paésee osallistumaan kaikkiin haastattelu-

tutkimuksen eri vaiheisiin.

Ennen haastatteluita kdymme 1api haastattelurungon, ja samalla kerromme mikéa on
opinnaytetydmme tarkoitus. Samassa yhteydessd otamme haastateltavilta kirjallisen
suostumuksen haastatteluun osallistumisesta (lite 2), ja kAymme sen sisallon 1api. Ko-
rostamme ettei haastateltavien henkil6llisyys kay ilmi opinndytetydssamme, eivatka

yksittdisen haastateltavan esittamat nakemykset ole tunnistettavissa.

Lopullisessa kirjallisessa raportissa haastateltavien henkilttietoja tai yksikkod, joissa he
ovat osallistuneet kuntouttavaan tyGtoimintaan, ei tuoda esille. Mydskaan haastateltu-
jen ikaa tai sukupuolta ei tulla mainitsemaan missaan vaiheessa. Raportissa nostetta-
neen esiin joitakin suoria lainauksia haastatteluista, jotka raportissa joko eritelldan kir-

jaintunnuksin (esim. H1, H2...) tai jatetaan erittelemétta kokonaan.
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7 Tulokset

Tassa kohdassa esittelemme tydmme tulokset kdyttden paateemojamme ja niihin liitty-
vid alateemoja. Pdateemoista ensimmaisend esitelldén tulokset hyvinvointiteorian ha-
ving osion osalta, jossa tarkastellaan haastateltavien elintasoa. Toisessa kohdassa
esittelemme tulokset loving osion osalta, jossa selvida tulokset haastateltavien ihmis-
suhteiden osalta. Viimeiseksi tarkastelemme haastateltavien being osiota, jossa esitte-

lemme tuloksia haastateltavien itsenséa toteuttamisen kannalta.

7.1 Having

Haastateltavat kertoivat keskusteluissa laajasti heidan elintasoonsa liittyvista osa-
alueista. Allardtin (1976) mukaan ihmisen hyvinvoinnin perustana toimivat ihmiselle
olennaiset fyysiset tarpeet. Analyysissa keskityimme elintason osalta kolmeen tarkeak-
si koettuun osa-alueeseen: tulonldhde, asumisolot ja terveys. Kun ihminen kokee néi-
den osa-alueiden toteutuvan hanen elamassaan, nahdaan hanella olevan elintasolliset

lahtokohdat muiden hyvinvoinnin kulmakivien, kuten loving tai being toteuttamiseen.

7.1.1 Tulonlahde

Haastateltavat kertoivat toimeentulonsa perustuvan ldhes yksinomaan sosiaaliturvaan.
Tyomarkkinatuen lisaksi haastateltavat nostivat myds muita etuuksia kuten yleista
asumistukea ja tarvittaessa myos toimeentulotukea. Tydpajatoimintaan osallistumises-
ta maksettava tyomarkkinatuki on suoraan verrannollinen kuukausittaisista tyopdaivien
maarasta, jotka nuoret viettavat tyopajoilla. Naiden liséksi tydpajatoimintaan osallistu-
ville mydnnetdén tyopaiviltd paivaraha, ja heille kustannetaan matkakortti tydématkoja

varten.

Sosiaalietuuksien hakemisessa ja rahankaytdssa haastateltavien vastuut jakautuivat
eri tavoin. Haastateltavat suoriutuivat hakemusten tayttdmisesta omatoimisesti joko
yksin tai l&hipiirin avustuksella. Vaikka kuukausittain kaytettavissa oleva rahamaara
koettiin yleisesti ottaen pieneksi ja laskujen maksamisessa kerrottiin ilmenneen toisi-

naan ongelmia, haastateltavat kertoivat luottotietojensa olevan kunnossa.
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"--suunnittelen et ku tulee rahaa ni mé teen tata ja tata mut jostain kumman syysta se menee
siihen et pari paivda myéhemmin ku on tullu rahat ni mé& en oo ostanu mitddn mita ma tarvisin...

et aina sama juttu et ku tulee rahaa ni ne palaa oikeastaan muutamassa paivassa.”

Haastateltavat kertoivat saadun rahan olevan riittdva, kuitenkin monella raha oli lop-
puun kaytetty hyvin nopeasti. Taloudelliset ongelmat johtuivat haastateltavien mukaan
useimmiten omista rahan kayton paatoksista. Pitkajanteistd budjetointia ei juurikaan
harrastettu haastateltavien joukossa. Rahojen loputtua haastateltavat kertoivat sel-
vidvansa tukeutumalla sosiaalisiin verkostoihinsa. Tukea he kertoivat saavansa esi-

merkiksi lainaamalla rahaa tai kdymalla sydméssa vanhempien luona.

7.1.2 Asumisolot

Kaikki haastateltavat nostivat esiin vakaat asumisolot. Haastateltavat kertoivat asuvan-
sa vaihtelevasti vuokrasuhteessa joko omillaan tai omaan l&hipiiriin kuuluvien ihmisten
kanssa. Vuokranmaksun kanssa haastateltavat eivat kertomansa mukaan ole joutuneet
ongelmiin viimeisten muutaman vuoden aikana. Haastateltavat toivat usein esille asun-

tonsa henkilokohtaisena rauhoittumisen paikkana.

7.1.3 Koulutus

Haastateltavien l&ahtokohdat tydpajatoimintaan osallistumiseen olivat paasaantoisesti
hyvin samanlaisia. Peruskoulun suorittamisen liséksi kaksi oli onnistunut opiskelemaan
itsellensd ammatin. Ainoastaan yhdella haastateltavista oli kokemusta pidempiaikaises-
ta ty0suhteesta, kun taas muiden saama kosketus tydelamaan perustui useisiin tydhar-
joitteluihin ja -kokeiluihin. Haastateltavat kertoivat ndkevanséa koulutuksen olennaisena
osana elamankulkuaan. Koulutus koettiin olevan ratkaiseva tekija tydmarkkinoille paa-

semisessé ja haastateltavat kertoivat tahtaavansa tyopajalta koulun kautta tydelamaan.
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7.1.4 Terveys

"--mul on ollu vaikeuksia, luetun ymmartamisen kanssa... ja fyysinen vamma aiheuttaa

sen etta ei pysty tekee oikeita toita...”

Haastateltavat kertoivat olevansa paapuolin terveitd nuoria ihmisid. Tydelaman ulko-
puolelle jaamisen syiksi haastateltavat kertoivat kuitenkin fyysisten ja psyykkisten ter-
veydentilojen olevan useimmissa tapauksissa olennainen osatekijd. Taman lisdksi osa
haastateltavista toi esiin, ettd paihteidenkayttd on vaikuttanut siihen, miten he ovat
osallistuneet tyopajatoimintaan. Paihteidenkaytté on aiheuttanut poissaoloja, koska
haastateltavat ovat olleet kykenemattomia suoriutumaan tydtehtavistdan. Haastatelta-
vilta selvisi paihteidenkdytén olleen osalle jossain vaiheessa vahvasti elamaa ohjaava
tekija. Nama henkilot kertoivat paihteidenkayton olevan myoés tulevaisuudessa uhka

elamansuunnitelmille.

7.2 Loving

Haastateltavat kokivat sosiaaliset verkostonsa riittavaksi. Haastateltavat kertoivat saa-
vansa heilta tukea monella tavalla, jotka kokivat tarkeiksi heidan elamassaan. Allardt
(1976) painottaa sosiaalisten suhteiden tarkeyttd ihmisen hyvinvoinnissa. Syy ihmis-
suhteiden tarkeyteen on ihmisen tarve kuulua sosiaalisiin suhteisiin ja niistd nouseva
kokemus omasta itsestd. Sosiaalisien suhteiden kautta ihminen arvioi omaa tekemis-
tdan, ja suhteet voivat vahvistaa tai ehkaistd toimintamalleja. Sosiaalisista suhteista

ihminen saa myos tukea elamansa eri vaiheissa ja kriiseissa.

7.2.1 Perhesuhteet

Haastattelemiemme tydpajanuorten perhesuhteet osoittautuivat hyvin erilaisiksi; osalla
tyOpajan nuorista asiakkaista ei ollut juuri minkdanlaista kontaktia omiin vanhempiinsa
toisten ollessa aktiivisesti vuorovaikutuksessa omien vanhempiensa kanssa. Vanhem-
piensa tai muiden sukulaistensa kanssa yhteydessa olevat tyopajanuoret kokivat lahi-
piirinsd voimavaraksi, ja kertoivat ndiden ihmisten tuovan sisalt6d heidan elaméaénsa,
osan haastateltavista kertoessa véliensa sukulaisiin olevan etdisemmaét. Perhe koettiin
voimavarana varsinkin having-osion eri osissa, esimerkiksi perheeltd haastateltavat

saivat rahaa ja turvalliseksi koetun kodin. Tastéd eroavaisuudesta huolimatta kaikilla oli
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kertomansa mukaan jonkinlainen kontakti sukulaisiinsa, joiden kanssa he olivat yhtey-

dessa vahintdan kuukausittain.

7.2.2 Ystavyyssuhteet

Myds haastateltavien kertomukset omista ystavyyssuhteistaan olivat keskendan hyvin
erilaisia. Haastateltavista kaksi kertoi sosiaalisten piiriensé olevan hyvin laajat, toisten
nostaessa esiin huomattavasti vahemman ihmissuhteita. Uusiin ihmisiin haastateltavat
tutustuivat joko koulussa tai omien ystavien kautta. Haastateltavien kokemukset suh-
teiden merkityksesta vaihtelivat myds haastateltavasta toiseen. Useimmiten he jotka
toivat esille vahemman sosiaalisia suhteita, kokivat elamassa olevat ihmissuhteet mer-

kityksellisempin& kuin haastateltavat jotka toivat esille enemman sosiaalisia suhteita.

Haastateltavat toivat esille myds kaveripiiristd syntyvat negatiivisiksi koetut tunteet ja
tilanteet. Esimerkiksi erds haastateltava kertoi hanelle sosiaalisten suhteiden molem-
minpuolisuuden olevan yksi tarkeimmista piirteistd hanelle. Tatd kokemusta Allardt
(1976) on myos itse ndhnyt olevan oleellinen asia sosiaalisen suhteen kokemuksessa.
Kyseinen haastateltava oli itse tehnyt tietoista sosiaalisen piirin muokkaamista oman

hyvinvoinnin vuoksi.

"--nosiis sen perusteella et koenko et ne on oikeasti mun ystavia justiinsa et pitadkd ne yhteytta

muhun vai onks se vaan yksipuolist et kyl sen pitaa olla myés molemminpuolist...”

7.2.3 Tyodyhteiso

Vaikka tyOpajatoiminta ei ole haastateltavien kertoman mukaan auttanut nuoria solmi-
maan uusia ystavyyssuhteita, koettiin muiden tydpajalla tydskentelevien asiakkaiden
seké tydpajaohjaajien lasnaolo merkityksellisend. Haastateltavien mukaan tydyhteisén

tarjoamalla vertaistuella on suuri merkitys tydpajalla viihntymiseen.

"--avauduin et mitd mua vaivaa ja sit tytkaverit oli talleen et kyl se siit, kyl se siit. et kyl heilta

saa myos tukea.”
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Haastateltavat toivat esille tyopajoilla pdasaantoisesti tuen saatavuuden. Tukea he
kertoivat saavansa niin ryhman muilta jaseniltd ja ohjaajilta. Ryhman muilta jasenilta
haastateltavat kertoivat saavansa sosiaalista tukea ja vuorovaikutusta. Ryhméan ohjaa-
jilta haastateltavat kokivat saavansa tukea myos elaméassa vallitsevien ongelmatilantei-

den ratkomiseen.

7.3 Being

Allardtin (1976) mukaan ihmisen tarve toteuttaa itsed&n on tarked osa tarkeyden ja
tarpeellisuuden kokemuksellisuutta. Inmiselle on olennaista, ettd hanelld on kokemus
siitd, etté on tarkea jossakin kontekstissa. Allardt pitdd tassa tarkedna vapaa-aikaa ja

mahdollisuuksia toteuttaa itseadn haluamallaan tavalla.

Kysyttdessa haastateltavilta heidan vapaa-ajastaan heistd jokainen nosti esiin vahin-
tdan yhden sellaisen asian, jota he pitivat merkityksellisend. Haastateltavat kertoivat
hakevansa sisdltoa vapaa-aikaansa ystavyyssuhteistaan, lemmikkielaimistd, tv:n kat-
somisesta, liikunnasta tai esimerkiksi piirtdAmisesta. Siitd huolimatta, ettd erilaisten va-
paa-ajan toimintojen maaré koettiin haastateltavien keskuudessa riittavaksi, taloudellis-
ten resurssien riittamattdmyyden koettiin vaikuttavan harrastusmahdollisuuksiin jonkin
verran. Myds yhteiset tai eridvat mielenkiinnonkohteet haastateltavien ystavien kes-
kuudessa nostettiin esiin sek& harrastustoimintaa mahdollistavina etta rajoittavina teki-

joina.

"No vélilla iskee semmone et ei 0o mitaan tekemist mut sit se varmaan on sité puhdasta lais-
kuutta ei vaan se aloittamisen vaikeus et olis vaik mita et voisin ommella ja voisin maalata voisin
tehda sita voisin tehda tatd. emma jaksa se aloittamisen vaikeus yksinkertaisesti et olis paljon
tekemist et pitas vaan ottaa niskast kiin ja aloittaa se homma.”

Haastateltavien omien kertomusten perusteella tydpajatoimintaan suhtauduttiin en-
nemminkin elamaa rytmittavana mielekk&ana vapaa-ajan toimintana kuin varsinaisena
tyontekona. Vaikka tytpajatoimintaan ja siihen osallistumiseen oltiinkin sitoutuneita,
pidettiin sitd vahemman ehdottomana kuin tytelaméssa, eikd poissaoloihin siten suh-

tauduttu yhta vakavasti.
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8 Johtopéatokset

Tutkimuskysymys 1: millaiseksi nuoret kokevat oman hyvinvointinsa?

Valitsimme hyvinvoinnin tarkastelun nakokulmaksi Allardtin (1976) hyvinvointiteoriassa
hyvinvointia tarkastellaan kolmen ihmiselle tarkedn osa-alueen nékdkulmasta. Nama
alueet kuvaavat fyysista (having), sosiaalista (loving) ja psyykkista (being) hyvinvointia
ja jokaista ndista pystyy tarkastelemaan sek& objektiivisesta ettd subjektiivisesta nako-
kulmasta. Opinnaytetydssdmme olimme kiinnostuneita siita, miten tydpajanuoret koke-

vat naiden osa-alueiden toteutuvan omassa elamassaan.

Allardtin (1976) hyvinvointiteoriassa aineellisen hyvinvoinnin (having) katsotaan toteu-
tuvan ihmisen ollessa osallinen riittavaan elintasoon, asumisoloihin, koulutukseen tai
tyoelama&an sek& terveyteen. Haastatteluissa nuoret kertoivat yksimielisesti kokemus-
tensa having-osion liittyen olevan positiivisia, ja etta he kokevat naiden toteutuvan ela-

massaan vahintaankin tyydyttavasti.

Taloudellisen hyvinvoinnin nakdkulma nayttaytyi haastatteluaineiston valossa ongel-
malliselta, mutta syyksi tahan osoittautui ennemminkin haastateltavien omat rahankayt-
totottumukset kuin osattomuus riittavaan toimeentuloon. Haastateltavat kertoivat heilla
olevan koti, jonka kokoon ja sijaintiin he olivat tyytyvéisia. Haastateltavat olivat koulu-
tuksen ja tydmarkkinoiden ulkopuolella, mutta heidan kokemustaan tasta elamantilan-
teesta voi kuvailla positiivisena, silla he nékivat taméanhetkisen tilanteen valiaikaisena.
Terveys koettiin haastateltavien kesken jonkinasteisena rajoittavana tekijand tyomark-

kinoihin liittymisessa.

Allardtin mallissa sosiaalisen hyvinvoinnin (loving) katsotaan rakentuvan perhe- ja ys-
tavyyssuhteiden seké tydyhteistn tarjoaman tuen varaan. Haastateltavien kokemukset
erilaisista sosiaalisista piireista olivat yksinomaan positiivisia, vaikka niille asetetut mer-
kityssuhteet olivat kesken&&an erilaisia. Niiden haastateltavien osalta joiden [&hipiiriin
(perhe ja ystavat) kuului véhemman ihmisia sosiaaliset suhteet koettiin jonkin verran

tarkedmpina kuin niiden osalta, joilla sosiaalinen verkosto oli laajempi.

Viimeinen hyvinvoinnin osa-alue (being) koostuu yhteiskunnallisesta tai poliittisesta
vaikuttamisesta, harrastuksista, mielekk&astéa vapaa-ajantoiminnasta sekda mahdolli-

suuksista toteuttaa itsedaan. Naista aihealueista haastatteluiden aikana keskustelles-
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samme haastateltavien huomio kiinnittyi Iahinn& harrastuksiin ja vapaa-ajantoimintaan,
joihin haastateltavat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia. Haastateltaville ei kuitenkaan
ollut ohjattua harrastustoimintaa, mik& osaltaan aiheutti jonkin verran tyytymattomyytta.
Tasta huolimatta haastateltavat olivat verrattain tyytyvaisia vapaa-ajastaan, ja he koki-

vat sen tarjoavan heille riittavasti mielenkiintoista tekemista.

Naitd osa-alueita ja haastateltavien kokemuksia vertailtaessa voimme todeta tydpa-
januorten kokevan hyvinvointinsa vahintdéan tyydyttavaksi. Toisaalta katsottaessa ob-
jektiivisesta néktkulmasta joka perustuu yhteiskunnallisiin normeihin, on mahdollista
tulla toiseen lopputulokseen. Haastateltavien kertomusten osalta on alueita, joita yh-

teiskunnallisesti ei valttdmatta koettaisi hyvinvoinnin nakékulmasta tyydyttaviksi.

Tutkimuskysymys 2; Voidaanko hyvinvointikokemusten perusteella tehd& luotettavia

tulkintoja elaménhallinnasta?

Ensimmaisessé tutkimuskysymyksessa tutkimme hyvinvointikokemuksia Erik Allardtin
(1976) hyvinvointiteorian mukaisesti. Hyvinvoinnin kokemusten kautta tulkitsemme Rai-
tasalon (1995) elaméanhallinnan mallia. Valitsimme Raitasalon eldméanhallintamallin
koska siina kaytetddn ulkoisten tekijoiden maarittelijand Allardtin hyvinvointiteoria. Tar-
koituksenamme opinnaytety6n toisessa tutkimuskysymyksesséa on tutkia elaméanhallin-
taa hyvinvointikokemusten perusteella. Tutkiessamme tydpajanuorten hyvinvointiko-
kemuksia Allardtin hyvinvointiteorian pohjalta, tulimme samalla vastanneeksi siihen,
kuinka onnistuneesti haastateltavat kokevat elamanhallintaan liittyvien ulkoisten tekijoi-

den toteutuvan omassa elamassaan.

Hyddyntamassdmme elamanhallinnan mallissa (Raitasalo 1995) ihmisen elamanhallin-
taan vaikuttavat ulkoiset resurssit ja tekijat ovat maaritelty Erik Allardtin hyvinvointiteo-
riaa hyodyntaen. Elaméanhallinta toteutuu, kun ulkoisille tekijoille (hyvinvointi, elintaso)
asetetut tavoitteet tai niihin kohdistuvat odotukset eivat ole ristiriidassa todellisuuden
kanssa. Hyvan eldménhallinnan omaava yksilo ratkaisee ristiriitatilanteet Raitasalon
mukaan muokkaamalla joko ulkoisia resursseja tai ulkoisten resurssien merkityssisal-

toa.

Ty6pajanuorten hyvinvointikokemuksiin liittyvien johtopaatésten perusteella heid&n
voidaan sanoa olevan tyytyvaisia kaikilla hyvinvoinnin osa-alueilla. Toimeentuloon,

ihmissuhteisiin ja vapaa-aikaan kohdistetut odotukset eivét olleet ristiriidassa haastatel-
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tavien elamantilanteen kanssa, joten Raitasalon elAmanhallinnan mallia tarkastellessa
tyOpajanuorten eldmanhallinnan, tai ainakin sen edellytysten voidaan vaittaa toteutu-

van.

9 Arviointi

Siitd huolimatta, ettéd tydpajanuorten hyvinvointikokemuksia tulkitsemalla voidaan tehda
johtopédétoksia heidan elamanhallinnastaan, suhtaudumme saamiimme tuloksiin hyvin
kriittisesti. Kuten aiemmin tydssamme olemme tuoneet ilmi, elamanhallintaan liittyva
tutkimustieto on hyvin hajanaista, eivatka eri tieteenalat ole kyenneet sitd tarkasti maa-
ritteleméén. Laatimassaan elamanhallinnan mallissa Raimo Raitasalo on pyrkinyt luo-
maan elaméanhallinnasta mahdollisimman kattavan kuvan yhdistamalla eri tieteenalojen

nakemyksia.

Mallissa elamanhallinta muodostuu ihmisen hyvinvointiin (loving, being) ja elintasoon
(having) kohdistamien toiveiden ja odotusten toteutumisen perusteella. Elamanhallinta
on ihmisen kykya vaikuttaa siihen liittyvien ulkoisten tekijéiden aiheuttamaan painee-

seen muuttamalla niille asetettuja merkityssisaltdja tai omia toimintatapojaan.

Raitasalon elaméanhallintamallissa esitetyn logiikan mukaan kaikki sellainen toiminta,
joka ohjaa ihmista lAhemmas ulkoisten vaatimusten toteutumista, osoittaa elamanhal-
lintakyky&. Tastd voidaan muodostaa hyvinkin eridvid tulkintoja riippuen siita, mista
nakokulmasta asiaa tarkastellaan. Mikali elamé&nhallinnan katsotaan rakentuvan yksin-
omaan ihmisen omien tulkintojen ja kokemusten varaan/perusteella mikd tahansa toi-
minta, joka vie yksil6d kohti taman omia tavoitteita, voidaan n&dhda hyvana elamanhal-
lintana. esimerkiksi koulutuksen ulkopuolelle jaaminen saattaa vaikuttaa positiivisesti
elintasoon tydttdmyyskorvausten tai toimeentulotuen ollessa opintotukea suurempia,
tukien n&in hanen omia tavoitteitaan. Yhteiskunnan nakokulmasta tallainen ratkaisu ei

kuitenkaan osoita kovinkaan toimivaa elamanhallintakykya.

Suhtaudumme mya@s kriittisesti aineistomme kokoon. Vaikka laadullisessa tutkimukses-
sa tutkimusaineiston laatu muodostuu tarkedmmaksi kuin sen laajuus, emme voi olla
varmoja siitd, ettd naytteen laajuus olisi ollut riittava, tai etté se kattaisi riittdvan maaran
erilaisia vastauksia. Toisaalta kyllaantymispisteen maarittAminen ihmisten omakohtai-

sia kokemuksia tutkittaessa on erityisen vaikeaa (ks. Vilkka 2009).
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10 Pohdinta

Aloitimme opinndytetyon suunnittelun kevaalla 2016. Jokaisella meista oli aiempaa
kokemusta nuorten kanssa tyoskentelystd, joten kohderyhman rajaaminen nimen-
omaan nuoriin vaikutti luontevalta. Kaydessamme keskustelua opinndytetydmme mah-
dollisesta nakokulmasta huomiomme keskittyi nuorten syrjaytymiseen, joka on ollut
yhteiskunnallisen keskustelun aiheena jo useamman vuoden ajan. Tutkiessamme syr-
jaytymisen keskeisimpia syitd, paadyimme tarkastelemaan nuorisobarometrien tulok-
sia, jotka osoittivat tyopaikan puuttumisen olevan yksi merkittavimmista syistd syrjay-
tymisen taustalla. Tulosten perusteella paatimme rajata opinnaytetydssdmme tutkitta-
van asiakasryhman tydpajoilla tyéskenteleviin nuoriin. Kuntouttava ty6toiminta on yksi

yhteiskunnallisista keinoista kiinnittaa nuoria kouluun ja tydmarkkinoille.

Opinnaytetyon alustavan aiheen ja tydssa tutkittavan asiakasryhm&n maarittelemisen
jalkeen aloimme etsida aiempia aiheeseen liittyvia tutkimuksia. Loysimme useita opin-
naytetoita, joissa tyOpajatoimintaa oli tarkasteltu erilaisista néakdkulmista. Aiempiin t6i-
hin tutustuttuamme aloimme hahmotella tutkimuskysymyksia, joissa tyopajatoimintaa
pyritddn lAhestymaan uudenlaisesta ndkdkulmasta. Aiheen maarittelyn jalkeen ryh-
dyimme kartoittamaan paékaupunkiseudulla toimivia tydpajoja, ja olimme s&hkbdpostit-
se yhteydessa eri toimijoihin. Helsingin kaupungin kuntouttavan tydtoiminnan yksikko

Uusix-verstailta oltiin meihin my6hemmin yhteydessé, ja saimme sovittua yhteisty6sta.

Tutkimuskysymyksid kohdennettiin vastaamaan paremmin Uusix-verstaiden tarpeita,
jonka jalkeen haimme tutkimuslupaa sosiaali- ja terveysvirastolta. Tutkimusluvan saa-
tuamme viimeistelimme haastattelurungon opinndytetydtamme ohjaavien opettajien
antamien neuvojen perusteella, ja ryhdyimme etsimdan osallistujia haastatteluja varten.
Haastateltavien etsinnassa paatimme hyodyntaa tyopajaohjaajien apua. Lahetimme
yhteyshenkildllemme laatimamme haastattelurungon, mainoksen sekd saatekirjeen,
jossa opinnaytetydémme keskisimmat tavoitteet tuotiin esiin, jotta pajaohjaajat voisivat

miettia, |0ytyyko tyopajoilta haastatteluihimme sopivia nuoria.

Tassa vaiheessa opinnaytetyoprosessi keskeytyi useamman kuukauden ajaksi. Yhtey-

denpidossa tyoelamakumppanin kanssa oli jonkin verran ongelmia; kiireelliset asiat
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olisi kannattanut suoraan hoitaa puhelimitse sahképostitse kommunikoinnin sijaan.
Lopulta pyysimme yhteyshenkil6ltdmme niiden pajaohjaajien yhteystiedot, jotka olivat
onnistuneet |0ytama&n mahdollisia haastateltavia opinnaytetyétamme varten. Yritimme
olla heihin yhteydessé niin sahkopostitse ettd puhelimitse joulukuun aikana tassa kui-
tenkaan onnistumatta. Tammikuun aikana saimme yhteyden tyémme kannalta keskei-

siin henkildihin, ja saimme sovittua haastatteluiden ajankohdat.

Haastatteluiden toteuttamiseen liittyi jonkin verran ongelmia. Ennalta sovittuja haastat-
teluajankohtia jouduttiin muuttamaan useaan otteeseen tyOpajanuorten jattdessad saa-
pumatta suunniteltuna ajankohtana paikalle. Osa haastateltavista ei puolestaan muis-
tanut lupautuneensa haastateltavaksi, vaikka tallaisen tiedon olimme saaneet. Nama
tilanteet saimme kuitenkin selviteltyd paikan p&élla kyseisten henkildiden kanssa.
Haastatteluissa paikalla oli kaksi haastattelijaa, joka osoittautui hyvaksi paatokseksi.
Kolme olisi ollut haastateltavalle liiallista painetta aiheuttava tekija, silla jopa kahden

haastattelijan tekemana haastattelutilanteissa vaikutelma oli paikoittain vaivaantunut.

Haastatteluiden toteuttamisen jalkeen kerattyd aineistoa analysoidessamme huoma-
simme, ettemme pysty vastaamaan toiseen asettamistamme tutkimuskysymyksistam-
me kovinkaan luotettavasti. Syy t&h&n on osittain elAmanhallintaa kasittelevan tutki-
mustiedon monitulkintaisuudessa; elamanhallintaa tutkivat tieteenalat eivéat ole aikana
onnistuneet operationalisoimaan kasitetta yksiselitteisesti. Toisaalta tyOpajanuorten
elamanhallinnan ja siihen vaikuttavien tekijoiden luotettava arviointi olisi edellyttanyt,
etta haastateltavat olisivat kertoneet elaméastadan huomattavasti avoimemmin. Vaikka
aineistonkeruumenetelmana teemahaastattelu olikin perusteltu, olisi toiseen tutkimus-
kysymykseemme vastaamiseen tarvittavan aineiston saavuttaminen edellyttanyt pitk&-

janteista tyoskentelyd haastateltavien kanssa riittdvan luottamuksen muodostamiseksi.

Jos olisimme tiedonhakuvaiheessa suorittaneet taustoituksen perusteellisemmin, oli-
simme voineet suorittaa aineistonkeruun erilaisten menetelmien avulla. Vierailemalla
tyOpajoilla ennen varsinaisten haastattelujen suorittamista olisi mahdollistanut tiedon-
antajien valmistelemisen haastattelutilannetta varten. Olisimme voineet keskustella
haastatteluista heidén kanssaan, ja avata niissa kasiteltavid aihepiireja huomattavasti
tarkemmin kuin tilanteessa jossa tapaamme haastateltavat vain yhden kerran haastat-

teluiden yhteydessa.
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Haastatteluiden perusteella voimme todeta kuntouttavassa tyotoiminnassa olevien
nuorten olevan monenlaisen tuen tarpeessa. Nykyaikana sosiaali- ja terveyspalveluita
pyritddn yhdistamaéan tavalla, jolla tuen tarpeessa oleva asiakas ei tarvitsisi asioida
monessa eri paikassa. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakaskunta on jo valmiiksi valikoi-
tunut pitkittyneen ty6ttomyysjakson tai heikon tydkunnon takia. Haastateltavat kertoivat
heilla olevan my6s asiakkuus muualla, kuten tyo6llistymistéa edistavadn monialaiseen
yhteispalveluun (TYP). Uusix-verstaiden tuki asiakkaalle koostuu tydnjohtajien lisdksi
erityissosiaalityontekijasta ja kahdesta kuntoutusohjaajasta. Ndiden antamaa tukea ei
kuitenkaan voi laskea keskustelevaksi vaan olennaista on enemmankin tilanteiden seu-
raaminen, arvioiminen ja ohjaaminen. Nakisimme Uusix-verstailla olevan tarve tarjota
keskustelevaa apua kuntouttavan tyotoiminnan ohessa. Keskustelevan avun tarjoami-

sesta voisi mielestamme vastata terapeutti.

Haastateltavat kertoivat tyOpajan olevan yhteisd joka haastateltavien mukaan auttaa
jossain maarin selviytymaén jokapaivaisesta elamasta. Yhteisd koostui tydpajan ohjaa-
jista ja asiakkaista. Haastateltavat kertoivat yhteison tarjoavan heille mahdollisuuden
tulla kuulluksi ja ohjaajien tarjpavan ohjeita seké konkreettisia tekoja asiakkaiden avuk-

si. Tastd meille nousi kiinnostus tydpajan ymparistdn tukevista tekijoista.

"--ma koen et saan heiltd apua jos vituttaa ja ahdistaa et pystyy avautumaan heille ja kuuntele-

vat ja auttavat parhaansa mukaan mita pystyvat.”

Haastateltavien kertomusten mukaan tyopaja tuo heille tukea, jonka I&hin teoreettinen
kéasite on psykososiaalinen tuki. Psykososiaalisessa tuessa keskipisteena on ihmisen
tukeminen psyykkisin ja sosiaalisin keinoin. Psyykkisessa osuudessa on kyse henkisen
ja mielen tilasta, ja sosiaalisessa kyse taas on yhteisoistd ja ihmissuhteista. (Helminen
2004.) Psykososiaalisessa tuessa valjastetaan siis yhteisdjen sosiaalista voimavaraa
psyykkisen hyvinvoinnin tukena. Helminen (2004) mieltd& psykososiaalisen tuen ole-
van myos ammatillisen auttamisen keino. Talldin kriittistd on asiakassuhde, joka perus-

tuu vastavuoroisuuteen ja luottamuksellisuuteen.

Opinndytetydomme tekeminen oli opettavainen prosessi, jonka aikana paasimme kes-
kustelemaan ja vaihtamaan ajatuksia nuorten kanssa. Saimme opinnaytetydprosessin
aikana paljon uutta kokemusta, seka nakodkulmia nuorten hyvinvoinnin kokemuksesta.
Haastatteluiden ja opinndytetyon kautta olemme syventaneet omaa kasitysta syrjayty-

miseen vaikuttavista tekijoistd. Olemme paadsseet henkildkohtaisesti keskustelemaan
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nuorten kanssa heidan elamastiaén ja saaneet kuulla miten nuoret itse tulkitsevat omaa
elamantilannettaan. Olemme p&&asseet vaihtamaan ajatuksia siitd miten kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevat nuoret hahmottavat ja kasittelevat hyvinvointiinsa liittyvia tekijoi-
td. Opinnaytetydmme aikana subjektiivisen kokemuksen tarkeys hyvinvointiin ja ela-
manhallintaan liittyvissd asioissa on vahvistunut. Kaikessa elamanhallinnan tukemi-
seen liittyvassa tydssd on keskeistd ymmartaa, ettd ihmisen omat kokemukset seka

ajatusmaailma ovat lahtékohta kaikelle muutokselle.

Syrjaytymista ehkaisevien palveluiden tulisi tdten pyrkia vaikuttamaan ihmisten ajatus-
malleihin sen sijaan ettd kaikki huomio kiinnitettaisiin vain ulkoisiin tekijoihin. Ulkoisia
tekijoitd muokkaamalla voidaan yrittda vaikuttaa toivotun muutosprosessin kaynnisty-
miseen, mutta sen onnistuminen riippuu yksinomaan ihmisen omista ajatusmaailmasta,

ja merkityssisélloista, joita ihminen erilaisille asioille asettaa.
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Haastatteluteemat
TAUSTOITUS

Sukupuoli

Asumistilanne (Viela pohdinnan alla)
Koulutustausta
TyOhistoria/tybkokemus

TEEMA 1: KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Ty6toiminnan kesto
TyOaika (per paiva/viikko)
Tyotehtavat/tydnkuva
Kokemus/mielipide ty6tehtavista
Kokemus tyOyhteisdstéa ja sen merkitys
o Tyo6kavereiden kesken
o Tyonjohtajien ja muiden tyontekijdiden kanssa
Oma rooli tydyhteistssa?

TEEMA 2: ARKIELAMA

Mistd koostuu normaali paiva?
Mist& vapaa-aika koostuu? Vapaa-ajan merkitys?
o Suhtautuminen péaihteisiin?
Riittavasti tekemista? Riittaako aika?
Arkiaskareet ja vastuullisuus
o laskut, hakemukset yms. asioiden hoitaminen
Ihmissuhteet?
o Misté sosiaalinen verkosto koostuu? (perhe/kaverit/muut)
Oma rooli naissa suhteissa?
Eri sosiaalisten ymparistojen tarkeys
o Saako lahipiiriltd tukea ongelmatilanteissa?

TEEMA 3: TULEVAISUUS

Tulevaisuuden suunnitelmat/toiveet?
Ty6pajatoiminnan vaikutus suunnitelmiin?
o Miten/Miksei vaikuttanut?
Valmius tyéelamaéan/koulutukseen?
Ty6pajatoiminnan vaikutus valmiuteen?
o Miten/Miksei vaikuttanut?

TEEMA 4: UUSIX-VERSTAAT
Mika on hyvaa? Enta huonoa?

Tyytyvaisyys tyopajajaksoon? (Tyotehtavat, ohjaajat yms.)
Jos voisit muuttaa jotakin, mit&d muuttaisit?

Huom! Henkilokohtainen kokemus esiin jokaisessa kohdassa!

Liite 1
1(1)
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Haastattelun suostumuslomake

Suostumus haastatteluun

Olemme sosiaalialan opiskelijoita Metropolia Ammattikorkea-
koulusta, ja teemme opinnaytetytta yhteistydssa Uusix-
verstaiden kanssa. Pyydamme teita osallistumaan haastatte-
luun, jossa selvitdmme 18-29-vuotiaiden nuorten kokemuksia
Uusix-verstailla tydskentelystad. Haastattelukysymykset on mah-
dollista lukea ennen haastattelua.

Haastattelut nauhoitetaan, ja puhtaaksi kirjoittamisen jalkeen
aineisto (d4aninauhat) tuhotaan. Haastateltavien henkilGtiedot
eivat tule opinnaytetyossa esille, eivatka haastateltavat ole tun-
nistettavissa. Haastatteluja ei lue kukaan muu kuin opinnayte-
tyon tekijat. Opinnaytetydssa saatamme kayttaa suoria lainauk-
sia haastatteluista.

Opinnaytetydbmme valmistuessa kaikki keraéamamme aineisto
tuhotaan.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja haasta-
teltavalla on oikeus jattaytya siitd pois missa vaiheessa ta-
hansa.

Lisatietoja saat tarvittaessa haastattelijalta.

Suostun haastatteluun

Aika ja paikka:

Allekirjoitus ja nimenselvennys:
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Hei!

Olemme kolme sosiaalialan opiskelijaa Metropolia AMK:sta ja aiomme tutkia Uusix-
verstaan tyopajoilla olevien nuorten asiakkaiden subjektiivista kokemusta omasta ela-

manhallinnastaan.

Tutkimuskysymyksemme ovat;

Millaisena tyopajanuoret kokevat oman elaméanhallintansa, ja ovatko nuoret kokeneet
saaneensa tydpajajaksolla valmiuksia osallistua tydeldmaan tai koulutukseen?
Elaménhallinnan kasite voidaan jakaa sisdiseen- ja ulkoiseen elaménhallintaan. Siséi-
nen elAmanhallinta pitdd sisdllaan yksilon kyvyn suoriutua elamankaaren kehitystehta-
vista, ja tehda omaa elamankulkua positiivisesti suuntaavia valintoja. Ulkoinen elaman-
hallinta puolestaan on yksilén osallisuutta riittavdan toimeentuloon, ihmissuhteisiin ja
yhteiskunnan erilaisiin instituutioihin. Opinnaytetydssdmme keskitymme ulkoisen ela-

manhallinnan osa-alueisiin.

Tarvittavan tiedon tutkimusta varten aiomme hankkia teemahaastatteluilla. Valitsimme
teemahaastattelun, koska eldmanhallinnan k&site on moniulotteinen ja kéasite on hel-
pompi ymmartdd kun se puretaan pienempiin osiin. Etukateen valitut teemat nousevat
elamanhallinnan k&sitteesta ja sen osatekijoista. Teemahaastattelun joustavuus mah-
dollistaa my6s sen ettd esiin voi nousta uusia nakdkulmia, joita ei valttamaétté ole osattu

huomioida etukéateen.

Toivoisimme teiltd nuorten kannustamista osallistumaan tutkimukseemme. Haastattelut
ovat kestoltaan noin tunnin mittaisia, ja ne toteutetaan nuorten tydaikana heidan omalla
toimipisteellaan. Tarkoituksena on haastatella maksimissaan seitsemaa (7) nuorta 18-

28v asiakasta.

Lisétietoja saat niita halutessasi!

Parhain terveisin,

Karri, Miika ja Michael
karri.salo@metropolia.fi
miika.rokka@metropolia.fi

michael.abdelnpe@metropolia.fi
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