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Opinnaytetyon aiheena oli kaukolampdlukemien toimitus laskutukseen. Tyon
tavoitteeksi asetettiin ohjeistus, jonka avulla Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n
mittaustiedon hallinnan henkildsto voi siirtda kuukauden alussa kaukolampdku-
lutukset laskutukseen. Lisaksi tyossa selvitettiin mahdollisia ongelmakonhtia se-
ka niihin ratkaisuja. Tyo tehtiin Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n toimitiloissa.

Ty0Ossa kaytiin 1api myds Oulun Energia Oy:n lampdpalveluiden osuus lukemien
toimituksessa mittarilta mittaustiedon hallintaan. Lampdpalveluissa selvitettiin
kulutuksien seka mahdollisten kulutuspiikkien tai huomattavasti arvioitua pie-
nempien kulutuksien seurantaa, joiden avulla voidaan havaita esimerkiksi vialli-
set laitteet.

Tyo aloitettiin syksylla 2016 Oulun Energia Oy:ssa tutustumalla Oulun Energia
Oy:n kayttamiin Kamstrup Oy:n MULTICAL-kaukolampomittareihin. Oulun
Energia Oy:n alueella kaikki kaukolammon kayttopaikat ovat etaluennassa. Ke-
vaalla 2017 keskityttiin tarkemmin Oulun Energia Oy:n lampdpalveluiden seka
Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mittaustiedon hallinnan kayttamiin jarjestel-
miin. Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mittaustiedon hallinnassa kaytetaan
Empower Oyj:n jarjestelmia. EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmalla kasitellaan
kaukolammon ja sahkon mittareilta saatavia kulutustietoja. Ellarex-
asiakastietojarjestelmassa voidaan hallita asiakkaiden sopimuksia ja heidan
laskutustaan.

TyOssa saatiin aikaiseksi ohjeistus Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mittaus-
tiedon hallinnan henkilostolle, jonka avulla onnistuu kaukolampdlukemien toimi-
tus laskutukseen. Lisaksi tyossa selvitettiin kaukolampolukemien kulkeminen
mittarilta mittaustiedon hallintaan asti Oulun Energia Oy:n lampdpalveluissa.
Talloin kaukolampolukemien kulkeminen mittarilta laskutukseen saakka tulee
selkeammaksi.

Asiasanat: kaukolampo, etaluenta, energia, kestava kehitys
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1 JOHDANTO

Oulun Energia Oy vastaa lampotoimittajana lampdenergian mittauksesta. Lam-
pdenergian maaran laskemiseen tarvitaan kaukolampdveden maara seka me-
no- ja paluuldmpdtilat, jotka mitataan etaluettavilla mittareilla joko tuntikohtai-
sesti tai kerran vuorokaudessa. Mittaustietoja kaytetaan ensisijaisesti laskutuk-
seen. Lisaksi mittaustietojen avulla voidaan loytaa esimerkiksi mahdollisia mitta-
rivikoja tai asiakas voi seurata niiden avulla omia kulutuksiaan. Kaukolammon
hinta koostuu perusmaksusta, energiamaksusta seka veroista. Perusmaksu
maaraytyy sopimusvesivirran mukaan. Sopimusvesivirta lasketaan kiinteiston
suurimman lammontarpeen mukaan. Energiamaksu perustuu mitattuun energi-

an kayttoon.

Ty6 tehtiin Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mittaustiedon hallintaan helpot-
tamaan kaukolampolukemien siirtamista laskutukseen. Kaukolampolukemien
siirtyminen mittarilta laskutukseen asti tuntui olevan henkilostolle epaselva, jo-
ten tyovaiheiden ja jarjestelmien selvitys oli tarpeellista. Tyon tarkoituksena oli
selvittad kaukolampdlukemien mittaukseen liittyvat laitteistot ja jarjestelmat seka
toimintatavat. Lisaksi tyossa selvitettiin mahdollisia ongelmakohtia seka niihin

ratkaisuja.

TyoOssa tuotettiin kirjallinen ohjeistus, jossa selviaa kaukolampdlukemien toimi-
tuksen eri vaiheet laskutukseen saakka Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mit-
taustiedon hallinnassa. Ohjeistuksen avulla tydryhman jasenet pystyvat hoita-
maan tarvittava toimenpiteet, joilla saadaan toimitettua kaukolampolukemat las-

kutukseen.



2 OULUN ENERGIA OY

Oulun Energia Oy kattaa toiminnallaan raaka-aineiden tuotannon, sahkén ja
lammon tuotannon, myynnin ja jakelun seka erilaiset palvelut, kuten verkonhal-
linnan, urakoinnin ja yllapidon. Oulun Energia Oy:n emoyhtion lisaksi konserniin
kuuluvat Oulun Sahkénmyynti Oy, Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy, Oulun
Energia Urakointi Oy, Turveruukki Oy seka Huoltovoima Oy. Konsernin emoyh-
tion Oulun Energia Oy:n omistaa kokonaan Oulun kaupunki ja emoyhtio puoles-
taan omistaa tytaryhtionsa. Poikkeuksena on Oulun Sahkonmyynti Oy, jonka
omistus jakaantuu Oulun Energian lisdksi useille pohjoissuomalaisille energia-
yhtidille, kuten Kemin Energia Oy:lle ja Tornion Energia Oy:lle. Henkil6ston
maara vuonna 2015 oli 381. (Oulun Energia Oy, linkit Oulun Energia-konserni

-> Konsernin esittely.)

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n vastuisiin kuuluvat verkonhallinta, sahkon-
siirto, sahkoliittymat, sahkon mittaukset, mittaustiedon valittaminen myyjille seka
tekninen neuvonta asiakkaille. Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n jakeluverk-
koalueeseen kuuluvat Oulun kantakaupunki, Kiiminki ja Yli-lin alueet. Jakelu-
verkkoalue on nahtavissa kuvassa 1. (Oulun Energia Oy, linkit Tuotteet ja pal-

velut -> Sahkoverkkopalvelut.)
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KUVA 1. Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n jakeluverkkoalue (Oulun Energia
Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Séhkbverkkopalvelut -> Jakeluverkkoalue)

Oulun Energia Oy:n lampodpalvelut tarjoaa lammityspalveluita, kuten kaukolam-
mon ja lampopumppujarjestelmien eli maalammaon, ilma-vesilampdpumppujen
ja poistoilman lammontalteenoton. Kaukolammolla [ammitetaan 75 prosenttia
Oulun taloista. Oulun Energia Oy:n l[ampdpalvelut toimittaa kaukolampdliittymia
Oulun kantakaupungin, Haukiputaan, Kiimingin ja Oulunsalon alueille. Oulun
Energia Oy:n lampdpalveluiden lampdverkkoalue on nahtavissa kuvassa 2.

(Oulun Energia Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Lampdpalvelut -> Kaukolampd.)
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KUVA 2. Oulun Energia Oy:n lédmpéverkkoalue (Oulun Energia Oy, linkit Tuot-

teet ja palvelut -> Lampdpalvelut -> Kaukolampd -> Ladmpéverkkoalue)

Oulun kaupungin sahkolaitoksen, eli nykyisen Oulun Energia Oy:n, toiminta al-
koi vuonna 1889, jolloin Oulun kaupunkiin asennettiin ensimmaiset sahkoiset
katuvalot. Katuvalaistus sai sahkonsa Kiikelin voimalasta. Vuonna 1940 aloitet-
tiin Merikosken voimalaitoksen rakentaminen. Lopullisesti voimalaitos valmistui
vuonna 1954, jolloin sahkonkuluttajia oli 11 383 kappaletta. Vuonna 1977 otet-
tiin kayttoon Toppila 1, joka on sahkon ja lammon yhteistuotantolaitos. Vuonna
1995 otettiin kayttoon Toppila 2. Molemmat voimalaitosyksikot kayttavat poltto-
aineena puuta ja turvetta. Sahkoasiakkaita oli Oulun Energia Oy:n alueella vuo-
den 2016 lopussa 100 529.



Kaukolampoosasto perustettiin Oulun Energia Oy:hyn vuonna 1969, jolloin ra-
kennettiin Myllytullin lampokeskus. Vuoden 1969 loppuun mennessa kaukolam-
pdkuluttajia oli kolme. Talla hetkella Oulun kaukolampoasiakkaita on yhteensa
9806, joista 6538 on omakotitaloja. Vara- ja huipputehoa tuotetaan tarvittaessa
Oljykayttoisissa lampokeskuksissa, joiden yhteisteho on noin 210 MW. (Oulun

Energia Oy, linkit Oulun Energia-konserni -> Konsernin esittely -> Historia.)



3 KAUKOLAMPO

Kaukolampd on Suomen yleisin lammitysmuoto. Kaukolammalla [ammitetaan
lahes puolet kaikista rakennuksista seka lampimasta kayttovedesta. Kaukolam-
poa tuotetaan joko sahkon ja lammon yhteistuotannossa tai lampolaitoksissa.
Kaukolammon polttoaineina kaytetaan uusiutuvia energialahteita, kuten puuta.
Liséksi polttoaineena voi olla maakaasu, kivihiili, turve tai oljy. L&mmon ja sah-
kon yhteistuotantolaitos on huomattavasti tehokkaampi verrattuna erilliseen
sahkon ja lammon tuotantoon. Tama johtuu siita, etta kaukolammityksessa
hyodynnetaan sahkon tuotannossa syntyvaa, hukkaan menevaa lampoenergi-
aa. (Miksi kaukolamp6? 2017.)

Oulun alueella noin 70 prosenttia kaukolammaosta tuotetaan Toppilan voimalai-
toksessa. Noin 20 prosenttia lammosta tuotetaan Laanilan ekovoimalaitoksella.
Loppuosuus tuotetaan lampokeskuksilla seka ostamalla muualta. (Oulun Ener-
gia Oy, linkit Energia ja ymparisto -> Energiantuotanto -> Lammon alkupera.)

Kuvassa 3 on nahtavissa kaukolampadjarjestelman paaosat.

Kaukolammaon tuotantolaitos
Kaukoldmmon jakeluverkosto
Kaukolammon asiakaslaitteet (osat 4 ja 5)
Kaukoldmmaon mittauskeskus
Lammonjakokeskus

AN =

KUVA 3. Kaukoléampdéjéarjestelmén pééosat (Mékeléd — Tuunanen 2015, 17)
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Lampoa siirretaan kuuman veden mukana maan alla kaksiputkisessa kauko-
lampodverkossa. Meno- ja paluuputket ovat samankokoisia ja, ne sijaitsevat vie-

rekkain. Kuvassa 4 on nahtavissa esimerkkeja putkistorakenteista.

2Mpuk

KUVA 4. Kaukolammén putkirakenteet (Mékelé — Tuunanen 2015, 57)

Asiakkaat ottavat kaukolammon vastaan lammonjakokeskuksessa, jonka kaavio
on nahtavissa kuvassa 5. Kuuma vesi luovuttaa asiakkaan lammonsiirtimen
kautta lammon lammitykseen ja kayttoveden verkkoihin. Paluuputkessa jaahty-
nyt vesi palaa takaisin uudelleen lammitettavaksi lammontuotantolaitokseen.
(Miksi kaukolampd? 2017.)

11



T
o il
E ® ® byd
e <L O o)
&)y Y - oy i
1 LN b¢ 19 =k
% v I
; O)
. H &)
org in
.
ol
1
B . §
LAMMONMYYJAN OMISTAMAT KAUKOLAMPOLAITTEET
’\1/ Kaukolammon menoputki (5\ Virtausanturi Saatokeskus
Kaukolamman paluuputki ) Lianerotin Kesasulku
3.) Lammonmyyjan paasulkuventtiili mpdémadralaskin Lammityksen saatoventtiili

V\‘}-) Asiakkaan paasulkuventtiili (8.) Lampétila-anturit

Asiakkaan paasulkuventtiili

KUVA 5. Ldmmédnjakokeskus (Vantaan Energia 2017)

3.1 Kaukolammon mittaukset

Kayttoveden saatoventtiili

Lammityksen lammonsiirrin

Kayttéveden lammonsiirrin

Kylma vesi
Pumppu
Patteriverkko
Tayttoventtiili

Kaukolampd
- tyhjennys

Kaukolampé - ilmaus
Pumppuventtiili
LKV-sy6ttoventtiili
Paine-eroséaadin

Nykyisilla etaluettavilla mittareilla saadaan aiempaa enemman tietoa kauko-

lammon kaytosta. Ajantasaisen kulutustiedon perusteella asiakas saa enem-

man tietoa energiankaytostaan esimerkiksi Oulun Energia Oy:n Energiatilin ra-

portointipalvelussa. Lisaksi etaluennan ansiosta mahdolliset laiteviat havaitaan

nopeasti yhtakkisten kulutuspiikkien tai huomattavasti arvioitua pienempien ku-

lutuksien kautta. Uusittavien laitteiden mitoitus lammonjakokeskuksiin on myos

helpompaa, kun on tiedossa kayttopaikan kulutukset eri vuodenaikoina. (Oulun

Energia Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Lampodpalvelut -> Kaukolampo6 -> Kau-

kolammon mittaus ja kaytto.)

Jotta saadaan mitattua kaukolampodenergian maara, on mitattava kaukolampo-

veden maara seka meno- ja paluulampdtilat. Naiden avulla saadaan laskettua

kaavan 1 mukaisella yhtalolla energian maara.

12



Q=cpJ. amAT dt KAAVA 1

Q = kaukolampobenergian maara (J)

Cp = kaukolampdveden ominaislampokapasiteetti vakiopaineessa (J/kgK)

gm = kaukolampoveden massavirta (kg/s)

AT = kaukolammon meno- ja paluuveden lampdtilojen valinen lampdtilaero (K)
t = aika (s)

Lammonmyyja asentaa, omistaa ja huoltaa mittauslaitteet. Kuvassa 6 on nahta-
vissa mittauskeskuksen paakomponentit. Virtausanturilla mitataan kaukolampo-
veden tilavuusvirtaa, jonka laskuri muuntaa massavirraksi kertomalla tilavuus-
virran kaukolampoveden tiheydella kaavan 2 mukaisesti. Lampoantureilla mita-
taan puolestaan kaukolampdveden meno- ja paluuvesien lampdatilat. (Makela —
Tuunanen 2015, 106.)

dm =P Qv KAAVA 2
dm = kaukolampoveden massavirta [kg/s]

p = kaukolampdveden tiheys [kg/m?]

PI) (TI

Q:pq:x

PI, (TI

|

6 7

oy

Kaukoldmmén tulojohto
Kaukoldmmon paluujohto
Lammonmyyjan paasulkuventtiilit
Lédmpétila-anturit
Lampoenergiamittari
Lianerottimet

7. Asiakkaan paasulkuventtiilit

10. Virtausanturi

Pl Painemittari

Tl Ldmpomittari

Ol g 0 b Jeb

XX

KUVA 6. Kaukolammityksen mittauskeskus (Mékeld — Tuunanen 2015, 109)
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3.2 Kaukolammoén mittaukset Oulun Energia Oy:lla

Oulun alueella kaikki kaukolammon kayttopaikat ovat etdluennassa. Oulun
Energia Oy:n kaukolampdasiakkaita on yhteensa 9806, joista tuntiluennassa on
3268 ja loput 6538 luetaan kerran vuorokaudessa. Kerran vuorokaudessa luet-
tavat kohteet ovat yleensa omakotitaloja. (Vanttaja 2016.) Oulun Energia Oy:lla
kaytetaan Kamstrup-merkkisia energiamittareita. Nykyisin uutena asennettavia
mittareita ovat Kamstrup MULTICAL 602 seka isommille kohteille Kamstrup
MULTICAL 801. Lisaksi verkosta loytyy viela Kamstrup MULTICAL 66, 401, 402
ja 601 -mallin mittareita. Tuntiluettavia mittareita ovat Kamstrup MULTICAL 66,
601, 602 seka 80. Kuvassa 7 on nahtavissa Kamstrup MULTICAL 602 ener-
giamittari komponentteineen. (Saarinen — Turunen 2017.) Laskijalaitteen kan-
simoduuli sisaltaa laskenta- ja tallennusominaisuuksia. Laskijalaitteen pohja-

moduuli sisaltaa puolestaan tiedonsiirto-ominaisuuksia. (Tuohino 2015, 14.)

. Antenni

. Laskijalaitteen kansi
. Laskijalaitteen pohja
. Lampétila-anturit

. Kansimoduuli

. Virtausanturi

. Pohjamoduuli

KUVA 7. Kamstrup MULTICAL 602 komponentteineen (Tuohino 2015, 15)

Oulun Energia Oy:lla kaytetaan ultradanivirtausanturia Kamstrup ULTRAFLOW.

Virtausanturilla mitataan virtausta vastaan kulkevan aanen kulkuaikojen eroa.

14



Kyseisen aikaeron ja putken virtauspoikkipinta-alan perusteella voidaan laskea

mittarin lapi kulkeva vesimaara. (Makela — Tuunanen 2015, 111.)
3.3 Kaukolammon laskutus

Asiakkaan kaukolampodlasku koostuu energiamaksusta, joka perustuu mitattuun
energian kayttoon seka tehomaksusta, joka on sidottu joko tehoon tai vesivir-
taan. Energiamaksun hintaan vaikuttavat kaukolammon tuotantoon kaytetyt
polttoaineet seka muuttuvat kustannukset lammaonhankinnassa, kuten paasto-
kauppa ja energiaverotus. Lammonhankinnan ja -siirron kiinteat kustannukset
katetaan tehomaksulla. Kiinteitd kustannuksia ovat muun muassa kaukolamp6-

verkon rakentamisen ja yllapidon kustannukset. (Energiateollisuus 2014, 3)

Sopimusteho tarkoittaa tuntista lampoétehoa, joka on varattu asiakkaan kayttéon
liittymisvaiheessa. Tuntinen [ampoteho tarkoittaa keskimaaraista tehoa tunnin
ajanjaksona. Sopimusvesivirta tarkoittaa puolestaan sopimustehoa vastaavaa

kaukolampodveden virtausta. (Energiateollisuus 2014, 1.)
3.4 Kaukolampolaskutuksen hinnanmuodostus Oulun Energia Oy:lla

Kaukolampolaskutus muodostuu Oulun Energia Oy:lla sopimusvesivirran mu-
kaan maaraytyvasta perusmaksusta, energiamaksusta seka veroista. Sopimus-
vesivirta lasketaan asiakkaan kiinteiston suurimman lammaodntarpeen mukaan,
kun mitoituslampaétilana kaytetaan — 32 °C:ta. Taulukossa 1 on esitetty Oulun
Energia Oy:n kaukolammon perusmaksujen laskentakaavat eri sopimusvesivir-
roilla. (Oulun Energia Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Lampodpalvelut -> Kauko-
lampo -> Kaukolampdohinnasto -> Kaukolammon energia- ja perusmaksut ->

Laskentakaavat.)

15



TAULUKKO 1. Oulun Energia Oy:n laskentakaavat perusmaksuille eri sopimus-
vesivirroilla (Oulun Energia Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Ladmpdpalvelut ->
Kaukolédmpéd -> Kaukolémpobhinnasto -> Kaukolammaén energia- ja perusmaksut

-> [ askentakaavat.)

SOPIMUSVESIVIRTA [m*/h] PERUSMAKSUN LASKENTAKAAVA [€/V]

Pientalo, sopimusvesivirta (V) 0-0,2 (2,71 x 138€) x 1,24 = 463,7

Rivitalo, pieni kerrostalo, sopimus- (2,71 x (34€ + 520€ x V) x 1,24)
vesivirta (V) 0,21-5,0

Suuri kerrostalo/kiinteistd, sopimus- (2,71 x (1134€ + 300€ x V) x 1,24)
vesivirta (V) yli 5

Perusmaksujen ja kokonaishintojen pohjatietoina on kaytetty 2000-luvulla ra-
kennettujen tyypillisten asuinrakennusten tietoja, jotka ovat nahtavissa taulu-
kossa 2. Naista on laskennallisesti saatu kaavoihin vakiokertoimet. Lopuksi ker-
rotaan arvolisaverolla. (Oulun Energia Oy, linkit Tuotteet ja palvelut -> Lampo-
palvelut -> Kaukolampo -> Kaukolampdhinnasto -> Kaukolammon energia- ja

perusmaksut -> Laskentakaavat.)

16




TAULUKKO 2. Perusmaksussa kéytetyt pohjatiedot (Oulun Energia Oy, linkit

Tuotteet ja palvelut -> Ladmpdpalvelut -> Kaukolampd -> Kaukoldmpdhinnasto

-> Kaukoldmmén energia- ja perusmaksut -> Laskentakaavat.)

Esimerkki- Laskennallinen tuntinen Vuosienergia Ohjeellinen rakennusti-
asunto [MWh] lavuus [m?]
tehontarve vesivirta
[kW] [m%h]
Pientalo 10 0,15 18 600
Rivitalo, pieni | 70 0,8 150 5000
kerrostalo
Suuri kerrosta- | 230 2,8 600 20 000

lo

17




4 KAUKOLAMPOLUKEMIEN KASITTELY OULUN ENERGIA
OY:LLA

Oulun Energia Oy:lla kaukolampokulutukset kulkevat kuvan 8 mukaisesti lasku-
tukseen. Lampopalveluissa asiakkaan mittalaite rekisteroidaan verkkoon AMR
Managerissa, lukemat viedaan paivittain Pc Base lll:lla EDM-
mittaustiedonhallintajarjestelmaan ja PcTerm Prolla luodaan kerran kuussa
kausilukematiedosto verkkoasemalle. Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mitta-
ustiedon hallinta huolehtii puolestaan kaukolampokulutuksien kasittelysta lasku-
tukseen asti Empower Oyj:n EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmassa seka El-
larex-asiakastietojarjestelmassa. EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmassa kasi-
telladn kaukolammon seka sahkon mittareilta saatavia kulutustietoja. EDM-
mittaustiedonhallintajarjestelma toimii myos tuntimittaustietojen varastona.
EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmassa hoidetaan taseselvitys seka siihen
liittyva sanomaliikenne. Ellarex-asiakastietojarjestelma sisaltaa tietoja asiakkais-
ta seka heidan kayttopaikoistaan. Ellarex-asiakastietojarjestelmassa voidaan

hallita asiakkaiden sopimuksia ja heidan laskutustaan.

18



Asiakkaan
mittalaite

AMR Manager
(Verkon
hallinta)

-GSM

Sdhkdinen -radioverkko
Mittariraportin

mittariraportti: tietojen vienti
Kesken kuun tiedostolla
tulleet mittarit manuaalisesti

tai niiden -energialukema
ja kuutiolukema

poistot

S PC Base

Vanhat/uudet Kayttopaikka-
Lukemat ja mittaritietojen haku
Ellarexista mittari-
raporttia tehtdessa

Paivittain:
-kaukolampo
-vesimittarit Tarvittaessa, jos
PcTermPro b phaieieietat NG EIEE R EEEE  Kisilaitteella luenta
muuten saatu
EDM

-mittareiden seuranta

(ymparipyorahdykset) |
1
Kerran kuussa tiedoston
luonti verkkoasemalle
(kausilukemat)
1

Sahkaisen raportin
kautta tulevat
mittarinvaihdot
ja uudet mittarit

Péivittain kesken kuun
laskutettavat lukemat: Ellarex
pyytaa asiakaspalvelun
tietojen
perusteella, EDM
toimittaa lukemat

Konsernitosite

Suoritustosite

InTime
Laskutus

InTime
Kirjanpito

Kuva 8. Kaukolampdlukemien siirto laskutukseen (Heikkinen, 2017)
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4.1 Kaukolammon lukemien kasittely lampopalveluissa

Oulun Energia Oy:ssa kaukolammon mittarit tuodaan EDM-
mittaustiedonhallintajarjestelmaan selainpohjaisella mittariraporttityokalulla. Mit-
tarin asennuksen tyoraportti on nahtavissa kuvassa 9. EDM-
mittaustiedonhallintajarjestelmaan tiedote ajetaan sisaan
OEKL_TYOMAARAINTEN_SISAANLUKU-eraajolla. Ellarex-
asiakastietojarjestelmaan uuden mittarin tiedot luetaan TYOMAARAIMET AIM-
JARJESTELMASTA -eraajolla. (Saarinen — Turunen 2017.)

Tydraportti

Paivamaara 09.02.2017

Asentaja Turunen Pasi

Asentajan puhelinnumero I

Asentajan sahkoposti pasi.turunen@oulunenergia.fi
Tyon tyyppi Asennus

Kayttopaikkatunnus
Asiakas

Osoite
Kaupunginosa
Sahkoposti

Puhelin
Tyopuhelin
Kotipuhelin

Vapaa tekstikentta

Uuden mittalaitteen tiedot

Mittarinumero 78028994
Laitetyyppi 1 MC602
Laitetyyppi 2 UF-212,5
Mittarin DN-koko 20/190
Mittauskeskuksen DN-koko 20/190
Energia MWh 0000.000
Vesimaara m* 00000.00
Sahko Verkkovirta
Luentatapa GSM
GSM/Reitti 4575

Vapaa tekstikentta

Kaikki raportit

KUVA 9. Asennetun mittarin tydraportti

Kamstrup AMR Manager -ohjelmalla mittarit laitetaan etaluentajarjestelmaan.
AMR Manager -ohjelma on verkonhallintatyokalu, jolla ei lueta lukemia. Kuvas-

sa 10 on nahtavissa AMR Manager -ohjelma.

20



‘v'z AMR Manager [ Super user ] . p— 7 [o/®] = ‘
File View Tasks Tools Help

0l: @ D Search: 78028994 Fo)
| Hardware | Net | Groups | Report | Properties | Operating Devices
[ @, P2P214 A
I G-, P2P 215 1] 5
- P2P 216 E & Entry Point: P2P 218
®-A P2P 217 = [
| @A, P2P 218
| 2 Group: Not in a Group Tasks
( Connection: GPRS (Phone: 049440444180) Add to group
B : Remote port: A Remove from group
| Network: PP Solc oo
] Change propetties
e o s Scan for devices
Go to connection
Rename Entry Point
Update statistics I
‘ 3-8 Comment: -
@A P2P 230 Status: 10.2.2017 9:00:34
&-4, P2P 231 Pefomance: 100% (10 out of 10)
@A P2P 232
Last connect: 0K 10.2.2017 1:31:40 ‘ ‘
fl Frequency: 62 connects last month
Gsm Signal Strength 4 (Oto 4)
- P2P 237 S )
- P2P238
@A, P2P 239
-
@A P2P 242
-2, P2P 243

KUVA 10. Kamstrup AMR Manager -verkonhallintatybkalu

Kamstrup PcBase Il -ohjelmalla luetaan ja tallennetaan lukemia, kun mittari on
laitettu verkkoon Kamstrup AMR Manager -ohjelmalla. PcBase Il -ohjelmassa
jokaisella mittarilla on oma “kortti”, jossa kyseinen mittari ryhmitellaan ja laite-
taan paivittaiseen luentaan. Kuvassa 11 on nahtavissa PcBase Il -ohjelman
esimerkkimittarin "kortti”, jossa on ilmoitettu mittarinnumero, kulutus- ja mittari-
tyyppi ja asiakasnumero. Lisaksi kortissa on nahtavissa ryhmittely, jonka perus-

teella luetaan lukemia. (Saarinen — Turunen 2017.)
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(3 Mittarit - Mittarineo 6988048

& | 0

Uusi Muokkaa

|| Metan |Logoen [ The |

Metan
Mittarinro

Sagarro
Muctonro

& (. O

Poista Lajittelee Etsi

21200242400
Lampo
MULTICAL® 601
PeiNet

Turtiventa MC-601/02. “Blarex luennat

I 4 4795 -10911 | » bl

KUVA 11. Kamstrup PcBase Il -mittarinluentaohjelman mittarikortti

Kamstrupin PC Base lll:sta luetaan paivittain kaukolampo- ja vesimittarilukemat

EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmaan PcBase automatic export managerilla.

Kuvassa 12 on nahtavissa mittarilta luettavia tietoja. Mittarilta voidaan lukea

muun muassa lampoenergian maara, vesimaara, meno- ja paluuvirran hetkelli-

set lampdtilat seka niiden erotus. (Saarinen — Turunen 2017.)
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4. 32017 @~ 9. 22017 @

| |Luenta-aka v|  [w022017003 | (004 v Kuutus

E1 Lampoenergia MWh (725,319 724,656 0,663

Infokoodi 0 0

Kayttotuntilaskur h |50988 50964 2%

Luenta-aika 10.220170:03:57 9.220170:04:03 Op 20

T1 Hetk. menovitta C 9258 98,68 £.10

TI-T2 K |51.82 54,07 225

T2 Hetk. paluuvita c |4076 4461 385

V1 Vesimaara m3 1597303 15962.62 10.41
Vastaanottoaika 1022017 2:49:06 922017255429 0p 20

Laskettu jaahdytys 55,19

© Menoputki © Paluuputki

[ Tuosta | [ Sl l.:

= — =

KUVA 12. Kamstrup PcBase Il -mittariohjelman mittarin kulutukset

Lukemat ajetaan EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmaan kuvan 13 mukaisella
KAMSTRUP_LUKEMIEN_TUONTI_AJASTETTU-eraajolla. Eraajolla
KL_TUNTISARJOJEN_ GENEROINTI, joka on nahtavissa kuvassa 14, jaetaan

jaksolukemat tunneille niilta mittareilta, joissa ei ole tuntiluentaa. (Ojala 2017.)
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P v KAMSTRUP_LUKEMIEN_TUONTI_AJASTETTU

Exsaiotyypin tunnus IMPORT_READINGS_ELLAEDMOI

Oiaclen dobName J#IMPORT_READINGS_EL#344556807

doro (TEsTaUEUE! ) [ Kemstahes |

PNIE]

4 STEPO1 : Pura ja kasittele HIaEDM Ol lukema tietueet .
Portti.
ROWCOUNT
Aa laheta kuittausta. True
Windows-polku lokaalilla palvelimella. josta luetaan EllaEdmOl4iedosto E:\Archive\OE\KAMSTRUP\IN
Windows ti imi, voi kayttaa jokeri ia E
Lue tiedostot iman mukaan jar a frue). ti imenmul[] False

KUVA 13. Lukemien tuonti EDM-mittaustiedonhallintajarjestelmééan

Msitokcedii e KL_TUNTISARJOJEN_GENEROINTI

Eraajotyypin tunnus KL_TUNTISARJOJEN_GENEROINTI

Oraclen JobName JAKL_TUNTISARIOJEN_G#425212371

Jono [TESTQUEUE1 -

(aynnista heti ]

-
B

4 STEPO1 : Generoi tuntisarjat kaukolammon rekisterilukemista.

b Ristiinkytkennan tunnus. [C] KAMSTRUP KL
Absoluuttinen pvm alkaen.
Absoluuttinen pvm paattyen.
Suhteellinen pvm alkaen.
Suhteellinen pvm paattyen.

= st

kﬂiﬂ" er kémm .
Poimi rekisterimittaukset. joila suure: Energia. ] True
Poimi rekisterimittaukset. joilla suure: Tilavuus. ] True

S&

Ristiinkytkennan tunnus.

KUVA 14. Lukemien jakaminen tunneille
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Kuvassa 15 esitetaan, kuinka Kamstrupin PcTermPro Il -ohjelmalla tehdaan
kuun vaihteessa laskutukseen lukemista tiedosto verkkoasemaan
Ouensrv008\Files\Reportfiles\ConcReceipt\kamstrup. Tiedosto ajetaan kuun

vaihteessa Ellarex-asiakastietojarjestelmaan. (Saarinen — Turunen 2017.)

Kamstrup PcTermPro I 5098-560 Y1 - OulunEnergia = X
Vienti MULTITERM -data I Asiakasd I Reittitied MT Pro konfig. Asetukset I
Suodatin o
Mittarinumeroon
Alkupvm 27-01-201700:00 B~ R
Tuote (1 = sahksé, 2 = [ampo)
Looouovm 31-01-201723:30 @~ 2
Tuontitiedoston nimi = )
ouensrv008\OE\Files\ReportFiles\ConcReceiptikamstrup [j

Palauta tuontitiedoston nimi

Vientitiedoston nimi (OuluAPES6FI)

ouensrvD08\OE\Files\ReportFiles\ConcReceiptikamstrup oulu.txt

Vienti

9:0310.2.2017 | 5098-560-Y1 | oukasn46\PcBaseServer | McBase F1 Ohje

KUVA 15. Kamstrup PcTermPro Il -ohjelma

Mikali kayttopaikalle ei ole tullut lukemaa viitta paivaa kuun vaihdetta aiemmin,
lukemat eivat siirry raportin mukana. Talloin kaukolampoasentajat lukevat kulu-
tuksen paikan paalla kayttopaikalla kasiterminaalilla, jolloin lukema tallentuu
jarjestelmaan. Jos kayttdpaikan mittauksessa on vika, pyritaan se korjaamaan
mahdollisimman pian. Mikali lukemaa ei saada luettua ajoissa, ajetaan talloin

uusi raportti PcTermPro Il -ohjelmalla. (Saarinen — Turunen 2017.)
4.1.1 Lammitystarveluku

Lammitystarveluvun avulla voidaan verrata saman rakennuksen eri kuukausien
ja vuosien lammitysenergiankulutuksia normeeraamalla toteutuneita lammi-
tysenergian kulutuksia. Lammitystarveluvun kaytossa ajatellaan lammityksen

energiankulutuksen olevan verrannollinen ulko- ja sisalampdtilan erotukseen.
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Kayttoveden lammitys ei ole verrannollinen ulkolampdtilaan, joten sita ei oteta
huomioon normeerattavasta lammitysenergian kulutuksesta. (Mita ovat [ammi-
tystarveluvut? 2016.)

Lammitystarveluvussa lasketaan yhteen kuukauden paivittaisten sisa- ja ulko-
lampatilojen erotus. Kuukauden lammitystarveluku on kuukauden paivittaisten
lammitystarvelukujen summa. Lammitystarvelukua laskettaessa sisalampatilak-
si oletetaan +17 °C. Asunnoissa olevien sisaisten lammaonlahteiden, joita ovat
muun muassa ihmiset, laitteet ja valaistus, oletetaan kattavan todellisen sisa-
lampdotilan seka +17 °C:n erotuksen. Lammitystarveluvun laskennassa ei ke-
vaalla, eli 1.1.-30.6., oteta huomioon paivia, joiden keskilampatila on yli +10 °C.
Syksylla, eli 1.7.—-31.12., ei puolestaan oteta huomioon paivia, joiden keskilam-
poétila on yli +12 °C. Taulukossa 3 on nahtavissa esimerkki vuoden 2016 elo-
kuun viikon lammitystarvelukujen laskennasta. (Mita ovat lammitystarveluvut?
2016.)
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TAULUKKO 3. Esimerkki viikon lammitystarvelaskennasta

Paiva Keskiulkolampétila [°C] Lammitystarveluku [°Cvrk]
22.8.2016 16,5 16,5°C > 12°C > 0
23.8.2016 14,8 14,8°C > 12°C -0
24.8.2016 11,3 17°C —11,3°C = 5,7
25.8.2016 11,0 17°C—-11,0°C=6
26.8.2016 11,7 17°C—-11,7°C=5,3
27.8.2016 12,2 12,2°C>12°C—- 0
28.8.2016 8,0 17°C—-8,0°C=9
Yhteensa: 26

4.1.2 Kulutuksien tarkastaminen

Kaukolampokulutuksia kaydaan lapi Ellarex-asiakastietojarjestelmassa ajamalla
Kaukolammon kulutusfunktioraportti-eraajo, joka on nahtavissa kuvassa 16.

Eraajossa kaytetaan talvella sallittuna poikkeamana 30 % ja kesalla 50 %.
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“

1 Eraajo - KAUKOLAMMON KULUTUSFUNKTIORAPORTTI

| profili |

Nimi P(AU(OLAIVMON KULUTUSFUNKTIORAPORTTI

Kuvaus P(aukolanmon kulutusfunktioraportti

Heti | Kerantettyndakana | Ainaakavalnjskeen | Aina tiettyndaikana |

Paiva : F,z,zou .U.I

Aika (hh:mi): |19:oo

Valittu arvo : Tiedosto

KOHDE: Tiedosto
TULOSTUSFORMAATTI: PDF

TULOSTINPOLKU: s

TIEDOSTONIMI: Kaukolémps\F201701.pdf
KOPIOIDEN LKM: 1

KASITELTAVAT VUODET: 2017
KASITELTAVAT KUUKAUDET: 1

LASKUTUSRYHMAT:
SALLITTU POIKKEAMA(%): 30
ARKISTOI RAPORTTI: O

KUVA 16. Kaukolammén kulutusfunktioraportti-erdajo

Kaukolammon kulutusfunktioraportti vertaa kulutuksia kayttopaikan lammitys-
tarveluvun avulla laskettuun funktioon. Mikali arvot poikkeavat muodostuneelta
kayralta, kayttopaikalla voi olla esimerkiksi mittauksessa vikaa. Kuvassa 17 on
nahtavissa kulutuspiikki kayttopaikalla. Kyseinen kulutuspiikki aiheutui raken-
nuksen laajentamisesta, jota ei ollut ilmoitettu Oulun Energia Oy:lle. (Nevala
2017.)
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2 inai Lol s

[ Osumapisteet Funkto
Apnjakso:  [1.1.2016 ﬁ|512‘2°l7ﬁ ¥ Sopmuksen todeliset || ¥ Sop. muokattu

me“u;F!z [;To ™ Sopmuksen arvioidut || [V Sop. alupersinen

Sopimus.

Keskimaarainen ominaisteho

w/m
10

T °C
»

4 ° s 1 i x
todeliset osumapsteet m  avioldut osumapsteet
skiperanen funkto LI

[ oo ) Suje

KUVA 17. Kulutuspiikki funktiolla

4.2 Kaukolampolukemien kasittely mittaustiedon hallinnassa

Kaukolammon laskutus aloitetaan mittaustiedon hallinnassa, kun lampopalve-
luista on saatu kaukolampdasentajilta sahkopostilla tieto lukemien olevan val-
miita. Lisaksi odotetaan, ettd saadaan Oulun Sahkonmyynti Oy:n asiakaspalve-
lusta limatieteen laitokselta saatavat kuukauden keskilampatilat seka lammitys-
tarveluku. Yleensa kaukolammon laskutus voidaan aloittaa kuun 2. tai 3. paiva-

na.

liImatieteen laitokselta saadut kuukauden keskilampatilat tallennetaan Ellarex-
asiakastietojarjestelmaan Mittarilukema-kohdan Mittarilukemien talletus -
toiminnolla. Mittarilukemien talletus -toiminnolta valitaan Lampdtilan syotto -
valilehti, jonne lisataan uusi rivi. Tyyppi-kenttaan valitaan keskiarvo. Pvm-
kenttaan valitaan puolestaan kuun ensimmainen paiva ja Alue-kenttaan valitaan
Oulu. Lampdtila-kenttaan syotetaan sahkopostiviestista, joka on nahtavissa ku-

vassa 18, vuorokauden keskilampatilat.
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ILMATIETEEN LAITOS, ILMASTOPALVELU
PAIVITTAISIA SAAHAVAINTOJA

tka = vuorokauden keskilampotila
tmax = vuorokauden ylin lampotila
tmin = vuorokauden alin lampétila
sade = vuorokauden sademdara (mm)

"0.0" tarkoittaa sadetta vihemman kuin 0.05 mm

“-.-"tarkoittaa sateetonta
lumi = lumensyvyys (cm)

"0" tarkoittaa lunta vahemman kuin 0.5 cm

"~"tarkoittaa lumetonta

asema pdivamaara tka tmax tmin sade lumi

OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01
OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01

01-7.22.1-10.1 -.-31
02-9.2-72.7-9.9-.-31

03 -13.3-9.9-14.9 -.- 31
04-21.2-14.4-22.8-.-32
05 ~24:9 ~226~27:9 ~~32
06 -17.2-13.7 -24.8 2.8 31
07 -4.0-1.7-143-.-35
08-3.31.2-8.81.134
090.428-3.61.435
100.92.9-3.50.6 34
111.41.80.40.235
12-3.31.5-5.60.934
13-4.2-2.0-5.41.136
14-3.1-14-541.237
15-5.5-3.1 -6.8 -.-37

16 -8.9-6.4-13.6 -.- 36
17 -3.4-0.2-8.50.1 36
18-0.33.0-6.90.436
192:25.10.1 ~~-37
20=-160:1-39-~35

2} -5.2-1.2-9.0-~35

KUVA 18. limatieteen laitoksen ilmoittamat vuorokauden keskiléampdatilat

Kuvassa 19 on nahtavissa koko kuukauden lampatilat kirjattuna jarjestelmaan.
Kun koko kuukauden lampotilat on syotetty Lampdtila-kenttaan, tallennetaan

tiedot uutena jarjestelmaan. (lisakka 2017.)

30



(€] OF ELLAREX: ¢ ekra@elorex - [Mittriukemien talletus - Wsi ) . .
H Tiedosto Muokkea Nayts Tyokalut Ikkuna Ohje
[D e xei@Eo s 2eB[O 1 > PP AeBENEERHE

Asiakas =

| ] | | Lukuistat | Kaukoldmps | Lampotiansyotts |
Vanhat pvm alkaen : |
Vanhat pvm paatyen: [
Lampitian tyyppi I
Keskiarvo 112007 ouLy |72
L] Keskiarvo 212007 ouLy |92
Mittariukemien Keskiarvo 31.2017 ouLy 133
- Keskiarvo 41207 oull 212
= Keskiarvo 512017 ouLy o|248
Keskiarvo 6.1.2017 ouLy 172
Mittarilukemien -
tarkistusista Keskiarvo 712007 ouLy |40
e Keskiarvo 812017 ouLy .33
= Keskiarvo 912017 ouLy .[04
Mittarinkiupyynts Keskiarvo 1012017 |oULy .09
v Keskiarvo 11207 |ouL 14
m* Keskiarvo 121207 |ouLy .33
(i Keskiarvo 1312017 |ouLy w42
Keskiarvo 141207 |ouLy 31
Keskiarvo 1512017 |oULy .| 55
Tuntitehokaava Keskiarvo 16120017 |o0ULU .| 83
Keskiarvo 171207 |ouLy ]34
Keskiarvo 1812007 |oULy .03
Keskiarvo 1912017 | OULU .22
|Keskiarvo 2012017 |oULy N E
Keskiarvo 211207 |ouLy |52
Keskiarvo 212017 |ouLy N
Keskiarvo 231207 |ouLy 40
Keskiarvo 2412017 oUW o[ 154
Keskiarvo 2512017 |oULU |62
Keskiarvo 2612017 | OULU 12
Keskiarvo 271207 |ouLy ] 07
Keskiarvo 2812017 |oULU 19
Keskiarvo 2912017 |oULy |08
Keskiarvo 30120017 |oULy o] 02
Keskiarvo 312007 |oULy .62

KUVA 19. Lédémpdtilat syotettyné Ellarex-asiakastietojérjestelméén

Lampatilojen syoton jalkeen tarkistetaan, etta lammitystarveluku on sama kuin
liImatieteen laitokselta tulleessa sahkopostissa. limatieteen laitokselta tuleva

sahkoposti on nahtavissa kuvassa 20.

ILMATIETEEN LAITOS, ILMASTOPALVELU
LAMMITYSTARVELUKU ja KUUKAUDEN KESKILAMPOTILA

ASEMA vvwv kk Itl tkka

OULU OULUNSALO PELLONPAA 2017 01 698 -5.5

VWWV = VUOSi

kk = kuukausi

Itl = lammitystarveluku (vrk C)

tkka = kuukauden keskilampotila (C)

KUVA 20. limatieteen laitoksen ilmoittama l&mmitystarveluku
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Lammitystarveluku tarkistetaan kaukolampokayttopaikan Funktio-valilehdelta.
Funktio-valilehdelle syotetaan laskutettava ajanjakso, joka on esimerkiksi ku-
vassa 21 1.1.2017-31.1.2017. Taman jalkeen painetaan Laske-painiketta ja
ohjelma laskee muun muassa kayttopaikkakohtaisen lammitystarveluvun kuu-
kaudelle. Kun lammitystarveluku on tarkistettu, voidaan poistua ikkunasta tallen-

tamatta. (lisakka 2017.)

¥Z Kaukolsmpoksyttopaikka oo )=s
3 Perus | Tekn. | Lukuslue | Kytken. | Ryhm. | Lukemat | Yhteyst. | Kayttotedot | Funkto |
- ® St
Z a«m: I T i 14000
I - - A
©) Mittari: 65080416, 214
@ Muu laite: 65080416V,
Aganjakso: [Fr2017 ol AL fa
prizan | Eaerca: fa.228
Teho: s
s Jashdytys: ps:3
: Kertovesmaara: [1809,684
Vuosiz @ todelinen Lam. tarv. huk.sum. : [598,4
€ normaak Paivien km: pt
€ kinte3 Laske e T
lampotia-alue: funktio: korrelaatio: vuosiennuste: kintesosa:
2 fsa.59 fo.235Wime =xec +3,755 Wim? [ a0 [r00
23 [ [s15Wim» [ Funkto | Nayts funktio

KUVA 21. Kaukolédmpdbkéyttopaikan ldammitystarveluvun tarkistaminen

Kaukolampoasentajien lukemaraportti tallennetaan verkkoasemalta
Ouensrv008\Files\Reportfiles\ConcReceipt\kamstrup, kun asentajilta tulee ilmoi-
tus valmiista raportista mittaustiedonhallinnan yhteiseen sahkopostiin. Kauko-
lampdlukemat tallennetaan Ellarex-asiakastietojarjestelmaan Mittarilukemat
kohdasta Mittarilukemien talletus -tyOkalulla. Mittarilukemien talletus -tyOkalusta
valitaan Kaukoluvun purku -valilehti, johon valitaan formaatiksi Ape-56. Hae
tiedosto -kohtaan Oulun kaukolampdlukemaraportti. Kuvassa 22 on nahtavissa

Kaukoluvun purku -valilehti tarvittavine lisayksineen. (lisakka 2017.)
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jen kasisystts I Lukemi ey I Lukulaitteiden purku I " purku I listat ' K: i I ampétian systts

Formaatti I Ape-56 L.l
[ Haettu tiedosto :
Tiedosto: Pn.iﬁl. Lixt
Lukuerd: I
Lukupvm Mittari Nro Laskuri Lukema

31.1.2017 8:13:00 2530089
31.1.2017 8:13:00 2530089
31.1.2017 317:.00 2530080
31.1.2017 317:00 2530080
31.1.2017 317:.00 2530091
31.1.2017 317:.00 2530091
31.1.2017 317:.00 2530092
31.1.2017 3:17:00 2530092
31.1.2017 8:13:.00 2530093
31.1.2017 8:13:00 2530093
31.1.2017 317.00 2530034
31.1.2017 3:17:.00 2530094
31.1.2017 3:17:00 2530085
31.1.2017 317:.00 2530095
31.1.2017 317:.00 2530097
31.1.2017 317:.00 2530097
31.1.2017 813:00 2530098
31.1.2017 8:13:00 2530098
31.1.2017 317:00 2530099
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KUVA 22. Kaukoluvun purku -vélilehti Ellarex-asiakastietojérjestelmésséa

Tallennettu lukemaraportti siirretdan vanhat tiedot -kansioon kuvassa 23 naky-

vassa verkkoaseman osoitteessa.

:@ @| |. » Tietokone » OE (\\ouensn008) (Q:) » Files » ReportFiles » ConcReceipt » kamstrup » ol |Frslmrsiy
Jarjesta v Tallenna levylle Uusi kansio
Y Suosikit Nimi : Muokkauspaivam...  Tyyppi Koko
8 Ladatut tiedostot J. EDM 20.5.2015 14:35 Tiedostokansio
Bl Tyspoyts . vanhat tiedot 2.2.2017 11:05 Tiedostokansio
‘& Viimeisimmat sijainnit . Yksittaiset kohteet 20.5.201514:35 Tiedostokansio
4 Kirjastot
(=] Kuvat
& Musiikki
[ Tiedostot
B videot

KUVA 23. Kaukolédmpdlukemaraporttien séilytyskansio

Lukemien talletuksen jalkeen Ellarex-asiakastietojarjestelmassa ajetaan Muut
hallintanaytot Eraajo -kohdasta Mittarilukemien tarkastusajo Ape-56-

lukulaitetyypille. Kyseisen eraajon I6ytaa valitsemalla Erdajo Etsi Jono -kohtaan
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mittarointi. Kuvassa 24 on nahtavissa Mittarilukemien tarkastusajo -ajo oikeine

valintoineen. (lisakka 2017.)

Nayta Tyskalut [kkune Ohje
o & B0t 2BEO K VPP ASEIRERR
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|SAHKONKAYTTOILMOITUKSIEN TULO....

KUVA 24. Mittarilukemien tarkastusajo -erdajo

Kun Mittarilukemien tarkastusajo-eraajo on mennyt lapi, kdydaan lapi Mittarilu-
kemat-kohdassa Mittarilukemien tarkistuslista. Lukulaitetyypiksi laitetaan Ape-
56 ja lukeman tilaksi laitetaan Kayttajan tarkastettava. Kuvassa 25 on nahtavis-

sa Mittarilukemien tarkistuslista oikeine valintoineen.

Tiedosto Muokkaa Nayts Tyokalut Ikkuna Ohje

[DAmz ¥l @ @eo|tmeB@ v r PP AvBERNEERR
Asiakas

ol e e @ Ll e

KUVA 25. Mittarilukemien tarkistuslista
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Taulukossa 4 on nahtavissa yleisimmat huomautukset ja se, mita niille tulee

tehda. (lisakka 2017.)

TAULUKKO 4. Mittarilukemien yleisimmé&t huomautukset ja mité niille pitééa teh-

da (lisakka 2017.)

Huomautus

Mita tulee tehda

Syotetty lukema on arvioituun luke-
maan verrattuna liian SUURI! Mitattu
kulutus: 217,3, Arvioitu kulutus 64,004”

Huomautus tulee yleensa 1. laskurille. Mikali kulu-
tus on normaalia verrattuna muihin kuukausien
kulutuksiin, lukeman voi hyvaksya. Aiempien kuu-
kausien kulutukset voi tarkistaa kayttopaikalta

Lukemat-valilehdelta.

Jaahdytys on liian pieni "XX”

Huomautus tulee 2. laskurille. Jaahdytyksia ei
tarvita laskutuksessa. Jaahdytykset kertovat,
kuinka hyvin siirtimet toimivat. Mitd huonompi
jaahdytys, sitd huonommin siirtimet hyddyntavat

kaukolampda. Lukemat voi hyvaksya.

Kayttopaikalta 16ytyi Loppuluenta-
lukupyynto tarkastelujaksolla
20.1.2017-7.2.2017. Tarkista lukeman

SYyy.

Jos kayttdpaikalta puuttuu lukema, tallennetaan
se ennen kuunvaihteen laskutuslukemaa. Luke-
man voi |[0ytdd EDM-

mittaustiedonhallintajarjestelmasta tai kysymalla

kaukolammon asentajilta, mikali lukemaa ei 16ydy.

Laskuria ”” ei ole asennettu! Ensim-
mainen lukema laskurille! Lukeman
tyyppi ei ole perustamis- tai asennuslu-

kemal!

Mittaria ei ole viela asennettu Ellarex-
asiakastietojarjestelmaan, joten lukemat voi hyla-

ta.

FATAALI VIRHE! Lukematiedoissa
vakavia puutteita! Lukeman desimaa-
liosan pituus virheellinen. Desimaaliosa

max "2” numeroa.

Tarkista mittariosastolta, onko mittarin desimaali-
maara oikein. Mikali desimaalimaara on oikein,
lukemassa on virhe ja pitaa pyytaa kaukolampé-
asentajilta uusi lukema. Jos desimaalimaarassa
on virhe, pitaa tieto korjata oikeaksi Ellarex-

asiakastietojarjestelmaan.
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Kayttopaikalle ei ole voimassa olevaa Lahetetaan asiakaspalveluun viestia asiakkuuden
sopimuspositiota "31.01.2017” hallintajarjestelman kautta, jotta asiakkaalle teh-

taisiin sopimukset kuntoon.

Mikali tarkistuslistalla lukema huomauttaa jotain muuta, voi sopimuksista tai mit-

tarista l10ytya vaaraa tietoa. Tarkastetaan siis sopimuksien seka mittarin tiedot.

Kun Mittarilukemien tarkistuslista on kayty lapi, ajetaan Mittarilukemien siirto -
eraajo, joka on nahtavissa kuvassa 26. Lukulaitetyypiksi valitaan Ape-56. Mikali
Mittarilukemien siirto -eraajossa tulee huomautuksia, kdydaan nama myaos lapi

ja korjataan tarvittaessa. (lisakka 2017.; Kaarlela 2017.)

[€] OF ELLAREX: ..
Tiedosto Muokkaa Nayta Tyokalut Jkkuna Ohje
D #s xe@ Heot2RES K ) PO ABINRERR

b Ersojo Etsi (1)

veset. |

KUVA 26. Mittarilukemien siirto -eréajo

Kun Mittarilukemien siirto -eraajo on mennyt lapi ja mahdolliset huomautukset
kayty lapi, ajetaan kulutuksen lasku mittarinlukemista -eraajo, joka on nahtavis-
sa kuvassa 27. (lisakka 2017.)
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| Het | Kementettynsakana | Anaakavainjskeen | Anatetynaskena |

KUVA 27. Kulutuksen lasku mittarinlukemista -erdajo

Kulutuksen lasku mittarinlukemista -erdajo muodostaa raportin, jonka huomau-
tukset tulee kayda lapi. Raportin virheita on nahtavissa kuvassa 28. Yleensa
huomautukset koskevat jaahdytyksia eri kayttopaikoilla, joille ei tarvitse tehda
mitaan. Mikali huomautus koskee liian suurta tai pienta kulutusta, tarkistetaan,
etta kulutus voi pitda paikkaansa. Mittarilukemien siirto- ja kulutuksen lasku mit-

tarinlukemista -eraajot 16ytyvat mittarointi-jonosta. (lisakka 2017.)

Tiedosto Muokkas Nayta Tyokaht Rhuma QOhje =
DA77 >X@ S et wBRO K N IO QeBIRERR

YULUTUKSEN IASKU MITTARINLUKEWISTA
2017015929

2290082

02.02 2017 10:39:26

CONTRACTOBJID =

HEATOBJECTID =
USAGEPLCODE = HEA

VATEROBJECTID =
02,02 2017 11:30:49

I-LL £6930384° . L -.n; iy n” 57 e ,088,169". Luettu 27.01.2017°, “01.01.2017-27.01. 2017
. - 01.01.2017-27.01.2017*

O aptige Jes16682 l::lﬂ "” JLukana 168.50°. Luettu *30.01.2017", *01.01.2017-30.01 2017
[t% e

) Eopian, S— *01.01.2017-30.01.2017"

- Jashdytys {1ien PTENTI g 1O

[HUOMAUTUS 3
Laite 78077379°. laskuri 9.572°. Luettu *30.01.2017°. *29.12.2016-30.01.2017*
o taytopsd ks  p— 7 i zm Jo o So17:

%29.12.2016-30.01.2017°
- Jesddytys {1ien FIENTI 3T’

[HUONAUTUS &
e
(1) Eopiuce, Sm— | 0010 <3701 2019-30.01 2017+
- Jsshdytys 1iian PIENI! r———’

HUOMAUTUS S

Leite "$9211220°. laskur 97.462". Luettu "30.01.2017°. "03.01.2017-30.01.2017"
9301 :lm 30 01,2017

%03.01.2017-30.01.2017°

(17
- Jushdytys §im PRI 7o

KUVA 28. Kulutuksen lasku mittarinluennasta -erdajon huomautukset
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Kun kulutuksen lasku mittariluennasta -eraajon huomautukset on kayty lapi,
ajetaan Raportti puuttuvista lukemista -eraajo. Kyseinen ajo on nahtavissa ku-
vassa 29. Kayttopaikkaryhmaksi erdajossa laitetaan AMR KL. Eraajon Kuukau-
si-kohtaan laitetaan kuukausi, jota laskutetaan. Mikali vuosi on vaihtunut, vaih-
detaan my0s vuosi. Kayttopaikan sijainniksi laitetaan Kaikki. Lisaksi laitetaan

ruksi Vain etaluettavat -kohtaan. (lisakka 2017.)

(€] ot eLiavex
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KUVA 29. Raportti puuttuvista lukemista -erdajo

Eraajossa muodostuu raportti, joka on nahtavissa kuvassa 30.
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Ersaajotyyppi RAPORTTI PUUTTUVISTA LUKEMISTA
Eraajotunnus 2017015815
Prosessi ID 2290067
Aloitusaika 02.02.2017 10:16:23
Parametrit USAGEPLCODE = AMR KL

INVGROUP =

CONTRACTOBJID =
HEATOBJECTID =
VATOBJECTID =
MONTH = 1

YEAR = 2017
UPAREA = ALL
REMOTEREAD = T
RRTYP =

LISTDISCON = F
Lopetusaika 02.02.2017 10:23:34
Suoritusaika 07:11
Tietoja kasitelty
Tietoja lisatty
Tieto)a nuutettu
Tieto)a poistettu
Huonautuksia
Varoituksia
Virheita
Huonautukset Puuttuvat lukemat

e |

Mittari

Laskuri wy

Edellinen lukupaiva: 31.12.2016
Edellinen lukema: 97,83
Mittari: 69367958

Laskuri

Edellinen lukupaiva: 31.12.2016
Edellinen lukema: 97,83

e

Mittari

Laskuri =@

Edellinen lukupaiva: 31.12.2016
Edellinen lukema: 1257.9
Mittari: 69637635

Laskuri: 2

Edellinen lukupaiva: 31.12.2016
Edellinen lukema: 1257.S

Kayeropeikie

Mittara

Laskuri "%

Edellinen lukupaiva: 30.11.2016
Edellinen lukema: 243,042
Mittari: 65080364

Laskuri: 1

Edellinen lukupaiva: 30.11.2016
Edellinen lukema: 243,042

Myt o
- Mittari
- Laskuri..s
Edellinen lukupaiva: 31.12.2016

covooooo
1 trrrra

L

[

- Edellinen lukema: 30225
~ Mittari: 5362789

- Laskuri: 1

-5

. 21 12 2016

KUVA 30. Erédajon Raportti puuttuvista lukemista -raportti

Raportissa mainituille kayttopaikoille yritetaan I0ytaa lukema EDM-
mittaustiedonhallintajarjestelmasta. Mikali lukemaa ei l10ydy, kysytaan puuttuvis-
ta lukemista kaukolammon asentajilta sahkopostilla. Kun lukemat ovat kunnos-

sa, ilmoitetaan asiasta laskutukseen. (lisakka 2017.)
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5 KEHITYSKOHTEITA KAUKOLAMPOLUKEMIEN KASITTELYYN

Talla hetkella limatieteen laitokselta tulevat lampatilat I1ahetetdan Oulun Sah-
konmyynti Oy:n asiakaspalvelun sahkdpostiin. Palveluneuvoja erikseen etsii
kyseisen sahkopostiviestin useiden viestien joukosta ja lahettaa tiedon mittaus-
tiedon hallintaan asiakkuuden hallintajarjestelman kautta. Asiakaspalvelu ei tar-
vitse lampotiloja, joten viestin voisi lahettaa suoraan mittaustiedonhallinnan
sahkopostiin. limatieteen laitokselle on lahetetty sahkopostilla toive sahkopos-
tiosoitteen muutoksesta. Lisaksi kaukolampoasentajille iimoitetaan, etta ilmoitus
lukemaraportin valmistumisesta on tarpeellinen vain mittaustiedon hallinnan

tyorynmalle. Talldin asiakaspalvelulle ei tarvitse lahettaa sahkopostia asiasta.

Lahitulevaisuudessa Oulun Energia Oy:lla otetaan kayttdoon uusi asiakastietojar-
jestelma. Talléin kaukolampokayttopaikkojen laskutus tehdaan tuntisarjojen pe-
rusteella. Kaukolampoasentajien ei talloin tarvitse enaa erikseen lahettaa luke-

maraporttia, ja yksi tyovaihe jaa pois lukemien kulkemisesta laskutukseen.
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6 YHTEENVETO

Tyon tarkoituksena oli selvittaa kaukolampolukemien kulkeminen mittarilta las-
kutukseen asti. Tydssa tuotettiin myos ohjeistus Oulun Energia Siirto ja Jakelu
Oy:n mittaustiedon hallinnan tyoryhmalle, jonka avulla henkildsto pystyy toimit-
tamaan kaukolampolukemien laskutukseen. Nykyaan kaukolampolukemien toi-
mituksen osaa tyoryhmassa vain pari henkildoa. Myos muiden tyontekijoiden tuli-
si osata toimittaa lukemat esimerkiksi sairaustapauksien vuoksi. Ohjeistus tulee
tarpeeseen, kun uusi henkild alkaa kasitella lukemien toimitusta. Talloin kaikki
tyovaiheet ovat yksityiskohtaisesti nahtavissa ohjeistuksessa. Lisaksi tydssa on
selvennetty lukemien siirtyminen mittareilta asti, mika helpottaa ymmartamaan

koko siirtoketjua paremmin.

Selvitys kaukolampodlukemien siirtymisesta mittarilta laskutukseen saakka tuntui
olevan hyodyllinen, koska tyovaiheita on monta ja monessa eri yksikossa. Tyon-
tekijat tietavat oman osuutensa tyonjaosta, mutta yleiskuvaus tuntui olevan kai-
kille epaselva. Lisaksi ei taysin ymmarretty, miten omat tyovaiheet vaikuttavat
seuraaviin tyovaiheisiin eri yksikossa. Tyo selventaa koko ketjua ja auttaa ym-
martamaan varsinkin Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n mittaustiedon hallin-

nan tyoryhmaa tietamaan, mita eri termit tarkoittavat.

Uuden asiakastietojarjestelman takia nykyiseen prosessiin ei mietita suuremmin
enaa parannuksia, koska talloin lukemien toimitus tulee muuttumaan huomatta-
vasti. Laskutus tehdaan uudessa asiakastietojarjestelmassa tuntisarjojen perus-
teella, jolloin esimerkiksi asentajien tekema lukemaraportti joka kuun vaihteessa
jaa kokonaan pois. Uuden asiakastietojarjestelman tultua kayttoon olisi hyva
kayda lapi koko ketju lukemien siirtymisessa kaikissa yksikoissa, jolloin kaikki
osapuolet tietdvat oman roolinsa ja tehtavansa. Talldin ei myoskaan tehda tur-

haa tyota, kun ymmarretaan paremmin, miten lukemat siirtyvat eteenpain.
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