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1.1

JOHDANTO

Lahtiessani etsimaan aihetta opinnaytetydlleni pidin suurimpana kriteerina ai-
heen liittymista vahvasti tutkintoon, johon olen valmistumassa, johdon assis-
tenttityo ja kielet. Otettuani yhteytta Kouvolan kansalaisopistoon sain valitto-
masti vastauksen heidan kiinnostuksestaan toimia opinnaytetyon toimeksian-
tajana. Kansalaisopistoissa on viime vuosien aikana alettu tutkimaan kulttuurin
vaikuttamista sen sidosryhmiin. Tama opinnaytetyo liittyy Kouvolan kansalais-
opiston meneillaan olevaan Laatu- ja kehittdmishankkeeseen. Keskustelin
Kouvolan kansalaisopiston rehtorin Hanna Hatvan kanssa, ja opinnaytetyon
aiheeksi tuli kulttuurin vaikuttaminen, joka sitten raataloityi nykyiseen, enem-

man kertovampaan otsikkoonsa.

Tyon tavoitteet ja aiheen rajaus

Tassa opinnaytetydssa arvioidaan vapaan sivistystyon oppilaitoksen, Kouvo-
lan kansalaisopiston kulttuuripalveluiden vaikutusta niiden kayttajiin. Jokaisen
vapaan sivistystyon oppilaitoksen on arvioitava tarjoamiaan koulutuksia ja nii-
den vaikutuksia, tama on kirjattu lakiin vapaasta sivistystyosta (Kansalaisopis-
tojen liito KoL ). Tassa tydssa kulttuuripalveluilla tarkoitetaan kaikkea kansa-
laisopiston jarjestamaa toimintaa: opintokursseja, retkia, nayttelyita ja konsert-

teja. Kayttajia ovat opiskelijat.

Tyohon on valittu kaksi tutkimuskysymysta, joiden ymparille tama opinnayte-

tyo on rakennettu. Opinnaytetyon tutkimuskysymykset:
1. Lisaantyyko opiskelijan henkinen hyvinvointi opiskelun myota?
2. Parantuuko opiskelijan elamanlaatu opiskelun myo6ta?

Avaan tydssani vapaan sivistystyon tarkoitusta ja sen merkitysta inmisten hy-
vinvoinnille ja sen my6ta koko yhteiskunnalle. Kulttuuripalveluiden merkityk-
sesta ihmisille ja yhteiskunnalle on tutkittu aiemmin melko vahan. Tyossani
kaytan vertailupohjana BeLL- tutkimusta (Benefits of Lifelong Learning, 2014),
jossa tutkimukseen osallistui 10 Euroopan maasta 8646 kyselyyn vastannutta
aikuisopiskelijaa. BelLL-tutkimuksessa tutkittiin vapaaseen aikuiskoulutukseen

osallistuneiden opiskelijoiden saamia hyotyja.

Taman opinnaytetyon tutkimuksen tarkoitus on |0ytaa asioita, joiden avulla

voidaan todeta vapaan sivistystyon oppilaitoksen Kouvolan kansalaisopiston
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toiminnan vaikutuksia opiskelijoiden henkiseen hyvinvointiin ja elamanlaatuun
ja ymmartaa, miten tarkeaa opiston toiminta on niin yksilGille kuin koko yhteis-
kunnalle. Tyon tavoitteena on etsia vastavia ilmioita kuin BeLL-tutkimuksessa
(2014), eli oppilas osaa itse tunnistaa ja kuvata kokemansa hyodyt vapaan si-

vistystyon opetuksessa.

Opinnaytetyon kirjalliseen materiaaliin tutustuessa huomasin, etta useissa eri
l&hteissa yhdistettiin kulttuurin ja taiteen opiskelu ihmisen hyvinvointiin (Suo-
men Mielenterveysseura; Pynnonen & Mitchell; Vanas). Tasta kerrotaan tar-
kemmin opinnaytetydn luvussa Oppiva ihminen voi hyvin. Opinnaytetyd haas-
taa lukijan pohtimaan elinikaisen oppimisen tarkeyttda oman hyvinvoinnin lisaa-

jana ja vapaan sivistystyon oppilaitosten merkitysta kyseisessa tehtavassa.

Taman opinnaytetyon tutkimus toteutettiin maarallisella eli kvantitatiivisella
tutkimusmenetelmalla. Kyselytutkimus laadittiin verkkokyselyna Kouvolan
kansalaisopiston opiskelijoille. Kyselyyn perusjoukon valitsi kansalaisopiston
henkilokunta, ja se sisalsi 149 henkil6a kolmeltatoista erilaiselta kurssilta.
Kurssien paaluokat olivat taiteen perusopetus, psykologia ja kasvatus, kielet,
tietotekniikka, esittava taide ja kirjallisuus, kuvataiteet ja muotoilu, kaden tai-
dot, tanssi ja liikunta seka historia, yhteiskunta ja talous. Tavoitteeksi vastaus-
ten maaralle asetettiin 50 kappaletta. Tarkoituksena oli saada vastaajiksi hete-
rogeeninen joukko, mahdollisimman erilaisia persoonia ja eri taustoilta olevia
henkil6ita. Nain ollen vastauksetkin olisivat mahdollisimman monipuolisia.
Tutkimuskyselyn kysymykset sisalsivat seka vaihtoehtokysymyksia etta avoi-

mia kysymyksia.

Tutkimuskysymyksien laatimisessa on kaytetty olemassa olevan kirjallisuuden
lisdksi vuosina 2010-2011 viiden kansalaisopiston tekeman LAKE-hankkeen
raporttia. Hankkeessa oli tarkoitus 106ytaa erilaisia mittauskeinoja kansalais-
opiston vaikuttavuudesta. (Henki ja elama 2011.) Tutkimuskysymysten avulla
haluttiin saada vastauksia kysymyksiin, miten opiskelu vapaan sivistystyon
oppilaitoksessa vaikuttaa opiskelijan elamanlaatuun niin konkreettisesti kuin
mentaalipuolella. Yksi tyon tavoitteista oli tuoda ilmi kansalaisopistojen tyon
tarkeytta painottaen sen vaikuttamista ihmisten hyvinvointiin, mika taas heijas-
tuu laajemmalla nakokulmalla koko yhteiskuntaan ja sen toimintaan. Ihmisten
halutaan pitavan ylla aktiivista kansalaisuutta, minka Laitinen ja Nurmi (2004)

maarittelevat artikkelissaan tarkoittavan vaikuttamista ja toimimista yhteiseksi
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hyvaksi seka vastuun ottamista yhteisista asioista ja osallistumista niiden hoi-

tamiseen.

1.2 Tyon rakenne

Tyon rakentuu siten, etta aluksi kerrotaan vapaasta sivistystyOsta ja sen tar-
koituksesta. Tassa osiossa esitelladan myos opinnaytetyon toimeksiantaja
Kouvolan kansalaisopisto sek& avataan BelL-tutkimusta ja sen tuloksia. Sen
jalkeen perehdytaan elinikaiseen oppimiseen ja aikuiskoulutuksen tarkeyteen.
Tassa osassa avataan elinikaisen oppimisen merkitysta elinkaaren aikana ja
vaikutusta ihmisen hyvinvointiin. Sitten siirrytaan tutkimukseen ja sen tuloksiin,
ja niiden analysointiin. Lopussa on yhteenveto opinnaytetyosta ja tuloksista

seka kirjoittajan pohdinta tyon aikaansaannoksesta.

1.3 Avainkasitteet

Taman opinnaytetydn avainkasitteita ovat elinikainen oppiminen, kulttuurin
vaikutus, vapaa sivistystyo ja hyvinvointi. Vapaa sivistystyo0 ja elinikainen op-

piminen avataan niita kasittelevissa luvuissa.

Kokkinen, Rantanen-Vantsi ja Tuomola (2008, 92—-93) toteavat kirjassaan, etta
hyvinvointi on muutakin kuin hyva fyysinen kunto tai terveys. Mielen hyvinvoin-
ti on aivan yhta tarkeaa kuin fyysinen hyvinvointi. Mielen hyvinvointi lahtee sii-
ta, etta on tyytyvainen itseensa ja elamaansa. Tassa tydssa hyvinvoinnilla tar-
koitetaan mielen hyvinvoinnin. Elamanlaatu kasittaa kaikki inmiselle merkityk-
selliset asiat elamassa, ja ne voivat vaihdella henkilosta riippuen. Elamanlaa-

dun sisaltamat asiat maarittelevat pitkalti ihmisen hyvinvointia.

Kulttuurin vaikuttamisella tarkoitetaan kansalaisopiston tarjoamien kurssien
opiskelusta johtuvia vaikutuksia ihmisen hyvinvointiin ja elamanlaatuun. Millai-
sia hyotyja yksilot kokevat opiskelusta saavansa ja miten ne nakyvat kaytan-

non elamassa.

Elamanlaatu on moniulotteinen kasite, ja tassa opinnaytetydssa, silla tarkoite-

taan elaman eri osa-alueita kuten tyd, perhe, koti ja vapaa-aika.



2 VAPAA SIVISTYSTYO

Vapaan sivistystyon tarkoitus ja tavoitteet ovat lain mukaan vastata paikallisiin
ja alueellisiin sivistystarpeisiin ja tarjota mahdollisuus oma-aloitteiselle oppimi-
selle ja kansalaisvalmiuksien kehittamiselle. (Laki vapaasta sivistystyosta
2009). Yleisesti ottaen vapaa sivistystyo tarkoittaa kaikkea sita aikuiskoulutus-
ta, mika ei kuulu ensimmaisen, toisen tai kolmannen asteen koulutukseen tai

tydelaman ammatilliseen aikuiskoulutukseen (Laitinen 2013, 27).

Jo termi vapaa sivistysty0 itsessaan maarittelee sen toiminnan tarkoitusta.
Vapauden voitaisiin katsoa tarkoittavan yksilonvapautta ja vapautta valita itsel-
leen mieluisia ja hyodyllisia opintoja. Vapaudella voitaisi tarkoittaa myos katta-
vaa tarjontaa, mita ei juurikaan ohjata tiettyyn suuntaan vaan koulutuksien jar-
jestajat voivat itse maarata opinto- ja kurssitarjonnastaan. Aikaisempia opinto-
ja ei vaadita opiskelijoilta, eivatka lait maarittele koulutusten sisaltéja. (Soder
& Karlsson 2016, 150.)

Talla hetkella, vuonna 2016 on Suomessa kansalaisopistoja 184 kappaletta
(Kunnat 2016). Opistojen ajatus onkin tuoda opiskelu Iahelle ihmisia, minka
vuoksi opetusta tapahtuu eri puolilla kuntaa. Kansalaisopistot ovat enimmak-
seen kunnan omistuksessa olevia aikuisoppilaitoksia (jotkut opistot ovat yksi-
tyisia). Kansalaisopistojen tehtava on vastata paikallisiin sivistystarpeisiin ja
tarjota aikuisille mahdollisuus omaehtoiseen oppimiseen ja kansalaisvalmiuk-
sien kehittdmiseen. Opetustarjonta on yleissivistavaa, harrastuspainotteista ja
yhteiskunnallista ja painottuu erilaisiin taideaineisiin, kadentaitoihin ja kieliin.
(Manninen & Luukannel 2008.) Kansalaisopistot ovat myos hyvin merkittavia
tyonantajia, silla opetustunteja jarjestetaan vuosittain yli 2 miljoonaa (Kouvo-

lan kansalaisopisto).

Vapaan sivistystyon oppilaitoksia ovat kansalaisopistot, kansanopistot, opinto-
keskukset, likunnan koulutuskeskukset ja kesayliopistot (Laitinen 2013, 27).
Suomen kansalaisopistoissa opiskelee enemman ihmisia kuin missaan muus-
sa oppilaitosmuodossa, vuosittain noin 650 000 opiskelijaa. Opiston kursseille
voi osallistua kuka tahansa koulutustaustasta ja iasta huolimatta. (Kansalais-
opistot 2016.) Opiskelemaan paasee ilman paasykoetta, ja opintoja voi suorit-
taa omien aikataulujen puitteissa (Laitinen 2013, 81). Opiskelut tapahtuvat
yleensa iltaopiskeluna ryhman kanssa 1-2 kertaa viikossa, intensiivikursseina,

kokopaivaisina lyhytkursseina, monimuoto-opetuksena ja verkkokursseina
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(Manninen & Luukannel 2008). Lukuvuosi on jaettu kahteen jaksoon, kevat- ja

syyslukukauteen.

Koulutuksien tavoitteista ja sisalloista paattavat oppilaitosten yllapitajat el
kunnat, kuntayhtymat, yhdistykset, saatiot tai osakeyhtiot. (Laitinen 2013, 7).
Vapaan sivistyksen oppilaitosten opetus nojautuu pitkalti elinikdiseen oppimi-
sen periaatteeseen eli ihmisen monipuoliseen kehittymiseen, tasa-arvon ja
monipuolisuuden toteutumiseen seka kykyyn toimia yhteiskunnassa (Manni-
nen & Luukannel 2008). MyGs vapaa sivistystyd, kuten kaikki muukin toiminta,
perustuu nayttdon sen tarpeellisuudesta ja hyotyyn yhteiskunnalle seka julki-
selle taloudelle, eika sen vuoksi toiminnan saatavuus ja monipuolisuus ole it-
sestaanselvyys (Laitinen 2013, 8). Tasta syysta tutkimukset kansalaisopisto-
jen toiminnan vaikuttavuudesta ovat erittain tarkeitd nayttoja, joilla voidaan ny-
kyisille ja mahdollisille uusille toiminnan rahoittajille esittaa faktoja toiminnan

tarpeellisuudesta ja hyoddyllisyydesta.
2.1 Vapaan sivistystyon merkitys tulevaisuudessa

Minka takia kansalaisopiston palveluita tarvitaan jatkossakin? Tarkeimmat
syyt ovat itsensa jatkuva kehittaminen, hyvinvointi ja mielihyva. Kaiken ikaiset
voivat nauttia kulttuurista ja taiteesta ja niiden avulla toteuttaa itsedan. Tutki-
musten mukaan kulttuuri- ja taidetoimintaan osallistuminen lisda elinvuosia ja
edistaa terveytta. Kulttuuria harrastava elaa 2-3 vuotta pidempaan kuin kult-
tuuria vieroksuva. (Suomen Mielenterveysseura.) Edella mainittu kirjoitus he-
rattda ajatuksen siita, miten nainkin yksinkertaisella asialla, kuin kulttuurin ja
taiteen avulla voitaisiin parantaa ihmisten hyvinvointia ja jopa elinikaa. Voitai-
siinko jopa vahentaa terapian tarvetta, masennusta ja mieliala-ongelmia ja pa-
rantaa seka fyysista ettd henkista kuntoa, jos saataisiin ihmiset harrastamaan

viela enemman mielihyvaa tuottavia kulttuuri ja taidepalveluita.

Koulutuksien on pysyttava mukana ajassa, ja vapaan sivistystyon tulee pystya
muuttumaan maailman mukana. Voidaan esittaa kysymys: Onko vapaa sivis-
tysty0 onnistunut uudistumaan vuosien saatossa? Tavoittaako sen toiminta
kaikenikaiset ihmiset vai onko se edelleen "ikaihmisten puuhaamispaikka™?
(Soder & Karlsson 2016, 152.) Useimmat kylla tietdvat kansalaisopistojen
olemassaolon, mutta tata opinnaytetyota tehdessa tuli ilmi, ettd monet eivat
kuitenkaan taysin tieda, mita kaikkea opistossa on mahdollista harrastaa. Na-

kyvammalla markkinoinnilla voitaisiin tuoda enemman opiston tarjontaa esiin
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ja ihmisten tietoisuuteen. Ongelma kuitenkin tulee vastaan todennakdisesti
budjettien tiukkuudessa. Rahoittajille tulee voida nayttaa toiminnan tarpeelli-
suus ja hyodyllisyys, ja siksi tutkimukset vapaan sivistyksen vaikutuksista ovat

tarkeita tulevaisuudessa.

Monet haasteet, kuten ilmastonmuutos, vaeston ikdantyminen ja talouden, so-
siaalisen kehityksen ja arvojen muutokset nostavat tiedon, osaamisen ja luo-
vuuden politikat aiempaa tarkeammiksi. Maailman talouden kasvu on ollut pit-
kaan heikkoa. Taman vuoksi osaamisen ja luovuuden merkitys on kasvanut ja
niita pidetaan tarkeina uuden kasvun lahteina. Kestavan kasvun tekijoita ovat
teknologia, tiede, osaaminen, innovatiivisuus ja luovuus. Nailla tekijoilla voi-
daan parantaa yhteiskunnan hyvinvointia; luodaan tyopaikkoja, lisataan kilpai-
lukykya ja tuottavuutta. Entistéd suurempi merkittavyys kansainvalisten arvo-
ketjujen ja -verkostojen lisaarvosta ja taloudellisesta noususta muodostuu ai-
neettomasta paaomasta ja arvonluonnista eli ihmisten osaamisesta. Muun
muassa Kulttuurialat, tutkimus- ja innovaatiotoiminta tarjoavat uusia mahdolli-
suuksia aineettomalle arvonluonnille. Yhteiskunta tarvitsee vahvaa perus-
osaamista ja mahdollisuuden kehittdd osaamista koko tyouran ajan. (Opetus-

ja kulttuuriministerion tulevaisuuskatsaus.)

2.2 Kouvolan kansalaisopisto

Vuonna 1919 perustettu Kouvolan kansalaisopisto on kaupungin omistama
vapaan sivistystyon oppilaitos, jossa kuka tahansa voi opiskella. 50-luvulla
monen ensimmainen retki ulkomaille ja tieto ulkomaista seka niiden kulttuuris-
ta tuli kansalaisopiston kautta. Ihmiset tyollistyivat kaytyaan opiston kursseilla,
ja moni sai pysyvan tyouran. Opiskelijoiden ja oppituntien maarat kasvoivat
kovaa vauhtia vuosikymmenten vaihtuessa, 80-luvulla Kuusankosken opistos-
sa oli 2000 ja Kouvolan opistossa 5000 opiskelijaa. Kouvolan kansalaisopis-
tosta tuli yksi maamme suurimmista opistoista, kun vuonna 2009 Kouvolan,
Kuusankosken, Elimaen ja Valkealan opistot sulautuivat yhteen. (Opistotyota
90 vuotta Kymenlaaksossa 2010.) Vuonna 2015 Kouvolan kansalaisopistossa
jarjestettiin Iahes 28 000 tuntia opetus yli 22 600 oppilaalle, 115 toimipaikassa

(Kouvolan kansalaisopisto).

Opisto jarjestda monipuolisesti yleissivistavaa ja harrastuksia tukevaa koulu-

tusta seka taiteen perusopetusta kaikille ikaryhmille. Avoimen yliopiston opin-
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toja ja korkeakoulujen valmennuskursseja 10ytyy myos valikoimasta rajoitetus-

ti. Opetusta jarjestetaan yli sadassa toimipaikassa. (Kouvolan kansalaisopisto)

Kouvolan kansalaisopistossa on meneillaan laatu- ja kehittamishanke - Laatu-
tyo ja toiminnan vaikuttavuus Kouvolan kansalaisopistossa, jonka on tarkoitus
valmistua joulukuussa 2016. Tama opinnaytetyd perustuu kyseiseen hank-

keeseen, jossa tutkitaan toiminnan vaikuttavuutta Kouvolan kansalaisopistos-

sa.

2.3 Vaikuttavuus

Tahan opinnaytetyohon tehdyssa tutkimuksessa nimenomaan haluttiin selvit-
taa ja arvioida vaikutuksia, joita kansalaisopiston opiskelijat kokevat ja saavat

opiskelustaan.

Vapaan sivistystyon vaikutuksen arviointia voidaan analysoida yleisten aikuis-
koulutukseen osallistuvien motiivien avulla. Naita motiiveja ovat oppimistavoit-
teet ja viihteelliset tavoitteet. Oppimistavoitteita ovat kehittyminen ja kaytan-
non hyodyt, ja viihteellisiin tavoitteisiin kuuluvat sosiaalinen kanssakayminen
muiden ihmisten kanssa ja arjen rutiineista irrottautuminen. Yleensa syyt opis-
keluun osallistumiselle 16ytyvat eri painotuksella kaikista edella mainituista
elementeista. Esimerkiksi ajatuksena "Voin kehittééa kielitaitoani ja saan vaih-
telua arkeen”. Osallistumisen tavoitteet vaihtelevat myos paljon, sen mukaan,
osallistutaanko harrastusryhmiin, joiden koettuina vaikutuksina on tullut esiin
sosiaalisuus, henkinen mielihyva ja hyvinvointi vai paamaara- ja oppimissuun-
tautuneiden opiskelijoiden ryhmiin, joissa korostuu tietotaidon kehitys ja kay-

tannon hyodyt. (Manninen & Luukannel 2008.)

Kansalaisopistojen liiton vuonna 2014 Kuntamarkkinoilla koottu ystavakirja
paljastaa kansalaisopisto-opiskelussa olevan kyse uusien tietojen ja taitojen
kartuttamisen lisdksi myds hyvinvoinnista, ilosta, tasapainoisesta eldméstéa,
virkistyksesté, jaksamisesta, itsensé haastamisesta, uusista mahdollisuuksis-
ta, sosiaalisista suhteista, luovuudesta, eteenpéin menemisesta ja joskus jopa
kokonaisesta eléméntavasta (Kansalaisopistojen liito KoL 2014). Kyseessa on

siis huomattavasti suurempi kokonaisuus ja vaikutukset kuin pelkka opiskelu.

Vaikutuksia arvioidaan, jotta voidaan kehittaa ja parantaa kansalaisopistojen
toimintaa. Yleisimmat laadunarviointijarjestelmat, joita julkisen sektorin organi-

saatiot kayttavat, ovat CAF (The Common Assesment Framework) ja EFQM
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(European Foundation for Quality Management) seka myods Sofie-palvelu, jota
Kouvolan kansalaisopisto kayttaa. Jarjestelmien avulla arvioidaan mm. opis-
ton toimintaa, vaikuttavuutta, opetushenkiloston patevyytta, opetusmenetel-
mia, tuloksia ja kursseja. Arviointi toimii pohjana opiston johtamisen, toimin-
nan, opetuksen ja asiakaspalvelun laadun parantamiselle. Laatujarjestelman
kayttd antaa tarkeita tietoja myos rahoittajille, omistajille, yhteistydokumppaneil-

le ja asiakkaille. (Kansalaisopistojen liito KoL.)

2.4 BelL-tutkimus

Kuten johdannossa jo kerrottiin, tassa opinnaytetydssa kaytettiin vertailupoh-
jana vuonna 2014 valmistunutta BelLL-tutkimusta. Tutkimus on EU:n rahoitta-
ma ja siina tutkittiin vapaan sivistystyon opintojen tuottamia hyotyja 10 Euroo-
pan maassa. Tutkimukseen osallistuneet maat olivat Suomi, Espanja, Saksa,
Italia, Englantia, Romania, Tsekki, Serbia, Sveitsi ja Slovenia. Vastaajia ol
8646, joista Suomen osuus oli suurin 1252 vastaajaa (prosenttiosuus 14,5).
Vastaajista kaiken kaikkiaan vahan yli 70 % oli naisia ja hieman alle 30 % oli

miehia. (Manninen 2014.)

Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd vapaan sivistystyon opintoihin osallistuneet tun-
nistavat ja osaavat nimeta opinnoista saaneita hyotyja. Suurin osa vastanneis-
ta koki hyvinvoinnin ja tyytyvaisyyden lisaantyneen opintojen ansiosta. Opis-
kelusta saadut hyddyt vaikuttavat myds lahipiiriin (perhe ja ystavat). Harvempi
osa oli kokenut positiivisia muutoksia tydhon, uraan ja aktiiviseen kansalaisuu-
teen liittyen. Tutkimuksesta ilmeni, ettd miehet kokivat enemman uraan liittyvia
hyotyja, ja naiset enemman perheeseen liittyvia hyotyja. Merkittavia eroja 10y-
tyi koulutustaustan ja ian valilta. Vahemman koulutetut kokivat saavansa
enemman hyotyja vapaan sivistystyon opinnoista kuin korkeammin koulutetut.
Nuorten ja vanhempien opiskelijoiden kokemien hydtyjen valilla oli eroja.
Ikaantyvat opiskelijat kokivat opinnot pehmentavana asiana ikdantymisen
tuomiin muutoksiin, kuten taitojen heikkenemisen ja elakoitymiseen. Nuorem-
mat opiskelijat kokevat opinnot enemman vaylana yhteiskuntaan ja lisaten

tunteita oman elaman hallinnasta. (Manninen 2014.)



13

3 ELINIKAINEN OPPIMINEN

Elinikainen oppiminen tarkoittaa kaikkea oppimista elaman aikana, jonka teh-
tavana on kehittaa yksilon taitoja, tietoja ja kykyja henkilokohtaisessa, yhteis-

kunnallisessa tai sosiaalisessa elamassa ja/tai tydelamassa (Tilastokeskus).

Kokkinen, Rantanen-Vantsi ja Tuomola (2008, 6) kysyvat kirjassaan Aikuisen
oppijan kirja, voiko elamaa olla ilman oppimista. Voisi se olla mahdollista, mut-
ta todennakoisesti olisimme silloin kasvien tai alkeellisten elainten tasolla,
elossa mutta kykenemattomia tavoitteelliseen toimintaan. Olosuhteet, tekno-
logia, kieli, tavat, ihmissuhteet, kulttuuri, harrastukset, tyotavat, kaikki nama
muuttuvat ihmisen elinkaaren aikana ja ihmisen on sopeuduttava muutoksiin
oppimalla uutta. (Pynnénen & Mitchell 2012, 153.)

Ihmiset ikaantyvat, mutta oppiminen jatkuu lapi koko elaman. Opitaan eri ta-
voin; formaalisti kouluissa, ei-formaalisti kirjoista, museoista, opistoissa ja in-
formaalista arkielamassa niin sanotusti vahingossa, vaikkapa tyopaikalla (Pe-
da). Oppiminen kuuluu niin oleellisena osana elamaan, ettei sita oikein osata
erottaa elamasta itsestaan. Oppiminen alkaa lapsena leikeista ja jatkuu aikui-
sena tyota tehdessa, harrastaessa ja kaikessa kokemassamme. Kokkinen,
Rantanen-Vantsi & Tuomola 2008, 6.)

3.1 Elinikaisen oppimisen avaintaidot

Elinikdiseen oppimiseen tarvitaan tiettyja avaintaitoja. Naita vaaditaan, jotta
osataan toimia ja sopeutua tulevaisuudessa ja muuttuvassa yhteiskunnassa,
niin kotona kuin ty6elamassakin. (Opetushallitus.) Vaikka valmistumme oppi-
laitoksista ja valmistumme ammatteihin, emme parjaa pelkastaan niilla tiedoil-
la, joita olemme koulusta saaneet. Maailman muuttuessa myos tekniikka, tie-
dot, taidot, tavat, tyylit ja monet asiat muuttuvat ja kehittyvat. Meidan pitaa olla
valmiina ottamaan vastaan uutta tietoa ja uusia taitoja. (Kokkinen ym. 2008,
4.) Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat antaneet suosituksen, joiden mu-

kaan elinikaisen oppimisen avaintaidot ovat:

1) Viestinta aidinkielella, osataan kayttaa omaa aidinkielta kirjallisesti ja suul-
lisesti erilaisissa elamantilanteissa. Osataan ilmaista ja tulkita tunteita, aja-
tuksia ja mielipiteita.

2) Viestinta vierailla kielilla, sisaltda samat asiat kuin viestinta omalla aidinkie-
lella ja lisaksi kulttuurienvalistd ymmartamysta.



3)

4)

3)

6)

7)

8)
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Matemaattinen osaaminen ja perusosaaminen luonnontieteiden ja tek-
niikan aloilla. Matemaattisilla taidoilla tarkoitetaan matematiikan osaamista
jokapaivaisessa elamassa. Luonnontieteisiin liittyvalla perusosaamisella tar-
koitetaan luonnonilmididen ja niiden nakokulmasta maailman toiminnan ym-
martamista. selittamisessa hyddynnettavan tiedon ja menetelmien hallintaa,
kayttda ja soveltamista. Tekniikan perusosaamista, jotta osataan yhdistaa

taito, tieto ja tarpeet.

Digitaaliset taidot sisaltavat erilaisten teknologiavalineiden perustaidot ja

tekniikoiden kaytto.

Oppimistaidot sisaltavat kyvyn organisoida oma oppiminen tehokkaaksi
tydskenneltaessa sitten yksin tai rynmassa. Osataan maaritelld omat tavoit-

teet, hankkia uusia tietoja ja taitoja ja sisallyttdaa ne omaan tekemiseen.

Sosiaalisuuteen ja kansalaisuuteen liittyvat taidot. Sosiaalisuuteen liitty-
villa taidot sisaltavat ihmissuhdetaitoja, kayttaytymismalleja ja kulttuurien va-
lisia taitoja, joiden avulla ihminen voi osallistua sosiaaliseen elamaan. Tulee
ymmartaa diversiteettia ja osata toimia moninaisessa yhteiskunnassa. Kan-
salaisuuteen liittyvien taitojen avulla ihminen voi olla mukana aktiivisessa ja
demokraattisessa toiminnassa ja erityisesti sosiaalisten ja poliittisten kasit-
teiden ja rakenteiden (demokratia, oikeus, tasa-arvo, kansalaisuus ja kansa-
laisoikeudet) tuntemuksen avulla yksilot voivat osallistua aktiiviseen ja de-

mokraattiseen toimintaan.

Aloitekyky ja yrittajyys tarkoittavat kykya muuttaa ideat todeksi. Siihen si-
saltyy luovuus, innovaatio ja riskinotto, seka projektien toteutus suunnittelus-

ta tavoitteen saavuttamiseen asti.

Tietoisuus kulttuurista ja kulttuurin ilmaisumuodot, sisaltda ymmarrysta
eri kulttuurien tarpeeseen ilmaista tunteita ja ajatuksia erilaisten ilmaisumuo-
tojen avulla (kuvataide, musiikki, kirjallisuus yms.). Diversiteetin ymmartami-

nen, tunnistaminen ja hyvaksyminen.

Kansalaisopistojen tarjoamat palvelut sisaltavat juuri naihin kahdeksaan
avaintaitoon kuuluvia opintoja. Avaintaidot ovat myads kilpailukyky, silla ne li-

saavat innovaatiota, tuottavuutta ja parantavat tyonlaatua. Erityisesti tyo-
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markkinoilla arvostetaan taitoja, osaamista ja myos ennakkoluulottomuutta
oppia uusia asioita. Toki ihmisen on kehitettava naita asioita ollakseen kyke-
nevainen toimimaan yhteiskunnassa ja sopeutumaan muutoksiin, vaikka ei

olisikaan mukana ty0elamassa.

3.2 Oppiva ihminen voi paremmin

Yksi tarkea syy sille, miksi halutaan oppia uutta, on mielen hyvinvointi. Halu-
taan taydentada omaa osaamista ja kokea mielihyvaa uusien asioiden oppimi-
sesta. BelLL-tutkimukseen osallistuneet opiskelijat arvioivat vapaan sivistys-
tyon oppilaitoksessa opiskelun tuottamia hyotyja elaman mielekkyyden osalta.
Yhdeksan kymmenesta vastaajasta (n=8 646) koki opiskelun vapaan sivistys-
tyon oppilaitoksessa vaikuttavan positiivisesti opiskelumotivaatioon, sosiaali-
seen elamaan seka yleiseen hyvinvointiin ja tyytyvaisyyteen elamassa. (BelLL
2014.)

Onnellisen arjen perusta on hyvinvointi, kertovat Kokkinen & kumppanit (2008,
91). Hyvinvointi maaritelma vaihtelee maarittelijasta riippuen. Se, mika toiselle
merkitsee hyvinvoinnin lisdantymista, ei tarkoita valittomasti jonkun toisen hy-
vinvoinnin kasvamista. Esimerkiksi hieronta on toisen mielesta miellyttavaa
rentoutusta, ja toinen ei voi sietda tuntemattoman ihmisen kosketusta. Tai toi-
nen rentoutuu taidenayttelyssa, ja toisen mielesta ei voisi olla olemassa tyl-
sempaa tapaa. Joku saattaa ajatella hyvinvoinnin tarkoittavan sairauden puut-
tumisena, kun toisaalta vakavasti sairas voi tuntea itsensa terveeksi. (Kokki-
nen ym. 2008, 91.)

Aktiivisella kulttuuriharrastuksella on todettu olevan yhteytta koettuun tervey-
teen, hyviin elaman kokemuksiin ja pitkaan ikaan. Sosiaalinen osallistuminen
ja kulttuurin harrastaminen on myos liitetty hyvaan mielenterveyteen. Aktiivi-
nen kulttuuritoimintaan osallistuminen lisaa yhteisollisyytta, osallisuutta, salli-
vuutta ja vahvistaa luottamusta. Nama asiat taas puolestaan vahvistavat hy-
vinvointiamme ja vahentavat muun muassa yksinaisyytta. Kulttuuri edistaa
mielenterveytta ja myos merkittavasti vahentaa tapaturma- ja vakivaltakuole-
mia, sydan- ja verenkiertoelimiston sairauksia ja aivohalvauskuolemia. Olen-
naisinta terveyden kannalta nayttaisi olevan se, etta kulttuuriharrastuksissa liit-

tyvat yhdessa toimintaa. (Suomen Mielenterveysseura.)
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Ikdantyvat ihmiset ja opiskelu

Ihmisten keskimaarainen elinikd on kasvanut huomattavasti, jos verrataan
1900-luvun alkupuoleen, jolloin keskimaarainen elinika oli 65 vuotta. Vuonna
2008 65-vuotiaan naisen keskimaarainen jaljella oleva elinika oli 21 vuotta ja
miehelld 17 vuotta. Tama tarkoittaa sita, etta elakkeelle jaatyaan ihmisen va-
paa-aika lisaantyy ja monilla onkin suuret odotukset tuosta lisdantyneesta va-
paa-ajasta ja mahdollisuudesta kehittaa ja toteuttaa itsedaan. (Pynnonen &
Mitchell 2012, 11.) Kansalaisopisto tarjoaa niin elakelaiselle kuin nuoremmille-
kin henkilGille erilaisia virikkeita (kurssit, nayttelyt, konsertit, retket), saannolli-
syytta vapaa-ajan kayttoon, mahdollisuuden sosiaaliseen kanssakaymiseen ja

tietysti niin uusien taitojen ja tietojen oppimiseen kuin vanhojen yllapitamiseen.

Pynnonen & Mitchell (2012, 154) tutkivat yli 50-vuotiaiden kiinnostusta ja osal-
listumista kulttuuritoimintaa. Kyselyyn osallistui 831 henkil6a, joista yli puolet
(ikajakauma 50-95) pitivat elinikaista oppimista itselleen henkilokohtaisena
rikkautena. Tutkimuksen tulokset kertovat, etta kulttuuri kiinnostaa ja erilaisis-
sa kulttuuritilaisuuksissa ja tapahtumissa kaydaan. Lahes puolet tutkimukseen
osallistuneista oli "kulttuurifriikkeja” tai taide-ja kulttuuritarjonnan "tosi kaytta-
jia”. Suosituimpia luovan harrastamisen muotoja olivat kasityot, laulaminen,
valokuvaus, tanssi, askartelu seka kertomusten, runojen ja artikkeleiden Kkir-
joittaminen. Miehilla naiden lisaksi oli myds instrumentin soittaminen. Tarkeiksi
koetut kulttuuripalveluita jarjestavia tahoja olivat kansalaisopisto, kulttuurijar-
jestot ja kuntien kulttuuritoimi. (Pynndnen & Mitchell 2012, 159.)

Moni elékeian saavuttanut ihminen jatkaa toita viela kokoaikaisesti tai edes
osittain. On tutkittukin, etta toiset ihmiset stressaantuvat enemman kotona ol-
lessaan kuin toissa. Jo se itsessaan on hyva syy miettia saanndllista tekemis-
ta elakepaiville. Eika mikaan poissulje vaihtoehtoa opetella kokonaan uusi
ammattitaito itselleen. Sen lisaksi, etta tyosta saa palkkaa, sailyvat kontaktit

muihin ihmisiin, mieli pysyy virkeana ja oppii uutta. (Jabe 2015, 31.)

4 TUTKIMUSOSUUS

Taman opinnaytetyon tutkimus toteutettiin kvantitatiivisella, eli maarallisella
tutkimusmenetelmalla. Kyseinen metodi sopi tutkimukseen parhaiten, koska
halusin saada mahdollisimman luotettavan tutkimustuloksen ja kayttaa laa-

jempaa otantaa. Kvalitatiivisena tutkimuksena esimerkiksi teema- tai syva-
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haastatteluilla toteutettu tutkimus ei olisi mahdollistanut yhta suurta otantaa

kuin kvantitatiivisena toteutettu kysely.

Maarallisessa tutkimuksessa yleistetaan jo olemassa olevia tutkimuksia ja teo-
rioita, ja tassa tyossa tutkittiin, Ioydetaanko yhtalaisyyksia BelLL-tutkimuksen
ja Kouvolan kansalaisopiston opiskelijoiden vastauksista (Kananen 2015, 73).
Tutkimuksen kehikkoperusjoukko oli myds kohtalaisen suuri 149 henkil6a, jo-
ten kvantitatiivinen tutkimusmenetelma sopi tydhon senkin vuoksi, etta saatiin
kerattya tutkimusaineistoa mahdollisimman monelta vastaajalta lyhyessa
ajassa. Aikarajoitteena oli myOs opinnaytetydn nopeasti etenevan aikataulun

lisaksi, tyon toimeksiantajan toive saada tyo valmiiksi joulukuun 2016 aikana.

Kvantitatiivinen tutkimus vaatii syvallista asian tuntemista ja ymmartamista,
jotta saadaan laadittua oikeanlaiset tutkimuskysymykset, joiden avulla saa-
daan vastaukset tutkimuksen tutkimusongelmaan. Yleensa kvantitatiivinen
tutkimus toteutetaan kyselyna suurelle perusjoukolle, jolla kerataan tutkimus-
aineisto. Kvantitatiivinen tutkimus voidaan tehda myos jo olemassa olevista ti-
lastoista, rekistereista tai tietokannoista. Useimmiten saadut tulokset esitetaan

erilaisina taulukkoina tai tilastollisina tunnuslukuina. (Kananen 2015, 73-75.)

Kvantitatiivisella tutkimuksella saadaan lahetettya ja kerattya tutkimusaineis-
toa vaivattomasti suureltakin ihmismaaralta, mutta silla on myés huonot puo-
lensa. Ei voida olla varmoja siita, miten tosissaan ja rehellisesti vastaajat ovat
vastanneet kysymyksiin. Kysymysten ymmartaminen halutulla tavalla ja vas-
tausvaihtoehtojen riittdvyys voivat olla puutteellisia. Taman vuoksi toimivan
kyselyn laatiminen vaatii huomattavasti aikaa, tietoa ja osaamista. Myos va-
hainen vastausmaara voi olla kyselyn ongelmana. (Hirsjarvi & kumppanit
2009, 195.) Usein kyselyissa on houkuttimena johonkin arvontaan osallistumi-
nen, mikd myos voi vaikuttaa vaaristavasti vastauksiin, koska voidaan ajatella,

etta positiiviset vastaukset tuovat varmemmin palkinnon.

4.1 Verkkokysely

Tassa opinnaytetydssa toteutettiin verkkokysely, jolla haettiin vastuksia tutki-
muskysymyksiin: lisééntyyké opiskelija henkinen hyvinvointi ja parantuuko
opiskelija eldaménlaatu opiskelun my6té. Vaikka tutkimus onkin kvantitatiivinen,
sisaltaa se kvalitatiivisia ominaisuuksia, koska verkkokysely sisaltda myos
avoimia kysymyksia. Nailla kysymyksilla haettiin vastauksiin nakokulmia ja

mahdollisesti uusia ilmidita kyselyn kohdehenkil6ilta. Kvantitatiivista ja kvalita-
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tiilvista tutkimusta onkin usein vaikea erottaa toisistaan ja usein niita kaytetaan
yhdessa taydentamaan toisiaan, kertovat Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara
(2009, 136-137).

Tutkimuskohteena olivat Kouvolan kansalaisopiston opiskelijat. Verkkokysely
lahetettiin 149 henkildlle sahkopostiviesting, jossa oli linkki kyselyyn. Kouvolan
kansalaisopisto valitsi otoksen henkilGt ja 1ahetti sahkopostiviestit heille. Itse
en saanut tietooni henkildiden sahkopostiosoitteita tai muita henkilotietoja sen
vuoksi, ettei tietosuojaa rikottu. Kohderyhma sisalsi eri-ikaisia naisia ja miehia
13 eri aiheiselta opiston kurssilta. Sahkopostiviesti sisalsi lyhyen esittelyn teki-
jasta ja opinnaytetyosta, seka linkin itse kyselyyn. Viestissa kerrottiin myos, et-
ta kaikkien vastaajien kesken arvotaan kaksi kappaletta lounaita paikalliseen
ravintolaan. Tutkimus toteutettiin 4-15.11.2016. Kyselyn vastausaika oli 12
paivaa, ja vastaukset tulivat oikeastaan ensimmaisen ja toisen paivan aikana
kyselyn lahettamisesta. Kaikille henkildille 1ahetettiin vield muistutusviesti ky-
selyyn osallistumisesta kaksi paivaa ennen kyselyn sulkeutumista. Tama
muistutusviesti tuotti positiivista tulosta ja vastauksia tuli viela 24 kappaletta li-

saa sen ansioista.

Verkkokyselyn alussa kysyttiin vastaajan nimi, ika ja koulutustausta. Nimitieto
kysyttiin, jos vastaaja halusi osallistua arvontaan, mutta se ei ollut pakollinen.
Ika kysyttiin, jotta saatiin selville vastaajien ikdjakauma. Muuten ialla ei tassa
tutkimuksessa ollut painoarvoa. Koulutustausta kysyttiin, koska BeLL-
tutkimuksessa oli |0ydetty siihen liittyvia ilmioita, ja haluttiin selvittaa, |0yde-

taanko yhtalaisyyksia Kouvolan kansalaisopiston opiskelijoiden vastauksista.

4.2 Kyselylomakkeen laadinta

Kyselylomake tulee laatia huolella, ja seka kysymyksiin etta lomakkeen ulko-
muotoon on suositeltavaa paneutua kunnolla, jotta saadaan aikaan selkea ky-
sely ja valtytaan epaselvilta kysymyksilta. Kysymyksiin, kysymysten muotoi-
luun ja vastausvaihtoehtoihin kuluu ja kannattaa kayttaa aikaa. Koko kyselyn
suunnittelun ja laadinnan ajan on hyva pitda mielessa tutkimuskysymys, eli
mita kyselylla oikein halutaan selvittaa. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2015,
202-204.) QOlisi hyva testauttaa kysely muutamilla henkil6illa ennen julkista-
mista, jotta selvitetaan, etta jokainen vastaaja ymmartaa kysymykset samalla
tavalla ja saadaan haluttuja, "oikeita” vastauksia. Myos virheet ja puutteet

usein havainnoidaan testauksissa. Ihmiset saavat nykyisin sahkopostiinsa pal-
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jon erilaisia kyselyita ja lomakkeita, ja usein ne menevat suoraan roskaposti-
koriin. (Hirsjarvi & kumppanit 2009, 198.) Kyselyn ulkomuoto kannattaa suun-
nitella tarkkaan, jotta se selkea, helppo ymmartaa ja lukea ja miellyttaa silmaa.
Kyselyn ja kysymysten kannattaa olla lyhyita ja ytimekkaita, jotta vastaaja jak-

saa kayttaa aikaansa niiden lukemiseen ja vastaamiseen.

Kuten liitteesta 4 nahdaan, taman opinnaytetyon verkkokysely sisalsi 14 koh-
taa, jotka olivat avoimia kysymyksia, monivalintakysymyksia ja asteikkokysy-
myksia. Avoimissa kysymyksissa vastaajalle esitettiin kysymys, ja han kirjoitti
vapaamuotoisen vastauksensa tyhjaan kommenttilaatikkoon. Monivalintaky-
symyksissa vastaaja valitsi valmiista vaihtoehdoista itselleen sopivan tai sopi-
vat vaihtoehdot. Asteikkokysymyksissa vastaajalle esitettiin vaite, ja vastaaja
valitsi, kuinka voimakkaasti oli asiasta samaa tai eri mielta. (Hirsjarvi & kump-
panit 2009, 198-200.) Kyselyn viimeinen kohta 14 oli palautetta varten, ja sii-
na vastaajalla oli mahdollisuus kommentoida vapaasti kyselya tai Kouvolan

kansalaisopiston toimintaan liittyvissa asioissa.

4.3 Tutkimuksen tulokset

Verkkokysely lahetettiin sahkopostina 149 oppilaalle, ja vastauksia tuli 61
kappaletta, eli noin 41 % kyselyn saaneista vastasi. Vastaajat olivat miehia ja
naisia, ikdjakaumaltaan 22—-83 vuotiaita (keskiarvo 60 vuotta). Vastaajat kayt-
tivat aikaa kyselyyn vastaamiseen neljasta minuutista Iahes tuntiin. Avointen
kysymysten vastauksissa oli lyhyita ja ytimekkaita vastauksia, pitkia ja monia
asioita sisaltavia vastauksia ja myos pelkistettyja kylla- ja ei-vastauksia. Ta-
man vuoksi useasti esiintyneet vastaukset on poimittu taulukoihin ja jaettu ka-
tegorioihin esimerkiksi kielet, kaden taidot ja niin edelleen. Osa tuloksista on

esitetty SPSS-ohjelman avulla tehdyissa kuvissa ja taulukoissa.

Alla oleva kuva 1 kuvastaa vastanneiden henkildiden koulutustaustan jakau-
tumisen. Perusasteen koulutukseen kuuluvat perus- tai kansakoulu. Toisen
asteen koulutuksia ovat lukio- tai ammattikoulutus tai kaksoistutkinto. Korkea-
asteen koulutuksia ovat alempi ja ylempi ammattikorkeakoulu seka yliopisto.
BelLL-tutkimuksessa havaittiin vahemman koulutettujen henkildiden kokevan
enemman hyotya vapaan sivistystyon oppilaitoksessa opiskelusta. Kuvasta 1
nakyy, etta vastaajista 4 henkiloa (7 %) oli suorittanut perusasteen koulutuk-
sen. Alle puolet (41 %), 25 henkiloa oli suorittanut korkea-asteen koulutuksen.

Suurin osa vastaajista (52 %), 32 henkilda oli koulutustaustaltaan toisen as-
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teen koulutuksen kayneita. Voidaan siis sanoa, ettei mikaan tietty koulutusta-
so tullut esiin, vaan ihmiset osallistuvat kansalaisopiston opetukseen huolimat-

ta siita olivatko he korkeasti koulutettuja vai vahemman koulutettuja.

KOULUTUSTAUSTA

Perusaste
7%

Kuva 1. Vastaajien koulutustausta (n=61)

Vastaajia pyydettiin valitsemaan itselleen tarkeita syita opiskeluun kansalais-
opistossa. Vaihtoehtoina olivat opin uusia asioita, tapaan muita ihmisia, saan
saanndllisen harrastuksen, saan mielen virkeytta, kuntoni kohenee, kehitan it-
seani, koen onnistumisen tunteita, saan tietoja/taitoja tydelamaan ja jotain
muuta, mita. Vastaukset eivat ole tarkeysjarjestyksessa, vaan vastaaja sai va-
lita yhden tai useamman itselleen sopivan vaihtoehdon. Taulukko 1 kertoo
vastauksien maarat. "Opin uusia asioita” valitsi 44 (72 %) vastaajista. "Kehitan
itseani” valitsi 37 (60 %) henkil6a. Vastaajista 36 (59 %) valitsi kohdan "saan
mielen virkeyttad”. 32 (52 %) vastaajaa valitsi syyn "tapaan muita ihmisia” ja 31
(50 %) "saan saanndllisen harrastuksen”. 21 (34 %) vastaajista valitsi "koen
onnistumisen tunteita” ja 19 (31 %) valitsi "kuntoni kohenee”. 5 (8 %) henkilda
valitsi "saan tietoja/taitoja tydelamaan”. "Jotain muuta”-kohtaan tuli nelja vas-
tausta, jotka olivat: muisti sailyy, lapsille viriketta, voin harrastaa minulle rak-

kaita luovia aineita ja saan kayttooni isompia tyovalineita.
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Taulukko 1. Tarkeimmat syyt opiskeluun kansalaisopistossa (n=61)

Vastauksia % -
vastaajista

N % (n=61)
Opin uusia asioita 44 19,6% 721%
Kehitan itseani 37 16,4% 60,7%
Saan mielen virkeytta 36 16,0% 59,0%
Tapaan muita ihmisia 32 14,2% 52,5%
Saan saannollisen 31 13,8% 50,8%
harrastuksen
Koen onnistumisen tunteita 21 9,3% 34,4%
Kuntoni kohenee 19 8,4% 31,1%
Saan tietojaftaitoja 5 2,2% 8,2%
tyoelamaan
Yhteensa 225 100,0% 368,9%

Taulukko 2 kertoo, millaisia tavoitteita vastaajilla on opiskelusta. Vastauksia
tahan kysymykseen tuli 49 kappaletta, ja yhdella vastaajalla saattoi olla useita
tavoitteita. Yleisesti vastattiin uusien asioiden oppiminen ja vanhojen tieto-
jen/taitojen yllapitaminen ja kehittaminen. Varsinkin kielitaidon oppiminen ja
kehittdminen sai useita mainintoja. Myos liikunta ja kehon hyvinvointi seka

saanndllinen harrastus ja mielen virkeys tulivat esiin.

Taulukko 2. Opiskelun tavoitteet (n=49)

Tavoite Vastauksien kpl
maara
Kielitaidon kehittaminen 14
Kunnon yllapitaminen 10
Oman harrastuksen toteuttaminen 6

opistosta saatavien tietojen ja vali-

neiden avulla

Oppia uusia asioita/kehittaa itseaan

Saanndllinen harrastus/poikkeama

arkeen

Tietotekniikan hallinta

Saada varmuutta/itseluottamusta

Saada mielen virkeytta

Tavata ihmisia

= N W W w

Loytaa historiankirjoista suvun jase-

nia
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Pitkajanteinen opiskelu 1
Opin tekemaan itse, ei tarvitse ostaa 1
Terveyden ja hyvinvoinnin lisaami- 1
nen

Yhteisollisyys 1
Dementian torjuntaa 1
Saada mielihyvaa ja onnistumisen 1
tunnetta

Omaksi iloksi 1
Kirjoittaa saanndllisesti ja ehka paa- 1
tya omakustanteiseen

Oppia hallitsemaan aanenkayttoa 1
laulamisessa

Yhteensa 62

Kyselyssa esitettiin vaittamia, joihin vastaajan piti valita asteikolla 1-5, miten
vahvasti oli samaa tai eri mielta asiasta. 1 ei lainkaan, 2 vahan tarkeaa, 3 en
osaa sanoa, 4 melko tarkeaa ja 5 hyvin tarkeaa. Kaikki 61 henkil6a vastasivat
naihin kolmeen vaittamaan. Kuva 2 kertoo, miten vastaukset jakautuivat vait-
tamassa: Miten tarkeana pidat muiden ihmisten tapaamista kurssilla? Vastaa-
jista 15 (24 %) valitsi vaihtoehdon hyvin tarkeaa, 31 (51 %) valitsi melko tar-

keaa, 4 (7 %) vastaajaa valitsi en osaa sanoa, 10 (16 %) valitsi vahan tarkeaa

ja 1 (noin 2 %) henkild valitsi ei lainkaan tarkeaa.
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407

Lukumaara

Ei Iaipkaan Vahan tarkeaa En osaa sanoa Melko tarkedaa Hyvin tarkeaa
tarkeaa

Kuva 2. Muiden ihmisten tapaaminen kurssilla (n=61)

Kuva 3 kertoo, miten vastaukset jakautuivat vaittamassa: Kansalaisopiston
toiminta on tarkeaa. Hyvin tarkeana piti 43 (70 %) vastaajaa, 15 (25 %) valitsi
melko tarkeaa ja 3 (5 %) vastajaa ei osannut sanoa.

50

Lukumaara

En osaa sanoa Melko tarkeaa Hyvin tarkeaa

Kuva 3. Toiminta on tarkeaa (n=61)
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Kuva 4 kertoo, miten vastaukset jakautuivat vaittamassa itsensa kehittdaminen

ja uuden oppiminen on tarkeaa oman henkisen hyvinvoinnin kannalta. Vastaa-
jista 41 (67 %) valitsi hyvin tarkeaa, 19 (31 %) melko tarkeaa, ja 1 (2 %) henki-
|6 valitsi vaihtoehdon vahan tarkeaa.

50

Lukumaara

Vahan tarkeaa Melko tarkeaa Hyvin tarkeaa

Kuva 4. ltsensa kehittdminen ja uuden oppiminen (n=61)

Kuvasta 5 nahdaan, miten vastaajat vastasivat vaittamaan saan opiskelusta
hyvan olon tunteita. Vastaajan tuli valita asteikolla 1-5 kuinka vahvasti on sa-
maa tai eri mielta. Vaihtoehdot olivat 1 ei koskaan, 2 harvoin, 3 en osaa sa-
noa, 4 melko usein ja 5 hyvin usein. Tahan vaittdmaan vastasi 60 henkil6a.
Vaihtoehdon hyvin usein valitsi 25 (42 %) henkil6a, melko usein 28 (47 %) ja
en osaa sanoa valitsi 7 (11 %) vastaajista. Tasta voidaan yleistaa oppilaiden

saavan opiskelusta hyvanolon tunteita.
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307

Lukumaara

En osaa sanoa Melko usein Hyvin usein

Kuva 5. Hyvan olon tunteet (n=60)

Vastaajille esitettiin kaksi vaittamaa: Osallistuminen kansalaisopiston toimin-
taan tuo sisaltoa elamaani ja osaamiseni on lisaantynyt kansalaisopistossa
opiskelun myota, ja naihin vastaajan tuli valita, kuinka vahvasti han oli samaa
tai eri mielta asteikolla 1-5. 1 ei lainkaan, 2 vahan, 3 en osaa sanoa, 4 melko
paljon ja 5 hyvin paljon. Vaittamiin vastasivat kaikki 61 henkil6a. Kuten kuvas-
ta 6 nahdaan, 14 (23 %) vastaajaa valitsi hyvin paljon, yli puolet 35 (57 %)
henkil6d melko paljon, 7 (12 %) en osaa sanoa ja 5 (8 %) vahan.
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40

Lukumaara

Vahan En osaa sanoa Melko paljon Hyvin paljon

Kuva 6. Osallistuminen tuo sisaltdéa elamaan (n=61)

Kuva 7 kertoo, 12 vastaajaa (20 %) oli sitéd mielta, ettd osaaminen on lisdanty-
nyt hyvin paljon, 33 (54 %) melko paljon, 11 (18 %) ei osannut vastata ja 5 (8

%) oli sitéd mielta, ettd osaaminen on lisdantynyt vahan.

40

Lukumaara

Vahan En osaa sanoa Melko paljon Hyvin paljon

Kuva 7. Osaaminen on lisdantynyt (n=61)
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Taulukkoon 3 on listattu kyselyyn vastanneiden vastaukset kysymykseen:
"Oletko saanut kansalaisopiston opinnoista sellaisia tietoja tai taitoja, joiden
avulla olet parjannyt paremmin tyoelamassa?”. Tahan kohtaan vastauksia tuli
yhteensa 42 kappaletta. Vastaajista 17 henkiloa (41 %) kertoi olevansa elak-
keella, poissa tyoelamasta tai eivat ole osallistuneet tybtehtaviaan vastaaviin
kursseihin. Ei, vastasi 6 henkiloa (14 %), ja 3 vastausta (noin 7 %) oli tyhjia.
Vastaajista 16 henkilda (38 %) kertoi saaneensa tietoja tai taitoja, joilla on par-
jannyt paremmin tyoelamassa. Naita olivat saksan kielen taito, vuorovaikutus-
taidot, musiikin kautta yhteisollisyys, laulamisessa teoria ja tekniikka, keskus-
telutaitoa vieraalla kielella, muotoilutaidot metalli-alalta, ryhmatyoskentelytai-
dot, fyysisen kunnon ja kestavyyden tasapaino tydelamassa, ruotsin kielen tai-

to parantunut ja kadentaidot. Yleisesti vastattiin kielitaito ja tietotekniset taidot.

Taulukko 3. Kansalaisopistosta saadut tiedot ja taidot tydelamaa varten

Kansalaisopistossa opiskelun Vastauksien maara (kpl)

hyodyt tyoelamassa

Elakelainen/ei tydelamassa 17
Kielitaito 11
Ei hyotya 6
Fyysinen kunto ja kestavyys 3
Tietotekniikka 1
Vuorovaikutustaidot ja musiikin kaut- 1

ta yhteisollisyys/ laulamisessa teoria

ja tekniikka

Jos kehityn muotoilijana metallialalla, 1
niin toivottavasti se on tydnhaussa

plussaa

Ryhmassa tyoskentelyn taidot 1
Mielenvirkeytta 1
Uusia kadentaitoja, jotka ovat hyo- 1

dyksi tulevassa ammatissa

Kylla 1

Yhteensa 47

Taulukkoon 4 kertoo kyselyyn vastanneiden vastaukset kysymykseen: "Oletko

saanut kansalaisopiston opinnoista sellaisia tietoja tai taitoja, joiden avulla olet
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parjannyt paremmin arkielamassa?”. Vastaajia oli 44 kappaletta ja yhdella
vastaajalla saattoi olla useampi asia, jonka oli kokenut hyodyksi arjessaan.
Vastaajista 3 (7 %) oli sita mielta, ettei ole saanut opiston opinnoista tietoja tai
taitoja, joiden avulla on parjannyt paremmin arjessa. Kaksi vastausta (5 %)
olivat tyhjia. Suurin osa vastaajista 39 henkiloa (lahes 88 %) vastasi kysymyk-
seen saaneensa jotain hyotya arkeen. Yleisin vastaus oli kielitaidon kehitys.
Muutamissa vastauksissa mainittiin kieli, jota on opiskeltu; englanti oli eritelty-
na viidessa vastauksessa, muita kielia olivat ruotsi ja ranska. Useasti mainittiin
likunta ja kehon hyvinvointi, joka auttaa yleisesti jaksamisessa arjessa. Jooga
mainittiin yhdessa vastauksessa. Kadentaidot esiintyivat monessa vastauk-
sessa. Eriteltyina olivat tiffany ja posliinimaalaus. ATK-taidot mainittiin yleisesti
useasti, ja niista oli eriteltyna tietojen kasittely, tietokone tutuksi, tietojen han-
kinta ja sahkoposti. Sukututkimuksen teko seka varmuutta ja itseluottamusta
kaikkeen tekemiseen tulivat ilmi tietoina ja taitoina, joilla koettiin olevan vaiku-

tusta arkeen.

Taulukko 4. Kansalaisopistosta saadut tiedot ja taidot arkielamaa varten

Kansalaisopistossa opiskelun Vastauksien maara (kpl)

hyodyt arkielamassa

Liikunta ja kehon hyvinvointi

Kielitaidon kehittyminen

Englannin kielitaito

Mielenvirkeys auttaa jaksamaan

Tietotekniset taidot

Kadentaidot

Ei hyotya

Vanha osaamisen kehittaminen

Sukututkimus on tarkea osa

Kokonaisuus

= a2l N W W A A O N ©

Varmuutta ja itseluottamusta kaik-

keen tekemiseen

Tiffany ja posliinimaalauksen har- 1
rastaminen kotona opistosta saami-

en oppien pohjalta

Esiintymisvarmuus 1
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Mukana oleminen ryhmassa antaa 1

energiaa ihan jokapaivaiseen ela-

maan

Mielestani kaikki opiskelu kehittaa 1
ihmista parjaamaan niin tydssa kuin

arjessa

Oppinut uusimaan hajonneen peilin 1
Yhteensa 45

Taulukosta 5 nahdaan, millaisia vaikutuksia elamanlaatuun vastaajat kokevat
saaneensa kansalaisopiston toimintaan osallistumisesta. Kaikki 61 vastaajaa
vastasivat tahan ja yhdella vastaajalla saattoi olla useampia vaikutuksia. Viisi
henkil6a (8 %) ilmoitti, ettei opiston toimintaan osallistuminen ole vaikuttanut
elamanlaatuun. Valtaosa vastaajista, 54 henkil6a (88 %) koki saavansa jon-
kinlaista parannusta elamanlaatuunsa opiskelun myo6ta. Koettuja vaikutuksia
olivat yleisesti saanndllisen harrastuksen tuovan rytmin arkeen vaikuttavan
positiivisesti. Liikkuntaharrastus, ja siitd saatu kehon hyvinvointi vaikuttaa ela-
manlaatuun. "Voin paremmin ja jaksan paremmin” — mainitsi yksi vastaajista.
Muiden ihmisten tapaaminen ja ystavyyssuhteiden luominen tuovat mielek-
kyytta elamaan. Kielitaito on apuna vieraskielisten henkildiden kanssa toimi-

essa muun muassa matkustettaessa.

Taulukko 5. Vaikutukset elamanlaatuun

Kansalaisopiston toimintaan osal- Vastauksien maara (kpl)
listumisen vaikutukset elamanlaa-
tuun

Saannollisyytta ja piristysta arkeen 12
Olen saanut uusia ystavia/tuttavia 14
Hyva fyysinen kunto 8
Ei vaikutusta 5
Kielitaito 4
Kasityoluomukset tuovat iloa 3
Vahvistanut itsetuntoa 3
Hyva olo 2
Uuden oppiminen 2
Osaamisen ja tietojen kehittaminen 2
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Uutta tietoa suvusta 1
Lisaa tietoa toisesta kulttuurista 1
Mukava harrastus parantaa aina 1

elamanlaatua

Yhteishenki tuo sisaltoa elamaan 1
Mahdollisuus harrastaa perheen 1
hyodyksi

Arvostusta, etta viitsii opiskella viela 1
vanhana

Lapset nauttivat 1
Auttanut asemoimaan itseani, ikaan- 1

tymista ja elamantilannetta realisti-

semmin
Aktiivisuus on lisdantynyt 1
Yhteensa 64

Liitteena olevasta taulukosta 6 ilmenee, millaista kurssitarjontaa vastaaja toi-
voisi tulevaisuudessa kansalaisopiston kurssivalikoimasta. Vastauksia tuli 61
kappaletta. Tyhjia tai en osaa sanoa -vastauksia tuli 3 kappaletta (noin 5 %).
Vastaajista 16 (26 %) piti nykyista tarjontaa sopivan monipuolisena. 42 vas-
taajaa (69 %) mainitsi aiheita, joita toivoi jatkossa I0ytyvan kurssivalikoimasta.
Yhdella vastaajalla saattoi olla useampia toiveita. Osa toiveista 10ytyy jo ny-
kyisesta valikoimasta, ja vastaajat toivoivat niiden 10ytyvan jatkossakin. Toivei-
ta oli yleisesti liikunta, musiikki, kielet, kasityot. Erikseen oli eritelty seuraavia
aiheita: aiti—lapsijumppa, tietotekniikan kurssit, langan kehraysta ja varjaysta,
pelimannimusiikki, ruotsin kieli, luentoja yhteiskunnassa tapahtuvista muutok-
sista, tekstauskurssi, hitaasti etenevia kursseja (esim. englanti), venyttelylii-
kuntaa, alylaitteiden hallinta (tabletit, alypuhelimet, kannettavat tietokoneet),
luovaa kirjoittamista, tyoelamaan valmentavia kursseja, liikuntakursseja se-
nioreille paivaaikaan, lavis-kurssi, yleiséluentoja (terveys, filosofia), keskuste-
luryhma ranskan kieleen, valokuvaus ja kuvankasittely, keskustelupiireja ajan-
kohtaisista aiheista, posliinimaalaus, tiffany-kurssi, vesiliikunta ja voimistelu-
ryhmat, avoimen yliopiston kursseja, luovan kirjoittamisen kursseja, runojen
esittamista, tietoturvallisuus, elokuva-kerho, puu- ja metallityokurssit, verhoilu-

kurssit, pilates, nukkekotikurssi aikuisille ja kuvataidetyopajoja aikuisille ja alle
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kouluikaisille. Toiveita senioreille suunnitelluista hitaasti etevista kursseista

(kielet, tietotekniikka, liikunta) tuli esiin muutamissa vastauksista.

Liitteena olevasta taulukosta 7 nahdaan mita vastaaja muuttaisi kansalaisopis-
ton opetuksessa tai toiminnassa. Vastauksia tuli 61 kappaletta. Vastaajista 14
henkiloa (23 %) jatti kohdan tyhjaksi tai ei osannut sanoa. Muutostarpeita vas-
taajista ei kokenut olevan 16 henkil6a (26 %). Jotain muutettavaa tai kehotuk-
sia kertoi 31 vastaajaa (51 %). Kurssimaksut koettiin muutamissa vastauksis-
sa lilan suuriksi. Lukukausien pituuksiin toivottiin muutamia lisatunteja, ja etta
kerralla voisi ilmoittautua koko lukukaudelle (kevat + syksy). Enemman kurs-
seja ja luentoja kaivattaisiin haja-asutusalueille, koska kaikilla ei ole mahdolli-
suutta liikkua keskustaan. Kielikurssien ryhmakoot toivottiin pienemmiksi, jotta

ne olisivat tehokkaampia.

Taulukko 8 kertoo, mista opiskelijat saavat tietoa opiston toiminnasta. Vasta-
ukseksi sai valita yhden tai useamman vaihtoehdon. Vastaajia oli 61, ja vasta-
uksien lukumaara oli 123 kappaletta. Vastaukset jakautuivat seuraavasti: net-
tisivuilta 70 %, kotiin jaettavasta oppaasta lahes 87 %, sahkoisesta opinto-
ohjelmasta 34 % ja facebook-sivuilta noin 3%. Viimeisen vaihtoehdon kohdal-
ta kyselyssa puuttui vastauslaatikko, joten valitettavasti ei saatu selville, mika
vaihtoehto jokin muu kanava oli. Tahan kohtaan tuli vastuksia 4 kappaletta

(noin 7 % kokonaisvastausmaarasta).

Taulukko 8. Mista opiskelijat saavat tietoa opiston toiminnasta (n=61)

Vastauksia % .
vastaajista
N % (n=61)
Kotiin jaettavasta opinto-oppaasta 53 431% 86,9%
Nettisivuilta 43 35,0% 70,5%
Sahkoisesta opinto-ohjelmasta 21 17,1% 34 4%
Muualta 4 3,3% 6,6%
Facebook-sivuilta 2 1,6% 3,3%
Yhteensa 123 100,0% 201,6%

Kyselyssa kysyttiin, aikooko vastaaja osallistua kansalaisopiston toimintaan
tulevaisuudessa. Vastausvaihtoehdot olivat kylla tai ei. Kaikki 61 vastaajaa

vastasivat kylla, eli aikovat tulevaisuudessakin osallistua opiston toimintaan.

Kysely sisalsi palautelaatikon, johon vastaaja sai vapaasti kommentoida kyse-

lya tai Kouvolan kansalaisopiston toimintaa. Palautteita tuli 30 kappaletta. Val-
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taosa palautteista koski kansalaisopiston toimintaa ja 4 palautetta koski itse
kyselya. Suurimmalta osaltaan palautteet olivat kiitosta kansalaisopistolle laa-
jasta ja tarkeasta toiminnastaan. Muutamissa palautteissa tuli esiin risuja toi-
minnasta. Palautteet on esitetty liitteena olevissa taulukoissa 9 ja 10. Tauluk-
ko 9 sisaltaa opistoa koskevat palauteet ja taulukko 10 kyselya koskeva pa-

lautteet.

4.4 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen laatua tarkastellaan reliabiliteetin ja validiteetin avulla. Reliabili-
teetilla tarkoitetaan pysyvyytta, eli saataisiinko samat tutkimustulokset, jos tut-
kimus uusittaisiin. Validiteetilla tarkoitetaan patevyytta, eli tutkitaan oikeita asi-
oita ja saadaan luotettavia tuloksia. Kun tutkimuksen kohderyhma ja tutkimus-
kysymykset ovat oikeanlaiset, voidaan sanoa, etta validiteetti on hyva. (Kana-
nen 2014, 259.) Taman opinnaytetyon verkkokysely lahetetiin 149 kansalais-
opiston opiskelijan henkilokohtaisiin sahkodposteihin. Sen vuoksi, ettd maaral-
linen tutkimus pyrkii yleistamaan, tulee otoksen vastata kaikin puolin koko po-
pulaatiota, eli tdssa tutkimuksessa Kouvolan kansalaisopiston opiskelijoita.
Kyselyn kysymykset suunniteltiin tarkkaan niin, etta saataisiin oikeanlaisia
vastauksia vain tutkimuskysymyksiin. (Kananen 2012, 168.) Tulokset puhuvat
puolestaan, ja kuten BeLL-tutkimuksessa, niin tassakin tutkittiin vapaan sivis-
tystyon opintojen tuottamia hyotyja, ja tulokset kertoivat, etta opintoihin osallis-
tuneet tunnistavat ja osaavat nimeta erilaisia opiskelusta saamiaan hyotyja.
Valtaosa vastaajista koki saaneensa vaikutuksia sosiaaliseen kanssakaymi-
seen, mielen ja kehon hyvinvointiin seka itsensa kehittamiseen. Voidaan siis

sanoa, etta tutkimus on validi.

Tutkimuksen reliabiliteetti eli tulosten pysyvyys voitaisiin ainoastaan todeta
uusimalla tutkimus. Aina sekaan ei kuitenkaan takaa reliabiliteettia, silla ilmiot
voivat muuttua. Esimerkiksi tassa tapauksessa opiskelijoiden mielipiteet ja
tuntemukset ja vastauskayttaytyminen voivat muuttua ajan kuluessa. (Kana-
nen 2012, 168.)

4.5 Yhteenveto

Vastaajien maara oli positiivinen yllatys, silla ennen muistutusviestia vastauk-
sia oli tullut 37 henkildltd. Kansalaisopiston lahetti muistutusviestin kaksi pai-
vaa ennen kyselyn sulkeutumista, ja sen avulla lopullinen vastaajamaara oli

61. Keskimaarainen vastaamiseen kaytetty aika oli noin 14 minuuttia. Kaytyani
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avoimien kysymysten vastaukset lapi, olin tyytyvainen vastausten laatuun. Ky-
symykset oli tulkittu oikein, ja useat henkilot olivat vastanneet hyvinkin avarta-
vasti. Suunnitellessani verkkokyselya oli hieman epailevainen siita, miten ih-
miset ovat halukkaita vastaamaan omien kiireidensa keskella. Palautteista ja
vastaajamaarasta (41 % koko otoksesta) voi kuitenkin paatella, etta tallainen
verkkokysely oli mukavaa vaihtelua. Nimensa ilmoittaneiden vastaajien kes-
ken arvottiin kaksi lounasta paikalliseen ravintolaan, joista opisto ilmoitti voit-
taneille henkilokohtaisesti. Avointen kysymysten vastauksia oli paljon, minka
vuoksi niita ei ole esitelty erikseen tassa tydssa, mutta ne ovat saatavissa

opinnaytetyon laatijalta

Kyselyn kysymykset, joiden avulla haettiin vastauksia tutkimuskysymyksiin oli-
vat: 2 Valitse alla olevista vaittamista ne mitka ovat sinulle tarkeita syita osal-
listua kansalaisopiston toimintaa, 3 Millaisia tavoitteita sinulla on opiskelusta
kansalaisopistossa, 4 Miten tarkeana pidat muiden ihmisten tapaamista kurs-
silla ja itsensa kehittdminen ja uuden oppiminen on tarkeaa oman henkisen
hyvinvoinnin kannalta, 5 Saan opiskelusta hyvan olon tunteita, 7 Oletko saa-
nut kansalaisopiston opinnoista sellaisia tietoja tai taitoja minka avulla olet
parjannyt paremmin tydelamassa, 8 Oletko saanut kansalaisopiston opinnois-
ta sellaisia tietoja tai taitoja minka avulla olet parjannyt paremmin arkielamas-
sa, ja 9 onko osallistuminen kansalaisopiston toimintaan parantanut jollain ta-
valla elamanlaatuasi. Muiden kysymyksien avulla haluttiin saada tietoa opiske-

lijoiden tyytyvaisyydesta ja kansalaisopiston tarpeellisuudesta.

Monet vastaajista osallistuvat opiston toimintaan oppiakseen ja kehittaakseen
taitoja ja tietoja, mutta myos pitdékseen huolta henkisesta ja fyysisesta hyvin-
voinnista. Muiden ihmisten tapaaminen ja sosiaaliset kontaktit kursseilla koe-
taan yleisesti tarkeina. Suurin osa vastaajista oli sita mielta, ettd uuden oppi-
minen ja itsensa kehittdminen oman henkisen hyvinvoinnin kannalta on erit-

tain tarkeaa ja kokivat saaneensa usein hyvan olon tunteita opiskelusta.

Tietoja ja taitoja tydhon ja arkeen opiskelusta saatiin eniten kielten kursseilta
ja liikunnan kursseilta saatiin kehon hyvinvointia, jonka koettiin auttamaan
yleisesti jaksamisessa. Moni vastaajista oli poissa tydoelamasta, joten se var-
masti vaikutti vastauksien vahaisyyteen, kun kysyttiin, onko henkild saanut tie-
toja tai taitoja tydelamaa varten. Elamanlaatuun koettiin sdanndllisen harras-

tuksen tuovan mukavaa vaihtelua ja rytmitysta arkeen. Uusien tuttavien ja ys-
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tavien saaminen kursseilta on tuonut monille iloa. Liikkunnan avulla pidetaan

huolta kehosta, jotta jaksetaan paremmin ja kunto sailyy hyvana pitkaan.

Suurin osa vastaajista oli sita mielta, etta kansalaisopiston toiminta on hyvin
tarkeaa. Tyytyvaisyys opiston toimintaan nakyi kaikkien vastanneiden ilmoitta-
essa osallistuvansa kursseille jatkossakin. Se on hieno tulos, vaikka vastaajat
I0ysivat myos kehitystarpeitakin. Kurssimaksujen sanottiin olleen kalliita, eika
ainakaan hintojen nousu olisi suotavaa. Myos monet toivoivat ilmoittautumisen
onnistuvan kerralla koko lukuvuodelle. Mahdollisuuksien mukaan tulisi ottaa
huomioon myoOs haja-asutusalueiden yleiséluennot ja kurssitarjonta. Kaikilla ei

ole mahdollisuutta liikkua saanndllisesti keskustaan.

Vastaajat kokivat osaamisen lisdantyneen ja osallistumisen opiston toimintaan
tuovan sisaltoa elamaan. Nykyiseen kurssitarjontaan oltiin suurelta osin tyyty-
vaisia ja toivottiin sen pysyvan yhta monipuolisena. Vastaajien keski-ian olles-
sa 60 vuotta tuli ilmi, etta aktiivisia elakelaisia on paljon. Heille suunnattuja
kursseja esimerkiksi englantia matkustaville ja senioreille sopivaa liikuntaa oli-
si hyva ottaa huomioon kurssivalikoimassa. Elakelaiset mainitsivat myos toi-

vovansa kursseja paivaaikaan.

Kyselyn kysymyksessa 12 oli harmillinen virhe, jonka vuoksi ei saatu selville,
mista muista kanavista henkilot ovat saaneet tietaa opiston toiminnasta. Kui-
tenkin lahes kaikki vastaajista |0ytavat tietoa opiston toiminnasta kotiin jaetta-
vasta opinto-oppaasta ja opiston verkkosivuilta. Palauteet opistolle olivat paa-
osin positiivisia, ja moni oli tyytyvainen toimintaan ja antoi kiitosta. Myos ra-
kentava palaute on tarkeaa, jotta saadaan kehitettya toimintaa entista parem-

paan suuntaan.

Yli miljoona suomalaista osallistuu vapaan sivistystoiminnan opetukseen vuo-
sittain (Vanas 2014), joten taman vastausjoukon avulla saatiin vain pieni kat-
saus opiskelijan nakdkulmasta. Kuitenkin naiden vastausten perusteella uskal-
taisin vaittaa, etta tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukseksi kylla. Henkinen

hyvinvointi lisaantyy ja elamanlaatu paranee opiskelun myota.

5 POHDINTA

Taman opinnaytetyon tekeminen oli erittain mielenkiintoista, ja sain tutustua
syvallisesti tarkeaan aiheeseen, joka koskettaa meista jokaista. Samalla laa-

jeni myos kasitykseni Kouvolan kansalaisopiston seka yleisesti vapaan sivis-
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tystyon oppilaitosten merkityksesta ja kurssien valikoiman laajuudesta. Sivis-
tystyo aiheena ei ollut minulle entuudestaan tuttu, enka ole koskaan osallistu-
nut kansalaisopiston toimintaan. Uskon siihen tulevan muutoksen tulevaisuu-
dessa. Yllatyin hieman itsekin siita, etta kaikki vastaajat ilmoittivat osallistu-
vansa jatkossakin opiston toimintaan. Tama on hieno tulos ja kertoo toiminnan

tarpeellisuudesta.

Vastaajat kokivat vapaan sivistystyon oppilaitoksessa opiskelusta olevan vai-
kutusta elamaan ja hyvinvointiin, ja he osasivat myds eritella kokemiaan hyo-
tyja. Syyt, joita vastaajat valitsivat opiskeluun, olivat mielenkiintoisia, silla eni-
ten valituksi tulleiden syiden: uuden oppimisen ja itsensa kehittamisen lisaksi
mielen virkeyden ja muiden ihmisten tapaamisen valitsivat yli puolet vastaajis-
ta. Useissa avoimien kysymyksien vastauksissa mainittiin opiskelusta saatava
mielen virkeys ja kehon hyvinvointi, joka vaikuttaa pitkalti kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin ja elamanlaatuun. Myds muiden ihmisten tapaaminen tuli esiin
usein ja vastauksissa kerrottiin uusien tuttujen ja jopa ystavyyssuhteiden I0y-
tyneen kursseilta. Monilla ihmisilla voi olla eri elamantilanteen vuoksi vahan
ihmissuhteita tai tarve tavata muita inmisia. Vapaan sivistystyon oppilaitoksen
kurssit ovat oiva mahdollisuus tavata ja tutustua ihmisiin, ja |0ytyy heti jotain

yhteistakin, kun on sama harrastus.

Mainitsin opinnaytetydn avainkasitteita kasittelevassa luvussa loytaneeni
useista eri lahteista kulttuurin ja taiteen opiskelun liitettavan mielen hyvinvoin-
tiin (Suomen Mielenterveysseura; Pynnonen & Mitchell; Vanas). Tama heratti
ajatuksia siita, voitaisiinko jopa masentuneita tai mielenterveysongelmista kar-
sivia ihmisia auttaa opettamalla kulttuuria ja taidetta? Voitaisiinko ongelma-
nuoria auttaa I6ytamalla heille purkautumiskeinoja vapaan sivistystyon oppilai-
toksen tarjoamista kursseista. Voisiko kansalaisopisto olla osana taman tyyp-
pistakin toimintaa? Tassa aiheessa voisi olla potentiaalia jatkotutkimukselle,

esimerkiksi terveyden ja hyvinvoinnin alaa opiskelevalle henkildlle.

Opinnaytetyota tehdessani pohdin paljon kulttuurin ja hyvinvoinnin yhtaloa.
Taiteiden ja kulttuurin opiskelun yhdistetdan monissa lahteissa ihmisten mie-
len hyvinvointiin, ja myos kyselyn vastaajat kokivat saaneensa hyvinvointia
niin henkisesti kuin fyysisesti. Tallaisten tutkimustulosten vuoksi pitaisi vapaan
sivistystyon ja aikuiskoulutuksen rahoitukseen saada lisaysta, jotta voitaisiin

monipuolistaa kurssitarjontaa ja parantaa resursseja.
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Kyselyn vastauksista tulee esiin kurssimaksujen suuruus. Kurssien hinnat
vaihtelevat noin 20 eurosta yli 60 euroon. Esimerkkina Kouvolan kansalais-
opiston englannin kielikurssien lukukausimaksu on talla hetkella 36 euroa.
Oppitunteja jarjestetaan 24, jolloin yhden oppitunnin hinnaksi jaa 1,50 euroa.
Toinen esimerkki liikuntatunneista, esimerkiksi kansalaisopiston reisi-vatsa-
pakara—kurssin kurssimaksu on 28 euroa, ja se sisaltaa 12 opetustuntia.
(Kouvolan kansalaisopisto.) Hintaa yhdelle opetustunnille jaa 2,33 euroa. Jo-
ten mielestani kurssimaksut ovat todella edulliset, jos niitd verrataan esimer-

kiksi yksityisiin tahoihin.

Toivon tdman opinnaytetyon antaneen nakokulmia siihen, miten opiskelijat
kokevat opiston antavan, ja myos henkilokunnalle ymmarryksen siita, miten
tarkeaa heidan tyonsa on. Toivottavasti toimeksiantaja Kouvolan kansalais-
opisto voi hyddyntaa vastauksia toimintaansa kehittdessa, ja toivottavasti tule-
vaisuudessa vapaan sivistystyon vaikutuksien tutkimista jatketaan ja resurssit

paranevat.
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Taulukko 6. Kurssitarjonnan toiveet tulevaisuudessa

Toiveet kurssitarjonnasta Vastauksien

maara (kpl)
Nykyinen tarjonta on sopiva 16
Kielet 8
Liikunta 5
Kéadentaidot 5
Tietotekniikka 3
Alylaitteiden opastusta senioreille 3
Valokuvaus ja kuvankasittely 3
Senioreille suunniteltua liikkuntaa 3
Luovaa kirjoittamista 3
Musiikkia 2
Yhteisia kursseja lapsille ja aikuisille 2

(aiti-lapsi jumppaa)

Eriaiheisia lyhytkursseja

Kuvataidetyodpajat aikuisille ja lapsille

YleisOluentoja (terveys, filosofia)

=1 N NN

Elakelaisille suunnattuja hitaasti ete-

nevia kursseja (englanti)

Langan kehraysta/varjaysta 1

Pelimannimusiikkia 1

Luentoja yhteiskunnassa tapahtuvis- 1

ta muutoksista

Nukkekotikurssi aikuisille

Ruotsin kielta

Tybelamaan valmentavia kursseja

Lavis ja Zumba

Keskusteluryhma ranskan kieleen

[ N I N I N [ N [ N R

Keskustelupiiri yhteiskunnan uutisis-

ta

Posliinimaalaus ja tiffany 1




Avoimen yliopiston kursseja 1
Elokuvakerho 1
Puu-, metallityo- ja verhoilukurssit 1
Pilates 1
Yhteensa 74
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Taulukko 7. Muutostarpeet kansalaisopistossa

Mita muuttaisit kansalaisopiston Vastausien
opetuksessa tai toiminnassa maara (kpl)
Ei muutostarpeita 16
Liian suuret kurssimaksut 4
Lukukaudet voisivat olla pidempia 3
Koko kaudelle ilmoittautuminen yh- 3
della kertaa

Enemman toimintaa haja- 3
asutusalueilla

Pienemmat (tehokkaammat) kieli- 2
kurssit

Ei kurssihintojen nousua 1
Opetuksen taso ei ole aina tyydytta- 1
vaa

Aikuisbaletti takaisin Kouvolaan 1
Ei kurssien peruutuksia 1
Nykyaikaisemmat opetusmetodit 1
Alennusta hinnoista, jos osallistuu 1
useampaan ryhmaan

Aktiivisille elakelaisille kursseja pai- 1
valla

Johdonmukaista opetusta 1
Joogatunnit pois 1
Alan lehtia ja kirjallisuutta taideainei- 1
den ryhmilla

Pilatesryhmia enemman 1
Kuvaamataitoryhma voisi kokoontua 1
my0s opistolla

Joskus viikon paussi tuntien valilla 1

tuntuu uuvuttavalta
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Lisaa resursseja. TyOkalut va- 1
lilla luokattoman huonoja.

Kursseille vaihtoehto aikoja 1
Opinto-opas ei ole tullut muu- 1
tamaan vuoteen (45200 alue)

Yhteensa 47
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Taulukko 9. Palaute Kouvolan kansalaisopistolle

Palautetta Kouvolan kansalaisopistolle

Innostavat opettajat/ohjaajat.

Joskus tuntuu, etta toiminta on epamaaraista. En saa oikeata tietoa. Kurssi ei jatkukaan

siitd, mihin jdimme opettajan vaihtuessa.

Kansalaisopistossa mahdollisuus harrastaa, vaikka mita. Toivottavasti kursseja eri puo-

lilla kaupunkia tasapuolisesti.

Kahden kurssin peruutus tana syksyna, vaikka olin jo maksanut.

Kansalaisopiston kursseihin vaikuttaa ammattiopistotason saastot liikkaa. Tyokoneiden

huolto ja kunnossapidon puute vaarantavat joskus tyoturvallisuuden.

Milla perusteella kielenopettajat valitaan? Onko ne itse hyvia puhumaan vierasta kielta

vai osaako ne opettaa?

Kursseilla, joihin olen osallistunut on taitava ja motivoiva opettaja. Ruusut ja kiitokset

sinne suuntaan.

Kiitos hyvasta englannin kielen opettajasta.

Kiitos!

Kansalaisopiston toiminta on tarkeaa.

Kansalaisopistolla tarkea rooli kohtuuhintaisena ja yleissivistavana oppilaitoksena. Kieli-
kurssien etenemisvauhti melko "leppoisaa” verrattuna yksityisiin kielikouluihin. Tama ei
kuitenkaan ole valttdamatta negatiivista, koska kansalaisopistossa myds hajonta oppilai-

den kesken (esim. pohjakielitaito, keskusteluvalmiudet ym.) suurempaa.

Kiitos.

Toivon, etta valineita taidelajeille uusittaisiin tarvittaessa. Esimerkiksi posliininpolttouuni
tulee pian tiensa paahan ja lasipolttojen uuni taitaa jo olla hajoamispisteessa, mutta sen

osalta nakyy jo hieman vihreaa valoa. Toivotan onnea tekemallesi projektille!

Hieno juttu, ettd kansalaisopistossa on niin laajaa toimintaa. Kiitos siita.

Nain elakelaiselle, on erittain tarkeaa tavata opiston tunneilla uusia ihmisia ja oppia uu-
sia asioita. Ei aina muistakaan olevansa iakas, kun saa olla kouluyhteisossa. Kouluyh-

teisO piristaa kovasti.

Edullinen ja helppo tapa kehittaa itseaan, kaikkien saatavilla, monipuolinen tarjonta. Kii-

tos!

Kokemukseni ovat olleet myonteisia niilta osin, kun olen niita kayttanyt.

Kansalaisopistoon on helppo tulla. Opiskelijat ovat tasa-arvoisia vanhoista nuoriin ja su-




kupuoleen katsomatta. Opettajat ovat mukavia, ystavallisia ja rentoja. Saa opiskella

omaan tahtiinsa, eika juuri ole tenttipaineita.
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Kiitoksia aktiivisesta yhteydenpidostanne opiskelijoiden suuntaan, niin kuin tamankin
kyselyn muistuttaminen osoittaa. Olisi minulta jaanyt kokonaan vastaamatta. Erinomai-

sesti on hoitunut tiedottaminen opiston asioista.

Toiminta on hyvaa ja opettaja auttaa aina kun pyydetaan. Resurssit tyovalineista ovat
surkeat. Koko ajan jokin laite rikki tai ei toimi. Osa tyokaluista on kadonnut tai vaantynyt.
Ja mm. meita kasketaan siivoamaan tuntien lopuksi, mutta oppilaat jattavat paikat likai-
siksi. Sitten tulee palautetta, kun ei olla siivottu kunnolla. Myos materiaalien kayttokielto
raivostuttaa. Helpompi olisi maksaa niista mita saa kayttaa, kuin tuoda joka kerta omat

materiaalit mukaan, eli roudata niita edestakaisin.

Kiitoksia vaan. Opistohan on mita parhainta vastinetta verorahoille!!

Onnea toimintaan. Toivotaan, etta opiston tarkeys ymmarretaan, kun rahoja jaetaan.

Olen ollut tyytyvainen opiston toimintaan, paitsi tuntien siirto tydvuorojen mukaan.

Kansalaisopiston toiminta on kirjastotoimen ohella yhteiskuntamme tarkeaa infrastruk-
tuuria. Tulisi yhteiskunnalle kalliiksi, jos niiden toimintaa heikennettaisiin. Inmisten huo-
novointisuus lisaantyisi siind. Kansalaisopiston lukukausimaksut voivat olla jollekin este

osallistumiselle.

Koen kansalaisopiston toiminnan tarkeana, vaikka en ole joka vuosi toimintaan osallis-
tunutkaan. Oman kokemukseni pohjalta kurssit ovat olleet edullisia ja laadukkaita. Koy-

hallakin on varaa kayda ohjatussa kimpassa, kun kurssimaksut ovat edullisia. Kiitos!

Taulukko 10. Palaute kyselysta

Palautetta kyselysta

Kyselyn kohdasta 12 puuttuu vastauslaatikko.

Hienoa, etta on tallaisia kyselyja. Kiitos laatijalle isosta tyosta.

Kysely oli ihan mukavaa vaihtelua.

Kiitos, kun tallainen kysely on toteutettu! Aina kannattaa tehda arviota ja kehittaa toimin-

taa.
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Kouvela.

KANSALAISOPISTO

Kysely Kouvolan kansalaisopiston toiminnasta opiston kurssilaisille

1. Tiahdella merkityt kysymykset ovat pakollisia. Nimitieto on vapaaehtoinen, voit laittaa sen jos haluat osallistua
arvontaan.

Nimi |
Ika * |

Koulutustausta * |

2. Valitse alla olevista vaittamista ne jotka ovat sinulle tarkeita syita osallistua kansalaisopiston toimintaan (voit
valita yhden tai useita): *

Opin uusia asioita
[T Tapaan muita ihmisia

Saan s3anndllisen harrastuksen
Saan mielen virkeytt3a

Kuntoni kohenee

Kehitan itsedni

Koen onnistumisen tunteita

Saan tietoja/taitoja tydelamaan

Jotain muuta, mita? [

3. Millaisia tavoitteita sinulla on opiskelusta kansalaisopistossa?

1000 merkkia jaljella
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4. Arvioi seuraava vaittamat asteikolla 1-5. *

1e 3 en

lainkaan 2 vahan osaa 4 melko S hyvin
tarke3s tirkedd sanoa  tarke3d tarkeas
Miten tarkeana pidat muiden ihmisten . P . o P
tapaamista kurssilla.
Kansalaisopiston toiminta on tarkeaa. c c c c c
Itsensa kehittaminen ja uuden
oppiminen on tarkeaa oman henkisen c c c c c
hyvinvoinnin kannalta.
5. Arvioi seuraava viittama asteikolla 1-5.
1e 2 3 en 0322 4 melko S hyvin
koskaan  harvoin sanoa usein usein
Saan opiskelusta hyvan olon e P P P P
tunteita.
6. Arvioi seuraava vaittamit asteikolla 1-5. *
1el 2 3enosaa 4 melke S hrvm
lainkaan vahan sanoa paljon paljon
Osallistuminen kansalaisopiston toimintaan . . . p o
toimintaan tuo sisaltéa elamaani.
Osaamiseni on lisdaantynyt o o o o o

kansalaisopistossa opiskelun myota?

7. Oletko saanut kansalai ston opinnoista sellaisia tietoja tai taitoja, joiden avulla olet annyt paremmin
ty&ollmzul? Jos olet, nu’mmr * = »es

1000 merkkia jaljella

8. Oletko saanut kansalaisopiston opinnoista sellaisia tietoja tai taitoja, joiden avulla olet parjannyt paremmin
arkielamass3a? Jos olet, niin mita?

1000 merkkia jiljella
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9. Onko osallistuminen kansalaiso*piston toimintaan parantanut jollain tavalla elamanlaatuasi, esim. tys, perhe,
ystavat, arki? Jos on, niin miten?

1000 merkkis jiljells

10. Millaisia aiheita haluaisit kansalaisopiston kurssitarj sta loytyvit tulevaisuudessa? *

1000 merkkia jaljella

11. Mit3 muuttaisit k laisopist petuk tai toiminnassa? *

1000 merkkis jaljella

12. Saan tietoa opiston toiminnasta: *
[T nettisivuilta

[T kotiin jaettavasta opinto-oppaasta
[~ siahkdisestd opinto-ohjelmasta

[~ facebook-sivuilta

[~ muualta, mista?

13. Aiotko tulevaisuudessa osallistua Kouvolan kansalaisopiston toimintaan? *

C kylla
C el

14. Alla olevaan laatikkoon voit vapaasti kommentoida kysely3 tai kansalaisopiston toimintaa. Kiitos ajastasi!

1500 merkkis jiljells



