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Taman opinnaytetyotutkimuksen tarkoituksena oli selvittdé, voidaanko positiivisesti
suuntautuneella ryhméatoiminnalla vaikuttaa osallistujien ajatteluun, lisdakod ryhma-
toiminta osallistujien itsetuntemusta seka millainen merkitys ryhméatoiminnalla on
osallistujille ja onko tallainen ryhmatoiminta hyddyllista ja tarpeellista. Nama kysy-
mykset toimivat myods tyomme tutkimuskysymyksind. Toteutimme opinnaytetydom-
me yhteistydssa Sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnallisen kehittamishankkeen
(SOSKU) Seinajoen osahankkeen kanssa. Tutkimus toteutettiin laadullisena tutki-
muksena, liséksi siina oli piirteita tutkimuksellisesta kehittAmistoiminnasta.

Taman opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa kerromme syrjaytymisesta ja
osallisuudesta, sosiaalisesta kuntoutuksesta, sosiaalisen kuntoutuksen asiakkai-
den elamantilanteiden yleisistda haasteista, hyvinvoinnista ja voimaantumisesta
seka positiivisen nadkokulman vahvistamisesta. Lisaksi kerromme yleisesti ryhma-
toiminnasta ja ryhmasta kuntoutumisen tukena, silla tutkimuksemme toteutettiin
suunnittelemissamme ja toteuttamissamme HYVA MEININKI -ryhmissa. Jarjes-
timme ryhmatoimintaa kesan 2016 aikana Yhteisolliset ja luovat sosiaalitybn me-
netelmat -harjoittelun puitteissa. Ryhmi& oli kaksi ja niihin osallistui kuusi henkil6a,
joista viisi jatkoi ryhmissa loppuun saakka. Havainnoimme ja haastattelimme ryh-
maan osallistuneita ja liséksi he tayttivat kehitteleméamme voimavarakyselyn. Nai-
den aineistojen pohjalta syntyi tama opinnaytetyotutkimus.

Tutkimustulosten mukaan ryhméatoiminta auttoi osallistujia tunnistamaan omia ajat-
telumallejaan ja suuntaamaan ajatuksiaan positivisemmiksi seka nosti heidéan
mielialaansa. Ryhmatoiminnalla oli suurin vaikutus niiden osallistujien ajatteluun,
jotka kokivat sen elamantilanteeseensa sopivaksi. Ryhmaéatoiminta myds lisasi
osallistujien itsetuntemusta, eniten niiden osallistujien, jotka olivat vahiten aiemmin
perehtyneet aiheeseen. Osallistujat pitivat ryhmatoimintaa positiivisena kokemuk-
sena ja ryhméassa kasiteltyja teemoja tarpeellisina. Suurin merkitys osallistujille oli
ryhmétoiminnan tarjoamilla sosiaalisilla kontakteilla, mahdollisuudella keskustella
asioista luottamuksellisesti seka yhteisoélla, johon kuulua. Kaikki osallistujat olivat
sita mieltd, ettd tamankaltaisesta ryhmatoiminnasta voisi olla hydtya muillekin,
esimerkiksi yksinaisille ja mielenterveydellisistd haasteista karsiville inmisille.

Avainsanat: positiivinen psykologia, itsetuntemus, voimaantuminen, sosiaalinen
kuntoutus, osallisuus, syrjaytyminen, ryhmatoiminta
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The purpose of this thesis was to find out if positively oriented group activities
have an effect on the participants’ thinking, and whether group activities increase
participants’ self-knowledge. In addition, we wanted to see what meaning this
group activity has for the participants, and if it is useful and necessary. These
guestions were also the research questions of this study. We carried out the thesis
in cooperation with Seingjoki part project of the national development project of
social rehabilitation (SOSKU). This thesis was carried out as a qualitative research
and it contains characteristics of research-based development.

The theoretical framework of this thesis presents the concepts of social exclusion
and social inclusion, social rehabilitation, common challenges in situations in the
lives of social rehabilitation customers, well-being and empowerment, as well as
strengthening positive perspective. In addition, we discuss about group activities in
general and groups as support of rehabilitation, because our research was carried
out in HYVA MEININKI -groups, which we designed and realized. We organized
group activities during the summer of 2016 in connection with the Collective and
Creative Social Work Methods -practical training. There were two groups that first
included six participants, of which five attended until the end. We observed and
interviewed participants in the group, and in addition they filled a survey we devel-
oped. This thesis is based on these materials.

The results showed that group activities helped the participants to identify their
own ways of thinking, directed their thoughts more positively and lifted their mood.
These group activities had the greatest impact on those participants who consid-
ered it suitable in their life situation. Group activities also increased the partici-
pants’ self-knowledge, especially for those who were least familiar with the topic.
Participants saw group activities as a positive experience, and the themes that
were used in the group as necessary. Social contacts provided by group activities,
the possibility to discuss in confidentiality and a community to belong to were sig-
nificant aspects for the participants. All participants were of the opinion that this
kind of group activity might be useful to others, such as lonely persons and people
suffering from mental health challenges.

Keywords: positive psychology, self-knowledge, empowerment, social rehabilita-
tion, social inclusion, social exclusion, group activity
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1 JOHDANTO

Minussa on kauneutta.
Sieluni on kaunis.
Min& olen vaativa.

Mina olen lempea.
Minussa on lujuutta.
Minussa on ahdistusta.
Mina parjaan.

Min& olen aurinko, kuu ja tédhdet.
Minussa on menneet.

Minussa on tulevat.

Tassa HYVA MEININKI -ryhméan osallistujan ajatelmassa tiivistyy kauniisti monet
nakokulmat elamaan; voi olla lempead, vaikka on luja, voi parjata, vaikka on ahdis-
tusta, ihmisesta loytyy seka mennyt, ettd tuleva. Nama ajatukset tiivistavat myos
taman opinndytetydmme teeman, positiivisen ndkdkulman loytamisen, vaikeissa-
kin elamantilanteissa. Positiivisen nakdkulman korostaminen ja ihmisen vahvuuk-
siin keskittyminen ovat yleistyvia suuntauksia sosiaalitydon kaytanndissa ja ovat

siksi ajankohtaisia.

Syksylla 2015 saimme tiedon, ettéa Sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnallisen ke-
hittAmishankkeen Seingjoen osahanke eli SOSKU-hanke olisi mahdollisesti vailla
tutkimusta sosiaalisen kuntoutuksen kaytanndista. Sosiaalinen kuntoutus oli aihe-
piirina sellainen, ettéa se kiinnosti molempia ja paatimme tarttua tilaisuuteen. Aihe-
piirin selvittyd nain varhaisessa vaiheessa, ajattelimme hytdyntda sitd suuntaa-
malla ammatillisten esseidemme aiheet sellaisiksi, ettd paasimme perehtymaan
aihepiiriin. Varsinainen opinnaytetyoprosessi alkoi tammikuussa 2016, kun ta-
pasimme SOSKUnN tyontekij6itd ensimmadisen kerran. Muutamien tapaamisten ja
keskusteluiden jalkeen syntyi tarkempi aihe opinnaytetyotutkimuksellemme. Paa-
timme yhdistaa tutkimukseemme myods kaksi harjoittelujaksoa, jotta pystyimme

suorittamaan suunnittelemamme kokonaisuuden haluamassamme laajuudessa.



Opinnaytetydomme tutkimuksen tavoitteena on selvittdad, voidaanko positiivisesti
suuntautuneella ryhmatoiminnalla vaikuttaa siihen osallistuneiden sosiaalisen kun-
toutuksen asiakkaiden ajatteluun ja lisatd heidan itsetuntemustaan. Lisaksi tavoit-
teena on selvittad, millainen merkitys ryhméatoiminnalla on osallistujille sekd onko
ryhmatoiminta hyodyllista ja tarpeellista. Tutkimuksellinen osuus opinnaytetyds-
samme toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tydssdmme oli piirteitd myos tutki-
muksellisesta kehittamistoiminnasta, silla selvitimme kehittdmamme ryhmatoimin-
nan vaikutuksia, merkityksellisyytta, hyodyllisyyttéa ja tarpeellisuutta, jotta olisi
mahdollista arvioida, voidaanko sitd hyddyntdd sosiaalisen kuntoutuksen kaytan-
tona. Toteutimme tutkimuksen jarjestimamme HYVA MEININKI -ryhman puitteis-
sa ja nain ollen ryhman osallistujat olivat myds tutkimushenkil6itamme. Varsinai-
nen tutkimusosuus sai alkunsa kevaalla 2016 tutkimusluvan hakemisella ja osallis-

tujahankinnalla sek& aineistonkeruulla, joka tapahtui kesan aikana.

Opinnaytetydmme muodostuu tutkimuksen tavoitteen ja lahtokohtien esittelysta,
teoriaosuudesta, tutkimuksen toteuttamisen kuvauksesta, tutkimustuloksista seka
johtopaatoksista. Loppuun olemme koonneet omia pohdintojamme niin tutkimuk-
seen, kuin myos koko opinnaytetyoprosessiin liittyen. Teoreettisessa viitekehyk-
sessa kasittelemme syrjaytymista ja osallisuutta tarkastellen niita eri nakékulmista
sekd sosiaalista kuntoutusta ja sen asiakasryhman elamaéntilanteissa esiintyvia
haasteita. Lisaksi tarkastelemme hyvinvointia ihmisen tarpeiden ja voimavarojen
nakokulmasta seka itsetuntemusta ja voimaantumista ja niihin vaikuttavia tekijoita.
Kerromme myds positiivisen nakékulman vahvistamisesta, mm. positiivisen psyko-
logian perusajatuksista, seka yleisesti ryhmasta ja sen merkityksesta ihmisen kun-
toutumisen tukijana. Nama kaikki ovat sellaisia aiheita, jotka ovat olleet alusta asti

tyétamme ohjaavia suuria teemoja.



2 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA LAHTOKOHDAT

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda, voidaanko positiivisesti suuntautuneella
ryhmatoiminnalla vaikuttaa osallistujien ajatteluun ja lisdtd heidan itsetuntemus-
taan. Lisdksi tavoitteena oli selvittaa, millainen merkitys ryhméatoiminnalla on osal-
listujille sek& onko ryhmatoiminta hyodyllista ja tarpeellista. Tutkimuksen tarkoituk-
sena oli tuottaa tietoa ryhmatoiminnan vaikuttavuudesta, hyodyllisyydesta ja tar-
peellisuudesta yhteistybkumppanillemme Sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnalli-
sen kehittamishankkeen Seindjoen osahankkeelle eli SOSKU-hankkeelle sosiaali-
sen kuntoutuksen kaytantdjen kehittamiseksi.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Voidaanko positiivisesti suuntautuneella ryhmatoiminnalla vaikuttaa osallis-

tujien ajatteluun?
2. Lisaako ryhmatoiminta osallistujien itsetuntemusta?
3. Millainen merkitys ryhmétoiminnalla on osallistujille?
4. Onko tallainen ryhmatoiminta hyodyllista ja tarpeellista?

Yhdistimme opinnaytetybhémme kaksi harjoittelujaksoa, Yhteisolliset ja luovat so-
siaalitybn menetelméat seka Valtaistavat sosiaalitydn menetelmat -harjoittelut, silla
muuten emme olisi voineet suorittaa tutkimus- ja toimintakokonaisuutta haluamas-
samme laajuudessa. Talléin meilla oli mahdollisuus seka jarjestaa itse suunnitte-
lemaamme ryhmétoimintaa, tehda siita tutkimus, etté lisaksi osallistua ja tutustua
SOSKU-hankkeen omaan toimintaan, jonka kautta saimme arvokasta lisatietoa

sosiaalisen kuntoutuksen asiakasryhmasta seka kaytannaoista.

HYVA MEININKI -ryhma. Jarjestimme 6.6.—28.7.2016 SOSKU-hankkeen ja sen
yhteistyokumppaneiden asiakkaista muodostuneille kahdelle ryhmalle keskustelua
seka valokuvausta ja muita taidelahtoisia menetelmia hyédyntavaa ryhméatoimin-
taa. Ryhmén ydinajatuksena toimi positiivinen nakékulma asioihin. Ryhmét toimi-
vat nimella HYVA MEININKI -ryhma ja ne kokoontuivat kerran viikossa, toinen

maanantaisin ja toinen torstaisin kolme tuntia kerrallaan, kahdeksan kertaa kumpi-
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kin. Ryhmiin osallistui kuusi henkil6a, kolme maanantain ja kolme torstain ryh-
maan. Maanantain ryhmasta jai kuitenkin yksi osallistuja pois kahden ensimmai-
sen kerran jalkeen. Ryhmalaiset olivat ialtaan n. 20-55-vuotiaita, naisia seka mie-

hia.

Ryhmatoiminnan tarkoituksena oli tuottaa opinnaytety6tutkimukseemme materiaa-
lia, mutta myds tarjota sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaille laadukasta, positiivi-
sesti suuntautunutta ryhmatoimintaa. Toiminnan tavoitteena oli lisata osallistujien
tietoisuutta omista ajattelutavoistaan, tarjota heille uusia nékdkulmia asioihin ja
sita kautta saada muutos positivisempaan suuntaan. Liséksi tavoitteena oli, etta
osallistujat voisivat toiminnan avulla lisatd itsetuntemustaan, 16ytd& omia voimava-
rojaan seka parantaa valmiuksiaan tunnistaa hyvia asioita itsessaan. Halusimme
my6s mahdollistaa heille hyvan kokemuksen ryhmatoiminnasta. Ryhmatoiminta
piti sisallaén keskustelua, valokuvaamista sekd muutamia muita taidelahtdisia me-
netelmi&, kuten kirjoittamista ja musiikkia. Valokuvaaminen oli mukana jokaisella
ryhmakerralla, ennalta suunnitellun teeman mukaisesti. Ryhman tuottamista valo-
kuvista jarjestimme HYVA MEININKI -valokuvanayttelyn Seindjoen Sosiaalikes-

kuksessa.

Positiivinen nakdkulma. Miksi jarjestimme juuri sosiaalisen kuntoutuksen asiak-
kaille positiivisesti suuntautunutta ryhmatoimintaa? SOSKU-hankkeen tyontekijat
toivat ilmi tapaamisessamme, ettd monien sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden
yleinen nékdkulma asioihin on negatiivinen, johtuen varmasti monista elamantilan-
teen haasteista ja yhteiskunnallisesti syrjaytyneesta asemasta, ja siksi positiivisen
nakokulman korostaminen tulisi tarpeeseen. Lundin (2006, 9—10) mukaan syrjay-
tyneiden ihmisten elamantilanteisiin yhdistyy my6s usein toivottomuus tulevaisuu-
den suhteen. Ojanen (2014a, 50-51) kertoo, etta ihminen on yleenséakin taipuvai-
nen negatiivisuuden korostamiseen. Negatiiviset tunteet ovat eriytyneempia kuin
positiiviset, joka nakyy esimerkiksi siten, ettd positiivisia tunteita kuvaavia sanoja
on vdhemman kuin negatiivisia. Ihminen kiinnittda negatiivisiin tunteisiin enemman
huomiota, kuin positiivisiin, niitd pohditaan enemman ja ne muistetaan paremmin.
Tama johtuu hdnen mukaansa ilmeisesti siita, ettéd negatiivisten tunteiden merkitys
on suurempi kuin positiivisten, silla ne, kuten pelko ja ahdistus, kertovat jostakin

uhasta ja uhka vaatii asiaan puuttumista.
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Edella mainitun huomioiden saimme idean alkaa tutkimaan, voidaanko positiivi-
sesti suuntautuneella ja voimavaroja ja vahvuuksia korostavalla tydskentelylla se-
k& erilaisia taidelahtdisia menetelmia hyddyntamalla saada aikaan muutosta ihmi-
sen ajattelussa, ja sitéd kautta lisdtd hyvinvointia seka edistdaa voimaantumista.
Ryhmatoiminnan suuntauksiksi valitsimme positiivisen psykologian periaatteet,
mm. ihmisen vahvuuksien etsimisen ja toiveikkuuden lisddmisen, seka ratkaisu- ja
voimavarakeskeisen tyotteen ja menetelmat, joista kaikista kerromme laajemmin
tulevissa luvuissa. Pidimme naiden suuntauksien valitsemista tarkeana ja itses-
taan selvana taman asiakasryhman kohdalla, silla esimerkiksi Dunderfeltin (2006,
134) mukaan monesti ne ihmiset, jotka karsivat aineellisista, sosiaalisista ja ter-
veydellisistd puutteista, ovat myds niita, joilla esiintyy heikkoa itsetuntoa. Hanen
mukaansa esimerkiksi tyottomyyden tiedetdan vaikuttavan ihmisen itsetuntoon ja
ajattelumalleihin negatiivisesti. Turtiaisen (2012) tekeman tutkimuksen mukaan
myds yhteiskunnallisesti haastava elamantilanne ja siitd aiheutuvat hapean ja noy-
ryytyksen kokemukset seka tunnustuksen ja kunnioituksen puute syévat omanar-

vontuntoa ja vahentavat lisaksi luottamusta yhteiskuntaan.

Ajatustamme positiivisen psykologian kaytosta ryhméatoiminnassa vahvisti se, etta
sen kaytantdjen vaikuttavuudesta on tehty viime vuosina paljon tutkimuksia ja tu-
lokset niista ovat olleet melko positiivisia. Yhtena esimerkkind on Shoshanin ja
Steinmetzin (2013) Israelissa ylaasteikaisille nuorille tekema tutkimus, jonka tar-
koituksena oli selvittaa positiivisen psykologian vaikutusta nuorten hyvinvointiin ja
psykologisiin oireisiin, kuten ahdistukseen. Tutkimuksessa oli verrattu 537 oppilas-
ta, jotka osallistuivat vuoden kestavaan positiivisen psykologian ohjelmaan, 501
oppilaan muodostamaan kontrolliryhmaan, joka ei osallistunut ohjelmaan. Kahden
vuoden pitkittaistutkimuksessa oli saatu tuloksia, joista ilmeni merkittavia eroja
tutkimus- ja kontrolliryhnméan nuorten kokemissa ahdistus- ja masennusoireissa.
Tutkimusryhmassa oireet olivat vahentyneet, kun taas kontrolliryhmassa lisdanty-
neet. Lisdksi tutkimuksessa oli kaynyt ilmi, etta ohjelma oli vahvistanut tutkimus-

ryhm&n nuorten itsetuntoa ja lisdnnyt myonteista ajattelua.
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3 SYRJAYTYMINEN JA OSALLISUUS

Tassa luvussa kasittelemme syrjaytymista ja osallisuutta sekd niiden ilmenemista
yhteiskunnassamme. Nama ilmiot ovat opinnaytetyomme kannalta merkitykselli-
sid, silla asiakasryhmamme, sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden, katsotaan ole-
van yhteiskunnallisesti syrjaytyneessa asemassa. Syrjaytyminen ei ole sattuman-
varaista, ketd tahansa yhta todennéakdisesti koskeva asia, vaan se yhdistetdan
tiettyihin ryhmiin, joihin toimenpiteet ja yhteiskunnallinen huoli erityisesti kohdiste-
taan. Naistd ihmisryhmista kaytetaan esimerkiksi sellaisia termeja, kuin haavoittu-
vassa asemassa olevat, pitkdaikaistydttomat, syrjytymisvaarassa olevat ja riski-
ryhmat. Riskindkdkulman painottuessa syrjaytymispuheessa, maaritellaan yhteis-
kuntapolitikan tehtavaksi ennaltaehkaista naiden ihmisten elaméantilanteisiin liitty-
vat riskit ja parantaa heidan mahdollisuuttaan yhteiskunnalliseen osallisuuteen.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2003; Juhila 2006, 56; Raivio & Karjalainen 2013,
15.)

3.1 Syrjaytyminen ilmiéna

Syrjaytyminen maaritellaan yleensa yksilod yhteiskuntaan yhdistavien siteiden
heikkoudeksi (Sipilda 1985, 73; Raunio 2006, 9). Raunio (2006, 9) ndkee taman
joustavan maaritelman kuitenkin ongelmallisena, silla sen perusteella kaikkea yksi-
|6& yhteiskuntaan yhdistavien siteiden heikkoutta voitaisiin pitaa syrjaytymisena.
Syrjaytymisen kasitetta onkin yritetty maarittdd useasti, mutta yleensa on paadytty
korostamaan sen monitulkinnallisuutta, ongelmallisuutta sek& analyyttista heikko-
utta. Syrjaytymisen voidaan nain ollen katsoa olevan niin moniulotteinen yhteis-
kunnallinen ilmid, ettei sitéa voida tiivistaa yksiselitteiseen maaritelméan. (Juhila
2006, 53; Raunio 2006, 5-6.)

Miksi sitd sitten on niin vaikea maaritella? Raunion (2006, 5—-6) ndkemyksen mu-
kaan ilmion méaarittelemiseen vaikuttaa olennaisesti se, etta kasite on nykyaan
laajassa kaytossad akateemisista tutkimuksista aina arkikieleen asti, jolloin sen
merkitykset ovat moninaiset. Myos Juhila (2006, 53) ajattelee maarittdmisen haas-
tavuuden liittyvan kasitteen lisddntyneeseen kayttoon yleiskielessa. Yleiskielessa
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syrjaytymiselld tarkoitetaan yleisesti jonkin ulkopuolelle tai reunalle joutumista, kun
taas yhteiskuntapolitikassa tama "jokin” tarkoittaa yhteiskuntaa ja eritoten sen ins-
tituutioita (Sandberg 2015, 1). Suomessa kasite tunnettiin ensin uloslyéntind, mut-
ta pian se korvattiin syrjaytymisella, jonka ohella voi nykydan kuulla kaytettavan
my0s kasitteitd huono-osaisuus, suhteellinen deprivaatio, marginalisaatio, alaluok-

ka ja toiseus (Seppala 2011, 3-4).

Sosiaali- ja terveysministerié (2006, 85) on maaritellyt syrjaytymista kasautuvana

huono-osaisuutena seuraavasti:

Syrjaytymisella tarkoitetaan kasautunutta huono-osaisuutta, jossa yh-
distyvat pitkdaikainen tai usein toistuva tyottomyys, toimeentulo-
ongelmat, elamanhallintaan liittyvat ongelmat ja syrjaytyminen yhteis-
kunnallisesta osallisuudesta. Syrjaytymiseen voi liittyd sairautta tai
vammaisuutta, poikkeavaa kayttaytymista, rikollisuutta ja paihteiden
kayttoa. Mikaan yksittdinen ongelma ei sindnsa aiheuta syrjaytymista,
vaan kysymys on kasautuvista ongelmista ja eraanlaisen huono-
osaisuuden keh&n muodostumisesta. Syrjaytymisessa on siten kyse
moniulotteisista, pitkdaikaisista ongelmista.

Myds Seppala (2011, 6) ja Juhila (2006, 51-53) méaarittelevat syrjaytymisen ilme-
nevan nimenomaan kasautuvana huono-osaisuutena, jolloin erilaiset hyvinvoinnin
ongelmat ja puutteet elaman kannalta merkittavissa resursseissa kasautuvat sa-
moille ihmisille tai ihmisryhmille. Tallaiset syrjaytymista edistavat ongelmat ja puut-
teet voivat liittyd esimerkiksi opetukseen ja elintasoon, tydntekoon, terveyteen,
sosiaalisiin suhteisiin, paihteiden kayttoon, kansallisuuteen, sukupuolten valiseen
eriarvoisuuteen tai vakivaltaan (Seppald 2011, 6-9; Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2016a). Seppalan (2011, 6-9) nakemyksen mukaan kasautuva huono-
osaisuus nakyy vahintaan kolmen samanaikaisen hyvinvoinnin ongelman rasitta-
mana elamantilanteena. Suurimman syrjaytymisvaaran han kokee olevan heilla,
joiden omat resurssit ja mahdollisuudet ympariston tukeen ovat alusta lahtien ol-

leet muita vahaisempia.

Syrjaytymista voidaan tarkastella lisaksi erddnlaisena prosessina, joka voi tapah-
tua joko vahittaisend sivuun joutumisena tai sitten nopeana pudotuksena keskei-
sista elAméanehdoista (Laine, Hyvari & Vuokila-Oikkonen 2010, 12). Juhila (2006,
54) esimerkiksi kuvaa prosessia ajautumisena erilaisten yhteiskunnassa tavoitel-

tavina ja normaaleina pidettyjen osallisuuksien ulkopuolelle. Syrjaytymisen pro-
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sessia tarkastellaankin siirtymind tilanteesta toiseen, hyvasta huonoon. Se voi tar-
koittaa esimerkiksi hyvin toimeentulevasta ajautumista kdyhyyteen tai terveen ih-
misen sairastumista ja tyokyvyn menettdmistd. Syrjaytyminen ei kuitenkaan ta-
pahdu hetkess&, vaan syrjaytyneen aseman synnyttdd huonon yhteiskunnallisen

aseman vakiintuminen pitk&aaikaiseksi olotilaksi. (Laine ym. 2010, 12-13.)

Kasautuvan huono-osaisuuden ja prosessimaisuuden keskella syrjaytyminen pai-
kannetaan lisdksi samankaltaisia piirteitéa jakavien ihmisten tai alueiden ominai-
suudeksi. Talléin on kuitenkin vaarana se, etta syrjaytymisen prosessinakokulmas-
ta ajaudutaan kuvaamaan syrjaytymista pysyvana olotilana. (Helne 2002, 7, Juhi-
lan 2006, 55 mukaan.) Seppala (2011, 5, 9) huomauttaakin, ettda samassa tilan-
teessa olevat ihmiset eivat ole aina syrjaytyjia, eika tietty sosiaalinen ongelma ai-
heuta valttamatta kaikille syrjaytymista. Juhila (2006, 56) kuitenkin korostaa, etta
tallaisten ryhmien ja alueiden tunnistaminen on tarkeaa syrjaytymisriskin tiedosta-
misen kannalta. Hdnen mukaansa tunnistamisella on merkitysta myds yksilon syr-
jaytymisriskin suuruuden maarittelyssa. Talla han tarkoittaa sitd, ettd tiedetaan
esimerkiksi se, etta syrjaseudulla asuva, tyoton paihteiden ongelmakayttaja on
huomattavasti suuremmassa syrjaytymisvaarassa kuin kaupungissa asuva, tyos-

sakayva paihteiden ongelmakayttgja.

Moisio (2012, 10) jakaa syrjaytymisen kolmelle eri tasolle. Yhteiskunnallisella ta-
solla yhteiskunnan muutokset ja rakenteet aiheuttavat elinolojen huononemista ja
vaeston polarisoitumista hyva- ja huono-osaisiin. Sosiaalisten ryhmien tasolla tar-
kastellaan syrjaytymisté erilaisten vaikeuksissa olevien ihmisryhmien kautta, esi-
merkiksi paihteidenkayttajat ja pitkaaikaistyottomat. Yksilotasolla syrjaytyminen voi
muodostua ihmisen sosiaalisista ongelmista ja niiden kasautumisesta. Syrjaytymi-
nen voi tapahtua eri ulottuvuuksilla, kuten tyémarkkinoilla, koulutusjarjestelméassa

ja sosiaalisissa suhteissa.

Raunio (2006, 5-6) on samoilla linjoilla esittdessaéan, ettd syrjaytymisen kaltaista
yhteiskunnallista ilmiota ei voi tavoittaa samalla kertaa kokonaan, vaan sita tulee
tarkastella ndkdokulma kerrallaan. Nakokulmina syrjaytymisen tarkasteluun voivat
toimia esimerkiksi yhteiskunnallinen normaalisuus ja siitéd poikkeaminen tai yksilon
kokema hyvinvointi. Hanen mukaansa syrjaytymisen maarittelyssa yhteiskunnalli-

sella ndkdkulmalla on selvasti hallitseva rooli yksilollisyytta korostavaan nahden,
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koska kéasitettd maarittelevat padasiassa yhteiskunnan institutionaaliset toimijat,
kuten virkamiehet, tutkijat ja poliitikot. Samalla nama myds maarittavat sen, millai-
nen ihminen on syrjaytynyt. Tallaiseen maarittelyyn voidaan suhtautua Kriittisesti
erityisesti sosiaalitybn nakokulmasta, silla se leimaa ihmisia kielteisesti, eika jata
kovin helposti sijaa heidan omille kasityksilleen syrjaytymisesta. Han muistuttaa-
kin, ettd ongelmien vastapainoksi tulisi aina nahda ihmisten vahvuudet ja voimava-

rat.

3.2 Syrjaytymisen vastavoima osallisuus

Syrjaytymisen vastakohtana nahdaan osallisuus, silla syrjaytymisen maéaaritellaan
olevan osallisuuden toteutumattomuutta, osattomuutta (Juhila 2006, 53; Raunio
2006, 10). Esimerkiksi tyottomyys ja kouluttamattomuus koetaan syrjaytymiselle
altistavaksi osallisuuden toteutumattomuudeksi, koska osallisuuden ulottuvuuksia
ja kokemuksia on silloin vAhemman kuin enemmistolla kansalaisista. (Juhila 2006,
53.) Syrjaytyminen-kasitteen lailla myds osallisuus on kasitteena moniulotteinen ja
sitd voidaankin pitaa eraanlaisena sateenvarjokasitteena, joka keraa allensa pal-
jon erilaisia lahestymistapoja ja nakokulmia (Leemann, Kuusio & Hamalainen
2015, 1). Nivala ja Ryynéanen (2013, 10) esimerkiksi maarittelevat osallisuuden
laaja-alaiseksi kasitteeksi, joka kuvaa seka ihmisen ja yhteison, etta ihmisen ja

yhteiskunnan vdlisia suhteita.

Yhteiskuntapoliittisesta nakdkulmasta osallisuus kasitetaan valtion velvollisuudeksi
mahdollistaa ja tukea kansalaisten osallistumista yhteiskuntaan (Leemann ym.
2015, 1). Esimerkiksi sosiaali- ja terveysministerion Sosiaali- ja terveydenhuollon
kansallisessa kehittamisohjelmassa, Kaste-ohjelmassa (2012, 20) osallisuutta
maaritelladn seuraavasti: "Osallisuus yhteiskunnassa tarkoittaa jokaisen mahdolli-
suutta terveyteen, koulutukseen, tyoéhon, toimeentuloon, asuntoon ja sosiaalisiin
suhteisiin”. Toivio ja Haikido (2016, 146) puolestaan tarkastelevat kasitetta myos
kokemuksellisuuden nakdkulmasta, méaritellen osallisuuden tarkoittavan "mahdol-
lisuutta merkitykselliseen yhteisyyteen, yhteiskunnallisten valintojen ja paatosten

tekemiseen seka hyvan elaman maarittelyyn”.
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Suomalaisessa kirjallisuudessa osallisuutta tarkastellaankin erityisesti kokemuk-
sellisuutta ja tunneperaisyytta korostaen (Leemann ym. 2015, 1). Silloin, kun osal-
lisuutta ja osattomuutta pidetaan ennen kaikkea yksil6llisind kokemuksina, kukaan
ei voi taysin maaritelld toisen osallisuutta tai osattomuutta (Raivio & Karjalainen
2013, 14). Osallisuuden kokeminen on tarkeaa, silla Nivalan ja Ryynasen (2013,
10) mukaan johonkin kuulumisen tunne seka kokemus omasta merkityksesta osa-
na jotakin yhteiséa ja yhteiskuntaa, ovat tarkeitd perusrakennusaineita ihmisen
hyvinvoinnille. Osallisuus ei kuitenkaan ole ihmisen pysyvé, saavutettavissa oleva
tila tai ominaisuus, silla elaméankaaren eri vaiheet, kuten lapsuus, nuoruus ja van-
huus, vaikuttavat osallisuuden asteeseen ja yhteiskunnalliseen toimintakykyyn.
Toisissa ika- tai elamanvaiheissamme ihmiset ovat osallisempia ja yhteiskunnalli-
sesti aktiivisempia kuin joissakin toisissa. (Juhila 2006, 51-53; Raivio & Karjalai-
nen 2013, 15.)

Raivio ja Karjalainen (2013, 16) kuvaavat osallisuuden toteutumista, Erik Allardtin
hyvinvoinnin ulottuvuuksia mukaillen, kolmen eri ulottuvuuden kautta: taloudellinen
osallisuus (having), toiminnallinen osallisuus (acting) ja yhteisollinen osallisuus
(belonging). Taloudellinen osallisuus tarkoittaa sita, etta ihmisella on riittava toi-
meentulo ja hyvinvointi, ja etta han on turvassa. Toiminnallinen osallisuus taas
iimenee ihmisen mahdollisuutena vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin ja paatok-
sentekoon. Yhteisoéllisella osallisuudella tarkoitetaan yhteisdihin kuulumista, jase-

nyytta.

Osallisuus-kasite sekoitetaan helposti yhteiskunnallisen osallistumisen kéasittee-
seen, mutta on tarkedd huomioida, ettéa ne tarkoittavat eri asioita. Yhteiskunnalli-
sella osallistumisella tarkoitetaan yleensa esimerkiksi aktiivisuutta yhteisiin asioihin
vaikuttamisessa seka aanestamista vaaleissa. (Raivio & Karjalainen 2013, 14.)
Aktiivisuus toimiikin lahtokohtana osallistumisen ja osallisuuden erottamiseen.
Osallistuminen on aktiivista tekemistéa ja toimimista eli osan ottamista johonkin.
Osallisuus puolestaan on kokemuksia, olemista ja tunteita eli kuulumista johonkin.
Nama ulottuvuudet voivat esiintya yhdessa, jolloin ihminen on mukana jossakin ja
kokee olevansa osallinen, mutta ne eivat valttaméatta ole sidoksissa toisiinsa el

voivat olla olemassa myds ilman toista. Talléin ihminen voi kokea olevansa osalli-
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nen, ottamatta koskaan osaa mihinkdan aktiviteettiin, tai osallistua aktiivisesti il-
man osallisuuden kokemusta. (Stenvall 2013, 75.)

Yksi lahestymistapa osallisuuteen on tarkastella sitd sosiaalisen paaoman kasit-
teen kautta. Hyyppa (2002, 50) maarittelee sosiaalisen paaoman tarkoittavan "yh-
teiskunnan sosiaalisiin rakenteisiin juurtuneita normeja ja sosiaalisia suhteita, jotka
antavat ihmisille mahdollisuuden koordinoida toimintaansa haluttujen tavoitteiden
saavuttamiseksi”. Han (2005, 15-18) myos kirjoittaa, etta sosiaalista padomaa voi
olla ainoastaan yhteisailla, ei yksittaisilla inmisilla. Toinen, mm. Burtin (1992, 8-13)
edustama nakokulma sosiaaliseen pdaomaan on, ettad silla tarkoitetaan nimen-
omaan yksildiden resursseja, kuten esimerkiksi keskeistd asemaa verkostoissa,
joka taas tuottaa yksildlle erilaisia hyotyja. Hyypan (2005) mukaan sosiaalinen

paaoma vaatii alustakseen ihmisten keskinaisté luottamusta ja vastavuoroisuutta.

Luhtasela (2009, 127) on tutkinut osallisuuden rakentumista kuntouttavassa ty6-
toiminnassa. Han loysi kokoamansa aineiston analyysin perusteella viisi kasitetta,
joilla tuntui olevan yhteyksia osallisuuteen; tieto, valta, oikeudenmukaisuus, ihmis-
arvoinen kohtelu ja autonomia. Naiden kasitteiden kautta, han tarkasteli omaa
empiirista aineistoaan, jolloin h&dn ymmarsi, ettd tiedon kasite on yhteydessa val-
taan. Aineistosta ilmeni, etta asiakkaan osallisuuden tunteen kannalta oli tarkeaa,
ettd hanen oman kokemuksensa kautta omaksuma tieto, otetaan huomioon, kun
tehdaan esimerkiksi aktivointisuunnitelmaa tyévoiman palvelukeskuksessa ja kun-
touttavan tyotoiminnan jarjestdmispaikassa. Toisin sanoen, kun osallistujan koke-
mustieto ja tyontekijan tieto nostettiin samalle tasolle, tydskentelyn valtarakenne

muuttui ja asiakkaan osallisuus prosessissa vahvistui.

3.3 Syrjaytymisen ja osallisuuden vaikutus yhteiskuntapolitiikkaan

Osallisuus on merkittdva osa monia kansainvalisia ja kansallisia politikka-, hyvin-
vointi- ja kehittdmisohjelmia. Se hahmotetaan seka er&anlaiseksi arvotavoitteeksi
itsessaan, ettd keinoksi ehkaista syrjaytymista, torjua koyhyytta, edistda yhdenver-
taisuutta, oikeudenmukaisuutta ja tasa-arvoista yhteiskuntaa. Nykymuotoinen
osallisuus-kasite syntyi Ranskan yhteiskuntapoliittisessa keskustelussa 1970- ja

1980-luvulla, minkd seurauksena saivat alkunsa ensimmaiset syrjaytymista koske-
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vat sosiaalipoliittiset ohjelmat. Talloin tavoitteena oli tukea hyvinvointijarjestelméan
ulkopuolelle jaaneitad vaestoryhmia, kuten syrjaytyneita, vammaisia ja koyhia seka
mahdollistaa heidan yhteiskuntaan osallistumisensa, etenkin paasy tydmarkkinoille
seka sosiaaliturvapalveluiden saatavuus. Ideat syrjaytymistd torjuvista ohjelmista
levisivat myds muihin Euroopan maihin ja Euroopan komissioon, osallisuus onkin
ollut 1990-luvun puolivalista lahtien Euroopan unionissa politiikkatoimien keskios-
sa. Suomeen sosiaalipoliittinen keskustelu syrjaytymisesta rantautui 1980-luvun
alussa, mutta osallisuuden kasite ilmestyi suomalaisiin yhteiskuntapoliittisiin linja-
uksiin vasta Euroopan unionin kautta. 2010-luvulla syrjaytymisen ehkaiseminen ja
osallisuuden lisaéaminen on Suomessa kirjattu seké Kataisen, etta Sipilan hallitus-
ohjelmiin. (Leemann ym. 2015, 2-3.)

2000-luvun alussa, Euroopan unionin Lissabonin strategian sosiaalisen osallisuu-
den strategian perusteella, valmisteltiin osallisuutta koskevat kansalliset toiminta-
suunnitelmat. Suomessa tdma toimintasuunnitelma oli nimeltaan Koéyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen vastainen kansallinen toimintasuunnitelma vuosille
2003-2005 ja sen laatimisesta vastasi sosiaali- ja terveysministeribn asettama laa-
japohjainen valmisteluryhmé. Suunnitelmaan sisaltyneiden toimenpiteiden tavoit-
teena oli "parantaa syrjaytyneiden asemaa, ehkaistd toimeentulovaikeuksia seka
lisatd heikossa tydomarkkina-asemassa olevien paasya tyéelamaan”. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2003; Leemann ym. 2015, 2.)

Syrjaytymisen vastainen tyd nakyy talla hetkella Euroopan tasolla esimerkiksi si-
ten, ettd yksi Eurooppa 2020 —strategian kolmesta prioriteetista on Osallistava
kasvu, joka tarkoittaa sosiaalista, alueellista ja taloudellista yhteenkuuluvuutta li-
saavan korkean tyoéllisyyden talouden edistamista. Prioriteetin EU:ta ja sen jasen-
maita velvoittavat lippulaivahankkeet ovat Uuden osaamisen ja tyéllisyyden ohjel-
ma seka Euroopan kdyhyydentorjuntafoorumi. Naista ensimmaéisen on tarkoitus
lisata tyollisyytta ja siten ehkaista syrjaytymista, mutta eritoten jalkimmainen vel-

voittaa syrjaytymisen vastaiseen ty6hon. (Euroopan komissio 2010.)

Euroopan kdyhyydentorjuntafoorumin tavoitteena on varmistaa taloudellinen, sosi-
aalinen ja alueellinen yhteenkuuluvuus lisdamalla tietoisuutta sekd tunnustamalla
koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista kokevien perusoikeudet niin, ettd he voivat

elad arvokkaasti ja osallistua aktiivisesti yhteiskuntaan. Kansallisella tasolla tdmé
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tarkoittaa sita, etta Suomen ja muiden jasenvaltioiden on tarpeen mm. maarittaa ja
toteuttaa toimenpiteita erityisten riskiryhmien, kuten yksinhuoltajien, vammaisten ja
vahemmistdjen tilanteisiin puuttumiseksi seké edistaa vastuunjakoa kéyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen torjunnassa. (Euroopan komissio 2010.) Suomi on sitou-
tunut strategian mukaisesti vahentamaan koyhyys- ja syrjaytymisriskissa olevien
ihmisten maaraa 150 000 henkildlla. Esimerkiksi Sosiaali- ja terveydenhuollon
kansallisen kehittamisohjelman (Kaste) toimenpiteet ovat osa taman tavoitteen
toteuttamista. (Kaste-ohjelma 2012; Iimakunnas & Moisio 2014, 306.)

3.4 Sosiaalitydn rooli syrjaytymisen vastaisessa tytsséa

Siina missa syrjaytyminen heikentaa yhteisollisia siteita yhteiskuntaan, pyrkivat
yhteiskuntaan liittavat prosessit vahvistamaan sosiaalisia suhteita ja yhteis6ihin
Kiinnittymista. Syrjaytymisen vastaista tyota ja syrjaytymisen vastustamista ovatkin
kaikki erilaiset ajattelutavat, toimenpiteet ja politiikat, jotka tuovat syrjddn joutunei-
ta yksiloita takaisin yhteisojen pariin. (Laine ym. 2010, 16-17.) Juhilan (2006, 50—
52) mukaan sosiaalityd on kenties keskeisin hyvinvointivaltion ammatti, jonka teh-
tavana on syrjaytymisen vastainen toiminta, katkaista syrjaytymiskierre ja liittda
syrjaytynyt takaisin yhteiskuntaan lisaéamalla syrjaytyneen asiakkaan resursseja
niin, etta normaalin kansalaisen vaatimukset tayttyvat. Raunion (2006, 5) mielesta
syrjaytyminen kuuluukin sosiaalityon keskeisiin kasitteisiin, koska se kuvaa erityi-

sesti sosiaalitydn kohdentumista toimintana.

Yhteiskunnallisesta lahtokohdasta sosiaalitydon keskeisenad syrjaytymisen vastai-
sen tyon tehtavana nahdaan syrjaytyneiden liittaminen yhteiskuntaan, koska he
eivat muuten paase mukaan yhteiskunnan tarkeisiin osallisuuksiin, vaan jaavat
niiden ulkopuolelle. Talléin syrjaytyneiden koetaan olevan uhka yhtenaisyydelle ja
valtakulttuurisille arvoille yhteiskunnassa. Ajatellaan myds, etta he aiheuttavat tur-
vallisuusriskeja muille kansalaisille. Yhteiskuntaan liittAmisen ndhdaan parantavan
syrjaytyneiden asemaa, mutta olevan etu myods yhteiskunnalle, tehden liittamisesta
koko yhteiskunnan yhteisen projektin ja intressin, johon kaikki toimijat voivat ryh-
tyd. Hyvinvointivaltion ammattilaiset, myos sosiaalityontekijat, ovat kuitenkin liita-

misen vastuunkantajia. (Juhila 2006, 92-93.)
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Tata yhteiskunnallista lahtokohtaa syrjaytymisen vastaiseen ty6hon kuvaa mieles-
tamme hyvin Juhilan (2006, 99-101) maaritelma sosiaalityontekijan ja asiakkaan
valisesta liittAmis- ja kontrollisuhteesta. Liittamis- ja kontrollisuhteessa sosiaali-
tyontekijalla on liittdjan tai kontrolloijan asema, kun taas asiakkaalle lankeaa liitet-
tavan tai kontrolloitavan asema. Heidan suhteensa korostaa keskinaista hierarkis-
ta eroa, joten asiantuntijuus on tassa suhteessa vertikaalinen. Sosiaalityontekija
on tietdjan roolissa, jolloin han maarittaa asiakkaan muutoksen tarpeet ja tavoit-
teet, han myods paattaa tarvittavat menetelmat, jotta tavoitteeseen paastaan. Tas-
sé suhteessa taustalla vaikuttavat valtavirtakulttuurisuuden perusarvot, jotka oh-
jaavat sosiaalitydossa kaytettdavid menetelmia, joita tassé tapauksessa ovat mm.

vastuuttaminen ja nayttéon perustuvat tyokaytannoét. (Juhila 2006, 99—-101.)

Liittamis- ja kontrollisuhteessa hyvinvointivaltio nahdaan liittamiseen pyrkivana,
mutta lilan usein riippuvuutta yllapitavana. Tulkintojen mukaan hyvinvointivaltio
toimiikin osittain liittdmistavoitteen vastaisesti. Se tuottaa riippuvuutta esimerkiksi
tuista ja palveluista, jonka pohjalta hyvinvointivaltio nayttaytyy ennemmin ongel-
mana kuin mahdollisuutena. Pitkittynyt sosiaalitydon asiakkuus kertoo siis hyvin-
vointivaltiorippuvuudesta, kun taas ihanneyhteiskunnassa oltaisiin niin omatoimi-
sia, ettd sosiaality0ta tarvittaisiin vain hetkellisesti. Talloin asiakkaiden paluu valta-
virtakansalaisuuteen tapahtuisi mahdollisimman pian sosiaalitydn ansiosta. (Juhila
2006, 99-101.) Raunio (2000, 228-237) korosti jo 1990- ja 2000-luvun taitteessa
sosiaalitydn kasvavaa roolia syrjaytymisen vastaisessa ty6ssé, nimenomaan yksi-
|6n arjessa selviytymisen tukemisessa, aiemman elinolojen ja toimeentulon tur-
vaamisen lisana. Han perusteli sosiaalityon yksiléllisemman otteen tarvetta tuolloin
havaittavissa olevalla yhad pienemman joukon yha syvemmalla huono-

osaisuudella.

Tallaista yksilollisistd lahtokohdista tehtavaa tyota taas luonnehtii mielestdmme
Juhilan (2006, 147-149) kuvaus sosiaalityontekijan ja asiakkaan kumppanuussuh-
teesta. Hanen ndkemyksensa mukaan kumppanuussuhteessa asiakas ja sosiaali-
tyontekija kulkevat tasavertaisina kumppaneina, jolloin molemmat saavat &adnenséa
kuuluviin ja heidan l&ahtokohtansa otetaan huomioon. He neuvottelevat yhteisen
tulkinnan asiakkaan tilanteesta ja tilanteen vaatimista muutoksista, jolloin asiak-

kaan kokemustieto saadaan mukaan tyoskentelyyn tyontekijan tiedon rinnalle. Tal-
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|6in sosiaalitydn asiantuntijuutta nimitetaan horisontaaliseksi. Yhteiskunnan perus-
arvojen tulisi tukea eroja ja transkulttuurisuutta, jotta kumppanuussuhteet voivat
kukoistaa. Téallaiset perusarvot mahdollistaisivat sen, ettei yksiloita yritetd sovittaa
yhteen ihannekansalaisen muottiin, vaan tunnustettaisiin kaikki hyvan elaman ta-
vat ja tyylit oikeiksi. TAssa suhteessa sosiaalitydn menetelminé vahvistetaan toista
tietoa, osallisuutta, valtaistumista sekéa kansalaisyhteiskuntaa. (Juhila 2006, 147—
149.)

Sosiaalitydssa syrjaytyminen ilmenee, kuten mainittua, kasautuneina hyvinvoinnin
ongelmina. Sen takia sosiaalityontekijoiden seka muiden sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattilaisten tulisikin syrjaytyneiden liittamistyon lisaksi tunnistaa riskit
ennakkoon seka tarttua tilanteisiin, kun syrjaytyminen tai sen kierre on estettavis-
s4, eli puuttua varhain niin kutsutussa syrjaytymisvaarassa olevien ihmisten ela-
maan. Sosiaalitydssa painopisteen puhutaan olevan ennaltaehkéaisevassa tyossa
ja varhaisessa puuttumisessa, mutta todellisuudessa sosiaality6ta tehdaéan usein
vasta silloin, kun hyvinvoinnin ongelmat ovat jo ehtineet kasautua. (Raunio 2006,
28; Juhila 2006, 56.) Ennaltaehkaisyn haparoidessa ja sen seikan huomioon otta-
en, etta kansalaisten syrjaytyminen on yhteiskunnan nakokulmasta merkittava on-
gelma, pyritaan siihen puuttumaan yha tarmokkaammin erilaisin keinoin. Ensisijai-
sia tavoitteita tassa syrjaytymisen vastaisessa tydssa ovat tydomarkkinoilta syrjay-
tymassa olevien tydllistaminen ja tyomarkkinakelpoisuuden yllapitaminen. Niihin
pyritddn sosiaalitydn lisdksi monimuotoisin kuntoutuksen keinoin. (Kettunen ym.
2009, 7.)
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4 SOSIAALINEN KUNTOUTUS

Kuntoutuksen yhteiskunnallisena tehtdvana on parantaa ja yllapitda vaeston tyo-
ja toimintakykya. Ennaltaehk&isyn korostumisen ja laitosten purkamisen myota
yhteiskunnan ja koko yhteiskuntapolitikan rooli kuntoutumisen mahdollistajana ja
toimintakyvyn edistdjana on kaynyt yha selvemmaksi. (Kettunen ym. 2009, 7.) Val-
tioneuvoston kuntoutusselonteossa (2002) kuntoutuksen kehittdmisen paakohdiksi
on nimetty syrjaytymisen ennaltaehkaisy, tyontekijoiden tyokyvyn edistdminen se-
k& ikdantyneen vaeston toimintakyvyn yllapitaminen. Kuntoutus jaotellaan sisallol-
tdaan ja toimintatavoiltaan neljaan eri osa-alueeseen: la&kinnalliseen, ammatilli-
seen, kasvatukselliseen ja sosiaaliseen kuntoutukseen. (Jarvikoski & Harkapaa
2011, 21.) Seuraavaksi tarkastelemme sosiaalisen kuntoutuksen kasitetta ja kay-
tantoja, silla ne ovat asiakasryhmamme ja yhteistydkumppanimme kautta oleelli-
nen osa tatd opinnaytetyotd. Lisaksi jarjestamamme HYVA MEININKI -
ryhmatoiminta toteutui sosiaalisen kuntoutuksen toimintana. Esittelemme myo6s
tarkemmin yhteistybkumppanimme Sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnallisen ke-

hittamishankkeen Seingjoen SOSKU-osahankkeen.

4.1 Sosiaalinen kuntoutus kasitteena ja kaytantoina

Kuntoutus on toimintaa, jolla pyritdan parantamaan kuntoutujan toimintakykya ja
sosiaalista selviytymista seké auttamaan tyokyvyn yllapitamisessa ja turvaamaan
tyouran jatkuvuus, ottaen yhteiskunnan muuttuvuuden huomioon tavoitteissaan,
sisdlldssaan ja toimintatavoissaan. Kuntoutuksen on tarkoitus pyrkid ehkaisemaan
ja kompensoimaan sairauksiin, vammoihin ja sosiaaliseen syrjaytymiseen liittyvia
ongelmia, mutta se myo6s tukee ihmisten ja vaestdoryhmien voimavaroja, selviyty-
misté ja hyvinvointia arkielamassa seké elamanuran eri siirtyméavaiheissa. Kuntou-
tus on monipuolinen kokonaisuus, eiké siis kasita pelkkaa laakinnallista osuutta.
(Jarvikoski & Hark&apaa 2011, 8.)

Sosiaalinen kuntoutus on kuntoutuksen muoto, jolla pyritddn saavuttamaan ja pa-
lauttamaan kuntoutujan arjen vaatimusten mukainen toimintakyky seka kyky sel-

viytyd vuorovaikutussuhteista ja oman toimintaymparistonsa rooleista. Toisin sa-
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noen sosiaalisen kuntoutuksen tulisi vahvistaa kuntoutettavan sosiaalista toiminta-
kykya ja sosiaalisen vuorovaikutuksen edellytyksia, jolloin kuntoutuja pystyisi pa-
laamaan yhteiskunnalliseen osallisuuteen. (Jarvikoski 2013, 47; Kuntoutusportti
2016.) Sosiaalisen kuntoutuksen on tarkoitus opettaa ja tukea elaméanhallinnassa
ja arkielaman taitojen yllapidossa, esimerkiksi tukemalla ty6ttoman roolista irrot-
tautumista. Nain saadaan myo6s vahvistettua kuntoutujan osallistumishalua seka
suuntautumista ja toiveikasta suhtautumista tulevaisuuteen. (Saikku & Kokko
2012, 13; Jarvikoski 2013, 47.)

Sosiaalisen kuntoutuksen késitettd on maaritelty eri yhteyksissa usean kymmenen
vuoden ajan, aina 1970-luvun alusta asti. Tuolloin se n&htiin ymparistdjen kautta ja
pohdinta kohdistui siihen, kuinka ymparist6ja voitaisiin muuttaa sopivammiksi kun-
toutujille — toisin sanoen vammaisille, silla sosiaalista kuntoutusta katsottiin tuolloin
vammaislainsdadannon piiriin kuuluvien ihmisten nékodkulmasta. Sosiaalista kun-
toutusta on kategorisoitu sek& omaksi kuntoutuksen osa-alueekseen ammatillisen
ja laékinnallisen kuntoutuksen rinnalle, ettd mielletty konkreettisemmin syrjayty-

mista ehkaisevaksi tyoksi. (Tuusa & Ala-Kauhaluoma 2014, 6.)

Sosiaalinen kuntoutus on maaritelty lainsdddannodssa ensimmaista kertaa vuonna
2015 voimaantulleeseen sosiaalihuoltolakiin (Kuntoutusportti 2016). Lain mukaan
sosiaalinen kuntoutus on sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin annettavaa te-
hostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi, syrjaytymisen torjumi-

seksi seké osallisuuden edistdmiseksi (L 1301/2014; Kuntoutusportti 2016).

Uuden sosiaalihuoltolain (L 1301/2014, 3 luku, 178) myota sosiaaliseen kuntou-
tukseen kuuluu
— sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittaminen
— kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seka tarvittaessa kuntoutuspalvelujen yh-
teensovittaminen
— valmennus arkipéivan toiminnoista suoriutumiseen ja elamanhallintaan
— ryhmatoiminta ja tuki sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin

— muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista edistavat toimenpiteet

Kunnallinen sosiaalihuolto vastaa sosiaalisen kuntoutuksen suunnittelusta ja toteu-

tuksesta. Sosiaalista kuntoutusta toteutetaan monialaisena yhteistyona eri tahojen
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kanssa, jolloin sosiaalihuolto toimii yhteistydssd mm. terveydenhuollon, ty6- ja
elinkeinotoimen sek& opetustoimen kanssa. (Kuntoutusportti 2016.) 1.4.2015 voi-
maan tullut sosiaalihuoltolaki velvoittaa kunnan viranomaisia seuraamaan ja edis-
tamaan erityisesti lasten ja nuorten seka erityistd tukea tarvitsevien henkildiden
ohjausta ja neuvontaa monialaisella yhteistydlla siten, etta jokaisen henkilon valt-
tamaton huolenpito ja toimeentulo turvataan lain maaradmalla tavalla. Naihin tuen
tarpeisiin pystytaan vastaamaan jokaisessa kunnassa jarjestettévien sosiaalipalve-
luiden avulla. (L 1301/2014, 2—3 luku.)

Sosiaalihuoltolaki (L 1301/2014) ei kuitenkaan méaarittele tarkasti, kuinka sosiaalis-
ta kuntoutusta tulisi jarjestaa, joten kunnille jaa tilaa toteuttaa sosiaalisen kuntou-
tuksen palveluita tarvelahtdisesti. Sosiaalisen kuntoutuksen vélineita voivat olla:
yksil6llinen psykososiaalinen tuki ja lahityd, vertaistuki, erilaiset toiminnalliset ryh-
mat, tyotoiminta, osallistuminen vapaaehtoistoimintaan sek& kaikki asiakkaalle
tarjottavat palvelut ja tukitoimet osana hanen kuntoutussuunnitelmaansa. (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2016b.) Tuusa (2015, 12) kertoo sosiaalisen kuntoutuk-
sen palveluprosessiin liitettdvan usein esimerkiksi tyo- ja toimintakyvyn kartoituk-

sia, mielenterveys- ja paihdepalveluita seka muita terveydenhuollon palveluita.

Sosiaalihuoltolaissa (L 1301/2014) ei ole maaritelty ikdjakaumaa sosiaalisen kun-
toutuksen asiakkaille, mutta mahdollisiksi asiakkaiksi nimetaan nykypaivana mo-
nesti nuoret. Ala-Kauhaluoman (2015, 8) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen mah-
dollisena asiakasméarana voidaankin puhua useista kymmenista tuhansista nuo-
rista, silla pitkaaikaistyottomia, toimeentulotuen piirissa olevia seka koulutuksen,
tyon ja perustoimeentulon ulkopuolella olevia nuoria on arvioitu olevan kymmenia
tuhansia. Han kertoo, ettd nuoret aikuiset ovat suurin perus- ja vahimmaisturvaa
saava ryhma, jotka joutuvat turvautumaan toimeentulotukeen jatkuvasti tai toistu-
vasti, silla he ovat useimmiten ilman tyQhistoriaa. N&mé& nuoret saavat apua Ssosi-
aalisesta kuntoutuksesta, silla sen avulla pystytdan vahvistamaan heidan osalli-
suuttaan yhteiskunnassa, luomalla edellytyksia sosiaaliseen osallistumiseen seka

sosiaalisten verkostojen toimivuuteen.
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4.2 Valtakunnallinen kehittamishanke SOSKU

Sosiaalisen kuntoutuksen kaytannot ovat talla hetkella erittdin ajankohtainen asia
Suomessa, silla Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kaynnisti 1.4.2015 Sosiaalisen
kuntoutuksen valtakunnallisen kehittdmishankkeen (SOSKU-hanke). Hanke toteu-
tuu eri puolilla Suomea yhteistydssa Diakonia-ammattikorkeakoulun, Forssan seu-
dun hyvinvointikuntayhtyman, Jyvaskylan kaupungin, Jarvenpaan kaupungin, Kun-
toutussaation, Laukaan kunnan, Metropolian Ammattikorkeakoulun, Mikkelin kau-
pungin, Rovaniemen kaupungin, Seindjoen kaupungin, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen sekad Vantaan kaupungin kanssa. Hanketta rahoittavat Euroopan sosiaa-
lirahasto sekd sen osatoteuttajat, ja se jatkuu 31.3.2018 saakka. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos 2015.)

Sosiaalisen kuntoutuksen hankkeessa tavoitteena on kehittaéa valtakunnallisia toi-
mintamalleja sosiaaliselle kuntoutukselle, seka tukea niita tutkimusten ja koulutus-
ten avulla. Sosiaalisen kuntoutuksen toimintamalleja kehitetd&n pilotoimalla ja sii-
hen liittyvaa osaamista parannetaan luomalla valtakunnallinen koulutuspaketti ja
oppimisverkosto. Sosiaalisesta kuntoutuksesta tuotetaan myos tutkimustietoa.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.) Hankkeessa kehitetdan sosiaalista kun-
toutusta asiakkaiden ja tyontekijoiden kanssa yhdessa. Taman yhteisen toiminnan
lahtbkohtana korostuu tyontekijan ja asiakkaan valinen dialogi eli suhde, kump-
panuus, vastavuoroisuus sekd arvojarjesteisen vuorovaikutuksen haastaminen.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016c.)

Kuten mainittua, Seingjoen kaupungissa toteutuu yksi valtakunnallisista sosiaali-
sen kuntoutuksen osahankkeista. Seindjoen SOSKU-osahanke on osa kaupun-
gin sosiaalipalveluita. Hankkeen avulla pyritddn loytamaan yhteinen ajatus siita,
mité sosiaalinen kuntoutus tarkoittaa Seingjoen kaupungissa ja miten sita voitaisiin
monipuolisesti toteuttaa. Monialainen yhteisty6 seka asiakkaiden kuuleminen nou-
sevat suurimmiksi tekijoiksi hankkeen onnistumisen kannalta. (Seingjoen kaupun-
ki, [viitattu 19.7.2016].)

Seingjoen osahankkeen projektikoordinaattorina tyoskentelevdn Jaana Lemmetin
mukaan heiddn hankkeensa tavoitteena on sosiaalisen kuntoutuksen kasitteen

maaritteleminen, sosiaalisessa kuntoutuksessa osallisuutta ja tydelaméavalmiuksia
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edistdvan nakokulman vahvistaminen seka yhteisvoimavarojen hyoddyntadminen.
Kasitteiden méaarittely pohjautuu siihen, ettd kohderyhman palvelut selvitetaéan so-
siaalisen kuntoutuksen nakodkulmasta, luodaan yhteinen ymmarrys sille, mita sosi-
aalinen kuntoutus on lain mukaan seka vahvistetaan sosiaalityon roolia sosiaali-
sessa kuntoutuksessa. Osallisuutta ja tydelaméavalmiuksia edistavan nakokulman
vahvistaminen sosiaalisessa kuntoutuksessa Seindjoen osahankkeessa sisaltaa
kuntouttavan tyotoiminnan toimintamallin kehittdmisen hyvinvoinnin ja tyéelama-
osallisuuden nakokulmasta. Seindjoen SOSKU-osahankkeessa pyritddn |oyta-
maan uusia tydmuotoja seka tyootteita sosiaaliselle kuntoutukselle ja toteuttamaan
matalankynnyksen ryhmaétoimintaa, jollaista myods toteuttamamme HYVA MEI-
NINKI -ryhméatoiminta edusti. Lisdksi osahankkeessa kehitetdan asiakasohjausta
ja yksilévalmennusta osana sosiaalista kuntoutusta. Myds moniammatillinen yh-
teistyd on tarkeassa roolissa Seingjoella. (Lemmetti 2015.) Lemmetti (2016) ker-
too, ettd Seindjoen SOSKU-osahankkeessa sosiaalista kuntoutusta toteutetaan
seka yksilo-, ettd rynmapalveluina 18-63 -vuotiaille henkildille. Hanen mukaansa
asiakkaiden elamantilanteet ovat hyvin erilaisia keskendaan, mutta niissa on Kkui-
tenkin myds yhdistavia tekijoita, silla tietyt ilmidt nousevat esiin heidan tilanteis-

saan usein. Kasittelemme naita ilmiditd seuraavassa luvussa.
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5 SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN ASIAKKAIDEN
ELAMANTILANTEIDEN HAASTEET

Jarvikosken (2013, 47) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen edellytyksena ei ole sai-
raus, vika tai vamma, vaikka han ajatteleekin olevan todennékdista, etta isolla
osalla sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaista sellainen on. Sosiaalinen kuntoutus
kohdistuu hdnen mukaansa erityisesti erilaisista sosiaalisista syistéa avun tarpees-
sa tai syrjaytymisvaarassa oleviin ihmisiin, jotka eivat kuulu muiden kuntoutusmuo-
tojen perinteisiin kohderyhmiin. Nama ihmiset ovat monista eri syista syrjaytyneet
tyoelamasta ja yhteiskunnallisista positioista, kuten pitk&aikaisty6ttomat, paihde-
ongelmaiset ja rikoksentekijat. He voivat olla myods nuoria, jotka ovat oppimisvai-
keuksien, puuttuvan koulutuksen ja muiden syiden takia jddneet tai vaarassa jaa-
da tydelaman ja yhteiskuntasidosten ulkopuolelle. Kirjoittaja kuitenkin korostaa,
ettd sosiaalisen kuntoutuksen kohderyhma ei rajaudu ainoastaan perinteisen kun-
toutuksen ulkopuolelle jaaviin ryhmiin, vaan se kohdistuu myos psyykkisen tai fyy-

sisen sairauden tai vamman takia syrjaytyneisiin tai syrjaytymisvaarassa oleviin.

Tuusan (2015, 4,11) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla on samanaikai-
sesti useita elamanhallintaan vaikuttavia, vakavia ja pitkékestoisia ongelmia. Han
arvio, etta sosiaalisen kuntoutuksen palvelun tarpeessa olevat ovat useasti pitka-
aikaistyottomia, pitkaan toimeentulotukea saaneita, koulutuksen, tydelaman ja pe-
rustoimeentulon ulkopuolella olevia henkilditd. Hakkarainen ym. (2012, 21) listaa-
vat sosiaalisen kuntoutuksen mahdolliseksi asiakaskunnaksi esimerkiksi syrjayty-
misuhan alla olevat nuoret, mielenterveyskuntoutujat, kehitysvammaiset, maa-
hanmuuttajat, pitkaaikaistyottomat seka paihteiden ongelmakayttajat. Tassa lu-
vussa perehdymme lahemmin joihinkin sosiaalisen kuntoutuksen asiakasryhmas-
sa useimmiten ilmeneviin elamantilanteiden haasteisiin, jotka kaikki nakyivat myos

HYVA MEININKI -ryhmiemme osallistujien elamantilanteissa.

5.1 Tyo6ttomyys uhkana hyvinvoinnille

Pidempiaikaisesti tyottomien, vaikeasti tyollistyvien henkildiden voidaan katsoa

muodostavan sosiaalisen kuntoutuksen keskeisen kohderyhman, koska ihmisen
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ollessa ty0elaman ulkopuolella, tulisi hanen sosiaalisen osallisuuden edellytyksi-
aan vahvistaa, jotta mahdollinen syrjaytymisen kierre voitaisiin estaa (Harkko, Ala-
Kauhaluoma & Lehikoinen 2012, 54). Tiedetaén, etta ty6ttomyys on myds yhtey-
dessad moniin erilaisiin ongelmiin ihmisen hyvinvoinnissa (Kauppinen, Saikku &
Kokko 2010, 234). Avoimien tyomarkkinoiden ulkopuolelle jaaneilla ihmisilla on
esimerkiksi kasvanut riski jaada pysyvasti tydmarkkinoiden marginaaliin tai ulko-
puolelle ja siita johtuen pysyvaan tulokdyhyyteen. Syita tytmarkkinoiden ulkopuo-
lelle jaamiseen voivat olla mm. sosiaaliset ongelmat, sairaus tai vajaakuntoisuus.
Pitkakestoinen tyottomyys vaikeuttaa ammattitaidon yllapitamista ja ajankohtaisen
ammattitiedon oppimista, mik& puolestaan edelleen hankaloittaa tydllistymista.
Tyo6ttdmyyden kesto onkin olennainen tekija tyottdmyyden ja syrjaytymisen kyt-
koksessa. (Harkko ym. 2012, 59.)

Pidempiaikaisen tyottomyyden heikentava vaikutus koettuun hyvinvointiin on to-
dettu useissa tutkimuksissa. Tyottdomyyden on havaittu olevan johdonmukaisem-
min yhteydessa tyoikaisten koetun hyvinvoinnin vajeisiin kuin koulutustason ja tu-
lojen. Tyottdmien todennakdisyys koettuun hyvaan elamanlaatuun on noin kaksi
kertaa pienempi kuin tyossakayvilla. Ty6ttomyyden tiedetddn aiheuttavan muitakin
ongelmia ihmisen elaméassé, minké voidaan katsoa vaikuttavan tahan. Tyottomyy-
den vaikutuksista koettuun hyvinvointiin voidaan heikentavana tekijana tunnistaa
ainakin toimeentulon vaikeudet, silla ty6ttomilla on selkeasti heikompi taloudellinen
toimeentulo kuin tydssakayvilla, mutta muitakin tekijoitd on havaittu. (Kauppinen
ym. 2010, 234; Saikku, Kestila & Karvonen 2014, 130, 133.) Téallaisia ovat mm.
erilaiset psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavat tekijat, kuten yksinaisyys seka ulko-
puolisuuden ja tarpeettomuuden tunteet (Heiskanen, Salonen & Sassi 2006, 62,
104).

Tyosta pois jdddessa tai joutuessa voivat jaada kokonaan pois sellaiset psyykki-
selle hyvinvoinnille tarkeat tekijat, kuten saanndllinen paivaohjelma ja sdanndlliset
sosiaaliset kontaktit oman perheen ulkopuolella. Tydton ihminen jaa myoés ilman
tyoyhteis66n kuulumisen tunnetta, joka on aiemmin voinut toimia hanelle voimava-
rana. Lisaksi ansiotulon menetyksesta johtuva taloudellisen tilanteen heikkenemi-
nen voi aiheuttaa psyyketta kuormittavaa stressia seka hapean ja huonommuuden

tunteita. Itsetunto ja minakuva voivat olla myds kovalla koetuksella, varsinkin, jos
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minakuva on ollut vahvasti sidoksissa tyo6hon. (Turner 1995, Kauppisen ym. 2010,
235 mukaan; McKee-Ryan ym. 2005, Kauppisen ym. 2010, 235 mukaan; Thomas,
Benzeval & Stansfeld 2007, Kauppisen ym. 2010, 235 mukaan; Heiskanen ym.
2006, 91.) Psyykkisen hyvinvoinnin ongelmat voivat syventya aste asteelta, jos

tyottomyys pitkittyy (Kauppinen ym. 2010, 235).

5.2 Kdyhyyden negatiiviset vaikutukset

Kdyhyys jaetaan usein absoluuttiseen ja suhteelliseen kéyhyyteen. Absoluuttisella
tai aarimmaisella koyhyydella tarkoitetaan tilannetta, jossa ravinnon, asumisen ja
vaatetuksen vahimmaisedellytykset eivat tayty. Maailmanpankin méaritelmén mu-
kaan absoluuttinen koéyhyys tarkoittaa elamista alle 1,25 dollarilla paivassa. Suh-
teellinen kdyhyys puolestaan kuvaa yksilon tai ryhman selkeda huono-osaisuutta
verrattuna muun vaeston keskimaaraiseen elintasoon tai elintapaan. Tama tarkoit-
taa sita, etta suhteellisessa kdyhyydessa elavat joutuvat kamppailemaan elaak-
seen normaalia elamaa ja osallistuakseen yhteiskunnan sosiaalisiin, taloudellisiin
ja kulttuurisiin toimintoihin. Kéyhyys Suomessa tarkoittaa suhteellista kdyhyytta,
absoluuttisen koéyhyyden esiintyessa lahinna kehitysmaissa. (Moisio 2006, 639;

Sironen & Saastamoinen 2014, 3—-4.)

Kdyhyyden taustalla piilee usein moninaisia ongelmia, kuten pitkittynytta tyotto-
myytta, matalaa koulutustasoa, sukupolvelta toiselle periytyvdd huono-osaisuutta,
monilapsisuutta, yksin asumista, yksinhuoltajuutta, pitkdaikaissairauksia tai erilai-
sista vammoista johtuvaa tyokyvyttomyytta sekd paihde- ja mielenterveysongelmia
(Sironen & Saastamoinen 2014, 12). Kdyhyys ndhd&an ensisijaisesti riittdvien va-
rojen puutteena, mutta silla voi olla vaikutusta hyvin kokonaisvaltaisesti ihmisen
elamaan, itsetuntoon ja mahdollisuuksiin. Kéyhyys seka siihen liittyvat aineellisten
ja sosiaalisten resurssien vahaisyys on useissa tutkimuksissa yhdistetty alentu-
neeseen koettuun hyvinvointiin ja heikentyneeseen terveydentilaan. Kéyhyys ku-
luttaa voimavaroja, asettaa rajoja ihmisen sosiaaliselle osallistumiselle ja itsenséa
kehittamiselle mm. kouluttautumisen ja harrastusten kautta seké luo epavarmuut-
ta, ahdistusta ja stressid selviytymisesta. (Mikkonen 2012, 5; Sironen & Saasta-
moinen 2014, 13.)
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Elaminen nykyaikaisessa monimutkaisessa ja vauraassa yhteiskunnassa vaatii
entistd enemman taloudellisia ja muita resursseja, jotta elaméa olisi muutakin kuin
selviamista paivasta toiseen. Tunne siita, etta itsella ei ole mahdollisuuksia samoi-
hin asioihin kuin muilla, voi olla musertava. Yksilolliset kokemukset kdyhyyden vai-
kutuksista kuitenkin vaihtelevat paljon riippuen mm. siit, onko kdyhyys jatkuvaa ja
pitkdaikaista vai ainoastaan hetkittaista ja valiaikaista (Sironen & Saastamoinen
2014, 3, 13). Mikkonen (2012) on koonnut raportin pienituloisten, alle 30-
vuotiaitten nuorten omaelamakerrallisista, kdyhyyttd koskevista kirjoituksista. Kir-
joituksissa ilmeni hdnen mukaansa sellaisia kéyhyyden psyykkisia seurauksia,
kuin alemmuuden ja arvottomuuden tunteet, hapea ja syyllisyys. Lisaksi nuoret

kokivat niukkuuden vaikuttavan yleisella tasolla negatiivisesti mielenterveyteensa.

5.3 Mielenterveydelliset haasteet

Mielenterveys on erittdin tarkea osa ihmisen kokonaisterveytté ja erottamattomas-
sa yhteydessa fyysisen terveyden kanssa, jolloin se luo perustan hyvinvoinnille ja
toimintakyvylle. Sitd voidaankin pitaa erdanlaisena kivijalkana, joka tukee jaksa-
mista arjessa seka auttaa kestamaan vastoinkdaymisia ja selviytym&an niista.
(Heiskanen ym. 2006, 19; Heikkinen-Peltonen, Innamaa & Virta 2014, 10.) Mielen-
terveys on kasitteena hyvin laaja, silla se sisaltdd sekéa positiivisen mielentervey-
den, etta erilaiset mielenterveyden héairiét ja sairaudet. Kasitteen kayttd on yleisty-
nyt 1950-luvulta alkaen, aikaisemmin huomio kohdistui pdéasiassa mielen saira-
uksiin. Tervettd mieltd on kuvailtu erilaisin ilmauksin, esimerkiksi normaali, tasa-
painoinen ja toimintakykyinen, tarkeimpéana kriteerina on kuitenkin pidetty sita, etta
mielisairaus puuttuu. (Heikkinen-Peltonen ym. 2014, 10.) Mielenterveyden heikke-
neminen vaikuttaa negatiivisesti ihmisen ajatuksiin, uskomuksiin, asenteisiin ja
muistiin (Heiskanen ym. 2006, 114). Heikkinen-Peltonen ym. (2014, 10) pitavatkin
hyvaa mielenterveytta tarkedna voimavarana, jolla on myonteinen vaikutus koko

yhteiskunnan toimivuuteen.

Mielenterveys ei ole pysyva, muuttumaton tila, joka joko on tai ei ole, vaan se vaih-
telee elamantilanteiden ja kokemusten mukaan. Siihen vaikuttavat ihminen itse,

muut ihmiset sekd ymparoivat olosuhteet. (Heiskanen ym. 2006, 17.) Mielenter-
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veyteen vaikuttavat tekijat ovat yhteydessa keskenaan jatkuvasti, jolloin ne vaikut-
tavat kokonaisvaltaisesti ihmisen kokemukseen omasta hyvinvoinnistaan (Heikki-
nen-Peltonen ym. 2014, 10). Nama tekijat voidaan jaotella seka suojaaviin, etta
riskitekijoihin. Suojaavat tekijat vahvistavat mielenterveytta seka auttavat selviyty-
maan erilaisissa vastoinkaymisissa ja kriisitilanteissa, ne vahvistavat myods ela-
manhallintaa ja toimintakykya. Tallaisia suojaavia tekijoita ovat fyysisesta kunnos-
ta huolehtimisen liséksi mm. saanndllinen rytmi ja arjen rutiinit, riittdvan hyva itse-
tunto, kyky luoda ja yllapitaa tyydyttavia ihmissuhteita, sosiaalinen tuki ja ystavat,
tyd tai muu toimeentulo seka kuulluksi tuleminen ja vaikuttamismahdollisuudet.
(Heiskanen ym. 2006, 20-21; Mielenterveystalo, [viitattu 19.8.2016].)

Riskitekijat puolestaan vaarantavat elaman ja toimintojen jatkuvuutta seka turvalli-
suudentunnetta. Ne heikentavat myos terveytta ja hyvinvointia seké voivat lisata
alttiutta sairastua. Yhdeksi merkittavaksi mielenterveyteen vaikuttavaksi riskiteki-
jaksi mainitaan syrjaytyminen ja negatiivinen leimautuminen. Muita riskitekijoita
ovat mm. ty6ttomyys ja sen uhka, paihteiden ongelmakayttd, avuttomuuden ja
haavoittuvuuden tunne, eristaytyneisyys seka huonot ihmissuhteet. (Heiskanen
ym. 2006, 20-21; Mielenterveystalo, [viitattu 19.8.2016].) Ahdistus, suru ja vas-
toinkdymiset ovat asioita, joita varmasti jokainen kokee elaménsa aikana. Mielen-
terveyden heiketessa ja ihmisen kokiessa ahdistusta saattaa han kuitenkin turvau-
tua haitallisiin ja elamanlaatua heikentéaviin keinoihin, kuten esimerkiksi toistuvaan
paihteiden kayttoon ja epasosiaaliseen kayttadytymiseen. Taman kaltaiset negatii-
viset keinot selviytya voivat johtaa esimerkiksi paihderiippuvuuteen tai syrjaytymi-
seen. (Heikkinen-Peltonen ym. 2014, 37.)

5.4 Paihteiden ongelmakaytto

Paihteet ovat aineita tai valmisteita, jotka saavat aikaan véliaikaisia muutoksia ih-
misen mielialassa, havainnoinnissa, tietoisuudessa seka kaytoksessa. Ne voivat
aiheuttaa esimerkiksi rijppuvuutta, sairauksia ja sosiaalisia ongelmia. Suomessa
yleisimmin kaytetty ja laillinen paihde on alkoholi. (Paihteet 2014.) Puhuttaessa
paihteista tarkoitetaan kaikkia kemiallisia aineita, joita kaytetdan paihtymistarkoi-

tukseen. Laittomia huumausaineita ovat esimerkiksi amfetamiini ja kokaiini, jotka
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kiihottavat keskushermoston toimintaa, sekéa kannabistuotteet, kuten hasis ja ma-
rihuana. Naiden liséksi paihteita ovat myds impattavat aineet liuottimet, liimat ja
lakat seka paihtymistarkoitukseen kaytettavat ladkkeet esimerkiksi bentsodiatse-

piinit ja buprenorfiini. (Aalto-Setéala, Marttunen & Pelkonen 2003, 4.)

Paihteiden kayttdminen voi aiheuttaa vakavia haittoja elimistoon, terveyteen ja
hyvinvointiin sek& sosiaalisiin suhteisiin. Paihteiden kayttd on erityisen haitallista
kasvaville ja kehittyville nuorille, silla vaikutukset ovat heille haitallisempia kuin
aikuisille. Tallaisia haittavaikutuksia voivat olla esimerkiksi aivokudoksen kasvun ja
kehityksen hairiot ja oppimiskyvyn sekd muistin heikkeneminen. Nuoruudessa
paihteidenkayttd on yhteydessa myo6s hyvinvointiin ja mielenterveyden hairiéihin.
Nuorella, joka kayttaa runsaasti paihteita, on todennakéisemmin jokin samanaikai-
nen mielenterveyden hairio. Myds aikuisialla mielenterveyshairidihin sairastumisen
riski kasvaa runsaan nuoruusian pdaihteidenkayton vaikutuksesta. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2014.) Piispan (2013, 78) mukaan runsas paihteidenkaytto ai-
heuttaa lisdksi ulkoisen kontrollin puutteen, jolloin paihtyminen tai humalatila voi
karjistad konfliktitilanteita sekd madaltaa sosiaalista painetta pidattaytya vakival-

lasta.

Yhteiskuntaan ja yhteis6ihin kuulumattomuuden tunteet, seké& sosiaalisten verkos-
tojen kaventuminen ovat yleisia paihteiden ongelmakayttajilla. Seurauksena on-
gelmakaytosta voi olla esimerkiksi perheen, ystavien ja muiden tarkeiden jokapai-
vaisten ihmissuhteiden menetys. Tutkimuksen mukaan péaihteiden ongelmakéaytto
vaikuttaakin erityisesti yksilon perhesuhteisiin, yleisimmiksi haitoiksi nimettiin per-
heriidat, luottamuksen puute ja ahdistus. Lapsen nakdkulmasta vaikutuksia voivat
olla esimerkiksi haped vanhemmista, vanhempaa kohtaan koettu pelko ja unen
puute. Osallisuuden ongelmat ja puutteet voivat nousta esille paihteiden ongelma-
kayttajien arjessa myos esimerkiksi ongelmina arjen asioinnissa, palvelujarjestel-
massa, sekd huonona tai piittaamattomana kohteluna arjen kanssakaymisessa.
(Sarkela 2009; Takala & Roine 2013, 28.)

Paihteiden pitkittynyt ja ongelmallinen kayttoé vaikeuttaakin yksilon ja ryhmien osal-
lisuutta ja osallisuuden kokemuksia, silla terveydellisten ja sosiaalisten haittojen
lisdksi haasteena on se, ettda suomalainen yhteiskunta sietdd huonosti erilaisuutta.

Kayttajan yhteiskunnallinen osallisuus voi heikentyd syrjinnan, syrjaytymisen tai
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sen uhan ja toiseuden kokemisen kautta. Stereotypia suomalaisesta kansalaisesta
on terve, tyossakayva, lakia noudattava, heteroseksuaalinen ja suomalaisen iden-
titeetin omaava kansalainen. Péihteiden ongelmakayttajat harvoin istuvat tdhan
muottiin. T&man vuoksi heidan osallisuutensa saatetaan nahda tulevana osallisuu-
tena, jonka on mahdollista tapahtua vasta kuiville paasyn ja aktivoitumisen jal-
keen. (Sarkeld 2009; Takala & Roine 2013, 28.)
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6 HYVINVOINTI JA VOIMAANTUMINEN

Naemme, ettd ongelmien ja haasteiden vastapainoksi tulee kiinnittdd huomiota
niistd aiheutuvien haittojen vahentamiseen ja hyvinvoinnin lisaamiseen. HYVA
MEININKI -ryhmatoimintamme tavoitteena oli lisata osallistujien itsetuntemusta ja
hyvinvointia ja sitd kautta mahdollistaa heidan voimaantumisensa. Tassa luvussa
perehdymmekin ihmisen hyvinvointiin ja niihin asioihin, joilla sitd voidaan lisata.
Meidan kiinnostuksemme kohdistuu tutkimuksemme kannalta tarkeimpaan hyvin-
voinnin ulottuvuuteen, ihmisen subjektiiviseen hyvinvoinnin kokemukseen, joten
keskitymme tarkastelussamme siihen. Kasittelemme hyvinvoinnin lisdantymista

voimaantumisen prosessin nakdokulmasta.

6.1 Hyvinvointi ihmisen tarpeina ja voimavaroina

Hyvinvointi on kasitteena ja ilmiénéa laaja, moniulotteinen ja ajassa muuttuva. Se
siséltdd monia erilaisia, toisiaan taydentavia ja ehdollistavia ulottuvuuksia. Yleensa
hyvinvoinnin osatekijat jaetaan suurpiirteisesti kolmeen kokonaisuuteen: tervey-
teen, materiaaliseen hyvinvointiin ja koettuun hyvinvointiin. Hyvinvointitutkimuk-
sessa jako kuitenkin tehd&&n useasti vain kahteen: objektiiviseen ja subjektiivi-
seen hyvinvointiin. Objektiivinen hyvinvointi on mitattavissa olevaa, kuten faktatie-
toa terveydestd, elinoloista sekéd resursseista, subjektiivinen hyvinvointi taas on
ihmisen omiin arvioihin perustuva kasitys hyvinvoinnista. Onkin tarkeda huomata
se, ettd ihmisen oma kokemus hyvinvoinnista voi erota siitd, miltd hanen mitatta-
vissa olevan hyvinvointinsa taso esimerkiksi tulotason perusteella vaikuttaa. (Rai-
jas 2008, 2, 4; Vaarama, Moisio & Karvonen 2010, 11-12; Lagerspetz 2011, 84—
85; Saari 2011, 9.)

Puhuttaessa hyvinvointieroista, puhutaan yleensé terveyden ja materiaalisen hy-
vinvoinnin eli mitattavissa olevan, objektiivisen hyvinvoinnin osatekijdista (Raijas
2008, 2; Vaarama ym. 2010, 12). Ihmisen objektiivisen hyvinvoinnin tason maarit-
tamiseksi tarvitaan jotakin, mihin tdman erilaisia hyvinvoinnin maareita voidaan
verrata. Esimerkiksi voidaan ajatella, ettd saavuttaakseen yhteiskunnassa nor-

maaliksi maaritellyn hyvinvoinnin tason ja elamanlaadun, ihminen tarvitsee tietyn-
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suuruiset tulot. Taméa tulotaso, ns. kynnystaso, saadaan tutkimalla sitéa, minkalai-
sen tulotason ovat saavuttaneet ne ihmiset, jotka kokevat tyytyvaisyytta elamaan
ja osallistuvat yhteiskunnan eri toimintoihin, kuten palkkatydhon ja harrastuksiin

enemman kuin ne, jotka jaavat sen tulotason alle. (Saari 2011, 14.)

Subjektiivinen hyvinvointi liittyy aina ihmisen ajatuksiin, kokemuksiin ja mieltymyk-
siin. Monet tutkimukset osoittavat, etta ihmisen subjektiivinen hyvinvoinnin koke-
mus muodostuu kokonaisuudesta, johon esimerkiksi perhe, taloudellinen turvalli-
suus, ystavat, tyo, terveys ja omat arvot vaikuttavat. Tutkimusten perusteella voi-
daan myos todeta, ettd mm. avioero, tyOttbmyys ja sairastuminen ovat tekijoita,
jotka heikentavat hyvinvointia. (Raijas 2008, 4; Lagerspetz 2011, 84-85.)

Allardt (1980, 32—37) on lahestynyt subjektiivista hyvinvointia ihmisten itsensa tul-
kitsemana perustarpeiden tyydyttymisena. Hanen nakemyksensa mukaan tyydyte-
tyt tarpeet toimivat yksilon resursseina, joita tdma voi hyddyntaa tyydyttddkseen
muita tarpeitaan. Esimerkiksi ihminen, jonka ei tarvitse koko ajan nahda nalkaa,
VOi suunnata toimintaansa muidenkin tarpeiden kuin nalén tyydyttdmiseen. Han
jakaa nama ihmisen hyvinvointiin sidoksissa olevat perustarpeet kolmeen eri ulot-
tuvuuteen: elintaso (having), yhteisyyssuhteet (loving) ja itsensa toteuttamisen
muodot (being). Elintasoon Allardtin (1980, 39-49) mukaan kuuluvat mm. sellaiset
kaikille ihmisille yhteiset tarpeet, kuin ravinto, lampd ja turvallisuus. Yhteisyyssuh-
teisiin han sisallyttaa kaikki ihmisten valisiin suhteisiin ja yksilon identiteettiin liitty-
vat tarpeet, kuten rakkauden saaminen ja antaminen. Viimeiseen, itsensa toteut-
tamisen muotojen ulottuvuuteen puolestaan siséltyy hanen mukaansa nelja eri
osatekijaa: yksilon tarve tuntea olevansa korvaamaton, saada osakseen arvonan-
toa, saada mahdollisuus osallistua vapaa-ajantoimintaan ja harrastuksiin seka

saada mahdollisuus poliittiseen osallistumiseen.

Salmen ja Lipposen (2013, 3) mukaan hyvinvointia voidaan tarkastella myo6s ihmi-
sen voimavarojen ndkokulmasta. Voimavara tarkoittaa usein samaa kuin resurssi
eli selviytymisstrategia, selviytymistaito, vahvuus, kyky, mahdollisuus, toiminta-
mahdollisuus tai keino (Kettunen ym. 2009, 65). Ihmisen voimavaroja voidaan jao-
tella useilla eri tavoilla. Yksi tapa Kettusen ym. (2009, 65) mukaan on jaotella ih-

misen voimavarat ympariston ja yksilon voimavaroihin.
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Ympariston voimavaroilla tarkoitetaan elinymparistéon liittyvid sosiaalisia tai fyysi-
sia mahdollisuuksia. Fyysiset voimavarat liittyvat konkreettisiin, aineellisiin tai ta-
loudellisiin tekijoihin kuten varallisuus, kodin varustus ja tilat seka palvelujen lahei-
Syys ja saatavuus. Sosiaaliset voimavarat tarkoittavat ihmissuhteissa koettua so-
siaalista tukea, joka voi olla luonteeltaan monimuotoista, seké jasenyytta ja osalli-
suutta itselle merkityksellisissa yhteisdissa ja toiminnoissa. Sosiaalisia voimavaro-
ja voivat olla esimerkiksi sosiaalinen ja emotionaalinen tuki, tietojen ja neuvojen
saaminen, harrastukset seka konkreettisen avun saaminen mm. ystavilta tai naa-
pureilta. Sosiaalisen verkoston tarjoama turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tun-
ne seka kokemus siitd, ettei ole yksin, ovat tarkeita voimavaroja. (Hakonen 2008,
129-130, 136; Kettunen ym. 2009, 65-66.)

Yksilon voimavaroilla tarkoitetaan ihmisessa itsessaan olevia voimavaroja ja ne
voidaan luokitella fyysisiin seka psykososiaalisiin voimavaroihin. Fyysisiad voimava-
roja ovat mm. sellaiset toimintakykya yllapitavat ja edistavat tekijat kuin hyva ter-
veydentila ja yleiskunto. Psykososiaalisina voimavaroina taas voidaan nahda kaik-
ki psykologiaan, elaman tarkoituksellisuuteen, arvomaailmaan ja maailmankatso-
mukseen liittyvat seikat, jotka edistavat ihmisen elaméanhallintaa ja psyykkista toi-
mintakykyd. (Hakonen 2008, 122-128; Kettunen ym. 2009, 66-67.) Taylorin
(2011, 65) mukaan psykososiaaliset voimavarat auttavat ihmista mm. selviyty-
maan erilaisista vastoinkaymisista ja sietamaan stressid. Naita voimavaroja ovat
kognitiiviset taidot, itsetuntemus, itsetunto, elamanmyonteisyys, hallinnantunne,
motivaatio, sosiaaliset ja tunneséaatelyn taidot, tulevaisuussuuntautuneisuus, maa-
iimankatsomus ja hengellinen vakaumus (Hakonen 2008, 122-128; Kettunen ym.
2009, 66—67; Taylor 2011, 65). Taylor (2011, 65) sisallyttdd, muista viitatuista kir-
joittajista poiketen, my6s sosiaalisen tuen yksilén voimavaroihin. Laine ym. (2014,
9) kayttavat termia yksilon psyykkinen voimavara, he nimeéavat yhdeksi ihmiselle
tarkeaksi sellaiseksi taidon I6ytaa positiivisia puolia asioista. Heidan mukaansa
jokainen ihminen voi valita tapansa asennoitua elamaan ja harjoitella huomion
kiinnittdmista positiivisiin asioihin. He kuitenkin korostavat, etta tama saattaa olla

vaikeaa kohdatessa elamé&nmuutoksia, arjen haasteita tai menetyksia.

Professori Barbara Fredrickson (1998, Fredricksonin & Kurtzin 2011, 35-41 mu-

kaan; 2001, Uusitalo-Malmivaaran 2014, 21 mukaan) onkin tutkinut positiivisuu-
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den, erityisesti positiivisten tunteiden, kuten ilon, innostuksen ja kiitollisuuden vai-
kutusta ihmisen hyvinvointiin. Han on muodostanut 16yddstensa kautta broaden-
and-build-teorian, jonka avulla voidaan tieteellisesti todistaa positiivisten tunteiden
laaja-alainen vaikutus ihmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Taman teorian
mukaan positiiviset tunteet laajentavat (broaden) hetkellisesti ihmisen huomioky-
kya ja ajattelua, mahdollistaen nain uudenlaisten, henkilokohtaisten voimavarojen
l6ytamisen ja rakentamisen (build). Nain ndma positiiviset tunteet valillisesti mm.

vahentavat pitkaaikaisia negatiivisia tunteita ja lisaavat sinnikkyytta.

6.2 Itsetuntemuksesta voimavaroja

Itsetuntemuksella tarkoitetaan ymmarrystd omasta itsestaan, jonka avulla ihnminen
kehittdd oman yksildllisyytensd. Se on oman kehon, tunteiden ja ajatusten tunte-
mista ja tietdmistd, perusta, jonka varaan ihminen rakentaa kasityksensa itses-
taan. Itsetuntemus on kykya tunnistaa omia persoonallisuuden piirteitd, huonoja ja
hyvid puolia itsessa sekd omia arvoja ja kayttaytymistottumuksia. Se on myos tie-
toutta omista mieltymyksista, voimavaroista ja tunnetiloista. Itsensé hyvin tunteva
ihminen selviytyy paremmin elamassa eteen tulevista vaikeuksista ja haasteista.
Ihmisen kasvaessa ja kehittyessa alkaa myos hyva itsetuntemus rakentua, itsetun-
temuksen juuret ovatkin toimivissa ja vastavuoroisissa lapsuuden ihmissuhteissa.
Itsetuntemus on jokaisen henkilokohtainen taito, jota voi halutessaan myds kehit-
téda ja jonka avulla oman itsensa kehittdminen on mahdollista. Tama prosessi jat-
kuu lapi elaman. (Dunderfelt 2006, 54; Salmimies 2008, 43; Toivakka & Maasola
2011, 19.)

Itsetuntemus auttaa ihmista huomaamaan millainen juuri han on eri nakékulmista
(Toivakka & Maasola 2011, 19.) Itsetuntemuksen tehtévista tarkeimpana voidaan
pitaé sita, etta se paljastaa itsea tuomitsevat turhat ja negatiiviset uskomukset se-
k& luo hyvén, rakentavan ja innostavan suhteen omaan itseen (Dunderfelt 2006,
130). Suhteen ollessa kunnossa itseen ja sen eri puoliin, tunteisiin, kehoon, arvoi-
hin, haluihin ja puutteisiin, voi ihminen kokea mielihyvaa itsestdan. Pystyessa
myontdmaan omat puutteet ja heikkoudet, pystyy niihin yleensa myés suhtautu-

maan hyvaksyvammin ja ilman suuria hdpean tunteita. Tunteiden ja kayttaytymi-
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sen havainnointi ja kuvailu sekd niiden hallitseminen tarjoavat itsetuntemuksen
parantamiseen tarvittavat valineet. Itsetuntemuksen lisdantyessa henkilokohtaisen
kehittymisen kautta, on helpompi l6ytaa itsessa piilevat resurssit, joista ei ole valt-

tamatta aina tietoinen. (Salmimies 2008, 43—-44.)

Psykologit Dawne Vogt ja Randall Colvin ovat tutkineet itsetuntemuksen yhteytta
ihmisen kokemaan hyvinvointiin. Tutkimushenkildiden itsetuntoa arvioitiin vertaa-
malla, kuinka hyvin heidan kuvauksensa omasta persoonallisuudestaan vastasivat
heista tehtyja arviointeja. Nain saatua arvioitua itsetuntemusta verrattiin erilaisista
hyvinvoinnin mittareista saatuihin tuloksiin. Tutkimustuloksissa ilmeni, etta talla
tavoin mitattu hyva itsetuntemus on yhteydessa psyykkiseen hyvinvointiin, onnelli-
suuteen ja myonteiseen minakuvaan. (Vogt & Colvin 2005, Ojasen 2011, 121-123

mukaan.)

Itsetuntemustaan voi vahvistaa oppimalla ymmartamaan sek&a vahvuuksiaan, ettéa
kehittamiskohtiaan. Lisaamalla itsetuntemustaan voi parantaa myos jaksamistaan,
koska silloin osaa herkemmin tunnistaa omat rajansa. Itseensa tutustumisen voi
aloittaa tutustumalla omaan kehoonsa, sen toimintaan, tuntemuksiin, tarpeisiin ja
tapoihin reagoida. Taman jalkeen tutustumista voi jatkaa opettelemalla tuntemaan
paremmin myo6s persoonallisuuttaan, kayttaytymistaan, tunteitaan, ajatuksiaan,
halujaan, arvojaan, tavoitteitaan, lahjakkuuttaan, oppimistyyliddn ja temperament-
tiaan. Oppimalla paremmin tuntemaan itsensa, oppii myds tuntemaan toisia ja toi-
mimaan paremmin muiden kanssa yhdessa. (Toivakka & Maasola 2011, 19-20.)
Toisin sanoen itsetuntemuksemme avulla voimme huomata my6s muut ihmiset.
Oppiessaan kunnioittamaan itsessaan kaikkia esille tulevia puolia seka hyvia, etta
my6s huonoja, oppii ndkemaan samalla, ettd muutkin ihmiset kamppailevat sa-

manlaisten kysymysten kanssa kuin mita itse kohtaa. (Dunderfelt 2006, 54.)

Itsetuntemus luo pohjan, jolle ihminen rakentaa mindkuvansa. Mindkuvaa voidaan
kutsua myos minakasitykseksi, eli kasitykseksi, joka ihmisella on itsestdan. Ihmi-
sen mindkuva koostuu fyysisestd, persoonallisesta, sosiaalisesta, moraalis-
eettisesta ja henkisestda minéstd. Selkea mindkuva on henkisen hyvinvoinnin pe-
rusedellytys, silla se auttaa jasentdmaéan ja ohjaamaan toimintaa ja koko elamaa.
Sen avulla ihminen voi kontrolloida tunteitaan, pohtia arvomaailmaansa seka ke-

hittaa itsedan eri tavoin. Lisaksi oman itsensa tunteminen on tarkea edellytys hy-
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valle ja terveelle itsetunnolle, mutta myos hyvalle elamélle. (Keltikangas-Jarvinen
1995, 16-17; Toivakka & Maasola 2011, 19.)

Itsetunto on tarked persoonallisuuden ominaisuus, joka on osa ihmisen minaku-
vaa. Itsetunto on ihmisen mindkuvan positiivisuuden maara. Se on tunne, joka on
hanen siséallaan ja kertoo hanen olevan hyva, hyvaksytty ja arvokas. Itsetunto on
kykya luottaa itseensda, pitaa itsestddn, nahda itsessaan hyvia ominaisuuksia ja
arvostaa itseaan sellaisena kuin on. Lisaksi itsetuntoa voidaan luonnehtia kyvyksi
nahda oma elama ainutkertaisena ja tarkeana. Se vaikuttaa toimintaan ja ratkai-
suihin, joita ihminen tekee, toiminnasta syntyvat seuraukset vaikuttavat myos vas-
taavasti itsetuntoon. Itsetuntoon yhdistetddn myds nakemykset siitd, ettd ihminen
Voi tehdé itse omaan elamaansa vaikuttavia ratkaisuja, eika ole riippuvainen mui-
den mielipiteista. (Keltikangas-Jarvinen 1995, 16—17; Toivakka & Maasola 2011,
15.)

Hyva ja vahva itsetunto kehittyy myonteisten kasvukokemusten avulla lapsuuden
ja nuoruuden aikana vanhemmilta ja muilta tarkeilta aikuisilta saadun huolenpidon,
hyvaksynnan ja rakkauden avulla. Itsetunto on kuitenkin muuttuva tila, jota pystyy
vahvistamaan kaikissa elamanvaiheissa. Hyva itsetunto kertoo ihmisen minaku-
vassa olevan enemman positiivisia ominaisuuksia, itsetunto muuttuu huonoksi,
kun tilanne muuttuu toisin pain ja negatiiviset ominaisuudet ottavat vallan. Hyvan
itsetunnon omaavan ihmisen mindkuva on kuitenkin realistinen, silla hyvien omi-
naisuuksien ohella héan tietaa ja havaitsee myds omat heikkoutensa, seka on val-
mis kehittaméaéan itsedén. (Keltikangas-Jarvinen 1995, 17; Toivakka & Maasola
2011, 15; Suomen Mielenterveysseura, [viitattu 13.10.2016].) Hyva itsetunto aut-
taa myOs arvostamaan muita ihmisid. Itsetunnoltaan vahva ihminen pystyy nake-
maan toisen ihmisen osaamisen ja antamaan siita tunnustusta seka arvostamaan
hanen mielipiteitddn. Itsetunnon puuttuessa syntyy tunne, etté ihmisissa jotka me-
nestyvat, pillee vaara. Tama johtaa siihen, etta toisia ihmisia kritisoidaan ja me-
nestymista vahatelladn. Hyvan itsetunnon avulla ihminen kykenee tulkitsemaan
oikein ymparistbaan ja ndkemaan, etta pettymykset ovat osa kaikkien ihmisten
elamaa. Hyva itsetunto auttaa ihmista myos kestamaan paremmin pettymyksia ja

epaonnistumisia ilman, etté itsetunto vaurioituu pettymyksen kohdatessa. Tall6in
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my0s virheiden myodntaminen on helpompaa (Keltikangas-Jarvinen 1995, 19, 22—
23).

6.3 Empowerment ihmisen voimaantumisena

Empowerment on laajaan kayttéon yhteiskuntaa ja ihmisia sivuavissa tieteissa,
mutta my0s yleiskielessa levinnyt monitulkintainen kasite (Hokkanen 2009, 315).
Jarvi (2014, 58) kuvaa sita kaksijakoiseksi kasitteeksi, joka kontekstista riippuen
viittaa joko yksilon henkilokohtaisen hallintavallan kasvuun tai sorrettujen ihmis-
ryhmien toimintaan asemansa parantamiseksi. Juhilan (2006, 120) ja Hokkasen
(2009, 329) mukaan kasite onkin saanut monta erilaista suomennosta esimerkiksi
voimaantuminen, voimavaraistuminen, valtaistuminen ja valtautuminen. Me kay-
tamme tassa tydossdamme empowerment-kasitteen suomennoksista selkeyden
vuoksi vain muotoja voimaantuminen ja valtaistuminen. Juhila (2006, 120) huo-
mauttaa, ettd toisinaan kasite jatetaan kokonaan kaantamattd, jolloin teksteissa
kaytetadn pelkastaan englanninkielista kasitetta empowerment. Jarven (2014, 58)
mukaan taman monimerkityksisen, englanninkielisen kasitteen kayttoon liittyy kui-

tenkin aina epaselvyyksien ja tulkintaongelmien riski.

Robert Adams on esittanyt empowerment-kasitteestd sosiaalitydn nakokulmasta
kattavan ja yleisesti hyvaksytyn maaritelman (Hokkanen 2009, 317). Taman
Adamsin (1996, 5) maaritelman mukaan yksildiden, ryhmien ja yhteiséjen on em-
powermentin avulla mahdollista vaikuttaa elinolosuhteisiinsa ja muuttaa niita, ko-
hentaa elaméanlaatuaan, saavuttaa haluamiaan asioita sekd auttaa my0ds toisia
naissa pyrkimyksissa. Hokkasen (2009, 317) mielestd maaritelma kuvaa kasitetta
kokonaisvaltaisesti, koska se sisaltdd kuvailun empowermentista niin prosessina,
kuin paamaarana seka kattaa eri toimija- ja toimintatasot: yksilén, ryhmat ja yhtei-
sot. Eri tasojen ja painotusten kuvaamiseksi voidaan englanninkielessa kayttaa
empowerment- sanan yhteydessa termeja individual ja social tai collective (Hok-
kanen 2009, 329).

Empowerment-kasitteen kaantamiseen suomenkielelle liittyy kaksi kantasanaa,
voima ja valta, joiden kayttd myos maaraytyy kasitteen kontekstin mukaan siten,

halutaanko kuvata yksilollisesti painottunutta voimaantumista vai yhteiskunnalli-
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sesti painottunutta valtaistumista. (Hokkanen 2009, 329-332.) Sosiaalitydon nako-
kulmasta voimaantumista ja valtaistumista ei kuitenkaan Hokkasen (2009, 332-
334) nakemyksen mukaan tulisi kayttaa toistensa vastakohtina, silla ollakseen
mahdollisimman hedelmallisid, ne tarvitsevat toisiaan. Pelkka yksilokohtaisuuden
korostaminen jattaa huomiotta yhteiso- ja yhteiskuntatason ja toisin pain. Han li-
saa, ettd esimerkiksi valtaistumisen prosessi saattaa vaatia alkaakseen yksilén

voimaantumista, mika toimii valtaistumisen liikkkeellepanevana voimana.

Valtaistuminen on Jarven (2014, 58) ja Hokkasen (2009, 330-331) mukaan pro-
sessi, jossa korostuu valtaulottuvuudesta tietoiseksi tuleminen. Talléin ihminen
tiedostaa yhteiskunnan alistavien rakenteiden merkityksen omassa tilanteessaan
ja osaa etsia syitd asemaansa niista. He kertovat, ettd muutos pyritddn saamaan
aikaan ihmisen suhteessa valtarakenteisiin eli toisiin ihmisiin ja yhteiskuntaan.
Keskeisessa roolissa tassé prosessissa ovat tasa-arvoisuus ja oikeudenmukai-
suus, niin yksildiden kuin yhteisojen tasolla. Juhila (2006, 120-121) maarittelee
empowerment-kasitteen sosiaalityon nékdkulmasta, osallisuuden kautta nimen-
omaan valtaistumisena (huom. Juhila kayttaa termia valtautuminen, mutta otamme
vapauden kayttda valtaistumista). Valtaistumisella on hanen mukaansa seka yksi-
I6llinen, etta rakenteellinen ulottuvuus. Han kuvaa yksildulottuvuuden olevan osal-
lisuuden vahvistumista henkilékohtaiseen elaméan liittyen ja rakenneulottuvuuden
olevan puuttumista niihin epaoikeudenmukaisuuksiin, jotka heikentavat oman ela-

man osallisuusmahdollisuuksia.

Voimaantumisella viitataan Jarven (2014, 58) ja Hokkasen (2009, 330-331) mu-
kaan ihmisen tai ihmisryhman prosessiin, jossa etsitdan uutta, entistd antoisam-
paa tapaa maaritella itsed, omaa tilannetta ja suhdetta ymparistoon. Siina korostu-
vat ihmisen oma kokemus, tulkinta todellisuudesta seka toimijuus ja vastuullisuus.
Voimaantumisessa muutosta tavoitellaan siis jossakin ihmisen tai ryhman ominai-
suudessa, ei vallitsevissa rakenteissa, kuten valtaistumisen prosessissa. Voi-
maantuminen on ihmisen elamaan merkitystad, sisdltéa ja laatua tuottava prosessi
seka ihmisen sisaista voimantunnetta ja toimintakyvyn vahvistumista. Se on tun-
teen ja luottamuksen tasolta lahtdisin olevaa osallisuuden, elaméanhallinnan ja toi-
mintaedellytysten vahvistumista. Voimaantuminen ilmenee parantuneena itsetun-

tona seka kykyna asettaa ja saavuttaa paamaaria. Voimaantumisen koetaan ole-
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van myos elaméanhallinnan tunnetta seka toiveikkuutta tulevaisuutta kohtaan. (Sii-
tonen & Robinson 2001, Karvosen 2011, 121 mukaan; Hokkanen 2009, 331; Jarvi
2014, 58.) Voimaantuminen ei kuitenkaan ole ihmisen tai ryhman pysyva olotila,
vaan sisdinen voimantunne voi muuttua ja vaihdella ajasta ja paikasta riippuen.
Voimaantunut ihminen ei ole kaikkivoipa yli-ihminen, vaan on sinut itsensa kanssa,
silla hanella on myds ymmarrys omista puutteistaan, haasteistaan ja kehittamis-
kohteistaan. (Karvonen 2011, 122.)

Réasanen (2006, 47-49) liittda voimaantumisen israelilaisen terveyssosiologin Aa-
ron Antonovskyn koherenssiteoriassa maarittelemaan koherenssin tunteeseen.
H&an kertoo, ettd vahvan koherenssin tunteen omaavat ihmiset pystyvat vaikeissa-
kin tilanteissa luottamaan siihen, etta asiat jarjestyvéat lopulta, silla heilla on realis-
tinen kasitys elamasta. Tama tunne ei siis edellyta tai merkitse jatkuvaa onnea tai
elamaa ilman vastoinkdymisia. Hanen mukaansa koherenssin tunteella eli my6s
voimaantumisella on kolme ydintekijaa. Naita ovat elaman ymmarrettavyys, hallit-

tavuus ja mielekkyys:

1. Ymmarrettavyys merkitsee tunnetta siita, ettd kykenee hallitsemaan
omat sisdiset voimavaransa ja vuorovaikutuksen sosiaalisen ymparis-
ton kanssa. Inminen kokee, etta elama on selitettavissa ja han pystyy
ymmartamaan ja tajuamaan vaikeitakin asioita ja tilanteita; han tietaa
ja ymmartaa, mitd hanen pitaa tehda, mika edustaa kognitiivista nako-
kulmaa. Ilhmisen taytyy siis ymmartaa asioita ja ilmidita kognitiivisella
tasolla.

2. Hallittavuus viittaa ihmisen tunteeseen siita, ettd kaytettavissa ole-
vat omat ja kontrolloitavissa olevat muiden (esim. sukulaisten, ystavi-
en ja tyotovereiden) voimavarat ovat sellaisia, ettd niiden avulla voi-
daan vastata erilaisiin haasteisiin; hénelld on siis kyky toimia, mika
edustaa instrumentaalista nakdkulmaa. lhmisen tulee siis hallita teh-
tavia ja asioita.

3. Mielekkyys maarittelee, miten ihminen kokee oman elamansa tar-
koituksen sek& osoittaa, onko han halukas / pystyykd han mobilisoi-
maan voimavarojaan erilaisiin sitoumuksiin, velvoitteisiin ja haastei-
siin; hanella pitda olla syy tehda jotakin, mik& edustaa motivoivaa na-
kékulmaa. Ihmisen tulee siis tuntea emotionaalista mielekkyytta.

Suomalaisessa voimaantumiskeskustelussa yksi tunnetuimmista teorioista on Ju-

ha Siitosen vaitoskirjatutkimuksessaan kehittama& voimaantumisteoria. Siitosen
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(1999, 117-118) teorian mukaan voimaantuminen on prosessi, joka lahtee ihmi-
sesta itsestaan ja on "yhteydessa ihmisen omaan haluun, omien paamaarien aset-
tamiseen, samoin luottamukseen omiin mahdollisuuksiinsa seka nakemykseen
itsestdan ja omasta tehokkuudestaan”. Han néakee teoriassaan ihmisen luovana,
aktiivisena ja vapaana toimijana, joka asettaa itselleen jatkuvasti tavoitteita ja
paamaarid omassa elamanprosessissaan. Vaikka voimaantuminen nahdaan hen-
kilokohtaisena prosessina, siihen vaikuttavat hdnen teoriansa mukaan myds olo-
suhteet, toiset ihmiset ja sosiaaliset rakenteet, silla uskomukset, jotka koskevat
itsea ja omia mahdollisuuksia rakentuvat paddasiassa sosiaalisessa kanssakaymi-
sessa. Han myds korostaa teoriassaan sitd, etta vaikka on monia erilaisia mahdol-
listavia, hienovaraisia tapoja, joilla voimaantumista yritetdan tukea, tormataan
usein siihen haasteeseen, ettd toisen ihmisen voimaantumisesta ei voi kukaan

yksipuolisesti paattaa, eika toinen ihminen voi antaa voimaa toiselle ihmiselle.

Siitosen (1999, 118) ndkemyksen mukaan voimaantuminen ei ole yksisuuntaista.
Hanen mukaansa voimaantuminen koostuu osaprosesseista, jotka ovat esitettyna
seuraavassa kuviossa (Kuvio 1.) Voimaantumisen osaprosessit ja niiden yhteydet
toisiinsa. Naiden osaprosessien voidaan todeta olevan yhteydessa tai merkitys-
suhteessa toisiinsa. Han kertoo esimerkkina kuinka "hyvaksynnan kokeminen voi
olla merkityssuhteessa ilmapiirin vahvistumiseen, tai toimintavapauden kokemuk-
set voivat olla yhteydessa positiivisen lataukseen kokemiseen ja edelleen yhtey-
dessa voimavarojen vapautumiseen”. Naiden voidaan Siitosen mukaan todeta jo-
pa vaikuttavan toisiinsa, mutta han ei kuitenkaan ole teoriassaan pyrkinyt osoitta-
maan osaprosessien valisia yhteyksia syy-seuraussuhteiden pohjalta. Nama osa-
prosessien véliset yhteydet eivét ole yhdensuuntaisia, vaan niiden valilla tapahtuu

jatkuvasti ennakoimatonta ja monitasoista likehdintaa.
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Kuvio 1. Voimaantumisen osaprosessit ja niiden yhteydet toisiinsa (Siitonen 1999,

158).
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7 POSITIIVISEN NAKOKULMAN VAHVISTAMINEN

Jokainen on varmasti kuullut joskus sanonnan siitd, miten lasi voi olla puoliksi
taynna tai puoliksi tyhja. Tama, ehka jo hieman kulunutkin sanonta kuitenkin kiteyt-
taa mielestdimme hyvin sen, mista on kyse, kun puhutaan n&kdkulmista ja niiden
vaihtamisesta. Negatiivisesta ndkdkulmasta katseleva suuntaa huomionsa siihen,
mité lasista puuttuu, kun taas positiivisesta nakdkulmasta katsottuna lasi on puolil-
laan juotavaa. Laineen ym. (2014, 9) ja Mattilan (2006, 19) mukaan mahdollisuus
ja kyky valita oma suhtautumisensa asioihin on merkki henkisesta joustavuudesta,
joka taas on keskeinen psyykkinen voimavara ja elaméan tarkoituksellisuuden I&h-
de. lhmisen suhtautumistapa asioihin vaikuttaa olennaisesti hdnen voimavaroihin-
sa, joko niita vahvistaen tai heikentaen. Voimavaroja vahvistava asennoituminen
tarkoittaa kykya katsoa itsedén, olosuhteita, muita ihmisia, tulevaisuutta ja men-
neisyytta seka kaikkia elamaan liittyvia ilmidita eri nakokulmista. Tallainen asen-
noituminen voi mahdollistaa kasvun ja oppimisen kokemuksia ihmiselle, esimer-

kiksi erilaisissa elaman haasteissa. (Laine ym. 2014, 9.)

7.1 Positiivinen psykologia ihmisen vahvuuksien asialla

Positiivinen psykologia on yhdysvaltalaisen professorin Martin Seligmanin kehit-
tama psykologian tieteenhaara, joka tutkii ihmisen vahvuuksia ja kykya selvita
elaman ongelmista seka pyrkii 16ytamaan keinoja ihmisen onnellisuuden lisaami-
seen ja hyvinvoinnin edistdmiseen. Se tutkii sitéa, millaisia ovat ne ympaéristot ja
ihmisen kehittamat instituutiot, jotka edistavat hyvaa elamaa, seka sita, mika saa
ihmisen tuntemaan elamansa elamisen arvoiseksi, jopa kukoistamaan. Positiivisen
psykologian avulla pyritddn myos kehittdmaéan keinoja ennaltaehkaista psykologis-
ten ongelmien syntyd, mm. kehittdmalla ihmisten luonteen vahvuuksia ja hyveita.
Tutkimuksista on jo nyt saatu paljon viitteita siitd, ettd ihmisen onnellisuus ei ole
kiinni ainoastaan geeneista ja hyvasta tuurista, vaan sita voidaan lisata. (Mattila
2006, 137; Lipponen 2014, 203; Ojanen 2014a, 10.)

Ojasen (2014a, 10) mukaan positiivinen psykologia -termi tuo helposti mieleen
positiivisen ajattelun, vaikka aihepiiri on todellisuudessa paljon laajempi. Han ko-
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rostaakin, ettd positiivinen ajattelu on niin sanottu populaaripsykologian kasite,
positiivisen psykologian taas nojautuessa tutkimustuloksiin. Yhtend esimerkkina
positiivisen psykologian vaikuttavuuden tutkimuksesta on Bolierin ym. (2013) me-
ta-analyysi, jonka tuloksen mukaan positiivisen psykologian kaytanngéilla voidaan
lisata ihmisten kokemuksellista ja psykologista hyvinvointia seké vahentdd ma-
sennuksen oireita. Tutkijat ovat muodostaneet johtop&aatoksensa 39 eri positiivisen
psykologian tutkimuksen pohjalta. Naihin tutkimuksiin oli osallistunut yhteensa 6
139 henkil6a ja tutkitut kaytannot olivat vaihdelleet oma-apu-periaatteesta ryhma-
valmennukseen ja yksiloterapiaan. Tutkimuksiin oli kuulunut myds 3—6 kuukauden
seurantajaksot, joiden perusteella tutkijat ovat analyysissaan tulleet siihen tulok-
seen, etta positiivisen psykologian kaytanndista oli ollut pientd, mutta merkittavaa
hyotya ihmisten kokemukselliselle ja psykologiselle hyvinvoinnille myos pidempiai-
kaisesti. Samansuuntaisia tuloksia ovat aiemmin saaneet mm. Sin ja Lyubomirsky

(2009) omassa meta-analyysissaan.

Aiemmin psykologiassa on keskitytty vahvasti ihmismielen negatiivisiin puoliin,
nykypaivana tiedetaankin paljon siité, millaiset tekijat aiheuttavat masennusta, ah-
distusta, aggressiivisuutta, kielteisia asenteita tai psyykkisia hairidita. Vahemmalle
huomiolle on jadnyt se, mitka tekijat tuottavat hyvaa mielta, kuten onnellisuutta, ja
miten hyveita ja vahvuuksia voitaisiin edistda. Samalla on syntynyt paljon tietoa
siitd, miten huonosta elamasta paastaan neutraaliin, siedettavaan elamiseen, mut-
ta ei juurikaan siita, kuinka siedettavasséa elamassé edistytdén tai kuinka onnelli-
suutta tavoitellaan. (Seligman 2008, 9; Ojanen 2014a, 10, 15-16.) Positiivisen
psykologian tavoitteena onkin tdydentaa perinteistd, ihmisten puutteita, vajavai-
suuksia, heikkouksia ja oireita tutkimaan keskittynytta psykologiaa. Positiivinen
psykologia ei kuitenkaan sivuuta ihmisten kriiseja ja karsimyksia. Sen piirissa us-
kotaan, ettd yksi parhaista tavoista auttaa karsivid ihmisia on kiinnittdéd huomiota
positiivisiin asioihin. Uskotaan myds, ettd ihmisen hyveet ja vahvuudet voivat toi-
mia suojana tai ehkaisevana tekijana psykologisia ongelmia ja hairidita vastaan
sekd, ettd usein paras tapa voittaa ihmisten heikkoudet on vahvuuksien vahvista-
minen. (Mattila 2006, 137.)

Positiivinen psykologia eli niin sanottu vahvuuksien psykologia on syntynyt 1990-

luvun vaihteessa, mutta sen voidaan katsoa saaneen sysayksen laajempaan tie-
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toisuuteen vasta 2000-luvun alussa (Mattila 2006, 137; Ojanen 2014b, 119; Uusi-
talo-Malmivaara 2014, 18-19.) Kyseessé on siis kohtalaisen nuori tieteenhaara,
joka luonnollisesti on saanut osakseen myds kritiikkia (Donaldson 2011, 216; Oja-
nen 2014a, 16-17, 23-27; Ojanen 2014b, 113-134). Ojasen (2014a, 16-17, 23—
25) mukaan positiivista psykologiaa on kritisoitu mm. sen yltidpositiivisesta, lansi-
maisesta asenteesta, jonka takia elaman varjopuolet ovat vaarassa jaada huo-
miotta. Lisdksi se on hdnen mukaansa tormannyt sellaisiin kyseenalaistuksiin, ku-
ten kuinka positiivista voidaan maarittaa, silla se, mika toiselle on positiivista, voi
olla toiselle negatiivista seka, ettd sen tutkimuksen tuloksia yleistetaan lilkaa. Han
pitdd kritiikkid vain osittain totuudenmukaisena, mutta toteaa kuitenkin, ettd esi-
merkiksi liika positiivisuuden korostaminen voi luoda ihmisille paineita olla onnelli-
sia ja hyvinvoivia, ja nain vaaristda heidan itsetuntemustaan. Donaldson (2011,
216) korostaa kritiikin ja epailyksen tarkeytta, silla se pakottaa positiivisen psyko-
logian tutkijat ja muut sen parissa toimivat todistamaan nakemyksidan, mika taas

lisda positiivisen psykologian totuuspohjaa ja luotettavuutta.

Lipposen (2014, 204-205) mukaan yksi keino vieda positiivisen psykologian tutki-
mustieto kaytantdon, on soveltaa sen teorioita ratkaisukeskeisessa tydskentelys-
s4, silla ne ratkovat samoja kysymyksia, vaikka tulevatkin tieteenteoreettisesti eri
maailmoista. Han kuvaa, ettd molempien tarkoituksena on etsia keinoja, joiden
avulla ihmiset voivat itse auttaa itseddn voimaan paremmin. Bannink ja Jackson
(2011, Lipposen 2014, 204 mukaan) nimeavat positiivisen psykologian ja ratkaisu-
keskeisyyden yhtéalaisyyksista kolme keskeista ulottuvuutta, myodnteinen painopis-
te, menneisyyden tutkiminen toimivan loytamiseksi ja diagnosoinnin seka patolo-

gian valttaminen.

Toisaalta, niilla on melko vastakkaiset tavat hahmottaa maailmaa. Positiivisen
psykologian tavoitteena on luoda kokonaisteoria ihmisen hyvinvoinnista ja raken-
taa sita luotettavien isojen aineistoin ja ennen-jalkeen — mittauksin osoitetuin vai-
kuttavuuksin, kuten perinteisessa lansimaisessa tieteessd on tapana. Ratkaisu-
keskeisyys taas perustuu sosiaalisen konstruktionismin ajatteluperinteeseen, joka
ei usko kaiken selittdvdan suureen teoriaan. Sosiaalisen konstruktionismin mu-
kaan ihmisen hyvinvointi muodostuu toiminnasta seké pitkalti kielen kautta hahmo-

tetusta arkitodellisuuden ymmarryksesta. Ratkaisukeskeisen kaytanntn parissa
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tiedetddn, kuinka harvoin ulkoapain sanellut yleiset totuudet hyvinvoinnin lisdami-
sesta toimivat. (Lipponen 2014, 204-205.) Lipponen (2014, 205) n&kisi kuitenkin
naiden kahden hyotyvan yhteistyostd; ratkaisukeskeinen kaytantd saa tutkittua
tietoa taustalleen ja positiivinen psykologia menetelman I6yddstensa hyédyntami-

seen.

7.2 Ratkaisu- ja voimavarakeskeinen tyoote

”Jos jokin toimii, tee sita lisda. Jos jokin ei toimi, tee jotain toisin. Jos se ei ole rikki,
ala korjaa sitd” (Putkisaari 2013, 29). Lainauksessa on ratkaisukeskeisyys pah-
kinankuoressa. Ratkaisukeskeisyys on positivinen ja maanl&heinen ajattelu- ja
tyoskentelytapa, jonka mukaan ongelmat nahdaan haasteina, jotka on mahdollista
ratkaista tekemalla asiat uudella tavalla. Ratkaisukeskeisyydessa ei pyrita selvit-
tamaan ongelmien syyta ja syntya, koska niita ei pideta oleellisina. Tydskentely
keskittyy tulevaisuuteen, tavoitteisiin, toiveikkuuden ja voimavarojen lisddmiseen
seka positiivisiin poikkeuksiin eli niihin hetkiin, kun ongelmaa ei esiinny tai siita on
vahemman haittaa. (Ahola & Furman 1990, 30-31; Katajainen, Lipponen & Lito-
vaara 2006; Ratkes ry 2015.) Positiivisena poikkeuksena voi pitdé esimerkiksi sita,
etta paihderiippuvuudesta karsiva henkild on kaksi paivaa selvin pain. Tallgin rat-
kaisukeskeisen ajattelun mukaan keskitytddn niihin asioihin, jotka tukivat selvin

pain olemista, ja siihen kuinka niita asioita voitaisiin lisata.

Ratkaisukeskeisyys on saanut alkunsa Yhdysvalloissa jo 1950-luvulla psykiatri
Milton H. Ericksonin tyoskentelysta. Han ei keskittynyt pelkastdén toimimaan min-
kdan teorian pohjalta, vaan kuunteli jokaista asiakasta ja kohtasi heidat yksil6lli-
sesti. Hanen tydtapaansa kuvastaakin hyvin hanen lausahduksensa siita, etta jo-
kainen ihminen on yhtéa yksil6llinen kuin hanen sormenjalkenséd. Han myds uskoi,
ettd jokaisella ihmiselld on viisautta, taitoja ja kykyja ratkaista ongelmiaan ja paas-
ta eteenpain, vaikka ihminen ei itse tiennyt niiden olemassa olosta. (Ahola & Fur-
man 1990, 14-16; Hirvihuhta & Litovaara 2003, 62—63.)

Ratkaisukeskeisyyden kanssa useasti kaytettavalla voimavarasuuntautuneisuudel-
la tarkoitetaan Riikosen ja Vatajan (2009) mukaan sellaista lahestymistapaa, jonka

painopiste on ihmisten omien voimavarojen etsimisessa ja kayttdon saamisessa.
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Voimavarakeskeinen lahestymistapa on kehitetty alunperin 1980-luvun lopussa
Kansasin yliopistossa mielenterveystyéhon, mutta nykyisin sita sovelletaan laajasti
esimerkiksi psykososiaalisessa sosiaalitydssa (Healy 2014, 161-162). Voimavara-
keskeinen tytskentely keskittyy ihmisen tietoihin, kykyihin ja mahdollisuuksiin, joita
hanta autetaan ja tuetaan kayttam&an omien tavoitteidensa saavuttamiseksi. Voi-
mavarasuuntautuneisuutta voidaan pitaa erdanlaisena ylakasitteena ratkaisukes-
keiselle lahestymistavalle. (Sayed 2015, 13-14.)

Ratkaisu- ja voimavarakeskeisen tydotteen paéperiaatteeksi mainitaan asiakasléah-
toisyys. Talloin tyoskentely perustuu avoimelle vuorovaikutukselle ja ajatusten-
vaihdolle; asiakas itse maarittdd ongelmansa seké asettaa omat tavoitteensa sen
sijaan, etta joutuisi hyvaksymaan asiantuntijoiden maarittelemat tavoitteet. Tama
my0s lisda asiakkaan omaa vastuuta elamastaan. Toinen keskeisesti tydskentelya
ohjaava periaate on tavoitteellisuus seka tulevaisuussuuntautuneisuus, jolloin
tyoskentelyssa painopiste ei ole ongelmanmaéaarittelyssa, vaan tavoitteissa, siing,
miten asiakas voi ne saavuttaa ja millaista asiakkaan elama on ne saavutettuaan.
Koska kyseessa on positiivisesti suuntautunut tydote, korostuvat siina myontei-
syys, luovuus, leikillisyys ja huumori. Namé& ominaisuudet auttavat uusien nako-
kulmien ja ratkaisuvaihtoehtojen muodostamisessa ja testaamisessa. (Helle 1999,
Helteen 2002, 125-135 mukaan; Katajainen, Lipponen & Litovaara 2008, 14-15;
Ratkes ry 2015.)

Keskeisessa roolissa tyoskentelyssa ovat myos asiakkaan kunnioitus seka luotta-
mus h&nen omiin kykyihinsa ja voimavaroihinsa. Tyontekija auttaa asiakasta tie-
dostamaan ja hyodyntamaan kykyjaan, taitojaan ja osaamistaan kasilla olevan
ongelman ratkaisemisessa tai tavoitteiden saavuttamisessa. Voimavaroja voidaan
loytad mm. asiakkaan laheisista ja verkostoista, joiden kanssa tehdaan tarvittaes-
sa yhteistyotad, seka hanen menneisyydestaan, myos negatiivisista asioista. Kuten
jo mainittua, tyoskentelyssa keskitytdan positiivisiin poikkeuksiin ja niiden liséksi jo
tapahtuneeseen edistykseen ja onnistumisiin. Tyontekijd kannustaa ja antaa asi-
akkaalle edistymisestd myonteistd palautetta, oli se sitten kuinka pienté tahansa.
(Helle 1999, Helteen 2002, 125-135 mukaan; Katajainen ym. 2008, 14-15; Ratkes
ry 2015.) Kiteytettyna ratkaisu- ja voimavarakeskeisen tyootteen tarkoituksena on

vaihtaa nakokulma ongelmista ja menneisyydesta ratkaisuihin ja tulevaisuuteen.
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7.3 Nakokulman vaihtamisen taito

Kaikki ihmiset kayttavat ndkokulman vaihtamisen taitoa arkielamassadn enemman
tai vahemman tietoisesti. Toisilla tama henkisesta joustavuudesta kertova kyky on
tietoisemmin kaytdéssa kuin toisilla. Ihmiset hahmottavat maailmaa ja ajattelevat
kasitteiden avulla, naihin kasitteisiin on ikaan kuin varastoituna ihmisen koko ai-
empi historia ja elamankokemus. Ihminen rakentaa todellisuutta jo ennalta tunte-
miensa kasitteiden péaalle, joten ne toimivat niin sanotusti suodattimena, joka suo-
jaa ihmista rajattomalta informaatiovyorylta. Kasitteiden suodatintehtavan kaanto-
puolena on kuitenkin se, ettd ihmisten nakdkulmat maailmaan ovat rajoittuneita ja
kapeita. (Mattila 2006, 19-20.)

Néakokulman vaihtamisen taidosta, toisin sanoen reframingista tai uudelleenmaarit-
telysta, on hyétya monella elamanalueella, silla sitd vaativat puhumisen, kuunte-
lemisen sekd ymmartamisen taidot, se on hyodyllinen myés huumorintajun, luo-
vuuden ja ongelmien ratkaisun yhteydessa. lhminen, jolla on rikas kasitteisto ja
monia nakdkulmia kaytdossaan seka kyky soveltaa niitd uusissa tilanteissa, pystyy
lisdksi sopeutumaan paremmin erilaisiin tilanteisiin. Nakdkulman vaihtamisen taito
VoI auttaa myo6s sosiaalisessa elamassa, silla selviytyminen yhteiselamasta toisten
ihmisten kanssa edellyttédé jatkuvaa uusien nakokulmien tarkastelua. Lis&ksi tois-
ten ihmisten ymmartaminen edellyttaa kykya kuvitella, mista nakékulmasta toinen
asioita tarkastelee. Tallainen henkinen joustavuus asioihin suhtautumisessa on
erityisen hyodyllinen sellaisissa haastavissa tilanteissa, joihin ihminen ei pysty itse
vaikuttamaan. (Mattila 2006, 21-22, 24.)

Néakokulman vaihtamisen taito ei ole uusi asia, silla sitd on harjoiteltu jo antiikin
Kreikassa ja Roomassa stoalaisten filosofien toimesta. Nykymuotoisen reframingin
juuret ovat kuitenkin ratkaisukeskeisyyden tapaan yhdysvaltalaisessa Mental Re-
search Institute (MRI) —terapiakeskuksessa, jonka tutkijat tutustuivat 1950-luvulla
psykiatri Milton H. Ericksonin nakdkulman vaihtamisen tekniikoihin. Yksinkertaiste-
tusti MRI:n terapeutit tarkoittivat reframingilla eli ndkdkulman vaihtamisella sit&,
ettd kun tilanteista tai asioista puhutaan toisenlaisia kasitteitd kayttden ja ajatel-
laan eri tavalla, toisin sanoen uudesta ndkotkulmasta, nayttavat ne erilaisilta. Tal-
|6in aukeaa uusia tapoja reagoida naihin asioihin ja tilanteisiin seka toimia niiden
yhteydessa. (Mattila 2006, 27-28, 37-38, 183.)
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Mattilan (2006, 183) mukaan nakodkulman vaihtamisen taito onkin oikeastaan pu-
hetavan tai ajattelutavan muutos. Kaytetylla kielella on ratkaiseva merkitys ihmisen
huomion suuntaamisessa. Keskittyminen ongelmista puhumiseen johtaa auto-
maattisesti myds huomion suuntaamiseen niihin, kun taas onnistumispuhe ja
myonteisyys vahvistavat onnistumisten ja positiivisten poikkeuksien huomaamista.
Ei kuitenkaan pida olettaa, ettd huomion suuntaaminen onnistumisiin sivuuttaisi
kokonaan ongelmien olemassaolon, koska se ei ole tydskentelyn tarkoitus. Tarkoi-
tuksena on, ettd ihmisen ongelmat ja muutostarpeet tiedostetaan ja tunnustetaan,
mutta tyoskentelyssa ei keskityta niiden syiden selvittelyyn, vaan siihen, etta ihmi-
nen voisi saada asiaan uuden nékdkulman ja sita kautta uusia ty0kaluja ongelman
ratkaisemiseen ja muutoksen aikaansaamiseen. (Putkisaari 2013, 38—40.) Mann-
strom-Méakeléan ja Saukkolan (2008, 60—61) mukaan uusi nakdkulma asiaan voi
my0s tavallaan poistaa ongelman, esimerkiksi siten, ettd ihminen maarittelee ai-
emmin ongelmana pitamansa levottoman perusolemuksensa aikaansaavaksi ja
energiseksi perusolemukseksi. Talléin ongelmasta saattaakin tulla talle ihmiselle

voimavara.
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8 RYHMATOIMINNAN MERKITYS

Jokaisella ihmisella on tarve Ioytaa tekemistd, josta on itse kiinnostunut ja joka
vastaa hanen halujaan. Ryhmat ovat yksi keino vastata tahan tarpeeseen, silla
sellaiseen kuuluminen vahentaa yksindisyytta, antaa erilaisia elamyksia seka ko-
kemuksia ja vaikuttaa turvallisuuden tunteeseen. Erilaisten ryhmien kautta voidaan
my0Os vahvistaa toimintakykya ja tukea voimavaroja. (Brand, Holmi & Kuikka 2013,
7.) Ryhmat vaikuttavat ihmisen kehitykseen, paatoksiin ja persoonaan, lisaksi
ryhmia hyddynnetaan omissa pyrkimyksissa (Niemisté 2007, 10). Ihminen kuuluu-
kin elamanséa aikana moniin erilaisiin ryhmiin; ensimmainen kokemus ryhmasta
syntyy yleensa perheessd, taman jalkeen mukaan tulevat kaveriporukat mm. péi-
vakodissa seka koulussa ja myéhemmin harrastusporukat, opiskeluryhmat ja tyo-
yhteisot. Jokainen kokee ryhmaan kuulumisen omalla tavallaan, yhteista kuitenkin
on tarve tulla otetuksi mukaan hyvaksyttyna ja juuri sellaisena kuin on. (Martin ym.
2012, 13.) Taman luvun tarkoituksena on avata, mitd ryhma kasitteena tarkoittaa.
Kerromme my6s ryhman roolista ihmisen kuntoutumisen mahdollistajana, silla
ryhmi& hyddynnetdan laajasti erilaisessa kuntouttavassa toiminnassa, kuten mekin

teimme tdman opinnaytetyon yhteydessa.

8.1 Ryhma kasitteena

Ryhman tunnistaa siitd, ettd silla on tarkoitus, sddnnot, vuorovaikutus, tydnjako,
roolit seka johtajuus, lisdksi ryhma on tietyn kokoinen. Niinpa kaikki sattumalta
samaan aikaan, samassa paikassa olevat eivat ole ryhma. Tavallisesti ryhma-
kooksi luokitellaan 2—20 henke&, mutta ryhman kokoa on kuitenkin vaikea luku-
maaraisesti maaritelld. Ryhma toimii saéannénmukaisuuksien varassa. (Niemisto
2007, 16.) Ryhman toimintaa saatelevat seka ulkoiset ehdot, eli ymparistotekijat ja
perustehtava, etta sisaiset ehdot, eli ryhman jaseniin liittyvat tekijat. Jokaisella
ryhmalla tulee olla tarkoitus ja tavoite. Tarkoitus ohjaa ryhman toimintaa ja vaikut-
taa ryhman rakenteisiin, eli kertoo, miksi ryhnma on olemassa. Ohjatuilla ryhmilla
on aina kaksi tavoitetta, asiatavoite, jolloin ryhman on toimittava tarkoituksen mu-
kaan mahdollisimman tehokkaasti sek& tunnetavoite, jolloin huolehditaan ryhman

kiinteydestd. Ryhméan toiminnan tarkoitus maarittda asiatavoitteen, tunnetavoite
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taas ilmaisee pyrkimyksesta saavuttaa riittdva kiinteys ja kyky sailya olemassa.
(Niemistd 2007, 34-35.) Ryhméan toiminnan edellytyksena ovat sen ulkoiset raken-
teet eli fyysinen ymparistd, kokoontumistiheys, aika, tapa, jolla jasenet liittyvat

ryhmaan seka ryhman koko (Niemistd 2007, 51).

Ryhmien kokoontumiset muodostavat tavallisesti sarjan, jatkumon, jossa erilliset
istunnot liittyvat sisalloltaan ja toiminnaltaan toisiinsa. Ryhma mielletdan ja koe-
taan rakenteellisten tunnusmerkkiensa (henkilét, vuorovaikutus, tarkoitus jne.) li-
saksi ajallisena kokonaisuutena. Ryhman jatkuva tapahtuminen ja kokonaistoimin-
nan muutos kuvaavat ryhman prosessia. Vuorovaikutus-, episodi- ja istuntopro-
sessit muodostavat rynman olemassaolon aikana kokonaisuuden, jolla tarkoite-
taan ryhmaprosessia. Kasitteeseen ryhmaprosessi, katkeytyy toive ryhman kehit-
tymisesta. Tavoitteisilta ryhmilta odotetaan, ettd ne saavuttavat jotakin. (Niemisto
2007, 20-21.)

Ryhmiéa voi soveltaa useilla eri elaman alueilla, esimerkkind voidaan nimetd mm.
psykoterapiaryhma, ihmissuhderyhma, kuntoutusryhma, organisaatio- ja tiiminke-
hitysryhmé seka koulutusryhma (Niemisté 2007, 24-28.) Ryhmaéa perustettaessa
on hyva muistaa erilaisista erityispiirteistd nousevia asioita, esimerkiksi osallistu-
mista haittaavien tekijdiden huomioiminen, erilaisten jannitteiden syntyminen, ottaa
kaikki mukaan keskusteluihin ja antaa jokaiselle osallistujalle aikaa ja tilaa tasa-
puolisesti (Brand ym. 2013, 7). Ryhman sisaltd ja perustoiminta on hyva myds
suunnitella etukateen, suunnittelussa tulee ottaa huomioon mm. seuraavia asioita:
millainen kohderyhmé& on, kuinka iso ryhmé& on, mikd on ryhméan aihe ja tavoite,
kauanko ryhma kestad, kuka ryhmaa ohjaa, miten ryhmasta tiedotetaan ja onko

ryhma avoin vai suljettu. (Brand ym. 2013, 9-10.)

Ryhma ei ole muuttumaton kokonaisuus, vaan se kay toimintansa aikana lapi usei-
ta eri kehitysvaiheita; muodostumisvaihe, kuohuntavaihe, yhdenmukaisuusvaihe,
toimivan tyoskentelyn vaihe seka lopettamisvaihe. Tama tunnistettava kehityspro-
sessi ei kuitenkaan ole yleistettavissa kuvaamaan kaikkea ryhmassa tapahtuvaa
muutosta. Ryhman kehitys ei nimittin ole suoraviivaista vaiheesta toiseen etene-
mistd, vaan se saattaa palata aiempiin vaiheisiin tai kdyda jonkin vaiheen lapi 1&-

hes huomaamatta. Ryhman kehitysprosessiin vaikuttavat esimerkiksi ryhman
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luonne, ikdrakenne ja tavoitteet seka ohjaajan ammattitaito. (Kataja, Jaakkola &
Liukkonen 2011, 24-26.)

8.2 Ryhma kuntoutumisen tukena

Kuntouttavassa toiminnassa ryhma on ihmiselle kuntoutumisymparisto, joka vai-
kuttaa ihmiseen ja painvastoin. Talldin luonnollisesti ryhman hyvinvointi on merki-
tyksellinen sen jasenten hyvin- tai pahoinvoinnin kokemuksille. Ryhméan hyvinvoin-
ti, ja siten jasenten hyvinvointi sen osana, muodostuvat monista asioista ja erilai-
sista tekijoista. Naita ovat ainakin ryhman ilmapiiri, toimintatapoihin ja kommuni-
kaatiokaytantoihin liittyvat tekijat seka jasenten suhtautuminen ja asema toisiinsa
nahden. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 41.)

Kuntoutusryhmalle ominainen piirre on jasenten keskindinen vertaisuus, joka liittyy
ryhman tarkoitukseen ja aiheisiin. Kun ryhman jasenet tutustuvat toisiinsa ja hei-
dan valisensa vuorovaikutus lisdantyy, muodostuu siita jokaisen omaa prosessia
tukeva, vaikuttava tekija. Kuulluksi tuleminen ja ryhmatilanteessa vaikuttaminen
omin sanoin on aina merkittdvaa. lhminen voi kokea huomattavaa helpotusta ha-
vaitessaan, ettd muilla ryhmén jasenilla on samankaltaisia tunteita, ajatuksia ja
kokemuksia, ehk& myo6s pulmia. Asioiden yhteinen tarkastelu voi myos avata uusia
nakokulmia ja ratkaisumalleja niihin. (Lindsay & Orton 2008, 8; Jarvilehto & Kiiski
2009, 44, 46.) Lindsay ja Orton (2008, 8) korostavat vertaistuen tarkeytta erityises-
ti niiden ihmisten kohdalla, joiden elamassa tapahtuu tai on tapahtunut sellaisia

vaikeita asioita, jotka eriyttavat heitda muista ihmisista.

Ryhman jasenenéa ihminen nakee monia erilaisia tapoja olla ja ajatella, jolloin ha-
nella on mahdollisuus tutkia itseddn sekad kokemuksiaan toisiin ihmisiin liittyen,
heijastaen toiveitaan, omaa sisaistd todellisuuttaan ja pelkojaan toisiin ryhman
jaseniin. Jokainen ryhman jasen pyrkii erottautumaan toisista jasenista ja toisaalta
taas kaikki jAsenet samaistuvat toisiinsa ja ryhmaan. Nain ryhman jasen samalla
vahvistaa omaa identiteettiaan ja yksilollisyyttaan. (Niemistd 2007, 22; Lindsay &
Orton 2008, 9; Jarvilehto & Kiiski 2009, 45-46.)
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Yhteisty6hon perustuvassa ryhmasséa jokaisen mukanaolo on tarkeaa ja kaikki
poissaolot tuntuvat ryhmassa, silla kiinteaksi muodostunut ryhmé reagoi nopeasti
niihin. Poissaolo herattad ryhmassa aina ajatuksia ja pohdintoja sen syysta seka
huolta siitd, onko poissaolijalle tapahtunut jotain. Ryhmalaiset miettivat myds mm.,
mitd poissaolija ajattelisi kasittelyssa olevasta asiasta. Mikali poissaoloja kertyy
huomattavasti heti rynmén alussa, vaikeutuu ryhman yhteistyokyvyn kehittyminen
huomattavasti. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 46.)
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9 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kerromme tarkemmin opinnaytetydbmme tutkimusosiosta. Kuvaam-
me tutkimuksessamme kaytettyd laadullista tutkimusmenetelmdd ja kerromme
tutkimuksellisen kehittamistoiminnan piirteista. Esittelemme myds kayttamiamme
aineistonkeruumenetelmid. Naiden asioiden lisaksi luku siséltdd kuvauksen tutki-
musprosessista, jossa kerromme myods paapiirteet jarjestamastamme HYVA MEI-
NINKI -ryhmasta. Luvun lopussa kuvaamme aineiston analyysiamme ja pohdimme

tutkimuksemme eettisyytta, luotettavuutta ja patevyytta.

9.1 Tutkimusmenetelmat

Kaytimme opinnaytetyotutkimuksessamme laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta,
lisdksi siina oli piirteitad tutkimuksellisesta kehittdmistoiminnasta. Laadullisen tutki-
muksen lahtokohta on todellisen elamén kuvaaminen ja siksi tutkimuksessa pyri-
taan kohteen mahdollisimman kokonaisvaltaiseen tutkimiseen (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2008, 157). Laadullisella tutkimuksella tutkitaan yksittaista tapausta,
maarallisella taas tapausten joukkoa (Kananen 2014, 19). Taten paadyimme kayt-
tamaan laadullista tutkimusta, silla halusimme tutkia tutkittavien henkildiden koke-
muksia ja ajatuksia seka niissé tapahtuvia muutoksia kokonaisvaltaisesti. Metsa-
muurosen (2008, 14) mukaan laadullinen tutkimus sopiikin erityisen hyvin kaytet-
tavaksi tutkimuksessa silloin, kun halutaan tutkia luonnollisia tilanteita tai saada
tietoa tiettyihin tapauksiin liittyvistd syy-seuraussuhteista, seka silloin, kun ollaan
asioiden yleisluontoisuuden sijasta kiinnostuneita yksilo- ja yksityiskohtaisuudesta
tai tietyissa tapahtumissa mukana olleiden yksildiden tapahtumalle antamista mer-

Kityksista.

Laadulliselle tutkimukselle tyypillisia piirteitd ovat mm. se, etta tutkimuksen aineis-
to kootaan todellisissa, luonnollisissa tilanteissa ja tiedonhankinta on kokonaisval-
taista seka se, ettd tutkija luottaa mittausvalineilla hankittavaa tietoa enemman
omiin havaintoihinsa sekéa keskusteluihin tutkittaviensa kanssa (Hirsjarvi ym. 2008,
160). Kananen (2014, 19) tdsmentaa, ettd laadullisessa tutkimuksessa tutkijan ja

tutkittavan valilla on suora kontakti, jolloin tutkija menee kentélle ilmion pariin, ha-
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vainnoimaan tai haastattelemaan. Nama piirteet toteutuivat tutkimuksessamme,
silla iso osa tiedonhankinnasta tapahtui havainnoinnin ja erilaisten keskusteluiden
kautta. Ajattelemme, etté kontaktimme tutkittaviin oli tiiviimpi kuin tutkijalla yleensa,

silla toimimme perinteisen tutkijan roolin lisdksi myds tutkittaviemme ohjaajina.

Laadullinen tutkimus kulkee kaytanndsta teoriaan, sen tarkoituksena on ymmartaa
esiintyvan ilmion tarkoitus (Kananen 2014, 22). Hirsjarvi ym. (2008, 160) lisaavat,
ettd laadullinen tutkimus toteutetaankin joustavasti ja suunnitelmia muutetaan tar-
peen vaatiessa. Siksi heidan mukaansa on luonnollista, etta tutkimussuunnitelma
muokkautuu lopulliseen muotoonsa tutkimuksen edetessa. Myds meidan tutki-
muksemme on elanyt ja hakenut lopullista muotoaan lahes koko prosessin ajan,
silla olemme esimerkiksi tehneet siihen useita tarkennuksia seké aineistoa ana-

lysoidessamme lisédnneet vield yhden tutkimuskysymyksen.

Opinnaytetyoprosessimme osana toteutimme itse suunnittelemaamme ryhmatoi-
mintaa ja teimme siita SOSKUIle mallinnuksen, jotta ryhmatoimintaa voitaisiin jat-
kossa hyoddyntdd sosiaalisen kuntoutuksen kaytantona. Kayttokelpoisuuden arvi-
oimiseksi tutkimusosuuden tavoitteena oli selvittdd, voidaanko tallaisella toiminnal-
la vaikuttaa ajatteluun ja lisata itsetuntemusta sekd onko se merkityksellista ja
hyodyllista. Nain ollen voidaan todeta, ettd opinnaytetydssamme oli piirteitd myos
tutkimuksellisesta kehittdmistoiminnasta. Kehittamistoimintaa kaytetaan silloin, kun
tahdataan muutokseen. Lahtdkohtana kehittdmistoiminnalle voivat olla nykyisen
toiminnan tai tilanteen ongelmat, tai visio jostakin uudesta. Kaikki kehittdmistoimin-
ta ei keskity pelkastddn toiminnan tai tilanteiden muuttamiseen tai kehittamiseen,
silla osa kehittamismenetelmista kohdistuu myds idean keksimiseen ja osa sen
jalostamiseen. Yhteista kaikelle kehittdmistoiminnalle on kuitenkin se, ettd suunta-
na muutoksella on tuleva. Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta yhdistaa tutkimuk-
sellisen lahestymistavan tallaiseen konkreettiseen kehittamistoimintaan. (Toikko &
Rantanen 2009, 16, 18-19.) Yksi tutkimuksellisen kehittamistoiminnan peruslahto-
kohdista on siirtyminen luotettavan tiedon tavoittelusta kohti kayttokelpoisen tiedon
tuottamista. Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta sopii tiedon tuottamiseen esimer-
kiksi sosiaalitydon kontekstissa, koska ihmislaheisella alalla tarvitaan yleistettavan
teoriatiedon lisdksi myos kaytanndllisempaa ja tapauskohtaisempaa tietoa (Toikko
& Rantanen 2009, 21, 155.)
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9.2 Tutkimusaineiston kerdaminen

Opinnaytetyotutkimuksemme aineisto koostuu viidesta kyselysta, viidesta haastat-
telusta seké ryhmatilanteissa tapahtuneesta havainnoinnista. Tallaista useamman
toistaan tukevan menetelman kayttéa kutsutaan menetelméatriangulaatioksi (Esko-
la & Suoranta, 2008, 70). Pidimme tarpeellisena kayttaa useaa eri menetelmaa,
koska halusimme selvittdd mahdollisimman kattavasti tutkittaviemme ajatuksia ja
kokemuksia. Koemme, etta tama ei olisi ollut mahdollista kayttamalla vain yhta

menetelmaa.

9.2.1 Havainnointi

Tutkimushavainnointi on tietoista ja kokonaisvaltaista asioiden, ilmididen ja tapah-
tumien aistimista siina kontekstissa, jossa ne ilmenevat. Tietoisesti havainnoides-
saan tutkija suuntaa huomionsa koko tutkimuskohteeseen. (Vilkka 2006, 9.) Ha-
vainnoinnin avulla voidaan, esimerkiksi kyselysta ja haastattelusta poiketen, selvit-
taa, mité todella tapahtuu. Toisin sanoen havainnointi mahdollistaa sen tutkimisen,
toimivatko ihmiset niin kuin he sanovat toimivansa. (Hirsjarvi ym. 2008, 207.) Ta-
ma sopi erityisen hyvin meidan tutkimukseemme, silla tarkoituksenamme oli tutkit-
tavien oman kokemuksen liséksi arvioida objektiivisesti heidan itsetuntemuksensa

maaraa.

Havainnoinnin kayton tulee aina olla selkeasti perusteltua, koska se on menetel-
mana aikaa vieva ja suuritdinen. Tatd menetelmaa on perusteltua kayttaa esimer-
kiksi silloin, kun tutkittavasta ilmiésta on olemassa vain vahan tai ei ollenkaan ai-
empaa tietoa, tai kun tutkimuskohteesta halutaan monipuolista, yksityiskohtaista
tietoa. (Hirsjarvi ym. 2008, 209; Gronfors 2015, 149-150.) Havainnointitietoa voi-
daan yhdistaad onnistuneesti myos toisilla menetelmilla keréattyyn aineistoon. Se
mabhdollistaa havainnollisen, kuvailevan tiedon saamisen, syventamaan esimerkik-

si haastatteluaineistoa. (Grénfors 2015, 150.)

Laadullisessa tutkimuksessa on yleisempaa kayttaa vapaata ja tutkittavan kohteen
toimintaan mukautunutta, osallistuvaa havainnointia. (Vilkka 2006, 40). Osallistu-

minen tekee havainnoinnista kokonaisvaltaisempaa, silla se tuo mukaan muut ais-
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tit n&on ja kuulon liséksi. Osallistuminen mahdollistaa myds tunteiden hyédyntami-
sen tutkittavissa tilanteissa. (Gronfors 2015, 152.) Haittapuolena voidaan kuitenkin
pitaa sita, etta tutkija saattaa sitoutua emotionaalisesti tutkittavaan tilanteeseen tai
joukkoon, jolloin tutkimuksen objektiivisuus karsii (Hirsjarvi ym. 2008, 208). Lisaksi
havainnoinnin haasteena on kaytannon ristiriita siité, etta tutkija on kerddméssa
tietoa tutkimustarkoitusta varten ja samalla hanen tulisi toimia luonnollisesti ja ai-
dosti (Hirsjarvi ym. 2008, 211-212). Objektivisuuden kannalta on tarkeaa tiedostaa
myoOs se, ettd teoria ja tutkijalla jo oleva tieto ohjaavat hanen kykydan havaita
(Merleau-Ponty 1945, Vilkan 2006, 9 mukaan).

9.2.2 Haastattelut

Yhtena opinnaytetydomme aineistonkeruumenetelmana kaytimme haastattelua.
Havainnoinnin ohella haastattelut ovat laadullisen tutkimuksen yleisimpia aineisto-
keruumenetelmid, joita kaytetddn, kun halutaan saada ymmarrys kohteesta, eika
iImiéta viela tunneta (Kananen 2014, 70). Haastattelussa haastateltava saa mah-
dollisuuden tuoda omat mielipiteensa esiin, eli saada aanensa kuuluviin. Liséksi
haastattelun avulla voidaan kertoa omista kokemuksista ja ndin ollen saada aja-
tuksia muiden tietoon, jolloin siitéa voisi parhaassa tapauksessa olla hydtya muille
samassa tilanteessa oleville. (Eskola & Vastamaki 2015, 28-29.) Etuna haastatte-
lussa on joustettavuus, silla haastattelija voi mm. tarvittaessa toistaa kysymyksen,
oikaista vaarinkasityksen ja selventaa ilmausten sanamuotoa (Tuomi & Sarajarvi
2009, 73).

Haastattelumuotona meilla oli teemahaastattelu, joka on Kanasen (2014, 70) mu-
kaan kaytetyin haastattelumuoto. Keskusteltavat aiheet ja keskustelun eteneminen
haastateltavan ehdoilla ovat tyypillisia piirteitd teemahaastattelulle. Teemahaastat-
telussa on etukateen maaratyt teema-alueet, eli haastattelun aihepiirit, kysymysten
tarkka muoto ja jarjestys kuitenkin puuttuvat (Eskola & Vastaméki 2015, 29). Vil-
kan (2015, 124) mukaan tutkimushaastattelun aikana teemojen kasittelyjarjestyk-
sella ei ole merkitysta. Sen sijaan tavoitteena on, ettd haastateltava voi antaa

oman vastauksensa kaikista teemoista ja, ettd haastatteluteemat on kasitelty
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haastateltavan kannalta katsottuna luontevassa jarjestyksessa. Tarvittaessa voi-
daan tehda myds tarkentavia ja taydentavia kysymyksia (Kananen 2014, 76).

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelmé (Tuomi & Sarajarvi
2009, 75; Vilkka 2015, 124). Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat
kaikille samat, mutta valmiiden vastausvaihtoehtojen tilalla haastateltava vastaa
omin sanoin (Eskola & Vastamaki 2015, 29). Valitsimme haastattelumuodoksi
teemahaastattelun, koska halusimme saada haastateltavien kanssa aikaan kes-
kustelua valitsemistamme aiheista eli teemoista. Liian strukturoitu haastattelumuo-
to olisi saattanut rajoittaa haastateltavien vastauksia ja sitd kautta tutkimusaineis-
toamme. Kanasen (2014, 77) mukaan tutkijalla tulee olla jonkinnakdinen ennakko-
kasitys ilmiosta, jolloin han voi laatia teemat, eli keskustelun aiheet. Meidéan haas-
tatteluteemamme muodostuivat ryhméatoiminnassa kasiteltyjen ja ilmenneiden asi-

oiden seka tutkimuskysymystemme pohjalta.

9.2.3 Kysely

Kysely on strukturoitu aineistonkeruumenetelma, jota voidaan kayttaa seka laadul-
lisessa, ettda maarallisessa tutkimuksessa. Silla voidaan saada tietoa tosiasioista,
tiedoista, kayttaytymisesta ja toiminnasta, asenteista, arvoista seka uskomuksista,
kasityksista ja mielipiteistd. Kysely voi sisaltdd sekd avoimia, ettd monivalintaky-
symyksia. (Hirsjarvi ym. 2008, 188, 192-193.) Me kaytimme kyselyssamme mo-
lempia kysymysmuotoja. Hirsjarvi ym. (2008, 191-192) jakavat kyselyn tekotavat
kahteen paatapaan: posti- ja verkkokysely seka kontrolloitu kysely. Heidan jaotte-
lunsa mukaan meidan kyselymme oli kontrolloitu kysely, tarkemmin sanottuna in-
formoitu sellainen, silla jaoimme kyselylomakkeet tutkittaville henkilokohtaisesti ja

ohjeistimme heita samalla kyselyn tayttamisessa.

Kyselyn etuna tutkimuksen tekemisessa on se, ettd sen avulla on mahdollista ke-
ratd aineistoa hyvinkin suurelta maaralta tutkittavia ja kysya monia, jopa hyvin
henkilokohtaisia asioita samalla kertaa. Kysely on myos tehokas tapa tehda tutki-
musta, silla se saastaa tutkijalta aikaa ja vaivaa. (Vilkka 2007, 28; Hirsjarvi ym.
2008, 190.) Myds meidan tutkimuksessamme kysely toimi erdanlaisena tehostaja-

na tai apuvalineena, silla kaytimme kyselyista saatuja tuloksia ja niista tekemiam-
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me johtopaatotksid haastatteluissa keskusteluiden syventdjina, kdyden ne kohta
kohdalta I&pi kunkin osallistujan kanssa. Tall6in osallistujilla oli viela mahdollisuus
muuttaa tai tarkentaa vastauksiaan, mikali jokin tuloksista ei vastannut heidan na-
kemystaan asiasta. Koemme, etta kyselyiden tayttdminen aiemmassa vaiheessa
paransi tutkittavien valmiutta arvioida omia ndkemyksidan kysymistamme asioista,

verrattuna siihen, ettd he olisivat vasta haastattelussa arvioineet naita asioita.

Kyselylla kerattya aineistoa voidaan kuitenkin pitda pinnallisena, lisaksi sen heik-
koudeksi voidaan ajatella mm. se, ettd ei voida olla varmoja, ovatko vastaajat ym-
martaneet kysymykset oikein tai kuinka tosissaan he ovat olleet vastatessaan.
Myds kato eli vastaamattomuus voi nousta ongelmaksi, jos se on kovin suurta.
(Hirsjarvi ym. 2008, 190.) Meidan tutkimuksessamme valtyttiin ainakin silta, etta
vastaajat eivat olisi ymmartaneet kysymyksia, koska olimme tilanteessa mukana
valmiina vastaamaan esille nouseviin kysymyksiin. Aineistollamme ei mydsk&aan
ollut vaaraa jaada lilan pinnalliseksi, silla kyselyilla saatuja tuloksia ei analysoitu

sellaisenaan vaan osana haastatteluaineistoa.

9.3 Tutkimusprosessi

Toteutimme opinnaytetyotutkimuksemme yhteistydssa Sosiaalisen kuntoutuksen
valtakunnallisen kehittdmishankkeen (SOSKU-hanke) Seindjoen osahankkeen
kanssa. Sopimus opinnaytetydsta liitteena (Liite 1.). He auttoivat meita asia-
kashankinnassa, ryhmatoimintaan osallistuvat henkilét olivatkin joko SOSKU-
hankkeen tai heidan yhteistydkumppaneidensa asiakkaita. Liséksi he tarjosivat
tutkimuksellemme ulkoiset puitteet, silla saimme kayttdd heidan tilojaan seka ryh-
matoiminnassa, etta haastatteluosuuksissa. Yhteistybkumppanimme ollessa osa
Seinajoen kaupungin organisaatiota, meidan tuli anoa opinnaytetyétamme varten
tutkimuslupa, silla tutkimuksen tekeminen valtiollisessa tai kunnallisessa laitokses-
sa edellyttaa virallista tutkimuslupaa laitoksen johdolta (Gronfors 2015, 154). Kay-
timme tutkimusluvan anomiseen valmista tutkimuslupa-anomuspohjaa. Anomuk-
sestamme kavi ilmi tutkimuksen tarkoitus, tekotapa, ajankohta ja kohderyhma se-

k& se, ettd kyseessa on opinnaytetyotutkimus. Vakuutimme siind myds noudatta-
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vamme hyvaa tutkimusetiikkaa. Nama ovat Gronforsin (2015, 154) mukaan sellai-
sia asioista, jotka tutkimuslupa-anomuksesta olisi hyva aina selvita.

Tutkimusluvan (Liite 2.) saatuamme aloitimme tutkimukseen kaytettavan kysely-
lomakkeen suunnittelemisen. Tassa vaiheessa meidan tuli ottaa huomioon useita
kyselyn onnistumiseen vaikuttavia seikkoja. Ensimmainen tehtavdmme oli selvit-
téda, onko olemassa jo jotain valmista kyselypohjaa, joka sopisi kaytettavaksi tut-
kimuksemme vélineena. Vastaméaki (2015, 127) suosittelee valmiiden ja hyvaksi
todettujen mittareiden kayttéa aina, kun se on mahdollista, silla uusien mittareiden
kehittely on aikaa vievaa ja vaativaa tyota. Selvitystyotd tehdessamme tulimme
kuitenkin aika nopeasti siihen tulokseen, etta tarkoitukseemme sopivaa valmista
pohjaa ei ole olemassa, silla kyselyn aiheet tulisivat toimimaan myds ryhmatoimin-

tamme teemoina. Nain ollen paatimme tehda kyselypohjan itse.

Aloitimme kyselypohjan rakentamisen pohtimalla voimavaroihin, itsetuntemukseen
ja tulevaisuuteen liittyvia asioita, joita halusimme tutkimuksessamme selvittaa.
Taman lisaksi tutustuimme erilaisiin jo olemassa oleviin voimavaroja kartoittaviin
kyselyihin, joista otimme ideoita kysymysten sisaltéihin ja muotoiluun. Valli (2015,
85) kertoo, ettd tehdessa ja muotoillessa kysymyksia kyselyyn, tulee olla huolelli-
nen, koska kysymykset luovat perustan tutkimuksen onnistumiselle. Erityisesti ky-
symysten muotoon tulee Kiinnittda huomiota, silla huonosti muotoillut kysymykset
aiheuttavat eniten virheitd tutkimustuloksiin, koska ristiriitainen ajattelu vaaristaa
tuloksia. Liséksi kysymykset eivat saa hanen mukaansa olla johdattelevia, vaan
niiden taytyy olla yksiselitteisia. Kyselyyn tuli lopulta kuusi aihetta: taidot, voimava-
rat, stressi, itsetunto, unelmat ja tulevaisuus. Jokainen aihe sisélsi kaksi kysymys-
ta, avoimen kysymyksen seka asteikkokysymyksen, joka toimi jatkona avoimelle
kysymykselle. Nimekseen kysely sai Voimavarakysely (Liite 3.). Lopuksi lahetim-
me kyselyn opinndytetydmme ohjaajalle seka kahdelle ratkaisu- ja voimavarakes-

keisen tydotteen ammattilaiselle kommentoitavaksi.

Asiakashankinnan aloitimme lahettamalla SOSKU-hankkeen yhteistyokumppaneil-
le laatimamme ryhmaé&esitteen (Liite 4.) seka lisatietoa sisdltavan saatekirjeen (Liite
5.) sahkopostilla. Kavimme myo6s henkilokohtaisesti yhteistybkumppaneiden luona
markkinoimassa ryhmatoimintaa, jakamalla heille valmiiksi tulostettuja, asiakkaille

tarkoitettuja ryhmaesitteita sek& kertomalla tarkemmin ryhmasta. Liséksi olimme
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yhden iltapaivan Seindjoen Sosiaalikeskuksessa esittelemassa alkavaa ryh-
maamme ja SOSKU-hankkeen muita ryhmia.

Ryhmia oli alusta lahtien tarkoitus perustaa kaksi ja pitdydyimme tassa suunnitel-
massa saatuamme ryhmiin kuusi osallistujaa. Molemmissa, seka maanantain, etta
torstain ryhmissa aloitti kolme henkil6d. Maanantain ryhmésta jai kuitenkin kahden
ensimmaisen kerran jalkeen yksi henkild pois. Toiminta alkoi 6.6.2016 ja jatkui
yhteensa kahdeksan viikkoa. Kerroimme ensimmaiselléa kokoontumiskerralla mo-
lemmissa ryhmissa yleisia asioita ryhmasta ja opinnaytety6tutkimuksesta, joka oli
oleellinen osa ryhmaa. Lisaksi kerroimme salassapitovelvollisuudestamme, seka
siita, ettd kaikki meille jaava materiaali, esimerkiksi Voimavarakyselyt ja haastatte-
lunauhoitteet, tullaan havittdmaan heti, kun se on mahdollista. Ensimmaisella ker-
ralla osallistujat tayttivat myos laatimamme Voimavarakyselyn. Voimavarakysely
toimi tutkimustarkoituksen liséaksi myos erddnlaisena perehdyttgjana, silla se tutus-
tutti osallistujat samalla ryhman tuleviin teemoihin. Kyselyd jakaessamme huo-
mioimme mahdolliset lukihaasteet tarjoamalla apuamme kyselyn lukemisessa ja
tayttamisessa, sekd mahdollistamalla kyselyn tayttamisen toisissa tiloissa tai ryh-

man kokoontumisen jalkeen.

Suunnittelimme ja toteutimme teoriaa seka harjoituksia jokaisen ryhmakerran tee-
man ja opinnaytetydmme tutkimustavoitteen mukaisesti. Ryhmékerrat sisalsivat
keskustelua ja pohdintaa ennalta sovitusta teemasta, seka siihen liittyvia harjoituk-
sia. Teemoina toimivat tutustuminen, taidot, voimavarat, stressi, itsetunto, unel-
mat, tulevaisuus ja juhlat. Jokaisen ryhmakerran teema ja siséltd on kuvattu tar-

kemmin seuraavassa taulukossa (Taulukko 1.) HYVA MEININKI -ryhman sisalto.



Taulukko 1. HYVA MEININKI -ryhman sisalto.

Tutustuminen
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Mita tehtiin

Ryhmakerran valokuva

Tutustuminen ja ryhmaytyminen keskustelun ja
erilaisten harjoitusten avulla. Ryhman saanto-

jen luominen. Voimavarakyselyn tayttéminen.

Rento arkikuva / kuva mista
vaan lammittelyksi.

Taidot

Erilaisiin taitoihin tutustuminen; tunne-, onnen-,
vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot. Omien

vahvuuksien ja taitojen kartoittaminen.

Valokuvan voimaa -
televisiosarjan jakson katsomi-
nen Voimauttavan valokuvan

menetelmaan tutustumiseksi.

Voimavarat

Voimavaroihin tutustuminen. Omien voimava-
rojen seka niité lisdavien keinojen kartoittami-
nen.

Valokuva voimaa antavasta tai
muuten rakkaasta / tarkeasta

esineesta.

Stressi

Stressiin seké sen ehkéisemiseen ja lievittami-
seen tutustuminen. Pohdintaa mielihyvaa
tuottavista asioista seké omista keinoista eh-
kaista ja hoitaa stressia. Erilaisiin rentoutus-
keinoihin ja unen tarkeyteen tutustuminen.

Kuvapari "Stressista rennoksi”:

Milta stressi / stressaantuminen
nayttaa? Milta rento / rentoutu-

nut?

Itsetunto

Tutustuminen itsetuntoon, itsetuntemukseen,
minakuvaan seka itsensa arvostamiseen.
Itsesta I6ytyvien hyvien asioiden kartoittami-
nen. Rakentavaan itsekkyyteen perehtyminen.

Voimauttava omakuva itselle
mieluisassa paikassa.

Unelmat

Unelmiin ja unelmointiin tutustuminen. Omien
unelmien kartoittaminen. Perehtyminen unel-
mien tavoitteistamiseen seka nakokulman

vaihtamiseen ja sen merkitykseen.

Valokuva itselle tarkeasta valo-
kuvasta.

Tulevaisuus

Tulevaisuus-kasitteeseen tutustuminen. Posi-

tiivisen nakokulman ja ratkaisukeskeisen ajat-

telun suhde tulevaisuuteen ja sen vaikutuksen
pohtiminen. Oman, unelmien tulevaisuuden

hahmotteleminen.

"Tulevaisuuden kuva”:

Milta tulevaisuus / tulevaisuu-
dessa nayttaa?

Juhlat

Yhdessa kuljetun matkan juhlistaminen. Edel-
listen teemojen lapikdyminen keskustellen.
Voimavarakyselyn tayttdminen. Palautteenan-
to.

Ryhman suunnittelema ryhma-

kuva.
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Yhtena isona osana tutkimusprosessiamme oli ryhmén aikana tapahtuva havain-
nointi. Gronforsin (2015, 154) mukaan havainnointi, varsinkin siséltdessdan myos
osallistumisen, vaatii luvan tutkittavilta. Han korostaa, ettéd luvan saaminen voi olla
hankalaa, jos kyseessa on l6yhasti rajattu tutkimusjoukko. Meidan tutkimukses-
samme tallaista haastetta ei kuitenkaan ollut, silla tutkittavat osallistuivat jarjesta-
maamme ryhmatoimintaan, jolloin paasimme keskustelemaan asiasta heidan

kanssaan ryhman alkaessa.

Havainnointitilanteessa on tavoitteena, etta tutkijan lasnaoloon ei kiinnitettaisi suu-
rempaa huomiota, jolloin h&n pystyy luontevasti tekemaan havaintoja ja osallistu-
maan (Gronfors 2015, 155). Me toimimme ryhmassé seka ohjaajina, etta tutkijoi-
na, joten meidan tavoitteenamme ei ollut pysya huomaamattomassa roolissa,
vaan esilla oleminen kuului oleellisesti tehtadvaamme. Kaksoisroolimme takia em-
me alun informoinnin jlkeen korostaneet tutkimushavainnointiamme, vaan pitay-
dyimme enimmakseen ohjaajan roolissa. Teimme kuitenkin esimerkiksi muistiin-
panoja avoimesti. Gronforsin (2015, 156) mukaan tutkijan on tarkea tehda muis-
tiinpanoja, silla havainnoinnin yhteydessa pelkkd muistinvarainen asioiden keraa-
minen ei ole riittavaa. Tutkijan on kuitenkin tarkkaan punnittava, kuinka usein ja
missa tilanteissa han kirjaa asioita ylds, silla epaonnistuessaan muistiinpanojen
tekeminen voi hairitd pahasti asioiden luonnollista etenemista. Me kirjasimme
ryhman aikana yl6s ainoastaan oleellisimmat asiat. Tarkempia muistiinpanoja var-
ten keskustelimme havainnoistamme jokaisen ryhmakerran jalkeen ja kirjoitimme

ne ylés paivakirjoihimme mydhemmin, paasaantoisesti samana paivana.

Toinen paatettava asia on, mita tutkija kirjaa ylos ja missa muodossa. Tata hanen
tulee pohtia tutkimuksen tarkoituksenmukaisuuden pohjalta. Tutkijan tulisi siis
saada ylos tutkimuksen problematiikan kannalta oleellisia asioita. (Gronfors 2015,
156-157.) Havainnointimme tarkoituksena oli ker&t& aineistoomme niitéa osallistuji-
en tuottamia asioita, joiden ajattelimme olevan tutkimuksemme kannalta merkityk-
sellisia. Nain ollen kiinnitimme huomiota erityisesti ryhmassa kaytyihin keskuste-
luihin, osallistujien tunnetiloihin, heissé ja heidan ajattelussaan tapahtuviin muu-
toksiin seka heidan keskindiseen vuorovaikutukseensa. Lisaksi huomioimme osal-
listujien elamantilanteet niiltd osin kuin ne keskusteluissa esiintyivat. Emme siis

vertailleet ryhmi& keskenaan, vaikka niita oli kaksi.
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Viimeisella ryhmakerralla osallistujat tayttivat Voimavarakyselyn uudelleen. Ohjeis-
timme osallistujia tayttdmaan kyselyn sen hetkisen tunteen mukaan sek&a keho-
timme olemaan miettimatta liikaa ensimmaisen kerran vastauksia, koska kyselyt
kaytaisiin lapi haastatteluissa. Sovimme my6s osallistujien kanssa haastatteluajat

seuraavalle viikolle.

Toteutimme haastattelut ryhmien loppumista seuraavalla viikolla. Laadimme haas-
tattelua varten haastattelurungon (Liite 6.), joka sisélsi kysymysmuotoon aseteltu-
na haastattelun keskeiset teemat, joista halusimme osallistujien kanssa keskustel-
la. Haastattelimme osallistujat SOSKUnN tiloissa, toisen tydntekijan huoneessa,
mutta emme kuitenkaan samassa tilassa, jossa ryhmat pidettiin, koska tila ei ison
kokonsa puolesta soveltunut haastatteluun. Kayttdmassamme tilassa paasimme
lAhemmaksi haastateltavaa. Ihanteellisessa tilanteessa olisimme voineet tehda
haastattelut ryhmatilassa, silla Eskola ja Vastamaki (2015, 30) kertovat, ettd haas-
tattelupaikaksi kannattaa valita haastateltavalle tuttu ja mieluinen paikka, jotta
haastateltava voi tuntea olonsa luonnolliseksi siella ja haastattelusta saadaan
mahdollisimman hedelmaéllinen. Haastattelupaikka vaikuttaa heidan mukaansa
oleellisesti haastattelun onnistumiseen, silla kyseessad on vuorovaikutustilanne,
jota maarittavat moninaiset sosiaaliset tekijat. Haastattelutilanteen tulisi esimerkik-
si olla rauhallinen ja mahdollisimman vahavirikkeinen, joten myds haastattelupai-
kan tulisi olla tallainen. Haastattelutilaa miettiessdmme meidan tuli huomioida
myads, etteivat tilan ulkopuolella kulkevat ihmiset kuule haastattelua, joten tyéhuo-
neeksi tarkoitettu tila sopi hyvin tahan tarkoitukseen.

Kaikki haastattelut toteutuivat sovittuina ajankohtina ja niihin osallistui kaiken kaik-
kiaan viisi henkil6d. Olimme varanneet haastatteluihin reilusti aikaa, jolloin meidan
oli mahdollista edeta haastateltavan ja héanen vastaustensa seka niistd mahdolli-
sesti nousevien tarkentavien kysymysten ehdoilla. Halusimme myds valittaa haas-
tateltaville kokemuksen siitd, ettéa heita kuunnellaan aidosti ja kiireettoméasti. Haas-

tatteluiden pituus vaihteli 18 minuutista 40 minuuttiin.

Aloitimme haastattelutilanteet kuulumisten vaihtamisella ja muulla vapaamuotoi-
sella keskustelulla, jotta saimme luotua tilanteeseen mahdollisimman rennon tun-
nelman. Eskolan ja Vastaméen (2015, 32) mukaan haastattelun alussa ei olekaan
kannattavaa hypata suoraan aiheeseen, vaan aloittaa vuorovaikutus jollakin kevy-

emmalla asialla, joka korostaa enemman haastateltavan kuin haastattelijan tieta-
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mysta. Tallaisen aloituksen tarkoituksena on luoda miellyttava ja tarpeeksi vapau-
tunut ilmapiiri vuorovaikutustilanteeseen seka siirtdé valtaa haastattelijalta haasta-
teltavalle. Rennompi aloitus tuntuikin luontevammalta tavalta, koska haastateltavat
olivat meille entuudestaan tuttuja. Aloittaessamme itse haastattelua kerroimme,
ettd nauhoitamme haastattelut, jotta voimme palata niihin haastattelutilanteen jal-
keen. Kerroimme myos, ettd nauhoite tullaan poistamaan heti, kun se on mahdol-
lista. Lisaksi kerroimme haastateltaville, ettei haastattelukysymyksiin ole oikeita
tai vaaria vastauksia, vaan kysymyksiin tulisi vastata juuri niin kuin he itse asiasta

ajattelevat.

Kaytetylla kielella on haastattelutilanteessa suuri merkitys ja haastattelijan tuleekin
kiinnittaa siihen huomiota ja esimerkiksi muokata omaa puhetapaansa siten, etta
haastateltavan on helppo ymmartaa sita (Eskola & Vastaméki 2015, 33). Me
olimme kiinnittdneet huomiota kayttamaamme kieleen jo ryhmatoiminnan yhtey-
dessa ja paasseet kuulemaan myo6s haastateltavien kayttamaa kielta, joten tdméa
tapahtui haastattelutilanteessa luonnostaan. Haastattelutilanteessa meidéan tuli
kuitenkin kiinnittdd huomiota siihen, etta esitamme kysymykset siten, ettéd haasta-
teltava ymmartdd ne samalla tavalla, kuin olimme tarkoittaneet. Lisaksi meidan tuli
huolehtia, ettd kysymysmuodot eivat olleet lilan johdattelevia. Nain pyrimme valt-
tymaan silta, ettéd haastateltava vastaisi juuri niin, kuin me olisimme toivoneet ha-
nen vastaavan. Tama oli mielestamme tarkea seikka huomioida, silla Eskola ja
Vastamaki (2015, 33) korostavat, etta haastateltavat voivat ilman johdatteluakin
alkaa muokata vastauksiaan sellaisiksi kuin arvelevat tutkijan toivovan kuulevan-
sa. Otimme haastatteluissa huomioon myds virhetulkintojen mahdollisuuden, joten

esitimme haastateltaville niiden valttamiseksi tarkentavia kysymyksia.

Haastateltavien heterogeenisyys teki haastattelutilanteista hyvin erilaisia keske-
naan, mika vaikutti luonnollisesti myos tutkimusaineistoon. Heidan erilaiset ela-
mantilanteensa ja haasteensa nékyivat haastattelutilanteissa mm. siten, etta ajan-
kohtaiset ongelmatilanteet vaikeuttivat kysymyksiin vastaamista ja aiheessa py-
symista. Useammat haastateltavat eivat jannittdneet tilannetta, arvelemme tadman
johtuvan siita, ettéa olimme jo tuttuja ryhman kautta. Olimme myds puhuneet haas-
tatteluista painottaen enemman niiden keskustelunomaisuutta. Yhdesta haastatel-
tavasta huomasimme selvasti, ettd han ei pystynyt nauhoituksen takia olemaan

tilanteessa luonnollisesti, silla han keskusteli kanssamme paljon vapautuneemmin
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sammutettuamme nauhoituksen. Tuttavallisuus oli osittain myds haaste, silla
haastattelutilanteen keskustelut ajautuivat helposti sivuun itse aiheesta. Jokaisen
haastattelutilanteen jalkeen kdvimme sen kahdestaan lapi, keskustellen haastatte-

lun onnistumisesta seka purkaen niita asioita, joita haastattelussa oli ilmennyt.

9.4 Tutkimusaineiston analysointi

Aineiston kasittelemisen aloitimme litteroimalla haastatteluaineistot tarkasti sanas-
ta sanaan. Litterointi on haastatteluiden puhtaaksikirjoittamista (Eskola & Vasta-
maki 2015, 42; Vilkka 2015, 137). Litteroitua haastatteluaineistoa tuli yhteensa 53
tekstisivua. Litterointien valmistuttua havitimme haastattelunauhoitteet, jotta salas-
sapito tayttyisi, eivatka tiedot paasisi ulkopuolisten kasiin. Nain tehdessamme
osoitimme kunnioituksemme ja arvostuksemme haastateltavia kohtaan. Aineiston
litteroinnin jalkeen aloitimme aineistonanalyysin. Useimmiten teemahaastattelut
analysoidaan tyypittelemalla ja teemoittelemalla. Tyypittelyssa on kyse erilaisten
tyyppikuvausten konstruoinnista aineistossa, kun taas teemoittelussa aineisto j&-
sennetaan teemojen mukaisesti ja pelkistamalla (Eskola & Vastamaki 2015, 43.)
Me kaytimme aineistonanalyysin menetelmana teemoittelua, jossa on Tuomen ja
Sarajarven (2009, 93) mukaan ideana etsia aineistosta toistuvia teemoja ja niita
kuvaavia ndkemyksia. Hirsjarvi ja Hurme (2008, 173) huomauttavat, etta teemat,
jotka on nostettu aineistosta esiin, pohjautuvat aina tutkijan tulkintoihin haastatel-

tavien sanomisista.

Eskolan ja Vastaméaen (2015, 43) mukaan litteroinnin jalkeen aineiston voi jarjes-
téaa niin, ettd kunkin teeman alla on jokaisen haastatellun vastaukset tahan tee-
maan, jonka jalkeen analysointi on helppo tehda teemoittain. Litteroinnit tehtyam-
me kavimmekin tekstimuotoon muutettuja haastatteluja paperiversioina lapi etsien
niista tutkimuskysymystemme kannalta oleellisia asioita ja alleviivaten ne eri va-
reilla koodattujen haastattelukysymysten mukaan. Tuomen ja Sarajarven (2009,
92) mukaan laadullisen tutkimuksen aineistoa analysoitaessa onkin tarkeaa miettia
etukateen tarkasti, mitd asioita aineistosta etsitdan, silla kaytdessa aineistoa lapi
saattaa sieltd nousta esiin todella runsaasti mielenkiintoisia asioita. Tassa vai-

heessa myos kirjoitimme aineistopapereihin muistiin niista herdnneita ajatuksiam-
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me ja huomioitamme. Haastattelukysymykset jaoimme suurempiin teemoihin siten,
ettd ne vastasivat mahdollisimman hyvin tutkimuskysymyksiimme. Lis&dsimme tas-
sa aineiston analyysin vaiheessa tutkimukseemme yhden tutkimuskysymyksen,
voidaanko ryhmatoiminnalla lisata osallistujien itsetuntemusta, silla aineistosta
nousi yllattdvan paljon tietoa tasta aiheesta, jonka olimme aikoneet sisallyttaa toi-

seen tutkimuskysymykseen.

Teemoiksi muodostuivat vaikutukset ajatteluun ja itsetuntemukseen, ryhma-
toiminnan merkitys seka ryhmatoiminnan hyodyllisyys ja tarpeellisuus. Luet-
tuamme ja varikoodattuamme aineiston paperiversiona, jatkoimme analyysia séah-
koisesti jakamalla osallistujien vastaukset leikkaamalla ja liittamalla ne eri teemo-
jen alle. Havainnointimateriaalin kéavimme lapi poimimalla paivakirjateksteistamme
ja muistiinpanoistamme tutkimuskysymysten kannalta keskeisia asioita ja jakamal-
la ne haastatteluvastausten tapaan eri teemojen alle. Nain meidéan oli helppo
hahmottaa, mitd mistakin asiasta oli sanottu ja etsia seka yhtalaisyyksia, etta
eroavaisuuksia osallistujien vastausten valilla. Muodostimme siis yksittaisia vasta-
uksia vertailemalla isompia kokonaisuuksia tutkimustuloksiksi. Kyselyvastauksia
emme kayttaneet aineistomateriaalina sellaisenaan, vaan kdvimme niiden vasta-
ukset lapi kunkin osallistujan kanssa haastattelutilanteissa. Kerroimme tuolloin
osallistujille, mita he olivat ensimmaisella ja toisella kerralla kyselyyn vastanneet ja
minké&laisen tuloksen olimme heidéan vastauksistaan saaneet. Talloin heilla oli
mahdollisuus vield tarkentaa vastauksiaan ja kertoa, mikali jokin tulos ei vastannut
heidan nakemystaén asiasta. Tarkennetut kyselyvastaukset tallentuivat siis haas-
tattelunauhoitteille ja nadin ollen ne analysoitiin osana haastatteluaineistoa. Nain

menettelemalla saimme kyselystda mahdollisimman totuudenmukaisia tuloksia.

9.5 Tutkimuksen eettisyys, luotettavuus ja patevyys

Tieteellinen tutkimus on suoritettava hyvan tieteellisen kaytdnnén edellyttamalla
tavalla ollakseen eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen tulokset uskottavia.
Hyvan tieteellisen kaytannon keskeisia lahtokohtia tutkimusetiikan nédkdkulmasta
ovat mm. se, ettd tutkimuksessa noudatetaan "rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja

tarkkuutta tutkimustytssa, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessa seka tutki-
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musten ja niiden tulosten arvioinnissa”. Tutkimukseen tulee my6s soveltaa eetti-
sesti kestavia ja tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia tiedonhankinta-, tut-
kimus- ja arviointimenetelmia seka tutkimuksen tuloksia julkaistaessa tulee toteut-
taa tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoimuutta ja vastuullista tiedeviestin-
taa. Lisaksi on hankittava tarvittavat tutkimusluvat seka tutkimus tulee suunnitella,
toteuttaa, siita raportoida ja syntyneet tietoaineistot tallentaa tieteelliselle tiedolle
asetettujen vaatimusten edellyttamalla tavalla. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2012, 6-7.)

Tutustuimme tutkimuksen tekemisen yleisiin eettisiin ohjeisiin hyvissé ajoin ennen
tutkimuksen tekemistad ja pyrimme noudattamaan niitd mahdollisimman tarkasti
koko tutkimuksen ajan. Olemme tehneet tutkimusta rehellisesti, tarkasti ja huolelli-
sesti sekd muutoinkin noudattaneet edella mainittuja periaatteita. Koemme, etta
paritydskentely on omalta osaltaan ollut tukemassa edella mainittujen periaattei-
den toteutumista, silla olemme esimerkiksi pystyneet varmistamaan toiselta jonkin
asian oikeellisuuden. Meidan tutkimuksemme kannalta erityisen oleellisina pi-

damme ihmistieteisiin luettavien tutkimusalojen eettisia ohjeita.

Pidimme huolta osallistujien vapaaehtoisuudesta ja itsemé&arddmisoikeudesta ky-
symalla heiltda useampaan kertaan prosessin eri vaiheissa halukkuutta osallistua
opinnaytetyotutkimukseen seka korostamalla sen vapaaehtoisuutta ja oman osal-
listumisen keskeyttdmisen mahdollisuutta. Pyysimme myo6s kertomaan tutkimuk-
sesta mahdollisille osallistujille jo siin& vaiheessa, kun yhteisty6kumppanit kertoi-
vat heille ryhmasta. Opinnaytetydasia kaytiin liséksi laajasti lapi ensimmaisella
ryhmakerralla, jolloin osallistujat perehdytettiin tarkemmin tutkimukseen, sen tar-
koitukseen ja toteutukseen. Kerroimme heille tutkimusmateriaalin kerddmisesta,
sdilyttamisesta ja havittdmisesta, salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta seké
tutkimustulosten esittamisesté ja anonymiteetin sdilymisesta siina. Heilla oli tallgin
myds mahdollisuus kysya heitd askarruttavia asioita. Tuomi ja Sarajarvi (2009,
131) kertovat noudattamiemme periaatteiden olevan ihmiseen kohdistuvan tutki-

muksen eettinen perusta.

Tuomen ja Sarajarven (2009, 131) mukaan néihin periaatteisiin siséltyy myods osal-
listujien oikeuksien ja hyvinvoinnin turvaaminen, luottamuksellisuus, identiteetin

suoja seké tutkijan vastuuntunto. Varmistimme osallistujien oikeuksien ja hyvin-
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voinnin turvaamisen toteutumisen mm. huolehtimalla siitd, etta kaikilla oli hyva olla
sekd, etta he tiesivat kaiken, mitd heidan tuli tietda aiheeseen liittyen. Erityisesti
huolehdimme siitd, ettd havainnointimme oli osallistujien tiedossa, mutta ei hairin-
nyt ryhman kulkua tai aiheuttanut kenellekdan epavarmuutta tai muuta sellaista.
Pidimme myds huolta siitd, ettd kukaan ulkopuolinen ei voi tunnistaa osallistujia
opinnaytetydostamme eiké saada tutkimukseen liittyvia tietoja kasiinsa. Muutimme
esimerkiksi haastattelusitaattien murresanat yleiskielen sanoiksi, jotta osallistujia
ei olisi mahdollista tunnistaa puhetavasta. Emme halunneet mydskaan osallistujien
tunnistavan toistensa haastatteluvastauksia, joten emme kertoneet ja kasitelleet
tutkimustuloksissa yksityiskohtaisesti kaikkia tutkimuksessa ilmenneitéa asioita.
Luottamuksellisuuden ja tutkijoiden vastuullisuuden toteutumisesta olemme huo-
lehtineet esimerkiksi havittdmalla tutkimusmateriaalit asianmukaisesti aineiston
analysoinnin jalkeen. Nama ihmistieteisiin luettavien tutkimusalojen eettiset peri-
aatteet on merkitty myos Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mietintéén (2009),
jaettuna kolmeen eri osa-alueeseen, joita ovat tutkittavan itsemaaraamisoikeuden

kunnioittaminen, vahingoittamisen valttdminen seka yksityisyys ja tietosuoja.

Olemme lisaksi kunnioittaneet muiden tutkijoiden tekemaa tydta antamalla heidan
saavutuksilleen niille kuuluvan arvon ja merkityksen tutkimuksessamme. Lisaksi
olemme kayttdneet asianmukaista ja huolellista viittaustekniikkaa. (Tutkimuseetti-
nen neuvottelukunta 2012, 6-7.) Eettisten periaatteiden lisdksi olemme tehneet
tutkimustyo6ta tavoitellen mahdollisimman suurta luotettavuutta ja patevyytta. Pe-
rinteiset kasitteet tutkimuksen luotettavuuden ja patevyyden arvioinnissa ovat reli-
aabelius ja validius. Reliaabelius tarkoittaa tutkimuksen luotettavuutta eli tarkkuut-
ta, jolloin mittausten avulla voidaan antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia, ja lisaksi
mittaustulokset ovat toistettavissa. Toistettavuus tarkoittaa, etté tehtdessa mittaus
uudelleen samoille henkildille, saadaan juuri sama mittaustulos, tutkijasta riippu-
matta. Validius tarkoittaa tutkimuksen patevyytta, eli tutkimusmenetelman tai mitta-
rin kykya mitata juuri sita, mita tutkimuksessa on tarkoituskin mitata. Talloin tutki-
muksen mittareihin, kyselylomakkeisiin ja kysymyksiin tulee Kkiinnittdd erityista
huomiota, jotta tutkittavat ymmartavéat ne mahdollisimman hyvin. Jos vastaaja ei
ajattele tavalla, jolla tutkija oletti, tulokset vaaristyvat. (Vilkka 2015, 193-194.) Néi-
den kasitteiden kayttd6a on kuitenkin kritisoitu ja pyritty osittain valttamaan laadulli-

sen tutkimuksen piireissa, silla ne ovat maarallisen tutkimuksen piirissé syntyneita,
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joten niiden ala vastaa kasitteina lahinna ainoastaan maarallisen tutkimuksen tar-
peita (Hirsjarvi ym. 2008, 227; Tuomi & Sarajarvi 2009, 136).

Laadullisessa tutkimuksessa lahimmas perinteista reliaabeliutta paastaan aineis-
ton laadun yhteydessa. Tutkimuksen reliaabeliuteen vaikuttaa talléin se, onko tut-
kija ottanut huomioon kaiken kaytettavissa olevan materiaalin, onko han litteroinut
sen oikein, ovatko esimerkiksi haastattelunauhoitteet selkeita ja niin edelleen. Li-
saksi tulosten on kuvattava tutkittavien ajatusmaailmaa. (Hirsjarvi & Hurme 2008,
185, 189.) Varmistimme ennen haastatteluiden aloittamista, etta kayttamamme
aanityslaite oli kunnollinen ja etsimme sille sopivan etaisyyden. Taméa nakyi haas-
tattelunauhoitteiden selkeytena, jonka takia litteroinnit oli helppo suorittaa johdon-
mukaisesti. Olemme lisaksi aineistoa analysoidessamme huomioineet kaiken kay-
téssa olevan materiaalin. Kiinnitimme erityistd huomiota siihen, ettd analysoimme
tutkimusaineistoa mahdollisimman objektiivisesti, koska tutkittavana oli itse suun-
nittelemamme ja toteuttamamme ryhmaéatoiminta. Tiedostamatta tatéa olisimme voi-
neet ajautua poimimaan aineistosta vain meille edulliset ja hyodylliset osat. Hirs-
jarven ym. (2008, 227) mukaan myds tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteut-
tamisesta parantaa laadullisen tutkimuksen luotettavuutta ja siksi olemme panos-
taneet myos siihen, ettd kuvaamme tutkimusprosessin hyvin ja totuudenmukaises-
ti.

Kayttamamme menetelmatriangulaatio eli useat eri tutkimusmenetelmat seka kah-
den tutkijan muodostama tutkijatriangulaatio parantavat Hirsjarven ym. (2008, 228)
mukaan tutkimuksen validiutta. Menetematriangulaation avulla paasimme haastat-
telutilanteessa varmistamaan osallistujilta jo muodostamiamme tulkintoja ja siksi
voimme osoittaa vastaavuuden heidan ja omien tulkintojemme vaélilla ja nain Hirs-
jarven ja Hurmeen (2008, 189) mukaan parantaa validiutta. Validius voidaan tode-
ta myos vakuuttamalla lahteiden luotettavuutta, esimerkiksi tutkittaessa jotakin
ryhmaa, varmistetaan, etta tutkittavat henkilét ovat patevia edustamaan sita (Hirs-
jarvi & Hurme 2008, 189). Meidan osallistujamme olivat ehdottoman patevia henki-
|6itAd edustamaan ryhméatoimintaan osallistuneita, koska he kaikki osallistuivat ak-
tiivisesti siihen. Tutkimuksemme on validi my6s perinteisen validiuden maaritel-

man mukaan, silla tutkimusmenetelmamme soveltuivat hyvin tutkimaan sitd, mita
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niiden oli tarkoituskin tutkia. Voimmekin kaiken edella mainitun valossa todeta, etta

tutkimuksemme on luotettava ja pateva.

Kehittamistoiminnassa luotettavuudella tarkoitetaan erityisesti kayttokelpoisuutta,
vaikka luotettavuuden eri nakoékulmia voidaankin soveltaa siihen. Ei siis ole riitta-
vaa, etta kehittdmistoiminnassa syntyva tieto on todenmukaista, vaan sen taytyy
olla myds hyodyllista. Kehittdmistoiminnan ndkokulmasta luotettavuutta arvioidaan
esimerkiksi toimijoiden sitoutumisen kannalta, silla toimijoiden ja kehittgjien sitou-
tuminen kehittdmisprosessiin vaikuttaa metodin, aineistojen ja tuotosten luotetta-
vuuteen. On esimerkiksi tarkea tietdd, missa prosessin vaiheissa toimijat eivat ole
olleet aktiivinen osa kehittdmista. (Toikko & Rantanen 2009, 121-122, 124.) Tasta
syysta pidimme mm. tarkeana huomioida aineistoa analysoidessamme sen, milta

ja kuinka monelta ryhmakerralta kukin osallistuja oli pois.

Kehittamistoiminnassa syntyvan tiedon kayttokelpoisuutta voidaan tarkastella ke-
hittdmistulosten tai prosessinakokulmasta. Prosessin aikaisen kayttokelpoisuuden
nakokulmasta luotettavuutta arvioidaan sen kautta, ovatko tuotetut aineistot ja niis-
ta tehdyt tulkinnat olleet prosessiohjauksen kannalta tarkoituksenmukaisia. Kehit-
tamistulosten nékdkulmasta kayttokelpoisuutta arvioidaan kehittdmisprosessin
seurauksena syntyneiden tulosten hyddynnettavyyden kautta. Hyodynnettavyydel-
|a tarkoitetaan sita, ettd tulosten avulla toiminta on siirrettavissa tutkimusymparis-
tostd myods toiseen ymparistoon. (Toikko & Rantanen 2009, 125-126.) Meidan
tutkimuksessamme syntyneet tulokset vastaavat laadittuun tutkimustehtavaan ja

tarjoavat nain ollen tarkoituksenmukaista eli kayttokelpoista tietoa.
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10 TUTKIMUSTULOKSET

Esittelemme tassa luvussa opinnaytetyotutkimuksessamme ilmenneita tuloksia.
Kasittelemme kaikilla aineistonkeruumenetelmilla, havainnoinnilla, haastattelulla ja
kyselylla, saamiamme tuloksia rinnakkain. Havainnollistaaksemme sita aineistoa,
josta nama tutkimustulokset on saatu, olemme tehneet tekstiin suoria lainauksia
haastatteluvastauksista. Tutkimukseemme osallistui viisi henkilod, seka naisia,
ettd miehia. Osallistujat olivat ialtdéan n. 20-55-vuotiaita ja he kaikki olivat mukana
toteuttamassamme HYVA MEININKI -ryhmatoiminnassa. Kaikkien osallistujien
elamantilanteissa nékyi teoreettisessa viitekehyksessad kuvaaviamme haasteita,
toisten kohdalla vain yksi niistd, mutta suurimmalla osalla useampi. Kukaan osal-
listujista ei ollut silla hetkella palkkatydssa, osa heista oli pidempiaikaisesti syrjas-
sa tyomarkkinoilta, ja sen liséksi heidan tilanteissaan nékyivat mielenterveydelliset
ja toimeentulon haasteet seka paihteiden ongelmakaytt6. Osallistujien elamanti-
lanteet olivat sellaisia, etta heidan voidaan teoriatiedon valossa katsoa olevan syr-

jaytyneita tai syrjaytymisvaarassa useammalla eri ulottuvuudella.

10.1 Vaikutukset ajatteluun ja itsetuntemukseen

Opinnaytetydtutkimuksemme ensimmaisena ja tarkeimpana tavoitteena oli selvit-
taa, voidaanko tallaisella positiivisesti suuntautuneella ryhmatoiminnalla ja positii-
visen nakdkulman vahvistamisella vaikuttaa osallistujien ajatteluun sekéa lisata hei-
dan itsetuntemustaan. Kaikki osallistujat kokivat ryhmatoiminnan vaikuttaneen po-
sitiivisesti omaan ajatteluun. Osa kertoi vaikutusten nakyvan siten, ettd he ovat
oppineet tunnistamaan omia negatiivisia ajattelumallejaan ja pyrkineet suhtautu-
maan asioihin positivisemmin. Osalle vaikutukset taas tarkoittivat sita, etté on ollut

positiivisemmalla mielella useammin.

No kylla, kylla mulle tuli niin, ku sellanen positiivisempi olo ja niin. En
ma oikeen osaa muuten nyt kuvailla. (H1)

Kylla se oli, etta mun ajatukset sitte vaha, vaha meni johonki muualle.
(H2)
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Kyllda m& ainakin koen niin, ku omasta mielestéani, etta silla oli tota,
niin, ku, etta kaikkia asioita ei esimerkiksi kannata ajatella niin negatii-
visesti, ettd vaha niin, ku positiivisuutta. (H3)

Heidan ndkemyksensa vaikutuksista tukivat omia havaintojamme ryhman ajalta,
silla huomasimme kahdeksan viikon kuluessa selkeitd muutoksia osallistujien ajat-
telussa ja suhtautumistavoissa, toisten kohdalla enemman kuin toisten. Ryhman
aloitusvaiheessa monen osallistujan puheet olivat kohtalaisen usein negatiivisesti
painottuneita, esimerkiksi omista taidoista keskusteltaessa, puhe kaantyi helposti
siihen, mita ei osaa tehda tai pysty tekemaan. Tama nakyi erityisesti toisessa ryh-
massa, jossa osallistujilla oli pidempiaikaisia haasteita elamantilanteissaan. Osal-
listujien puhe myds keskittyi suurimmaksi osaksi omiin asioihin. Ryhmatoiminta-
jakson puolenvalin jalkeen oli kuitenkin havaittavissa muutos, silla keskustelut py-
syivat useammin positiivisissa asioissa ja osallistujat huomioivat toisiaan aiempaa
enemman. Konkreettisesti taméa nakyi esimerkiksi toisen ryhméan kohdalla unelmat
-teeman keskusteluissa kuudennella ryhmakerralla, jolloin kaikki osallistujat todella
panostivat seka omien unelmiensa kartoittamiseen, ettd yhdessa sen ideoimiseen,
miten kukin voisi unelmiaan alkaa tavoittelemaan. Osallistujat alkoivat viimeisilla
ryhmékerroilla myos kertoa spontaanisti havainnoistaan, joiden mukaan ryhma-

toiminnalla oli ollut positiivinen vaikutus heidén ajatteluunsa seka mielialaansa.

Osallistujien omat senhetkiset elamantilanteet ja niissa esiintyvat haasteet seka
haastavat ihmissuhteet vaikuttivat selvasti siihen, paljonko he kokivat ryhméan vai-
kuttaneen itseen. Yksi osallistuja kertoi esimerkiksi, ettd oma ahdistus vaikeutti
positiivisena pysymisté ja toiveikkuuden yllapitamista.

Mulla on niin, kun monta kertaa, vaikka ma olisin missa, niin on silti
kumminkin ne samat pulmat tulee taalta ja samat ahdistuksen aiheet.
Etta jotenki menee aina se ikdva juttu, ajatukset menee sitte jossakin
vaihees aina niihin samoihin, mikka siela on niita vaikeita. (H2)

Han kuitenkin koki, ettd ryhmassa jaettuihin materiaaleihin palaaminen kotona voi-
Si auttaa ajatuksien suuntaamisessa positiivisempaan suuntaan. Liséksi yhdessa
haastattelussa tuli esille, etta positiivinen suhtautumisemme asioihin sai meidéat
ohjaajat nayttamaan huolettomilta verrattuna osallistujan omaan haastavaan ela-

mantilanteeseen.
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Kun te ootte niin positiivisia. Vaikka, kai mun pitéis olla vahan kateelli-
nen... Mutta en ma oo kateellinen kenellekaan. (H4)

Positiivisen nakokulman vahvistamisella ja ryhman teemoilla oli merkittavin vaiku-
tus niiden osallistujien ajatteluun ja asenteeseen, jotka olivat nahdaksemme eniten
sitoutuneet ryhmatoimintaan ja kertoneet sen olevan heille tarke&da seka elamanti-
lanteeseen sopivaa. Ne kaksi osallistujaa, joiden ajatteluun ryhmalla oli eniten vai-
kutusta, puhuivat ryhman alusta asti eniten sen merkityksesta ja perehtyivat esi-
merkiksi materiaaleihin omalla ajallaan ryhman ulkopuolella. Toinen heista pyysi
meiltd myods ohjauksessa kayttamidmme materiaaleja itsetunto-aiheesta, jonka
koki olevan itselleen erityisen tarkea. Osallistuja, joka oli alusta asti tuottanut risti-
riitaista tietoa ryhman merkityksesta hanelle, puolestaan koki vahiten ryhman vai-
kuttaneen hénen ajatuksiinsa. Han kuitenkin mainitsi rynméan tarjonneen joka ker-

ralla jotain uutta.

Suurin vaikutus ryhmatoiminnalla oli niiden osallistujien itsetuntemukseen, joiden
olimme havainneet perehtyneen aiheeseen véhiten aiemmin. Itsetuntemuksen
lisaantyminen nékyi mm. keskusteluissa ryhman aikana seké siten, etta osallistujat
osasivat nimeta Voimavarakyselyyn toisella kertaa uusia asioita. He nimesivét sii-
hen myo6s sellaisia asioita, joita eivat vield ryhmassa olleet tuoneet esille. Taman
ajattelimme kertovan siitd, ettd he ovat pohtineet naita asioita myds ryhman ulko-
puolella. Yhtd lukuun ottamatta kaikki osallistujat osasivat ryhméjakson jalkeen
nimeta aiempaa useampia asioita, joissa ovat erityisen hyvid. He kokivat nimen-
omaan ryhmassa keskustelemisen auttaneen taitojen nimeamisessa. Tama yksi
osallistuja, joka ei nimennyt uusia asioita, oli jo aiemman elamankokemuksensa ja

koulutuksensa kautta hyvin tietoinen omista taidoistaan.

Ei oikeestaan mitaan sellasta niin, kun suurempaa ahaa-elamysta, et-
ta, ettd kylla ma aika hyvin osaan sanoo, mitka on, on niitd mun juttu-
ja. (H1)

Kaikki voimavara -kerralla paikalla olleet osallistujat pystyivat teeman ansiosta pa-
remmin tunnistamaan ja nimedm&an omia voimavarojaan seka niita lisaavia ja
vahentavia tekijoita. Yksi osallistuja kuitenkin koki, omista kyselyvastauksistaan ja

meidan havainnoistamme poiketen, niiden tunnistamisen hankalammaksi kuin ai-
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emmin. Toinen osallistuja alkoi tunnistamisen lisdksi miettid keinoja, joilla omia

voimavarojaan voisi lisata.

No, ehka se justii, et niin, ku rupes miettim&&n justiin niin, ku sita las-
naoloa. Justiin, ettd se olis oikeesti semmonen, etta jos sitd vaan
osais noudattaa, niin se ois kylla semmonen voimavara. (H1)

MyoOs keinot stressin ehkdisemiseen ja hoitamiseen sekéa unelmat olivat sellaisia
asioita, joita jokainen paikalla ollut osallistuja nimesi teeman kasittelemisen jalkeen
enemman kuin ennen sitd. Stressin tunnistamisen koki helpommaksi ainoastaan
yksi osallistuja, koska suurin osa vastasi jo ensimmaisella kerralla sen tunnistami-
sen olevan erittain helppoa. Kaikki kokivat ryhméssa keskustelemisen ja teemoihin
tutustumisen, etenkin unelmien kartoittamisen vaikuttaneen stressiin liittyvien kei-
nojen ja unelmien lisaantymiseen. Yksi osallistuja kertoi esimerkiksi ymmarta-
neensa, etta aina ei tarvitse olla pelkéstaan realistinen vaan, etta ihmisilla on myoés
lupa haaveilla ja unelmoida asioista. Lahes kaikki osallistujat myds rohkaistuivat
luottamaan siihen, ettéd unelmiaan voi saavuttaa ja keksivét jo jonkun konkreettisen
asian, jonka tekevat ottaakseen ensimmaisen askeleen kohti unelmaansa. Naiden
teemojen yhteydessa meille tuli jo ryhmékerroilla tunne siita, etta suurin osa osal-

listujista ei ehk& ollut kasitellyt niitéa tai perehtynyt niihin hirveasti aiemmin.

Ja sitte, ku siind, etta tunnista stressin oireet, niin sitte ma, etta jaa,
ma tunnistan tuosta itteni ja tuosta ja tuosta. (H3)

Joo, se uni oli ehkd semmonen, mika mulla tuli nyt tossa mieleen, kun
ma tohon uuteen lappuun kirjotin. (H1)

...on vanha unelma, mutta vois toteutua viela. (H4)

No se oli aika hyodyllista, ettd méa itse asiassa, kun ma sillon siita
(unelmasta) puhuin niin, ma sitte, oisko pari kolme paivaa siita, niin,
niin ma loysin Facebook-kirpparilta sen. (H3)

Itsetunto -kerralla osallistujat mm. kartoittivat hyvid ominaisuuksia itsessaan. Kol-
me heistd nimesi ryhméatoiminnan jalkeen enemman hyvia ominaisuuksia itses-
saan, kuin ennen sita. Kaksi heista koki nimeamisen olleen helpompaa ryhmén

keskusteluiden jalkeen, vaikka totesivat sen edelleen olevan haastavaa.
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No, kylla ehka niin, ku sillai pystyy ite tavallaan ehka niin, ku parem-
min sanomaan niita asioita, mut sitte, et se on niin, ku jotenkin vaikee-
ta. (H1)

Yhden osallistujan mielesta nimeadminen oli kohtalaisen helppoa alunperinkin.
Kaksi osallistujaa ei osannut nimeta uusia hyvid ominaisuuksia itsessédan. Toinen
koki itsensa kehumisen haastavaksi, silla h&n ei halunnut vaikuttaa liian ylpealta ja

toinen koki haastavien ihmissuhteiden vaikuttavan itsetuntoonsa negatiivisesti.

Vaikka niin, ku on sanottu tai siis toki, etta ittensa kehuminen on sallit-
tua, kuhan ei likaa kehu. (H3)

Ei, ei, kun justiin tuntuu, ettéa vaikka olis mista kysymys, niin sitte se
voidaan kaantaa, et eihdn se oo mitdan, et se on niin, ku kielteinen
ominaisuus. (H2)

Itsetunnon kohentuminen n&kyi havainnoissamme esimerkiksi positiivisina kom-
mentteina itsesta ja kahden ulkondkdaan vahatelleen osallistujan kehuina omia

voimauttavia omakuviaan kohtaan.

Kaksi osallistujaa osasi nimeta ryhmatoiminnan jalkeen uusia tulevaisuuden suun-
nitelmia, lopuilla ne pysyivat samoina. Kolme osallistujaa kertoi ymmartaneensa
ryhmén aikana, etta asioita ei ole pakko suunnitella kovin pitkalle tulevaisuuteen,
vaan voi eldd myos hetki ja paiva kerrallaan. Yksi heista koki taman auttavan tule-
vaisuuden epavarmuudesta johtuviin ahdistaviin tunteisiin. Kaksi osallistujaa halusi
ajatella tulevaisuutta jo pidemmalle, pitaytyd optimistisina sen suhteen ja uskoa
siihen, ettd asioilla on tapana jarjestya, vaikka toista heistd se hieman ahdistikin.
Toinen heista myos kertoi, etté oli saanut ryhmasta apua ajatusten suuntaamiseen
tulevaisuuteen ja ymmartaneensa, ettéd hanen oli oltava aktiivinen toimija omassa
tilanteessaan ja tehtava jotakin sen eteen. Yksi osallistuja tunnisti selkedasti valin-
nan mahdollisuuden siina, odottaako positiivisten vai negatiivisten asioiden tapah-
tuvan. Tulevaisuuteen liittyen, ryhmassa kaytiin kahdeksan viikon aikana useam-
pia keskusteluita tydsta ja sen merkityksesta. Tyota pidettiin tarkeana ja nelja osal-

listujaa toi selke&sti ilmi toiveensa tyollistymisesta lahitulevaisuudessa.
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10.2 Ryhmatoiminnan merkitys

Ryhmatoiminnan merkityksen kannalta pidimme oleellisena selvittdd, millainen
kokemus ryhmatoiminta oli osallistujille kokonaisuudessaan. Kaikki osallistujat ker-
toivat ryhmatoiminnan olleen positiivinen kokemus. Kolmen osallistujan vastauk-
sista kavi ilmi, etta ryhméatoiminnan ajankohta oli juuri sopiva suhteessa heidan
elamantilanteeseensa, yksi heista kertoi rynman olleen viikon kohokohta ja tarkein
hetki sek& odottaneensa aina koko viikon seuraavaa ryhmakertaa. Kokemuksen
positiivisuutta tukivat myés omat havaintomme ja paatelmamme, silla osallistujat
olivat aktiivisesti mukana toiminnassa, niin saapumalla paikalle aina, kun mahdol-

lista seké& osallistumalla keskusteluihin ja toiminnallisiin osuuksiin.

Tosi hyva kokemus, etta itelle jai ainakin tosi positiivinen fiilis, etta tal-
lasta lisda. Ja niin ku kaikkia aiheita, kaikkia vaan, mitd mieleen tulee.
(H1)

No, odotin joka kerta, etta paasis, koko viikon. (H4)

Hmm. Kyll& méa tykkasin tosi paljo. (H3)

Siitd huolimatta, etté osallistujien oli mahdollista olla osallistumatta eri toimintoihin,
kukaan ei jattaytynyt juuri mistdan pois. Valokuvaaminen oli taltd osin poikkeus,
silla kaikki osallistujat eivat kokeneet sita itselleen ominaiseksi, eivatka siksi ha-
lunneet aina osallistua siihen. Osalle osallistujista valokuvauksella oli kuitenkin
suuri merkitys. Tama nakyi mm. panostuksena voimauttavan omakuvan suunnitte-
lussa ja toteutuksessa. Yksi osallistuja kertoi kokevansa valokuvattavana olemisen
vaikeaksi, mutta voimauttavat omakuvat tarkeiksi itselleen. Kaikki osallistujat, jotka
olivat ndhneet haastatteluihin mennessa valokuviaan esilla jarjestamassamme
julkisessa valokuvanayttelyssa, kokivat omien kuviensa nakemisen sielld tarkeaksi
ja hienoksi. Yksi heista liikuttui kertoessaan tunteneensa ylpeytta omista kuvis-

taan.

Viittiskbh&n sanoo? No kylla niisté kuvista tuli vdha semmone, ku ka-
toin sita kuvaa, niin vaha ylpea olo. (H5)

Hienolta. Mun mielestd ne kuvat oli parhaita, missa on ne voimautta-
vat valokuvat. (H4)
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Ryhmatoiminnan merkitystd kysyimme omana kysymyksendan haastattelussa,
mutta merkityksid nousi esille runsaasti koko ryhmétoiminnan ajan. Merkittavimpi-
na asioina aineistostamme nousi esille ryhman mukanaan tuomat sosiaaliset kon-
taktit ja mahdollisuus keskustella asioista, silla kaikki osallistujat toivat naité jolla-
kin tavalla ilmi. Havaitsimme lisaksi yhden osallistujan puheista muutamaan ottee-
seen toiveen siita, ettd han haluaisi tavata my6s toisen ryhmén jasenia. Muiden
ihmisten tapaamisen ja asioista keskustelemisen koettiin nostaneen mielialaa seka
tuoneen helpotusta mielta painaneisiin asioihin. Tama mielta painavien asioiden
jakamisen tarkeys nakyi erityisesti siind, ettd osa osallistujista toi niitd mainintana
esiin, vaikka ei halunnut niistd keskusteltavan sen enempdaa. Yksi osallistuja ko-
rosti keskustelemisen tarkeytta sanomalla, ettd asiat voivat patoutua ihmisen sisal-

le, jos niista ei pysty puhumaan.

Sillee niin, ku, etta puhuttiin niin, ku naista kaikista asioista, mita siita
ny on kayty lapitte. Sit tota niin oli niin, ku, niin, ku mukava jutella ja
keskustella kaikesta ja sit oli kaikkea mita tehtiinki. (H3)

No, kylla silla lailla just, ettd on saanut tavata uusia ihmisia ja saanu
niité niin, ku sosiaalisia kontakteja ja semmonen. Ja tosiaan saanu ju-
tella ihmisten kanssa ja keskustella mielenkiintosista aiheista. (H1)

No, niin, kun jos sanoo daneen, niin sit ne ei paina niin mielta. (H4)

Liséksi yksi osallistuja kertoi, ettd ryhmatoiminnan aikana tuli esille paljon omaan
tilanteeseen liittyvia, mietityttavia asioita, mutta myos ratkaisuja niihin. Havaitsim-
me jo ensimmaisella ryhméakerralla osallistujien tarpeen keskustella ja ryhmassa
muodostuvan luottamuksen, silla osallistujat kertoivat jo tuolloin hyvin henkil6koh-
taisia asioita elamastaan. Toisen ryhman kohdalla keskustelua syntyi niin paljon,
ettd sen kerran valokuvat jaivat ottamatta. Ryhméakertojen aikana kaytiin monia,
jopa liikutukseen asti merkityksellisia, keskusteluita niin positiivisista, kuin myods
todella kipeistakin aiheista. Liséksi kaikki osallistujat toivat jossakin vaiheessa ilmi
sen, ettd he pystyivat puhumaan luottavaisin mielin ryhméssa. Yksi sanoi jopa voi-
vansa kertoa ryhméssa sellaisia asioita, joita ei muualla voi puhua. Ryhmissa syn-
tyneeseen luottamukseen ei, olettamuksestamme ja huolestamme poiketen, vai-

kuttanut edes yhden osallistujan useat pakolliset poissaolot.
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Mm.. Kylla on sellasta jotain pontta saanut, kun niitd pohtii niita asioita
tai pohdittiin, se meni aika avoimesti. Meni aika henkilokohtaseksi, kyl-
l& se iha, kylla silla jotai vaikutusta on. (H5)

Etta on kokenu niin ku vaaryytta. Niin, niin sekin ehka naky taalla
ryhmassa, etta on tullu semmonen, ettd uskaltaa sanoa. Et ei oo vaan
sillee, et joo mulla on kaikki ihan hyvin. (H1)

Teimme jo ryhméan alkuvaiheessa havainnon, ettd monelle osallistujalle oli tarkeda
jo pelkastaan saada paikka, jonne tulla ja yhteiso, johon kuulua. Myéhemmin my6s
osallistujat itse toivat tata asiaa ilmi keskusteluissa. Osallistujat kokivat ryhmatoi-
minnan tuoneen vaihtelua arkeen ja etaisyytta elamantilanteiden haasteisiin. Kes-

kusteluissa HYVA MEININKI -ryhma nimettiin myds voimavaraksi.

Et on tullu niinku jotakin muuta ajattelemista ja eika oo ollu semmo-
nen, etta mita kauheeta siella kotona nyt ja. (H2)

Yksi osallistuja sanoikin haastattelussa, ettei haluaisi ryhman loppuvan ollenkaan.
Liséksi nousi esille, ettd ryhmassa kasitellyt asiat eivat jaaneet vain ryhmaétilantei-
siin, silla suurin osa osallistujista oli palannut ryhmassa kasiteltyihin asioihin myos
kotona. Yksi osallistuja esimerkiksi kertoi ryhman olleen mielessa joka paiva ja
kirjoittaneensa ryhmatoiminnan ja muun tahon jarjestaméan, samankaltaisia teemo-
ja kasittelevan toiminnan innoittamana ajatelmia, joita héan toi myoés meidan luetta-
vaksemme. Toinen osallistuja taas oli ryhtynyt tavoittelemaan pitkaaikaista unel-

maansa kirjoittamisen saralla.

Ma oon vaha kotonaki miettiny naita asioita. Mulla oli niité tehtavia ja
ne vaha sivusi naita aiheita. Sitten ma kirjotin kotona sellasia ajatel-
mia. (H4)

Joo, ma kerasin vahdn semmosta kansiota, etta mitd on tapahtunut ja
ma laitan ndmakin sinne. (H4)

Ei oikestaan muuta, ku haluis, ettei taa loppuis. Oli kyll& oikeen muka-
va, mukava kylla, ettd tykkasin tosi paljon. (H3)
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10.3 Ryhmatoiminnan hyodyllisyys ja tarpeellisuus

Opinnaytetyotutkimuksemme yhtena tarkoituksena oli selvittdd, onko tallainen
ryhmatoiminta hyodyllista ja onko sellaiselle tarvetta. Halusimme my6s selvittaa,
olivatko ryhman teemat sellaisia, etta niista oli tarkeaa puhua. Selvittdessamme
osallistujilta heidan mielipidettaan teemoista, olivat he sitd mielta, ettd ne kaikki
olivat olleet hyvia ja niista oli hyva ja tarkea puhua. Omat havaintomme ryhmén
ajalta olivat samansuuntaisia, silla kiinnitimme erityista huomiota siihen, etta kes-
kustelut olivat valilla todella pitkid ja osallistujat erittdin innostuneita. Yksi osallistu-
ja toi ryhmén aikana useaan otteeseen ilmi sitd, ettd han saa paljon irti ryhman
teemoista, seka etta ne tukivat h&nen kuntoutumistaan ja paranevaa oloaan. YKksi
taas kertoi haastattelutilanteessa, ettd kaikki teemat tuntuivat liittyvan toisiinsa,
eikd mitaan aihetta olisi hanen mielestaan tarvinnut jattaa pois. Kaksi osallistujaa
korosti sita, etta oli hyva, etta teemoja kasitellessamme oli saanut teemoista kes-
kustelemisen lisaksi jutella myds muista aiheista seka tehda kirjallisia tehtavia. He

kokivat sen tuoneen vaihtelua.

Kylla. On ollut kylla hyvéat teemat ja hyvat puheenaiheet. (H3)

N&a on ihan hyvia aiheita, kun asioita sanoi ddneen, niin oli helpompi
olla. (H4)

Ei ollu oikeestaa mitadn semmosta teemaa, minké ois kokenu jotenki
turhaksi tai. Ja justii niin, ku ite aattelee, etta kaikki liittyy niin, ku
kumminki kaikkeen, etta. (H1)

No ei ainakaa huonokaan oo niista puhua. (H2)

Se oli ainakin mukavaa kun oli seka ettd, kun oli niitéd teemoja ja sitten
saatiin niin, ku jutella ja téllasta. Etta se vahan vaihtelee. (H3)

Aineistosta nousi selvasti esille se, etta kaikki kasittelemamme teemat eivét olleet
osalle osallistujista aivan tuttuja ja osaa aiheista pidettiin hyvinkin vaikeina. Huo-
mion arvoista on, ettd nekin osallistujat, joille teemat olivat ihan tuttuja, pitivat niis-
ta keskustelemista kuitenkin hyodyllisend. Yksi osallistuja esimerkiksi kertoi, etta

koki teemoista keskustelemisen eraanlaisena ajatusten herattelemisena.
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Kaikki asiat oli kumminki niin, ku kauheen tarkeita. (H1)

Vaikeita teemoja kasitellessamme huomasimme osallistujien olevan osittain vai-
vaantuneita ja hiljaisia. Talléin pyrimme avaamaan aiheita erityisen tarkasti ja kes-
kustelemaan niistéa hyvin yleisella tasolla. Havaitsimme, ettd osallistujat kokivat
sellaiset teemat vaikeiksi, jotka liittyivat jotenkin heidan senhetkisen elamantilan-
teensa haasteisiin. Téllaisia teemoja olivat erityisesti itsetunto ja tulevaisuus. Kol-
men osallistujan kanssa keskustelimme aiemmin ilmitulleen aiheiden vaikeuden
takia haastattelutilanteessa siita, olivatko osittain hyvinkin syvélliset teemamme
aiheuttaneet ahdistuksen tunteita. Kukaan heista ei kuitenkaan kokenut, etté olisi
ahdistunut pidempiaikaisesti kasitellyista asioista, vaikka osa niista aika vaikeita ja
hetkellisesti ahdistavia heille olikin. Yksi osallistuja korosti sita, etta uskalsi aina

kylla sanoa, mita teema toi mieleen ja nain asiat eivat jaaneet vaivaamaan mielta.

Itsetunto-aihe oli vaikee. (H4)

Ahdisti, mutta laitto miettimaan, mita se vois olla, mutta ahdisti se tu-
levaisuus. (H5)

Selvitimme ryhmatoiminnan hyodyllisyyttd kysymalla osallistujilta, voisiko téllaises-
ta ryhméatoiminnasta, jossa kasitellaan naitd teemoja, olla hydtyd muille ihmisille.
Pyysimme heitd myds tarkentamaan, kenen tai millaisten ihmisten he ajattelevat
hyotyvan siitéa. Kaikki osallistujat kokivat, ettéa toiminnasta voisi olla hyotya muille-
kin. Kolme heista oli sitd mielta, etta tallainen ryhmétoiminta voisi auttaa esimer-
kiksi yksinaisia ihmisia, lisdksi kolme osallistujaa ajatteli sen sopivan masennuk-
sesta tai muista mielenterveydellisista haasteista karsiville ihmisille. Yksi nosti
esiin myos huonosta itsetunnosta ja toinen traumoista karsivat ihmiset. Jalkimmai-
nen tarkensi kuitenkin, ettd tallainen toiminta ei korvaisi terapiaa, vaan toimisi sen
lisdnd. Kaksi vastaajaa summasi liséksi, etta ryhma voisi sopia ihan kaikille. Omi-
en havaintojemme pohjalta tulimme siihen tulokseen, ettéa kaikki osallistujat kokivat
ryhmén sopivan ihmisille, joilla oli samanlaisia haasteita elamassaan kuin heilla
itsella&n tai jollakin heidan lahipiirissaan. Yksinaisyys oli esimerkiksi sellainen asia,
joka nousi esiin useammassa keskustelussa ryhméan aikana ja joka kosketti lahes

jokaisen osallistujan tilannetta.
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Kylla, kylla mé& ainakin aattelen, etta, etta niin voi siita olla muillekin
hyotya paljon. (H3)

No ainakin, jos on itsetunnon kanssa ongelmia. (H4)

Varmaan semmoselle, joka kéarsii jostaki ahdistuksesta ja paniikkihai-
riostéd ja mielenterveysongelmista, yksindisyydesta ja ystavattomyy-
desta. (H2)

No yksindisille ja ihan kaikille, jotka on masentuneita. (H5)

Kylla varmasti, en epdile yhtdan. Semmoset ihmiset justiin, joilla on
niin, ku jotakin tavallaan traumoja. (H1)

Ryhman aikana seka haastattelutilanteissa kaydyissa keskusteluissa kavi ilmi
my0s se, etta tallaista matalankynnyksen, kaikille avointa ryhmétoimintaa tulisi olla
huomattavasti nykyistd enemman. Yksi osallistuja kysyikin meiltd muutamaan ot-
teeseen, mista voisi I6ytaa vastaavia ryhmid. Toinen osallistuja toi ilmi tarvetta sel-
laiselle ryhméatoiminnalle, jossa asioista voisi keskustella luottamuksella ja toisten
arvoja ja mielipiteita kunnioittavasti, kuten meidan ryhmassamme. Han myaos kertoi
meille ideoineensa ryhma- ja leiritoimintaa, johon oli saanut ryhméastamme lisdide-

oita.

Kylla just se vaikka olis ihan niin ku eri arvot ja kaikki, nii pystyis niin
ku olemaan. Just tommosta niin ku puhua, puhua jostaki asioista, ei
menna heti semmoseen vdittelyyn vaan, vaan arvostetaan sen toisen
mielipidetta, vaikka ollaan eri mielta. (H5)
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11JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa peilaamme tutkimuksessamme saamiamme tuloksia opinnayte-
tydmme teoriaosuuteen. Kdymme keskeisimmat tulokset lapi siten, ettd ne vastaa-
vat mahdollisimman hyvin tutkimuskysymyksiimme: Voidaanko positiivisesti suun-
tautuneella ryhméatoiminnalla vaikuttaa osallistujien ajatteluun? Lisddkd ryhmaéatoi-
minta osallistujien itsetuntemusta? Millainen merkitys ryhmatoiminnalla on osallis-

tujille? Onko tallainen ryhméatoiminta hyodyllista ja tarpeellista?

11.1 Positiivisesti suuntautuneella ryhméatoiminnalla voidaan saada aikaan
myonteisia muutoksia ajattelussa ja mielialassa seka lisata

itsetuntemusta ja hyvinvointia

Tutkimustuloksista ilmenee, ettd ryhmatoiminta vaikutti kaikkien osallistujien ajatte-
luun. Vaikutukset nakyivat siten, ettd he kertoivat oppineensa tunnistamaan omia
ajattelumallejaan ja pyrkivansd muuttamaan negatiivisia ajattelumallejaan positiivi-
semmiksi, eli he olivat oppineet Mattilan (2006) kuvaamaa nékdkulman vaihtami-
sen taitoa. Lisdksi kay ilmi, ettd ryhmatoiminnalla oli positiivinen vaikutus osallistu-
jien mielialaan. Ei ole yllattavaa, etta positiivisesti suuntautunut ryhmatoiminta vai-
kuttaa ndin, silla esimerkiksi Mattilan (2006, 183) mukaan kaytetylla kielella on
ratkaiseva merkitys ihmisen huomion suuntaamisessa. Han kertoo, etta ongelmis-
ta puhuminen suuntaa huomion niihin, kun taas optimismi ja tulevaisuuteen keskit-
tyminen vahvistavat positiivista ajattelua. Tutkimustuloksemme ovat hyvin saman-
suuntaisia kuin Bolierin ym. (2013) sek& Sinin ja Lyubomirskyn (2009) meta-

analyyseissaan saamat tulokset.

Tutkimuksemme tulokset tukevat myos professori Barbara Fredricksonin (1998,
Fredricksonin & Kurtzin 2011, 35-41 mukaan; 2001, Uusitalo-Malmivaaran 2014,
21 mukaan) broaden-and-build-teoriaa, silla ryhmétoiminta nosti osallistujien mie-
lialaa ja lisasi positiivisia tunteita sekad auttoi heita l6ytdmaan itsestddn uusia voi-
mavaroja ja laajentamaan nakokulmaansa asioihin. Fredricksonin teorian mukaan
kaksi jalkimmaista ovat edellisten ansiota. Hanen mukaansa nain voidaan lisata

ihmisen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Laine ym. (2014, 9) pitavét taitoa l0ytaa
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positiivisia puolia asioista, yhtena ihmisen psyykkisista voimavaroista, jotka edis-
tavat psyykkista hyvinvointia. Omat havaintomme tukevat johtopaatostamme ryh-
matoiminnan aikana tapahtuneesta muutoksesta osallistujien ajattelussa, silla ha-
vaitsimme selkeén eron heidan puheissaan vertaillessamme keskusteluita ryhméan
alku- ja loppuvaiheista. Nain voidaan paatelld, etta positiivisesti suuntautuneella
ryhmatoiminnalla voitiin naissa kahdessa ryhméssa vaikuttaa osallistujien ajatte-

luun ja mielialaan positiivisesti ja sita kautta lisata heidan hyvinvointiaan.

Ryhmatoiminta lisasi tutkimustulostemme mukaan kaikkien osallistujien itsetunte-
musta, silla he oppivat paremmin tunnistamaan mm. taitojaan, voimavarojaan, hy-
vid ominaisuuksia itsessddn seka keinojaan ehkaista stressida. Myds naiden tulos-
ten perusteella voidaan paatella, ettd ryhméatoiminnalla voitiin lisdtd osallistujien
hyvinvointia, silla, kuten positiivinen ajattelu, myos itsetuntemus on yksi ihmisen
psyykkisista voimavaroista (Hakonen 2008, 122-128; Kettunen ym. 2009, 66—67;
Taylor 2011, 65). Vogtin ja Colvinin (2005, Ojasen 2011, 121-123 mukaan) teke-
man tutkimuksen mukaan hyva itsetuntemus paitsi lisaa ihmisen psyykkista hyvin-

vointia, on myds yhteydessa onnellisuuteen ja myonteiseen minakuvaan.

Juha Siitosen (1999) voimaantumisteorian pohjalta voidaan todeta, ettd ryhmatoi-
minnalla oli osallistujiin my6s voimauttava vaikutus, silla hdnen mukaansa voi-
maantumisen prosessiin kuuluvat oleellisesti ihmisen omien paamaéaarien asettami-
nen, luottamus omiin mahdollisuuksiin sekd nékemys omasta itsestaan. Kaikki
nama ovat sellaisia asioita, joiden osalta osallistujissa tutkimustulostemme mu-
kaan tapahtui muutosta positiiviseen suuntaan. Siitosen (1999) teorian mukaan
voimaantuminen on prosessi, joka lahtee ihmisesta itsestaan ja johon vaikuttavat
olosuhteet, toiset ihmiset ja sosiaaliset rakenteet. Nain ollen voidaankin paatella,
ettd pidempikestoisena ryhmatoiminta olisi voinut mahdollistaa osallistujien voi-

maantumisen prosessin jatkumisen.

Nakisimme kuitenkin, ettd ryhmatoiminnan taytyy olla vapaaehtoista ollakseen vai-
kuttavaa, silla tutkimustulostemme mukaan sill& oli suurin vaikutus niiden osallistu-
jien ajatuksiin, jotka olivat nahdédksemme eniten sitoutuneet toimintaan ja pitivat
sitd tarkeana. Tutkimustuloksistamme ilmenee myos, etta ryhmétoiminnan oikea-
aikaisuudella on merkitystd sen vaikuttavuuden kannalta, silla niistéa voidaan nah-

da, ettda ryhman osallistujien henkilokohtainen elamantilanne vaikutti suuresti sii-
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hen, miten kasitellyt asiat jaivat heidan mieleensa ryhméakerran jalkeen. Jos osal-
listujan omassa henkilokohtaisessa elamantilanteessa oli akuutteja vaikeita asioita
meneillaén, hanen ajatuksensa palasivat helposti arjessa vaikuttaviin asioihin.
Niinp& voidaankin todeta, etta téllaisella positiivisesti suuntautuneella ryhmaétoi-
minnalla voitiin parhaiten vaikuttaa osallistujien ajattelumalleihin ja myonteisiin ko-
kemuksiin silloin, kun se toteutui oikea-aikaisesti osallistujan elaméantilanteeseen
nahden. Oikea-aikaisuuden tarkeys kay ilmi myos Valtiontalouden tarkastusviras-
ton tekemassa Nuorten syrjaytymisen ehkaisy -tarkastuksessa (2007, 113, 132),
jossa tavoitteena oli selvittdd nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn tahtaavien hallin-
nonalojen valisten toimenpiteiden vaikuttavuutta. Tasta tarkastuksesta tehdysta
raportista kay ilmi, ettd nuorten osallisuuden kannalta merkittavia tekijoita ovat
palveluiden saatavuus ja tukitoimien oikea-aikainen alkaminen. Nuorten toipumi-
sen kannalta oli tarkeda, ettd asioihin voitiin puuttua tarpeeksi varhaisessa vai-
heessa. Ehkéaiseva tyo ja riskien tunnistaminen lisasivat kustannuksia, mutta pit-
kalla aikavalilla taman panostuksen katsotaan maksavan itsensa takaisin. (Valtion-
talouden tarkastusvirasto 2007, 113, 132.)

Varhaisen tuen saannin merkitys ilmeni myds meidan tutkimustuloksistamme, silla
negatiivinen ajattelu ndkyi erityisesti toisessa ryhmassa, jossa osallistujilla oli pi-
dempiaikaisia haasteita elamantilanteissaan. Voidaan siis todeta, ettd ainakin tas-
sa ryhmassa naytti silta, ettd pidempi haasteellinen elamantilanne, johon sisaltyy
esimerkiksi ulkopuolisuutta tydelamasta, paihteiden ongelmakayttba ja mielenter-
veydellisia haasteita, vaikuttaa negatiivisesti ajatteluun. Laineen ym. (2014, 9) mu-
kaan ihmisen saattaakin haastavassa elamantilanteessa olla vaikea asennoitua
optimistisesti. Raunio (2006, 28) ja Juhila (2006, 56) ovat molemmat teoksissaan
korostaneet varhaisen tuen ja riskien mahdollisimman varhaisen tunnistamisen
merkitystd, koska kasaantuneiden hyvinvoinnin ongelmien katsotaan johtavan syr-
jaytymiseen. My6s Laine ym. (2010, 12—-13) korostavat, ettd syrjaytyminen ei ta-
pahdu hetkessé, vaan syrjaytyneen aseman synnyttdd huonon yhteiskunnallisen

aseman vakiintuminen pitkaaikaiseksi olotilaksi.
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11.2 Ryhmatoiminta tarjoaa osallistujille positiivisen kokemuksen,

sosiaalisia kontakteja, yhteisOn ja vertaisuutta

Ryhmatoiminta oli kaikille osallistujille tulosten mukaan positiivinen kokemus. Eri-
tyisesti osallisuuden ja sosiaalisten kontaktien merkitys nousi tutkimustuloksista
selkeasti esille. Osallistujat pitivat tarkeana sita, ettéd he paasivat keskustelemaan
toisten ihmisten kanssa, saivat yhteison, johon kuulua ja paikan, johon tulla. Tulos
ei ole yllattava, koska tarkasteltaessa osallisuuden kasitetta, kay ilmi sen tarkeys.
Esimerkiksi Nivalan ja Ryynasen (2013, 10) mukaan osallisuuden kokeminen on
ihmiselle ehdottoman tarkedda, silla johonkin kuulumisen tunne sekd kokemus
omasta merkityksestd osana jotakin yhteista ja yhteiskuntaa, ovat tarkeita perus-
rakennusaineita ihmisen hyvinvoinnille. Allardtin (1980, 32—-37) teoriaa mukaillen
ryhmatoiminta vastasi kahteen ihmisen hyvinvointiin liittyvistd kolmesta perustar-
peesta: yhteisyyssuhteiden tarpeeseen (loving) ja itsensad toteuttamisen tarpee-

seen (being).

Jarvilehdon ja Kiisken (2009, 41) mukaan ryhman hyvinvointi, ja siten myds jasen-
ten hyvinvointi, muodostuvat monista asioista ja erilaisista tekijoista. Naitd ovat
ainakin ryhman ilmapiiri, toimintatapoihin ja kommunikaatiok&ytantoihin liittyvat
tekijat seka jasenten suhtautuminen ja asema toisiinsa nahden. Tutkimustulos-
temme mukaan ryhmassa vallitsi luottamuksellinen ilmapiiri, joka oli tarkea kaikille
osallistujille. Ajattelemme, ettd tahan on vaikuttanut se, etta osallistujat saivat ryh-
matoiminnan alussa sopia yhteiset sdannot, joita kaikkien tuli noudattaa. Saan-
ndissa sovittiin mm., ettéd kaikkien tulee kuunnella ja kunnioittaa muita osallistujia,
ja ettd ryhmassa puhutut asiat jaavat ryhmaan. Turtiaisen (2012) tekeman tutki-
muksen mukaan yhteiskunnallisesti haastava elaméntilanne ja siitéa aiheutuvat ha-
pean ja noyryytyksen kokemukset seka tunnustuksen ja kunnioituksen puute va-
hentavat luottamusta yhteiskuntaan, mikd ndkyi myds jossakin maarin ryhmis-
samme, mm. puheissa viranomaisista. Luottamuksen puute ei kuitenkaan, kuten
sanottua, nakynyt osallistujien luottamuksen méaaréassa toisiaan tai meitd ohjaajia
kohtaan. Ajattelemmekin, ettd kunnioittavalla ja tasavertaisella tavallamme kohda-

ta osallistujat ja ohjata heita, oli vaikutusta luottamuksen syntymiseen ryhmissa.

Hyypéan (2002; 2005) ndkemysten pohjalta voidaankin sanoa, etta ryhmalla oli so-

siaalista paaomaa, silla hanen mukaansa se perustuu ihmisten keskinaiselle luot-
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tamukselle ja vastavuoroisuudelle. Luottamus on ryhmatoiminnan kannalta merkit-
tava asia, silla Turtiainen (2012) on todennut tutkimuksessaan luottamuksen lisda-
van ihmisten hyvinvointia ja edistavan myonteisten vuorovaikutussuhteiden kehit-
tymista. Isolan ym. (2015, 80) mukaan luottamuksen syntyminen edellyttaa ihmis-
ten keskinaista tunnustamista, huolenpitoa, oikeuksien kunnioittamista ja sosiaalis-
ta arvostusta, jotka kaikki rakentavat itsetuntoa ja itsekunnioitusta. Taman perus-
teella luottamuksen syntymiseen voidaan paatellda vaikuttaneen myods jasenten
keskinaisen vertaisuuden. Vertaisuudella on merkitysta, silla Jarvilehdon ja Kiisken
(2009, 44, 46) mukaan ihminen voi esimerkiksi kokea huomattavaa helpotusta ha-
vaitessaan, ettd muilla ryhman jasenilla on samankaltaisia tunteita, ajatuksia ja
kokemuksia. Lindsay ja Orton (2008, 8) korostavat vertaistuen tarkeytta erityisesti
niiden ihmisten kohdalla, joiden elaméssa tapahtuu tai on tapahtunut sellaisia vai-
keita asioita, jotka eriyttavat heitd muista ihmisista. Ajattelemmekin néin vertaistu-

en olevan tarkeda nimenomaan sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaille.

Ryhman voidaan todeta toimineen myds voimavarana osallistujille, silla ihmissuh-
teissa koettua sosiaalista tukea, joka voi olla luonteeltaan monimuotoista, seka
jasenyytta ja osallisuutta itselle merkityksellisissé yhteisdissé ja toiminnoissa, pide-
taan Hakosen (2008, 129-130, 136) seka Kettusen ym. (2009, 65-66) mukaan
ihmisen sosiaalisena voimavarana. He pitavat myos sosiaalisen verkoston tarjoa-
maa turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta seké kokemusta siita, ettei ole
yksin, tarkeind voimavaroina. Tassa alaluvussa kasiteltyjen seikkojen perusteella
voidaan paatella, etta ryhmalla ja sen tarjoamilla sosiaalisilla kontakteilla ja yhtei-
solla naytti olevan suuri merkitys osallistujien positiiviseen kokemukseen ryhma-

toiminnasta.

11.3 Positiivisesti suuntautunut ryhmatoiminta on hyddyllista ja tarpeellista

Tutkimustuloksistamme kay ilmi, ettd kaikki osallistujat pitivat ryhmétoimintaa hyo-
dyllisena ja ajattelivat siitd olevan hydtyd myoés muille. He pitivat myds tarpeellise-
na lisata tallaisen rynmatoiminnan maaraa. Merkittavinta hyotya ryhmatoiminnasta
olisi tulosten perusteella yksindisille ja mielenterveydellisista haasteista karsiville

ihmisille. Tulokset tukevat aiemmin esitettyd teoriatietoa, silla Heiskasen ym.



90

(2006, 20-21) ja Mielenterveystalon (,[viitattu 19.8.2016]) mukaan sosiaalinen tuki
ja ystavat, sdannollinen rytmi ja arjen rutiinit, riittdvan hyva itsetunto, kyky luoda ja
yllapitaa tyydyttavia inmissuhteita sekd kuulluksi tuleminen ovat niin sanottuja suo-
jaavia tekijoita, jotka vahvistavat mielenterveytta seké auttavat selviytymaan erilai-
sissa vastoinkaymisissa ja kriisitilanteissa. Ne myds vahvistavat elamanhallintaa ja
toimintakykyd, jotka Tuusan (2015, 4, 11) mukaan ovat usein heikentyneet sosiaa-

lisen kuntoutuksen asiakkailla.

Néakemysta ryhmatoiminnan yksinaisyytta vahentavasta vaikutuksesta tukee Van-
hustyon keskusliiton kehittaman psykososiaalisen Ystavéapiiri-ryhméatoimintamallin
vaikuttavuudesta saadut tulokset. Ryhméatoimintamalli on kehitetty lievittdma&an
ikaihmisten kokemaa yksinaisyytta (Vanhustyon keskusliitto 2012, 7). Ryhmaétoi-
mintaa on toteutettu ympéari Suomen ja siihen on osallistunut viiden vuoden aikana
yli 5000 ikaihmista. Ryhmatoiminnasta tehdyn vaikuttavuustutkimuksen mukaan
lahes 90 prosenttia osallistujista koki yksinaisyyden tunteen vahentyneen ryhma-
toiminnan aikana ja yli 70 prosenttia vield sen jalkeenkin. Suurimpana selittdvana
tekijana yksindisyyden tunteen vahenemiselle pidettiin siitd keskustelemista.
(Jansson 2012, 106-108.) Liséksi Brandin ym. (2013, 7) mukaan jo pelkastaan
johonkin ryhmaan kuuluminen véhentdd yksinaisyyttd, antaa erilaisia elamyksia
sekd kokemuksia ja vaikuttaa turvallisuuden tunteeseen. He kertovat, etta erilais-
ten ryhmien kautta voidaan myos vahvistaa ihmisen toimintakykyéa ja tukea hanen
voimavarojaan. Nain ollen ryhmatoiminnasta olisi hyotya suurelle joukolle ihmisia,
silla yksinaisyys koskettaa Saaren (2016, 5) mukaan satojatuhansia suomalaisia.
Yksinaisyys seka ulkopuolisuuden ja tarpeettomuuden tunteet ovat yleisia erityi-
sesti tyottomilla ihmisilla, kuten esimerkiksi sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla
(Heiskanen ym. 2006, 62, 104).

Ryhmatoiminnan voidaan mielestdmme katsoa olevan hyodyllista sosiaalisen kun-
toutuksen asiakkaille, kun tutkimustuloksissa ilmennytta, osallistujien kokemusta
sosiaalisten kontaktien lisdantymisesta seka yhteiséllisyyden ja osallisuuden tun-
teesta peilataan teoriatietoon siita, millaisia haasteita tdhan asiakasryhmaan kuu-
luvilla ihmisilla on usein elamantilanteissaan. Esimerkiksi yleisesti syrjaytymiseen
ja nain ollen sosiaalisen kuntoutuksen asiakasryhmdaan liitettava koyhyys, joka

vaikutti myos tutkimukseen osallistuneiden ihmisten elamaan, kuluttaa Sirosen ja
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Saastamoisen (2014, 13) mukaan voimavaroja, asettaa rajoja ihmisen sosiaalisel-
le osallistumiselle ja itsenséa kehittamiselle mm. kouluttautumisen ja harrastusten
kautta seka luo epavarmuutta, ahdistusta ja stressia selviytymisesta. Lisaksitdssa
asiakasryhméssa yleisena pidetty péaihteiden pitkittynyt ja ongelmallinen kaytto,
joka nékyi vahaisessa maarin myds ryhmissamme, vaikeuttaa Sarkeldn (2009)
sekd Takalan ja Roineen (2013, 28) mukaan yksilon ja ryhmien osallisuutta ja
osallisuuden kokemuksia, silla heidan yhteiskunnallinen osallisuutensa voi heiken-

tya syrjinnan, syrjaytymisen tai sen uhan ja toiseuden kokemisen kautta.

Tutkimustulostemme mukaan tamantyyppista ryhmatoimintaa voidaan pitaa erityi-
sen tarkednd myos niille henkildille, jotka tuntevat itsensa huonosti, silla, kuten
mainittua se lisasi osallistujien itsetuntemusta ja voi ndin vaikuttaa psyykkiseen
hyvinvointiin. Suurin vaikutus ryhmatoiminnalla oli tulosten mukaan juuri niiden
osallistujien itsetuntemukseen, jotka olivat perehtyneet aiheeseen vahiten. Dun-
derfeltin (2006, 54), Salmimiehen (2008, 43) sek& Toivakan ja Maasolan (2011,
19) mukaan hyva itsetuntemus auttaa ihmista selviytymaan paremmin elamassa
eteen tulevista vaikeuksista ja haasteista. He kuvaavat itsetuntemusta jokaisen
ihmisen henkilokohtaiseksi taidoksi, jota voi halutessaan myds kehittda ja jonka
avulla oman itsensa kehittaminen on mahdollista. Heidan kertomansa tukee johto-
paatdostamme ryhmatoiminnan tarkeydestd huonon itsetuntemuksen omaaville
ihmisille. Oman itsensa tunteminen on Toivakan ja Maasolan (2011, 19) mukaan
tarkea edellytys hyvélle ja terveelle itsetunnolle. Itsetuntemuksen voidaan katsoa
olevan erityisen tarkeda sosiaalisen kuntoutuksen asiakasryhmalle, silla Dunder-
feltin (2006, 134) mukaan monesti ne ihmiset, jotka karsivat aineellisista, sosiaali-
sista ja terveydellisista puutteista, ovat myos niita, joilla esiintyy heikkoa itsetuntoa.
Hanen mukaansa esimerkiksi tyottomyyden tiedetaan vaikuttavan ihmisen itsetun-
toon ja ajattelumalleihin negatiivisesti. Tama nakyi myos meidan ryhmissamme,
silla lahes kaikki osallistujat arvioivat itsetuntonsa ryhmén alussa huonoksi tai

huonohkoksi.

Tutkimustulostemme mukaan ryhmatoiminta auttoi osallistujia kartoittamaan unel-
miaan ja rohkaisi heitd unelmoimaan. Se auttoi heitd myds suhtautumaan tulevai-
suuteen positiivisemmin ja lisési toiveikkuutta sen suhteen. Taman paattelemme

olevan ryhméatoiminnassa kaytetyn suuntauksen ansiota, silla molemmissa seka
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positiivisessa psykologiassa, etta ratkaisu- ja voimavarakeskeisessa tyootteessa
toiveikkuus ja tulevaisuussuuntautuneisuus ovat suuressa roolissa. Positiivisen
psykologian parissa esimerkiksi puhutaan rohkeasti hyveistd, vahvuuksista, opti-
mismista, toivosta, viisaudesta, tyytyvaisyydesta ja ystavallisyydesta (McNulty &
Fincham 2011, Ojasen 2014b, 125 mukaan). Ratkaisu- ja voimavarakeskeisessa
tyootteessa tulevaisuussuuntautuneisuus mainitaan yhdessa tavoitteellisuuden
kanssa keskeisiksi tydskentelyd ohjaaviksi periaatteiksi, jolloin tyoskentelyssa pai-
nopiste ei ole ongelmanmaarittelyssa, vaan tavoitteissa ja tulevaisuudessa (Rat-
kes ry 2015).

Tutkimustuloksiamme ryhméatoiminnan toiveikkuutta lisdavastad vaikutuksesta tu-
kevat Lundin (2006) toivottomuuden torjumiseen liittyvat tutkimustulokset. Tutki-
muksessa selvisi, ettd vaikka tydn koettiin tuovan eniten toivoa toivottomuuden
keskelle, toivoa antoivat myos mielekas tekeminen, omat taidot ja kyvyt, onnistu-
miset, omien vahvuuksien ndkeminen sek& uuden asian oppiminen. (Lund 2006,
62, 64.) Hanen (2006, 9—10) mukaansa toivottomuus yhdistyy erityisesti syrjayty-
neiden ihmisten elamantilanteisiin. Tama seikka vahvistaa johtopaatéstamme siita,
ettd tallainen ryhmatoiminta on hyodyllista ja tarpeellista sosiaalisen kuntoutuksen
asiakkaille. Ajatustamme hyddyllisyydesta ja tarpeellisuudesta tukee myds Rasa-
sen (2006, 47-49) ndkemys tutkimustuloksissammekin ilmenneen voimaantumi-
sen yhteydestd Aaron Antonovskyn maarittelemaan koherenssin tunteeseen. Ni-
menomaan tama asiakasryhma hyotyisi vahvasta koherenssin tunteesta, joka aut-
taa vaikeissakin tilanteissa luottamaan siihen, ettd asiat jarjestyvat lopulta. Esi-
merkiksi meidan ryhmissamme ilmeni, etta tulevaisuuden epavarmuus ja sen ajat-

teleminen ahdistivat joitakin osallistujia.

Kaiken tassa luvussa esitetyn huomioiden voidaan todeta, etta tallainen ryhmatoi-
minta on tarpeellista ja silla voidaan tayttdd sosiaalisen kuntoutuksen tehtavaa
sosiaalisen toimintakyvyn ja sosiaalisen vuorovaikutuksen edellytyksien paranta-
jana. Se toimii my6s syrjaytymisen vastaisena tyona ja syrjaytymisen vastustami-
sena, silla Laineen ym. (2010, 16-17) mukaan kaikki erilaiset ajattelutavat, toi-
menpiteet ja politikat, jotka tuovat syrjaan joutuneita yksil6itd takaisin yhteiséjen
pariin toimivat sellaisina. Lisaksi sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden voidaan

paatella hyotyvan tallaisesta positiivisesti suuntautuneesta ryhméatoiminnasta, silla
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Tuusan (2015, 4,11) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla on samanaikai-
sesti useita elaménhallintaan vaikuttavia, vakavia ja pitkakestoisia haasteita, joi-
den on tassa opinnaytetydssa todettu kuormittavan psyykkisesti seka vahentavan
myoOnteisyyttd. Niinpa johtopaatdéstemme mukaan positiivisesti suuntautunut ryh-
matoiminta voisi sosiaalisen kuntoutuksen kaytantbna omalta osaltaan taydentaa
sosiaalipalveluita ja edistda Juhilan (2006, 50-52) esittdmaa sosiaalitydn yhteis-
kunnallista tehtavaa syrjaytymisen vastaisessa tydssa, jota Euroopan komissio
(2010) myods Suomelta edellyttdd. Olemme havainnollistamisen vuoksi koonneet
tutkimuksen keskeiset tulokset ja johtopaatokset alla olevaan taulukkoon (Tauluk-
ko 2.).



Taulukko 2. Keskeiset tutkimustulokset ja johtopaatokset
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TULOKSET

VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Voidaanko positiivisesti

suuntautuneella ryhma-
toiminnalla vaikuttaa

osallistujien ajatteluun?

Ryhmatoiminta vai-
kutti kaikkien osallis-
tujien ajatteluun
Osallistujat oppivat
nakoékulman vaihta-
misen taitoa eli tun-
nistamaan omia ajat-
telumallejaan ja sita
kautta suuntaamaan
ajatuksiaan positiivi-
semmiksi
Positiivinen vaikutus
osallistujien mieli-
alaan

Unelmoinnin ja toi-
veikkuuden lisdan-
tyminen
Tulevaisuuden na-
keminen positiivi-
semmin

¢ Vapaaehtoisuus

e Oikea-aikaisuus ela-
maéantilanteeseen nah-
den

¢ Ryhmatoimintaan si-
toutuminen

Lisdako ryhmatoiminta
osallistujien itsetunte-

musta?

Ryhmatoiminta lisasi
kaikkien osallistujien
itsetuntemusta

o Itsetuntemuksen ai-
empi taso

¢ Ryhmatoiminnan posi-
tiivinen suuntaus

e Ryhmakertojen tee-
mat

Millainen merkitys ryh-
matoiminnalla on osallis-

tujille?

Positiivinen kokemus
kaikille osallistuijille
Osallistujat saivat
uusia sosiaalisia
kontakteja

Toimi voimavarana
Ryhmassa helppo
keskustella omista
asioista

Yhteis6, johon kuu-
lua

Paikka, johon tulla

e \Vertaisuuden téarkeys
e Luottamuksellinen il-
mapiiri

Onko tallainen ryhma-
toiminta hyoddyllista ja
tarpeellista?

Kaikki osallistujat pi-
tivat rynmatoimintaa
hyddyllisena
Kaikkien osallistujien
mielesta tallaisesta
ryhmatoiminnasta
voisi olla hyétya
myds muille

e Sosiaaliset kontaktit

o Vahentaa yksinaisyyt-
ta

e Ryhmaan kuuluminen
Tarkeat ja hyodylliset
teemat
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12POHDINTA

Tutkimuksemme tarkoituksena oli tuottaa tietoa sosiaalisen kuntoutuksen kaytan-
tojen kehittamisen tarpeisiin ja siksi siina oli mukana myds piirteitd tutkimukselli-
sesta kehittAmistoiminnasta. SOSKU-hankkeen tydntekijat kaipasivat ryhnmamuo-
toista toimintaa, jossa korostuisi positiivinen ndkékulma, silla heidan asiakaskun-
nassaan ajatukset ja nakokulmat olivat usein hyvin negatiivisia. Me suunnittelim-
me ja toteutimme tallaista ryhméatoimintaa HYVA MEININKI -ryhméan nimella. Ke-
rasimme palautetta ryhmasta ja lisaksi tutkimme ryhman vaikuttavuutta, merkityk-
sellisyytta, hyodyllisyytta ja tarpeellisuutta opinnaytetyotutkimuksenamme. Ryhma-
toiminta oli oikein onnistunutta ja saimme siitd hyvaa palautetta, joten hankkeen
tyontekijat halusivat meidan tekevan heille siita mallinnuksen. Opinnaytetydmme
tutkimustulosten seké johtopaattsten ja kaiken saamamme palautteen perusteella,
voimme todeta, ettd onnistuimme myo6s tutkimustehtdvassamme. Voimmekin siis
todeta kehittineemme itse alusta alkaen hyvan ryhmatoimintamallin ja tuot-
taneemme tietoa, joita voidaan hyddyntad kehitettdesséa sosiaalisen kuntoutuksen
kaytantoja tai tehtdessa toitd muiden samankaltaisten ryhmien kanssa. Tutkimuk-
semme tuloksia voidaan mielestamme hyddyntda esimerkiksi pohdittaessa sita,
millaisesta ryhmatoiminnasta sellaiset asiakasryhmat, joilla on haasteita elamati-

lanteissaan, voisivat hyotya.

Koemme tutkimuksestamme nousseiden tulosten perusteella, ettd mahdollisia jat-
kotutkimuskohteita olisivat pidemman aikavalin seuranta sekd pidempikestoisen
ryhmatoiminnan vaikutukset. Olisi esimerkiksi mielenkiintoista haastatella tutki-
mukseemme osallistuneet henkil6t uudestaan kolmen kuukauden kuluttua ryhman
paattymisesta ja selvittda sita, vielaké ryhmassa lapikaydyt asiat vaikuttavat hei-
dan ajatuksiinsa ja onko mahdollinen voimaantumisen prosessi edennyt. Havait-
simme osallistujien ajatuksissa tapahtuvan muutoksia vasta ryhman puolen valin
jalkeen, joten ajattelemme, etta tallaisella ryhmatoiminnalla voisi olla suuremmat
vaikutukset, jos se kestaisi pidempéaan. Myos osallistujien palaute ryhmatoimin-
nasta tukee nakemystamme asiasta, silla suurin osa osallistujista toivoi ryhman

jatkuvan pidempaan.
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Osallistuneet henkilét tulivat HYVA MEININKI -ryhm&an joko SOSKU-hankkeesta
tai heidan yhteistyokumppaneidensa kautta. Kaikki eivat siis olleet valttamatta silla
hetkella sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaita. Heilla oli kuitenkin elamantilanteis-
saan sen kaltaisia asioita ja haasteita, etta tutustuttuamme heidan tilanteisiinsa
paremmin, tulimme siihen tulokseen, ettd lahes kaikki olisivat hyotyneet SOSKU-
hankkeen tarjoamasta tuesta ja ohjauksesta, rynmatoiminnan lisdksi. Pidammekin
erityisen tarkeana sitd, ettd saamme olla mukana kehittamassa sosiaalisen kun-
toutuksen kaytantoja, jotta ne voisivat l0ytaa paikkansa ja juurtua pysyvaksi toi-
minnaksi palvelemaan yhd useamman ihmisen tarpeita, jo varhaisemmassa vai-

heessa, kuin vasta viimesijaisena palveluna.

Opinnaytetyon tekeminen on ollut pitka prosessi, mutta yhdessa olemme saaneet
asiat sujumaan hyvin ja tukeneet toinen toistamme. Olemme aloittaneet tyon te-
kemisen syksylla 2015 yhteydenpidoilla, tapaamisilla ja ideoinnilla yhteistybkump-
panimme kanssa, jonka pohjalta aiheemme, positiivisesti suuntautuneen ryhma-
toiminnan tutkimisesta sitten syntyi. Alusta asti mukana kulki ajatus siita, etté jos
on mahdollista, niin yhdistaisimme opinnaytetydbhomme myds Yhteisoélliset ja luo-
vat sosiaalitydn menetelmét sek& Valtaistavat sosiaalitybn menetelmat -
harjoittelut, silla halusimme suorittaa kokonaisuuden, jossa saisimme suunnitella
ja toteuttaa ryhméatoimintaa ja tutkia sen vaikutuksia. Asiat saatiin koulun kanssa
hoidettua niin, etta pystyimme kesan ja syksyn 2016 aikana toteuttamaan koko
kokonaisuuden. Haastavimmaksi asiaksi eri osa-alueiden yhdistelemisessa koim-
me kuhunkin osa-alueeseen sisaltyneiden tuntien erittelemisen, mutta sekin sujui
tarkkojen kirjanpitojen ansiosta hyvin. Jotkut opettajistamme pitivat ajatusta nain
monen asian yhdistamisesta hurjana ja toivottivat meille kovasti onnea koetuk-
seen. Tasta syysta yllatyimmekin siitd, miten hyvin ja ongelmitta kaikki lopulta sujui
ja saimme pidettyd kokonaisuuden kasassa. Saimme mielestdmme luotua laajasta
kokonaisuudesta yhtenéaisen ja tiiviin oppimiskokemuksen itsellemme, silla eri osa-
alueet tukivat niin hyvin toisiaan. Nain paasimme myds nakemaan uuden toimin-
nan toteuttamisen ja arvioinnin kaikki vaiheet. Taman opinnaytetybn tekeminen
antoikin meille paljon hyvia tydkaluja, joita voimme mahdollisuuksien mukaan hyo-
dyntda siirtyessdmme tydelamaan. Olemmekin tyytyvaisid tekemaamme tyohon ja

voimme Yylpeina esitella sité.
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Olemme nyt jalkeenpéin pohtineet koko opinnaytetydprosessiamme, erityisesti sen
onnistumisen nakodkulmasta ja tulleet siihen tulokseen, ettd emme tekisi oikeas-
taan mitddn toisin. Tahan on varmasti syyna se, ettd olemme saaneet tehda tyo-
tamme ajan kanssa seka suunnitelleet kaiken huolellisesti. Parityéskentelyn ansi-
osta olemme voineet myo6s reflektoida prosessia koko sen ajan ja muuttaa toimin-
tatapojamme tarvittaessa. Olemme muutenkin tyytyvaisia siihen, ettd paatimme
tehda opinnaytetyon yhdessa. Olimme alun perin ajatelleet tekevamme opinnayte-
tyon yhdessa vain, jos vastaan tulee molempia kiinnostava ja kahdestaan tekemi-
sen mahdollistava aihe. Ajattelemme, ettd tamanlaajuisen kokonaisuuden toteut-
taminen yksin ei olisi edes onnistunut. Yhteistydmme on ollut kohtalaisen mutka-
tonta, silla meilla on asioista hyvin samankaltaiset nakemykset ja molemmat ovat
halunneet panostaa tyén tekemiseen. Olemme opintojemme aikana tehneet use-
amman kerran yhdessa erilaisia tehtavid ja suorittaneet esimerkiksi TKI-
harjoittelun, joten meilla oli aika realistinen kasitys yhteistydbmme toimivuudesta jo

siina vaiheessa, kun paatds yhdessa tekemisesta syntyi.

Perehdyimme tutkimuksemme aiheisiin hyvin jo opinnaytetydn suunnitteluvaihees-
sa, jolloin meille syntyi luonnollisesti ndkemyksia ja odotuksia, toivetakin siitd, mita
tuleman pitdd. Osallistujien hankintavaiheessa meidat valtasi hetkellisesti myds
epatoivo, silla emme itse voineet vaikuttaa siihen, emmeka olleet ryhméatoiminnan
alkua edeltavalla viikollakaan viela ollenkaan varmoja, saammeko ketaan mukaan.
Kaikki odotuksemme kuitenkin tayttyivat, silla saimme lopulta tarpeeksi osallistujia
ja tutkimuksen toteutus eteni suunnitelmiemme mukaan. Suunnitelma on elanyt
koko prosessin ajan, silla esimerkiksi aloittaessamme tutkimustamme, oli meidan
mielessamme vain yksi, kaiken kattava tutkimuskysymys, voidaanko positiivisesti
suuntautuneella ryhmatoiminnalla vaikuttaa osallistujien ajatteluun. Ryhmatoimin-
nan loppupuolella, siihenastisten havaintojen perusteella, meille kuitenkin tarken-
tuivat tutkimuskysymykset ryhman merkityksesta seka sen hyodyllisyydesta ja tar-
peellisuudesta. Itsetuntemuksen lisaantymisen lisasimme omaksi kysymyksek-
seen vasta aineiston analyysin vaiheessa, kun huomasimme siitéa kertyneen vyllat-

tavan paljon tietoa.

Oli myds sellaisia seikkoja, joihin emme olleet voineet valmistautua ja jotka yll&tti-

vat meidat positiivisesti. Ryhmat esimerkiksi jakautuivat sattumalta, ilman ennak-



98

kotietoja siten, ettd ne olivat kovin erilaisia keskendan. Toisessa ryhmassa osallis-
tujat pitivat enemman tehtavien tekemisesta, eikéa keskusteluita nain ollen syntynyt
niin paljon kuin toisessa ryhmassa, jossa taas osallistujat olivat niin aktiivisia kes-
kustelijoita, ettd jatimme joitakin tehtavia tekemattd. Pidamme tata jakoa hyvin on-
nistuneena, koska ajattelemme, etta nain kaikki saivat keskustella sen verran, kuin
halusivat eikd kukaan jaényt toisen osallistujan varjoon. Toki toisenlaisella ryhma-
jaolla olisi esimerkiksi joku vahemman keskustelevasta ryhmasta voinut innostua

puhumaan enemman.

Meidat yllatti myos ryhmissé todella aikaisessa vaiheessa syntynyt luottamus, jon-
ka ansiosta osallistujat keskustelivat hyvin henkilokohtaisistakin asioista. Piddmme
syntynytta luottamusta osoituksena siitd, ettd onnistuimme luomaan ryhmatilantei-
siin luottamuksellisen ja avoimen ilmapiirin. Koemme, ettd tama edesauttoi paljon
tutkimuksemme onnistumista. Ryhmén aikana tapahtunut havainnointi ja se, etta
tutkimukseemme osallistuneet henkil6t tulivat meille ryhmatoiminnan kautta tutuik-
si, toi meille my6s haasteita siina vaiheessa, kun kirjoitimme auki tutkimuksen tu-
loksia. Pohdimme sita, kuinka paljon ja miten yksityiskohtaisesti voimme kertoa
ilmi tulleista asioista ilman, ettd rikomme heidén luottamuksensa ja paljastamme
sellaisia asioita, joita he eivat olleet tarkoittaneet muiden kuin meidan tietoomme.
Tuttuuden takia meidan tuli koko tutkimusprosessin ajan myds kiinnittda huomiota
siihen, etta se ei vaikuta osallistujien meille antamiin vastauksiin ja sita kautta tut-

kimustuloksiin.

Sosionomi (AMK) -koulutuksen aikana osaamisen eri vaiheita seurataan ja peila-
taan sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssien kautta. Uudet kompe-
tenssit ovat tulleet voimaan 29.4.2016 ja ne on hyvaksytty sosiaalialan AMK-
verkoston verkostokokouksessa Kuopiossa. Kompetensseja ovat sosiaalialan eet-
tinen osaaminen, asiakastydOn osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmaosaami-
nen, kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen, tutkimuksellinen kehittamis- ja
innovaatio-osaaminen seka tydyhteiso- johtamis- ja yrittdjyysosaaminen. (Sosiaa-
lialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016.) Meiddn osaamisemme on
karttunut opinnaytetytkokonaisuutta tehdessamme oikeastaan kaikilla kuudella
osaamisalueella, silla suunnittelimme, toteutimme, raportoimme, tutkimme ja taas

raportoimme kaiken itse. N&in olemme koko tamé&n prosessin aikana tehneet mo-
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nenlaista ja olleet monessa mukana. Asiakasryhmamme oli sellainen, etté eettisen
osaamisen seka kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen periaatteet olivat
jatkuvasti oleellinen osa prosessia. Lisaksi myds omat elamé&narvomme ohjasivat
tyétamme naiden osaamisalueiden vaatimusten mukaisesti. Olemme saanet uutta
kokemusta itsemme johtamisessa ja tyoskentelyssa tyOparina sekd myds joutu-
neet arvioimaan omaa ty6tamme ja sen laatua, vaikutuksia ja tuloksia koko pro-
sessin ajan. Meille kertyi liséksi runsaasti kokemusta asiakastyodsté ja palveluiden
jarjestamisen eri vaiheista. Opinnaytetyon tutkimusosuuden kautta osaamisemme

kehittyi erityisesti tutkimuksellisen kehittamis- ja innovaatio-osaamisen alueella.

Saimme t&ta opinnaytetyon ja harjoitteluiden muodostamaa kokonaisuutta suorit-
taessamme myo6s uutta kokemusta tiedottamisesta ja tapahtumanjarjestamisesta,
silla jarjestimme HYVA MEININKI -valokuvanayttelyn 25.7.-9.9.2016 Sein&joen
kaupungin Sosiaalikeskuksessa. Valokuvanayttely koostui ryhméatoiminnan aikana
otetuista valokuvista. IImoitimme nayttelystd sosiaalisessa mediassa ja paikallis-
lehtien Menot-palstoilla seka lahetimme lehtiin juttuvinkin, johon toinen lahestymis-
tamme lehdista tarttuikin pyytden meilta lehdistétiedotteen. Lahetimme tiedotteen
ja muutamien sahkopostiviestein vaihdettujen tarkennuksien jalkeen nayttelys-
tamme oli juttu Epari-lehdesséa. Kesan jalkeen Yhteisdlliset ja luovat sosiaalitydn
menetelmat -harjoittelun ohjaajamme esitti toiveen, etta tekisimme Seinajoen am-
mattikorkeakoulun omaan verkkolehteen jutun toteuttamastamme ryhmaéatoimin-
nasta ja valokuvanayttelysta, silla hanen mukaansa sosiaalialan projektit ovat liian
harvoin esilla lehdessa. Tartuimme ohjaajamme toiveeseen ja kirjoitimme artikke-
lin, joka julkaistiin SeAMK-verkkolehdesséa 21.11.2016.
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LIITE 1. Sopimus opinnaytetydsta

SeAMK(l

AMMAT IRORKE AX

Sopimus opinndytetydsta (A0 UNNERSITY OF APPLIED SDIENCE
Opiskelijan tiedot

Nimi ja yhteystiedot (osoite, puhelin ja sdhképostiy
by Nenaand M

u.'l ] R

Yksikkd ja tutkinto-ohjelma: .
Stoali - 1o Hevludais Yholthe |, Senerpmi (Ami)

Opinnéaytetyon ohjaaja

Nimi ja yhteystiedot:
Ann &_anw 0NG gl @ YoMl .

Toimeksiantajan / tyon tilaajan / yhteistydorganisaation edustaja

Nimi: L sres (_’\.n‘\nx.-ft~ adkd iy~ Acur g
Asema organisaatiossa: iz b T eon e MRy
Yhteystiedot: L 425500k wene lsmemith £0naol-

Opinnaytetysn alustava nimi / aihe: £o b 5in vkl man vt widn  yoduphalisir

Opinn hon kuuluvat tehtavét ja TKi-tavoitteet : ) A 3
(uin bt on e yliy  Pavgunneindio » haaska#eluilie htkea
s untauirne. jslgnt U

Opinnaytetyd tuottaa 15 TKI-opintopistetta [rakennusmestari (AMK) ~tutkinnon opinnaytetyd 10 op
ja ylemman AMK-tutkinnon opinnaytety® 30 op]. Opiskelija luovuttaa sovituista opinnaytetyhon
sisaltyvista TKI-tehtavistaan kirjallisen raportin toimeksiantajalle (my&s opinnaytety6 sellaisenaan
voi toimia raporttina).

Ty6n tekemisesta aiheutuvien kustannusten korvaaminen:

Arvioitu aika opinnaytetydn tekemiseen: /1 7 206 - 31 s 1L 201

Opinnaytety6 on julkinen asiakirja.
Opinndytety6ni saa julkistaa Theseus-verkkokirjastossa (rasti ruutuun)

Paivays: 1 /Lzo 16

e, PBoe—— B a ettt —Dyimwn iy LT
Opiskelija Ohjaaja Toimeksiantajan edustaja

HUOMAA! Sopimukseen mahdollisesti liittyvista tekijanoikeuksista ja muista erityisehdoista on
sovittava erikseen kirjallisesti.

(muokatty 23.6.2015)



LIITE 2. Tutkimuslupa

—/"ﬂ"-’ﬂ_"_ PAATOS / kansliapaallikké-toimialajohtaja

M~
SEIN AJ OKI Pdivamaara 24.05.2016 Pykala 24/2016

Paatos

Allekirjoitus

Oikaisu-
vaatimusohje

Julkisesti
nahtavana

Tiedoksianto

Tutkimuslupa, Kangasniemi Jarita ja Pukkinen Essi

Seindjoen ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) - opiskelijat Jarita Kangasniemi
ja Essi Pukkinen anovat tutkimuslupaa opinnaytetyétaan varten. Tutkimuksen
aiheena on positiivisesti suuntautuneen tydskentelyn vaikutukset sosiaalisen
kuntoutuksen asiakkaiden ajatuksiin omista voimavaroistaan ja tulevaisuudesta.

Tutkimuksen toteuttamiseksi opiskelijat jarjestavat SOSKU-hankkeen ja sen
yhteistydkumppaneiden asiakkaista kootuille kahdelle ryhmélle ryhmétoimintaa
seka osallistuvat SOSKU-hankkeen omaan ryhmaétoimintaan. Toiminta on
positiivisesti suuntautunutta voimavaraistavaa ryhmatoimintaa.

Opiskelijat keraavat tietoja asiakkailta kyselyilla ja haastattelemalla seka
havainnoimalla.

Paatan myontaa luvan tutkimuksen toteuttamiseen edellyttéen, etta

— henkildiden tutkimukseen osallistuminen on ehdottoman vapaaehtoista
— tutkimuksessa saatujen tietojen osalta noudatetaan salassapitovelvollisuutta
— tutkimuksessa yksittaiset henkilét eivat saa ole tunnistettavissa

—

Raija Ranta, kansliapaallikké-toimialajohtaja, p. 06 416 2129,
raija.ranta@seinajoki.fi

Paatokseen tyytyméaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen osoitteella: Sosiaali- ja
terveyskeskus, PL 229, 60101 Seindjoki, neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteluineen ja se on tekijan
allekirjoitettava.

30.5.2016
Kenelle Paivamaara
Essi Pukkinen, Jarita Kangasniemi

Miten
[ ] Lahetetty postitse [ x ] Lahetetty postitse [ ] Lahetetty sisdisessa
saantitodistusta vastaan tavallisena kirjeena postissa

[ ] Luovutettu
Vastaanottajan allekirjoitus

[ ] Lahetetty sahkopostissa

Jaana Uotila, johdon sihteeri, p. 06 416 2152
jaana.uotila@seinajoki.fi
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LIITE 3. Voimavarakysely

Voimavarakysely

Tajdot

Missd olet erityisen hyva?

Kuinka helppo sinun on maaritelld niitd asioita, joissa olet hyva?

1 2 3 4 5 B 7 2 9 10

Erittdin vaikeaa Erittdin helppoa
Voimavarat

Millaisia voimavaroja ajattelet sinulla clevan?

Kuinka helppo sinun on tunnistaa omia voimavarojasi?

1 2 3 4 5 B 7 2 9 10

Erittdin vaikeaa Erittdin helppoa
Stressi

Millaisia keinoja sinulla on ehk3ista ja hoitaa stressia?

Kuinka helppo sinun on tunnistaa olevasi stressaantunut?

1 2 3 4 5 B 7 2 9 10

Erittdin vaikeaa Erittdin helppoa
teetunto

Millaisia hyvid ominaisuuksia ajattelet sinulla olevan?

Kuinka helppo sinun on tunnistaa hyvia ominaisuuksia itsessdsi?

1 2 3 4 5 B 7 2 9 10

Erittdin vaikeaa Erittdin helppoa
Unelpat

Mista sind unelmoit?

Kuinka todennidkdisend pidat sitd, ettd tulet szavuttamaan unelmasi?

1 2 3 4 5 B 7 2 9 10

Erittdin epatodenndkdisena Erittdin todenndkdisena
Tulevaisuus

Missd net itsesi vuoden padsta? Entd viiden vuoden?

Kuinka helppo sinun on suunnitella tulevaisuutta?
1 2 3 4 5 B 7 2 9 10
Erittdin vaikeaa Erittdin helppoa

Kiitos vastauksistasi!
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LITE 4. Ryhmaesite

HIVA MENIAT -mphni

Sosionomiopiskelijoiden ja SOSKU -hankkeen
yhteistyona toteutettavaa ryhmatoimintaa

6.6.2016 — 28.7.2016

Kaksi ryhmaa, toinen kokoontuu
maanantaisin ja toinen torstaisin

klo 12.00 - 15.00




Tervetuloa viettamaan aikaa
hyvalla meiningilla!

Hyva meininki- ryhma on
tarkoitettu Sinulle 18-63 —
vuotias henkild, joka haluat
erilaista tekemista.

Ryhma tarjoaa Sinulle
mahdollisuuden tunnistaa ja
lisata omia voimavarojasi seka
saada uusia ajatuksia. Paaset
mm. keskustelemaan,
tutustumaan valokuvaukseen
seka tekemaan erilaisia,
ajatuksia herattelevia
harjoituksia mielenkiintosi
mukaan.

Tapaamme kerran viikossa,
3 tuntia kerrallaan

Maanantain ryhma kokoontuu
ensimmaisen kerran
maanantaina

6.6. 2016 klo 12-15

Torstain ryhma kokoontuu
ensimmaisen kerran torstaina
9.6.2016 klo 12-15

Paikka: SOSKU -hankkeen tilat,
Keskuskatu 32 |, 2. krs.

SeAMK4#

Ryhm&an mahtuu enintdan 8
henkiloa

Ryhman vetajina toimivat
Seinajoen ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijat

Jarita ja Essi.

Ryhmatoiminta on osa
opinnaytety6ta, jota varten vetajat
keraavat ryhmalaisilta ajatuksia ja
kokemuksia toiminnasta.

limoittautumiset 3.6.2016
mennessa SOSKU -hankkeen
Jaanalle tai Merjalle

Jaana Lemmetti
044 425 5006
jaana lemmetti@seinajoki.fi

Merja Paulasaarn

044 425 5435
merja.paulasaari@seinajoki.fi

SOSKU
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LIITE 5. Saatekirje

HYVA MEININKI —ryhmé Saatekirje yhteistyotahoille
Toteutus aika: 6.6.2016 - 28.7.2015

Toteutuspaikka: SOSKU —hankkeen filat, Keskuskatu 32 1, 2. kerros,

50100 Seingjoki

Heil

Olemme toimittaneet Teille Hyva meininki —ryhman esitteitd, joita toivomime Teidan jakavan asiak-

Kaillenne.

Olemme kaksi kolmannen vuoden sosionomiopiskelijaa Seindjoen ammattikorkeakoulusta ja fui-
kKimme opinnaytetyénamme positiivisen nakokulman vahvistamisen ja positivisesti suuntautunesn
tydskentelyn vaikutuksia sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden ajatuksiin mm. tulevaisuudesta

seka heidan omista voimavaroistaan.

Toteutamme opinnaytetydmme yhteistyossa valtakunnallisen sosiaalisen kuntoutuksen kehittamis-
hankkeen, Sosku-hankkeen, Seindjoen osahankkeen kanssa. Jarjestamme opinnaytetyohimme
liittyen valokuvaamista ja muita luovia menetelmiad hyddyntavaa ryhmatoimintaa nimelld Hyva mei-
ninki -ryhma, jonka ytimena foimii positivinen nakékulma asicihin. Ryhman aikana asiakkaat paa-
sevat valokuvaukseen tutustumizen lisaksi keskusielemaan enlaisista mm. hyvaan oloon, voimava-
roihim ja mahdeolisuuksiin littyvista asioista. Teemme ryhmassa myos erilaisia, ajatuksia heratiele-
via ja uusia nakokulmia tarjoavia harjoituksia. Koska rehmatoiminta kytkeytyy opinnaytetyohdomme,
tulemme haastattelemaan asiakkaita ryhman aikana, tutkimiimme asioihin littyen. Kysymykset
voivat liiftyd esimerkiksi asiakkaan nakemykseen itsestaan, mahdellisuuksistaan ja omista voima-
varoistaan.

Ryhmii muodostetaan kaksi; toinen kokoontuu maanantaigin klo 12-15 ja toinen torgtaisin
klo 12-15, aikavililla 6.6.-28.7. Ryhmatoiminnan kohderyhména ovat 18-63 -vuotiaat henki-
lot.

Toivomme, eltd markkinoisitte ryhmaa asiakkaillenne ja keroisitte heille myids tutkimusosuudesta,
joka on tarked, mutta kuitenkin vain pieni osa ryhmajaksoa. Lisatietoa r/hmasta saatte sahkopostil-
la opiskelijoilta jarita_kangasniemif@seamk fi tai essipukkinenidzeamk. fi

Kiitos!
Terveisin: Essi Pukkinen ja Jarita Kangasniemi

/ SEINAJDEMN AMMATTIKDRKEAK L
E SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIEMCE

SOSKU &5k, o EU:(ta
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LIITE 6. Haastattelurunko

1. Kaydaan voimavarakysely lapi kohta kerrallaan vertaillen ensimmaisen ja
viimeisen ryhmakerran vastauksia seka esittaen tarkentavia kysymyksia.

2. Millainen kokemus ryhma oli sinulle kaiken kaikkiaan?

3. Koetko, ettd ryhmalla oli vaikutusta ajatuksiisi? Miten?

4. Mika merkitys ryhmalla on ollut sinulle? (Onko ollut esimerkiksi vaikutusta
mielialaan tai jaksamiseen?)

5. Koetko, etté teemat olivat sellaisia, ettd niista oli tarkeda puhua?

6. Voisiko tallaisesta ryhméasta, missa kasitellaan naita teemoja, olla hyotya
muille ihmisille? Kenelle esimerkiksi?



