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TyoOn teoriaosassa esiteltiin tutkimuksen toimintaymparistda eli Lahden ammattikor-
keakoulua, tutkimuksessa mukana olevia koulutusohjelmia, Lahden korkeakoulukir-
jastoa ja tiedonhankintaklinikkaa. Lisaksi kerrottiin tieteellisesta kirjoittamisesta, l1ah-
teiden kayttamisesta, tiedonhankinnasta ja kaytetysta tutkimusmenetelmasta.

Tutkimuksen tulokset vastasivat odotuksia melko hyvin. Elektronisia aineistoja kay-
tetdan opinnaytetdiden lahdeaineistona jo hieman enemman, kuin painettuja aineis-
toja. Kaytetyimpia lahdeaineistoja olivat kirjat seka yritysten ja yhteisdjen verkkosi-
vut. Lahteiden kaytdssa oli kuitenkin suuriakin eroja eri koulutusohjelmien valilla.
Tiedonhankintaklinikalla kayneiden opiskelijoiden arvioitiin kayttaneen opinnayte-
tydssaan laadukkaita lahteita. Joissain koulutusohjelmissa sosiaalinen media oli
noussut varsin kaytetyksi lahdeaineistolajiksi ja suurempi lahdekriittisyys olisi toivot-
tavaa.

Avainsanat: lahdeanalyysi, opinnaytteet, ammattikorkeakoulut, tiedonhankinta,
l&hdeaineistot



SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Thesis abstract

Faculty: School of Business and Culture

Degree programme: Library and Information Services
Author: Saarinen, Sanna

Title of thesis: A source analysis of bachelor ’s theses

Supervisor: Haasio, Ari

Year: 2017 Number of pages: 60  Number of appendices: 0

The goal of the study was to conduct a source analysis. Source material was theses
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In total there were 100 theses from the year 2016, in which 3317 source references
had been used. The aim was to find out the types of materials used. This was done
by using quantitative source analysis as a research method. Also the aim was to
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1 JOHDANTO

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millaista I1ahdeaineistoa Lahden ammattikor-
keakoulusta kevaalla 2016 valmistuneet opiskelijat ovat kayttaneet opinnaytetois-
saan. Lahdeanalyysi Lahden ammattikorkeakoulun opinnaytetdista on tehty edelli-

sen kerran vuonna 2008 (Nieminen 2008).

Tutkimus selvittaa erityisesti elektronisten aineistojen kayttdéa ja Lahden korkeakou-
lukirjaston tiedonhankintaklinikka —toiminnan vaikutusta |8hteiden kayttoon.
Vuonna 2008 toteutetussa lahdeanalyysissa kartoitettiin lisensoidun elektronisen ai-
neiston kayttamista, mutta tdman hetken informaatioymparistossa ei lisensoituun
aineistoon keskittyminen ole enaa relevanttia. Tiede on muuttumassa yha avoimem-
maksi ja ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet noudattamaan avoimen tieteen ja
tutkimuksen eli ATT:n periaatteita. Yhda enemman laadukasta, opinnaytetoiden lah-
deaineistoksi soveltuvaa aineistoa on saatavilla vapaasti internetista. Tieteellista ai-
neistoa on helppoa I6ytaa myos Lahden korkeakoulukirjaston Masto-Finna —aineis-

totietokannan avulla.

Tutkimuksen teoriaosuudessa kerron tutkimuksen toimintaymparistosta ja esittelen
lahdeanalyysimenetelmaa. Lisaksi kasittelen sita, miten opiskelijat hankkivat tietoa

ja millaisia ovat laadukkaat opinnaytetyon lahteet.



2 TUTKIMUKSEN TOIMINTAYMPARISTO

2.1 Lahden ammattikorkeakoulu tutkimus- ja oppimisymparistona

Lahden ammattikorkeakoulu on monialainen, kansainvalinen ammattikorkeakoulu,
joka jarjestaa ammattikorkeakoulututkintoon seka ylempaan ammattikorkeakoulu-
tutkintoon johtavaa opetusta, avointa ammattikorkeakouluopetusta, taydennyskou-
lutusta ja ammatillisia erikoistumisopintoja. Talla hetkella LAMKin koulutusaloja ovat
liketalous, muotoilu ja viestinta, tekniikka, sosiaali- ja terveysala, musiikki, kuva-
taide ja matkailu. LAMKissa opiskelee noin 5000 opiskelijaa ja henkildkuntaa on
noin 400. (Lahden ammattikorkeakoulu [Viitattu: 4.2.2017].)

Lahden ammattikorkeakoulun toiminta-ajatus on olla Paijat-Hameen alueella vaikut-
tava, kansainvalisesti arvostettu ja verkostoitunut korkeakoulu, josta valmistuu tyo-
elamaan menestyvia asiantuntijoita. LAMKin tavoitteena on vahvistaa alueensa
osaamista, hyvinvointia ja kilpailukykya tuloksellisella koulutus-,
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnalla. (Lahden ammattikorkeakoulu [Viitattu:
4.2.2017].)

1.1.2015 alkaen Lahden ammattikorkeakoulu on ollut Lahden ammattikorkeakoulu
Oy. Uusilla johtamisratkaisuilla haettiin vahvistusta aluekehitystehtdvan, oppimis-
ymparistojen ja kampuskehityksen seka pedagogiikan ja opetusteknologian kehitta-
miseen. Muutoksen taustalla on valmistautuminen muuttoon uudelle Niemen kam-
pukselle vuonna 2018. (Lahden ammattikorkeakoulu [Viitattu: 2.5.2016].)

2.2 LAMK-opinnaytetyo

Opinnaytety0 tehdaan Lahden ammattikorkeakoulussa paasaantoisesti tydelama-
tai hanketoimijan toimeksiantona. Opinnaytetydn toteuttamisella opiskelija saa val-
miuksia ja osaamista oman alansa asiantuntijuuteen ja toimimiseen tyoelaman tut-
kimus- ja kehittamistoiminnassa. Tydelama- tai hanketoimeksiantona tehdyn opin-

naytetyon etuna on, ettd opinnaytetydn tuloksena saavutettu uusi tieto, toiminta,
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palvelu, tuote tai muu toiminnallinen produktio on valittdmasti tydelama- tai hanke-

toimijan hyddynnettavissa.

Ammattikorkeakoulututkinnoissa opinnaytetyon laajuus on 15 opintopistetta. Opin-
naytetyo tehdaan yksilo-, tai ryhmatydna. Siihen kuuluu aina kirjallinen raportti, joka
julkaistaan Theseuksessa, kun opinnaytetyd on hyvaksytty. Opinnaytetyon avulla
saavutettu uusi tieto, tuote tai taiteellinen produktio voidaan dokumentoida ja jul-
kaista myos muilla tavoin. Opinnaytetyd on julkinen heti sen esittdmisen ja hyvak-
symisen jalkeen. Raportista voidaan toimeksiantajan pyynnosta poistaa salassa pi-
dettava materiaali ennen julkaisua. Tekijanoikeudet kuuluvat opinnaytetyon tekijalle,
jollei toisin sovita. Salassa pidettava materiaali voidaan poistaa raportista toimeksi-
antajan pyynnosta ennen raportin julkaisua. (Lahden ammattikorkeakoulu tutkinto-
saanto [Viitattu 2.5.2016].)

Lahden ammattikorkeakoulu on sitoutunut noudattamaan avoimen tieteen ja tutki-
muksen eli ATT:n tavoitteita ja periaatteita. Avoimen tieteen ja tutkimuksen tavoit-
teena on avoimuuden kautta kasvattaa tieteen ja tutkimuksen laatua ja luotetta-
vuutta seka lisata tieteen ja tutkimuksen yhteiskunnallista ja sosiaalista vaikutta-
vuutta. ATT:n tavoitteena on tiedon sujuva liikkkuminen koko yhteiskunnassa. (Ope-

tus- ja kulttuuriministerio 2014.)

Julkisesti rahoitetun tutkimus- ja kehitystoiminnan tulosten tulee olla saatavilla va-
paasti verkosta. Ammattikorkeakoulut edellyttavat, ettd korkeakouluissa toimivat
opettajat ja tutkijat rinnakkaistallentavat tieteellisissa julkaisuissa tai korkeakoulun
omissa julkaisusarjoissa julkaistut tutkimusartikkelinsa Theseukseen. Ammattikor-
keakoulujen tutkimusjulkaisujen nakyvyys, kaytto ja vaikuttavuus kasvaa, kun ne

tarjotaan saataville oman avoimen verkkokirjaston kautta. (ARENE ry 2009.)
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2.3 Lahden korkeakoulukirjasto ja tiedonhankintaklinikka

Lahden korkeakoulukirjasto toimii hallinnollisesti osana Lahden ammattikorkeakou-
lua ja tarjoaa avoimen maakunnallisen korkeakoulukirjasto- ja oppilaitoskirjastover-
koston, joka on suunnattu erityisesti Lahden ammattikorkeakoulun, Koulutuskeskus
Salpauksen ja Lahden yliopistokampuksen opiskelijoille ja henkildkunnalle. Korkea-
koulukirjastolla on Lahdessa viisi koulutusaloittain erikoistunutta toimipaikkaa. Li-
saksi korkeakoulukirjasto toimii yhteistydssa Lahden Diakoniainstituutin tietokes-
kuksen kanssa. (Lahden ammattikorkeakoulu. Korkeakoulukirjasto [Viitattu
2.5.2016].)

Tiedonhankintataitojen opettaminen ja ohjaaminen kuuluu Lahden korkeakoulukir-
jaston ydintehtaviin. Opetusta ja ohjausta annetaan Lahden ammattikorkeakoulun,
Lahden Yliopistokampuksen seka Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijoille ja hen-
kilokunnalle seka raataldityna palveluna kaikille aiheesta kiinnostuneille. Lahden
ammattikorkeakoulussa opiskelijoiden tiedonhankintataidot ovat osa kaikkia suori-
tettavia perustutkintoja. Ammattikorkeakoulun opiskelijat nayttavat osaamisensa
suorittamalla informaatiolukutaidon opintopisteen joko informaatiolukutaidon osaa-
miskokeena tai asiantuntijaviestinta-opintojakson verkkokurssin yhteydessa verkko-
opintona. (Lahden ammattikorkeakoulu. Tiedonhankinnan opiskelu ja opetus. [Vii-
tattu 15.5.2016].)

Lahden korkeakoulukirjasto on pyrkinyt tukemaan opinnaytetydvaiheessa olevia
opiskelijoita laadukkaampien lahteiden kayttamisessa tiedonhankintaklinikkatoimin-
nan avulla, jota on tehty vuodesta 2007 lahtien. Klinikalla opinnaytetyotaan tekeva
opiskelija saa apua tiedonhakuunsa siten, etta opiskelija ja informaatikko kayvat yh-
dessa opinnaytetyon aiheeseen liittyvia tietokantoja ja tekevat yhdessa tiedonha-
kuja. (Nieminen 2008, 47.) Tiedonhankintaklinikka on maksuton palvelu myos kai-
kille opiskelijoille, opettajille ja muulle henkilokunnalle Lahden ammattikorkeakou-
lussa, Lahden Yliopistokampukseen kuuluvissa yliopistoissa ja Koulutuskeskus Sal-
pauksessa (Lahden ammattikorkeakoulu. Tiedonhankinnan opiskelu ja opetus [Vii-
tattu 19.11.2016]). Vuosittain tiedonhankintaklinikalla kdy noin 350 asiakasta (Lah-

den korkeakoulukirjaston IL-tilasto).
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3 TUTKIMUKSEN KOHDERYHMAT

Tutkimukseen valittiin yhteensa sata LAMKin opinnaytety6ta. Mukana on opinnay-
tetditéd yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalta (myohemmin liiketa-
lous), tekniikan ja liikenteen alalta (myoéhemmin tekniikka), sosiaali-, terveys- ja liik-
kunta-alan (my6hemmin sosiaali- ja terveys), muotoilu- ja media-alan (myohemmin
muotoilu) seka englanninkielisista koulutusohjelmista. Jokaisesta ryhmasta otettiin

mukaan 20 opinnaytetyota.

Yhteiskuntatieteiden, liikketalouden ja hallinnon alalta tutkimukseen valittiin mukaan
tradenomi (AMK) —tutkintoon johtavat koulutukset. Tradenomi (AMK) -koulutuksen
laajuus on 210 opintopistetta ja sen suorittaminen vie 3,5 vuotta. Liiketalouden kou-
lutusohjelmissa voi erikoistua taloushallintoon, markkinointiin, kansainvaliseen
kauppaan, palveluliiketoimintaan, liiketoiminnan logistiikkaan tai tietojenkasittelyyn.
(LAMK opinto-opas 2016 [Viitattu 8.11.2016].)

Tekniikan ja liikenteen alan koulutuksen laajuus on 240 opintopistetta ja sen kesto
on nelja vuotta. Tutkintonimike tekniikan alalla on insind6ri (AMK). Tekniikan alan
koulutusvaihtoehdot ovat LAMKissa energia- ja ymparistdtekniikka (suuntautumis-
vaihtoehdot yhdyskuntasuunnittelu tai ymparistdtekniikka), tieto- ja viestintatek-
niikka (suuntautumisvaihtoehdot mediatekniikka, ohjelmistotekniikka tai tietover-
kot), puutekniikka, konetekniikka (mekatroniikka) ja prosessi- ja materiaalitekniikka
(polymeeri- ja kuitutekniikka). (LAMK opinto-opas 2016 [Viitattu 8.11.2016].)

LAMKIin sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan koulutuksista valmistuu sairaanhoitajia
(AMK), fysioterapeutteja (AMK) ja sosionomeja (AMK) (suuntaumisvaihtoehtoina ai-
kuistyo ja perhetyd tai varhais- ja nuorisokasvatus ja perhetyd). Sosiaali- ja terveys-
alan koulutusten laajuus on 210 opintopistetta ja niiden suorittaminen kestaa 3,5
vuotta. (LAMK opinto-opas 2016 [Viitattu 8.11.2016].)

LAMKissa annetaan englanninkielista koulutusta sosiaali- ja terveysalalla (Bache-
lor's Degree Programme in Nursing) seka liiketalouden alalla (Bachelor's Degree
Programme in Business Information Technology ja Bachelor's Degree Programme
in International Business). Tutkintojen laajuus on 210 opintopistetta ja niiden suorit-
taminen vie 3,5 vuotta. (LAMK opinto-opas 2016 [Viitattu 8.11.2016].)
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Muotoilun ja media-alan ammattikorkeakoulututkintojen laajuus on 240 opintopis-
tettd ja opintojen kesto 4 vuotta. Muotoilun ja media-alan tutkintonimikkeet ovat
Muotoilija (AMK) (suuntautumisvaihtoehdot LAMKissa ovat teollinen muotoilu, si-
sustusarkkitehtuuri, pakkaus- ja brandimuotoilu, muoti- ja vaatetussuunnittelu, ko-
rumuotoilu, kalustemuotoilu tai ajoneuvomuotoilu) ja medianomi (AMK) (valoku-
vaus, mediasisallon suunnittelu tai graafinen suunnittelu). (LAMK opinto-opas 2016
[Viitattu 8.11.2016].)
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4 TIEDONHANKINTA

4.1 Muuttuva informaatioymparisto

Digitalisaatio on muuttanut merkittavasti tapoja, joilla opiskelijat hakevat ja l16ytavat
tekstiaineistoja. Myds tapa, jolla lahdeaineistoja kaytetaan, on muuttunut. Vuositu-
hannen vaihteeseen asti opinnaytetyon tekijoiden oli kaytettava ahkerasti kirjaston
palveluja, tilattava kaukolainoja ja keskityttava lehtien ja kirjojen lukemiseen (Moore
29.4.2015.) Nytinternet on pitkalti syrjayttdmassa perinteiset tiedonlahteet. Arjessa
nuorten tiedonhankinta perustuu l&hinna erilaisten sosiaalisen median valineiden

hyodyntamiseen.

Diginatiivius eli syntyminen digitaaliselle aikakaudelle ei kuitenkaan ole automaatti-
nen tae riittdvien media-, tiedonhankinta ja -hakutaitojen kehittymiselle. Informaati-
oon ja asiantuntemukseen perustuvan tyon yleistyessa tulevat tiedon hankinta, ja-
kaminen ja hallinta seka median ja verkon yhteiséjen ja niiden mekanismien tunte-
minen olemaan tarkea edellytys menestymiselle tulevaisuuden tydelamassa. (Rahja
2013, 16-17.)

Muuttuneesta informaatioymparistosta huolimatta tiedonhankinta ja -hakutaitoja voi-
daan kuitenkin pitaa entistakin tarkeampina, silla tehokas ja onnistunut tiedonhaku
internetissa vaatii myos erilaisten tiedonhaun strategioiden kayttamista, tiedonhaun

rajaamista ja saatujen tulosten arviointia. (Kiili 2008, 229.)

4.2 Zipfin vahimman vaivan periaate tiedonhankinnassa

Kiilin (2008, 229) mukaan tiedonhakuprosessiin vaikuttavat seka tiedonhakijan tek-
niset taidot ja hanen aikaisemmat tietonsa aiheesta. Usein tietotekniikkaa sujuvasti
kayttavat opiskelijat uskovat osaavansa myds hakea tietoa hyvin. Tekninen taita-
vuus ei kuitenkaan viela riita oleellisen tiedon tehokkaaseen hakuun ja sen kriitti-
seen arviointiin. (Macklin 2001, 306.)
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Esimerkiksi insinddriopiskelijoiden tiedonhankintaa on tutkittu maailmalla paljon ja
tutkimusten tulokset ovat olleet pitkalti samansuuntaisia. Irlantilaisten insindoriopis-
kelijoiden tiedonhankintaa tutkineet Kerins, Madden ja Fulton (2004) toteavat, etta
opiskelijat suosivat tiedonhankinnassaan kanavia ja tapoja, joiden kayttaminen on
vahiten vaivalloista ja joiden avulla etsitty tieto on helpoiten saatavissa. Tutkimuk-
sen mukaan suurin osa tekniikan opiskelijoista kayttaa internetia ensimmaisena tie-
donldhteena ja tiedonhankinnan kanavana, jonka avulla voidaan helposti saada

yleiskasitys aiheesta ja tarjolla olevasta informaatiosta.

Kun opiskelija hankkii tarvitsemansa tiedon kayttamalla aina samoja yksinkertaisia
ja suosittuja internetin hakukoneita, kuten Googlea tai tyytyy pinnallista tietoa sisal-
taviin sekundaarilahteisiin, tiedonhankintaprosessia kuvaa vahimman vaivan peri-
aate. Vahimman vaivan periaatteen mukaan tieto hankitaan sielta, mista se on hel-

poimmin ja vahimmalla vaivalla saatavilla (Zipf, 1949).
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5 LAHDEAINEISTON KAYTTAMINEN OPINNAYTETOISSA

5.1 Informaatioympariston vaikutus lahteiden kayttamiseen

Uudenlainen informaatioymparistd on myds muokannut tapaa, jolla opiskelijat kir-
joittavat ja kayttavat lahdeaineistoja. Tieteellisen kirjoittamisen katsotaan olevan
ajattelua ja asioiden hahmottamista kielen avulla. Kirjoitusprosessin aikana kirjoit-
taja miettii, vertailee, yhdistelee ja erottelee, analysoi ja luo uutta. (Toivakainen [Vii-
tattu 8.11.2016].) Nykypaivana tietoverkoista on kuitenkin vaivatonta 16ytaa tietoa,
jota opiskelijat voivat hyvin helposti ja vahalla tyostamisella liittda osaksi opiskelu-
tehtaviaan. Elektronisia lahdeaineistoja kaytetaan ja luetaan eri tavoin, kuin painet-
tuja. Elektronisia aineistoja luetaan usein silmaillen, selaillen, valikoiden ja keraillen
teksteista padkohtia. Lukemiseen ei syvennyta, eika siihen kayteta paljon aikaa.
Tekstit pyritddn kdaymaan lapi mahdollisimman nopeasti ja niistd poimitaan vain tar-
keimmiksi katsotut asiat. (Liu 2005, 700.)

Myds kirjoittamiseen kaytettava kognitiivinen tydpanos on pienentynyt. (Mangen &
Velay, 2010.) Perinteinen kirjoittaminen ja kirjoittamisen kautta tapahtuva oppimis-
prosessi muuttuu Skaarin (2015, 1) mukaan internetin kayttamisen myoéta vaista-
matta ainakin osittain ns. pseudo-kirjoittamiseksi, jossa opiskelijan ei tarvitse enda
entiseen tapaan ponnistella ja tutustua perusteellisesti erilaisiin Iahteisiin tuottaak-
seen hyvina pidettavia teksteja. Pseudo-kirjoittaminen ei ole varsinaisesti plagioin-
tia, mutta sen myota opiskelija ei ole valttamatta taysin sisaistanyt ja omaksunut
kaikkea kirjoittamaansa. Tama vaikeuttaa opiskelijoiden tuottamien kirjallisten tuo-

tosten ja sen myota myos opiskelijoiden osaamisen arviointia.
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5.2 Lahteiden uskottavuus ja sosiaalinen media opinndytetyon

lahdeaineistona

Sosiaalisen median valineet ovat viime vuosina muokanneet tiedonhankintaympa-
ristdja. Sosiaalinen media muodostuu kaytanndista, joissa viestinta suuntautuu yh-
deltd muutamalle tai yhdeltd monelle (Lietsala ja Sirkkunen 2010, 265). Sosiaalinen
media tarjoaa uudenlaisia ryhmatydskentelyn ja tiedonhankinnan valineita, kuten

wikeja, blogeja ja erilaisia yhteistpalveluita. (Haasio 2011, 58.)

Sosiaalisen median tarjoamaan informaatioon tulisi suhtautua lahdekriittisella ot-
teella. Wikipediaa kaytetaan laajasti opinnaytetdiden lahdeaineistona, vaikka se ei
tayta opinnaytetdiden lahdeaineistolle asetettuja laatuvaatimuksia. Kamaraisen
(2011, 69) mukaan Wikipedia on ainoastaan sekundaarijulkaisu, jota kayttamalla
tiedonhakija saa helposti jonkinlaisen oikopolun alueille, joihin tutustumiseen muu-

toin vaadittaisiin opiskelua ja alkuperaiskirjallisuuteen tutustumista.

Tutkimuksen ja korkeakouluissa annettavan opetuksen perusedellytys on, etta op-
pimisessa ja tiedonhankinnassa tuetaan ja edellytetdan monipuolisen lahdemateri-
aalin kayttoa. Wikipediaan perustuva tiedonhankinta ohjaa opiskelijoita hankkimaan
tarvitsemansa tiedon mahdollisimman helposti eli vahimman vaivan periaatteella.
(Haasio 2011, 60.)

Vaikka ammattikorkeakoulujen opinnaytetydohjeissa yhtena arviointikriteerina on-
kin mainittu tiedonhaku ja lahteiden kayttd, Mooren (2014, 51) mukaan kolmas-
osassa Theseus -tietokannassa julkaistuissa opinnaytetdissa on kuitenkin selkeita
puutteita lahdeviittauksissa ja lahteiden kaytéssa. Tiedonlahteiden luotettavuuden
arviointi eli Iahdekriittisyys on tarkea osa tiedonhankintaa. Ammattikorkeakoulujen
uskottavuuden kannalta opetussuunnitelmissa tulisikin korostaa ennen kaikkea lah-
dekriittisyytta. Opiskelijoiden tiedonhankinta- ja -hakutaitojen pitaisi ulottua syvem-
malle kuin Googlen ja Wikipedian kayttamiseen. Internetin hakukoneet ovat luoneet
valheellisen kuvan helposta ja nopeasta tiedonhausta, mutta todellisuudessa kor-
keakoulutasoisen tiedonhaun tekeminen on monipuolista osaamista ja ammattitai-

toa vaativa prosessi. (Haasio 2011, 63.)
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5.3 LAMKIin suositukset ja ohjeet lahteiden kayttamiseen

Lahden ammattikorkeakoulun opinnaytetydohjeen (2016, 24) mukaan opinnayte-
tydhon sopivia lahteita ovat esimerkiksi tieteellisissa aikakauslehdissa tai ammatti-
lehdissa julkaistut alkuperaistutkimukset, vaitoskirjat, lisensiaatin tutkimukset, pro

gradu -tutkielmat ja ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyot.

Opinnaytety6ohjeen mukaan suositeltavaa lahdeainestoa ovat myds tutkimus- ja
kehittamishankkeiden raportit seka tilastot ja standardit. Tietokirjallisuuden lisaksi
opinndytetydn taustamateriaalina voidaan kayttdd monipuolisesti erilaisia lahteita
kuten ammattilehtia, sanomalehtia, aiheesta tehtyja tutkimuksia tai muita julkaisuja,

raportteja seka aihetta kasittelevia opinnaytetdoita.

LAMKin korkeakoulukirjaston painetut ja digitaaliset aineistot 16ytyvat helposti
Masto-Finnasta ja tiedonhankintaa kannattaa tdydentad muista tietokannoista ja

verkkopalveluista. Myds Open Access —julkaisuja on runsaasti saatavilla.

5.4 Lahden ammattikorkeakoulun opinnaytetoiden aiemmat lahdeanalyysit

Ensimmainen Iahdenanalyysi LAMKin opinnaytetodista on tehty vuonna 2001-2004
valmistuneista opinnaytetodista. Tanja Hjerpen tekeman kartoituksen tarkein paa-
maara oli tutkia kirjaston elektronisten aineistojen kayttamista opinnaytetdiden lah-
demateriaalina. Tutkittavia opinnaytteita oli yhteensa 71 ja ne oli keratty liiketalou-
den, tekniikan ja musiikin aloilta. Vuosituhannen alussa opinnaytetdiden lahteista
viela lahes puolet oli perinteisia painettuja kirjoja. Noin kolmasosa lahteista oli verk-
kosivuja ja seitseman prosenttia l&hteista oli artikkeleja. Loput eli noin 15 prosenttia
koostui muusta aineistosta eli haastatteluista, opinnaytetdista ja luentomateriaa-
leista. Tekniikan ja liiketalouden aloilla kaytettiin jo melko paljon internet-lahteita.

Kirjojen osuus oli nailla aloilla alle puolet kaytetyista lahteista. (Hjerppe 2006, 1-2.)
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Riikka Nieminen tutki vuonna 2008 pro gradu -tydssaan lisensoitujen elektronisten
aineistojen kayttda ja opiskelijoiden asenteita elektronisia aineistoja kohtaan. Nie-
minen keskittyi kartoittamaan Lahden ammattikorkeakoulun kahden silloisen suu-
rimman koulutusohjelman eli tekniikan ja liiketalouden alojen opinnaytetoiden lah-
deluetteloja. Liiketalouden 68 analysoitavaa opinnaytetta kerattiin syksylla 2007 ja
tekniikan alan 72 ty6ta vuoden 2008 alussa. Lisaksi Nieminen kaytti tutkimuksensa
aineistona vuonna 2006 tehdyn asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia. Tutkimuk-
sessa kavi ilmi, etta opiskelijat kayttivat opinnaytetdidensa lahdeaineistona lahes
yhta paljon elektronista ja painettua aineistoa. Lisensoidun elektronisen aineiston
kaytto jai vahaiseksi. Kaytetyimpia lahteita olivat Niemisen mukaan painetut kirjat,
yritysten ja yhteis6jen www-sivut ja julkaisematon aineisto, kuten haastattelut. Opis-
kelijat olivat asiakastyytyvaisyyskyselyn tulosten mukaan tyytyvaisia kirjaston tarjo-
amiin elektronisiin aineistoihin, vaikka pitivat painettuja aineistoja tarkeampina. (Nie-
minen 2008, 2, 30.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Lahdeanalyysi tutkimusmetodina

Tieteellista tutkimusta arvioidaan yha enemman bibliometriikan avulla. Bibliomet-
riikka on tieteen maarallista tutkimusta. Valtaosa bibliometriikasta on viiteanalyysia
eli tutkimuksiin sisaltyvien viitteiden ja kirjallisuusluetteloiden analysointia, jonka
avulla pyritaan selvittamaan viittauskaytantoja ja julkaisussa kaytetyn kirjallisuuden
ominaisuuksia. Viiteanalyysin avulla voidaan myds selvittaa kirjoittajien ja julkaisu-
jen saamaa huomiota. Vaikka bibliometriikassa varsinaisen kiinnostuksen kohteena
ovat tavallisesti julkaisut tai niiden kirjoittajat, analysoitavat yksikot ovat yleensa viit-
teita tai lahteitd. (Karki & Kortelainen 1996, 1, 7, 12-14.)

Viiteanalyysi on kattokasite, joka pitaa sisallaan tarkempia tutkimustyyppien erotte-
luja. Tutkittaessa julkaisuihin kohdistuvia viitteitd puhutaan viittausanalyysista ja kun
taas tarkastellaan lahdeteoksia niiden kayttajan nakdkulmasta, kyseessa on lahde-
analyysi. (Karki & Kortelainen 1996, 14.) Viittausanalyysissa tutkitaan viittausten
ominaisuuksia ja maaraa, lahdeanalyysissa taas voidaan tarkastella tietylla alalla

kaytetyn kirjallisuuden maaraa ja ominaisuuksia. (Karki & Kortelainen 1996, 6.)

Lahdeanalyysissa tutkimusaineisto koostuu tavallisesti lahdeluetteloista (Karki &
Kortelainen 1996, 15). Lahdeaineiston valinnan taustalla on monia kognitiivisia ja
sosiaalisia tekijoita. Lahteiden valintaan vaikuttavat esimerkiksi tutkijan koulutus-
tausta, kielitaito ja hanen tiedonhakutottumuksensa. (Karki ja Kortelainen 40, 1996.)
Lahdeanalyysin avulla voidaan my0s etsia tieteenalojen eroja ja yhtenevaisyyksia
kirjallisuuden kaytdn suhteen. Talldin voidaan tarkastella esimerkiksi lahteiden

kielta, julkaisumuotoa, ikaa ja julkaisumaata. (Karki ja Kortelainen 1996, 15.)

Maarallisessa lahdeanalyysissa lasketaan erilaisten lahdetyyppien maarat ja tarkas-
tellaan niita tilastollisesti (Karki ja Kortelainen 1996, 15). Tutkimusaineisto kootaan
havaintomatriisiksi, jonka havaintoyksikot eivat ole yksittaisia julkaisuja vaan ta-
pauksia, joissa tiettya julkaisua on kaytetty lahteena (Wilén & Kortelainen 2010,

163). Lahdeanalyysin pohjana on luokitusrunko, jonka mukaisesti Iahteet jaotellaan.
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Lopullisen tutkimusaineiston muodostaa havaintomatriisi ja tutkimusaineiston ana-
lysointi on ensisijaisesti havaintomatriisin tilastollista kasittelya. Lahteiden ominai-
suuksista lasketaan esimerkiksi keskiarvoja ja mediaaneja, suoria jakaumia ja ris-
tiintaulukointeja seka korrelaatiokertoimia. Kun tarvittava maarallinen informaatio on
saatu kerattyd, alkaa tutkimuksen tarkein osa eli tulosten analysointi ja tulkinta.
(Karki & Kortelainen 1996, 39.)

Wilenin ja Kortelaisen (2007, 161) mukaan lahdeanalyysi on ainoa vaihtoehto, kun
halutaan tietaa, minka tyyppisia lahteita jonkin alan opinnaytetdissa kaytetaan, joten

kaytan myods omassa tutkimuksessani menetelmana lahdeanalyysia.

6.2 Tutkimuksen tavoitteet ja aineiston valinta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdaa, millaista lahdeaineistoa LAMKin opiskelijat
kayttavat opinnaytetdissaan. Tutkimuksella pyrin kartoittamaan erityisesti elektro-
nisten lahteiden kayttéa verrattuna painettuihin [&hteisiin. ATT ja tieteen avoimuu-
den vaatimus on lisannyt verkosta vapaasti saatavien tieteellisten aineistojen maa-
raa ja Lahden korkeakoulukirjaston Masto-Finna aineistotietokanta on myds osal-
taan helpottanut tiedonhakua. Masto-Finnan kautta opiskelijoiden on vaivatonta

saada kayttdonsa myads lisensoituja elektronisia aineistoja.

Tavoitteena oli selvittaa, millaisia opinnaytetdiden Iahdeaineistona kaytetyt elektro-
niset aineistot ovat ja onko elektronisten aineistojen kaytto lisaantynyt. Lisaksi pyrin

selvittdmaan tiedonhankintaklinikkatoiminnan vaikutuksia lahteiden kayttoon.

Opiskelijoiden tiedonhankintaa koskevissa tutkimuksissa on todettu, etta opiskelijoi-
den tiedonhankintaa ohjaa usein vahimman vaivan periaate. Tiedonhankinta on siir-
tynyt yha enemman verkkoon ja vaikka laadukkaita 1ahteitd on yha enemman ja

helpommin saatavilla, lahdekriittisyys on niiden valinnassa ensiarvoisen tarkeaa.

Myds ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden lahteita koskevat ohjeet maarittele-
vat, millaista aineistoa opinnaytetoissa tulisi kayttaa. On kiinnostavaa tutkia, kuinka

uusi informaatioymparistd, sosiaalinen media ja helpot internetin hakukoneet ovat



22

vaikuttaneet opinnaytetdissa kaytettyihin lahteisiin. Mielenkiintoista on tarkastella
my0s sita, millaista Iahdeaineistoa ammattikorkeakoulussa hyvaksytaan opinnayte-
toihin eli tayttavatkd opinnaytetdissa kaytetyt lahteet opinnaytetybohjeissa asetetut
vaatimukset. Ammattikorkeakoulujen uskottavuuden ja korkeakouluopetuksen laa-
dun kannalta lahdekriittisyys on varsin merkittava asia, jota olisi syyta korostaa ope-

tuksessa.

Tutkimuksen lahdeaineisto koostui liiketalouden, muotoilun, tekniikan, sosiaali- ja
terveysalan seka LAMKin englanninkielisten koulutusohjelmien kevaalla 2016 jul-
kaistujen opinnaytetdiden lahdeluetteloista. Tutkimusmenetelmana oli maarallinen

l&hdeanalyysi.

Tutkimuskysymyksia ovat:

Kuinka paljon LAMKin koulutusalojen uusimmissa opinnaytetdissa on kay-

tetty 1ahteina elektronisia aineistoja?

- Kuinka paljon kehitysta on tapahtunut vuodesta 2008, jolloin elektronisten ai-

neistojen kayttdéa on tutkittu edellisen kerran?

- Ovatko tiedonhankintaklinikalla kdyneet opiskelijat kayttaneet opinnaytetdi-
densa lahteind enemman elektronista aineistoa kuin ne opiskelijat, jotka eivat
ole kayneet klinikalla? Valitsevatko klinikalla kdyneet opiskelijat kayttamansa

aineistot lahdekriittisemmin?
- Millaisia ovat opinnaytetdiden Iahteina kaytetyt aineistot?

- Ovatko opinnaytetdissa kaytetyt lahdeaineistot LAMKin opinnaytetyon oh-

jeen mukaisia?

Tutkimusaineisto on keratty toukokuussa 2016 poimimalla Theseus -tietokannasta
kustakin tutkimuksen kohteena olevasta LAMKin koulutusohjelmasta 20 uusinta
opinnaytetyota. Jokaisesta otokseen kuuluvasta opinnaytetydsta on kopioitu nime-
kesivu ja lahdeluettelo. Opinnaytetydt on numeroitu identifiointia varten ja Iahdeluet-
telon sisaltamat bibliografiset tiedot on kirjattu jaottelun mukaisesti Excel-tauluk-

koon.
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6.3 Julkaisumuotojen jaottelu

Kaytin julkaisumuotojen jaottelun Iahtdkohtana samaa mallia, jota oli kaytetty edel-
lisessa LAMKin opinnaytetdiden lahdeanalyysissa, jotta tulokset olisivat keskenaan

mahdollisimman vertailukelpoisia.

Jaottelun mukaan painettuihin lahteisiin kuuluvat monografiat (monografioihin kuu-
luvat kokoomateokset, oppikirjat, oppikirjasarjat, kirjamuotoiset tilastot ja lait,
vaitoskirjat, lisensiaatintydt, vuosikirjat yms. aineisto), sarjajulkaisut (sarjoissa jul-
kaistut vaitdskirjat, lisensiaatinty6t, yliopistojen ja tutkimuslaitosten julkaisusarjat ja
paasaantoisesti sellainen materiaali, jolla on issn-numero), tilastot, standardit, pa-
tentit ja lait, tieteelliset aikakauslehdet, ammattilehdet, muut lehdet, opinnaytetyét ja
pro gradut, yritysten ja julkisten organisaatioiden julkaisematon aineisto seka muu

julkaisematon aineisto (esim. haastattelut, sahkopostiviestit ja seminaariaineistot).

Painettujen aineistojen jaottelussa kokoomateokset on tilastoitu monografioiksi, silla
tutkimuksen kannalta ei ollut merkityksellista, onko teosta kaytetty lahteena koko-

naisuuden vai siihen sisaltyvan artikkelin takia.

Elektronisiin Iahdeaineistoihin voi soveltaa samoja maaritelmia kuin painettuihin ai-
neistoihin. Erona on vain, ettd kaupallisten toimijoiden verkkomateriaali on eroteltu
julkisten organisaatioiden tarjoamasta aineistosta. Nain saadaan tarkempaa tietoa

opiskelijoiden kayttamista elektronisista lahdeaineistoista. (Nieminen 2008, 32.)

Keratessani lahteitd havaintomatriisiin huomasin, ettd uusien opinnaytetdiden I&h-
deaineistona kaytetaan talla hetkella melko paljon sosiaalista mediaa, joka puuttui
kymmenisen vuotta vanhasta mallista ja lisasin myos sen nyt omaksi aineistolajik-
seen. Sosiaalinen media pitaa tassa sisallaan virtuaaliyhteisot, yhteisdpalvelut, kol-

lektiiviset tuotanto- ja julkaisualustat eli wikit sek& kuva- ja videopalvelut.
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7 LAHDEANALYYSIN TULOKSET

7.1 Liiketalous

Liiketalouden alan opinnaytetdissa oli lahteita keskimaarin 34. Enimmillaan lahteita
oli 57 ja vahimmillaan 13. Jo yli puolet kaytetyista lahteista oli elektronisia lahteita
(taulukko 1). Opinnaytetdissa kaytettyjen lahteiden maara on pysynyt liiketalouden
alalla melko samana, vuonna 2007 oli kaytetty keskimaarin 32 lahdetta (Nieminen
2008, 37).

Niemisen (2008, 34) tekeman lahdeanalyysin mukaan elektronisten aineistojen
osuus lahteista vuonna 2007 oli 44 prosenttia. Elektronisten aineistojen kaytto liike-
talouden alan opiskelijoiden tekemissa opinnaytetdissa on kasvanut vuoteen 2016

mennessa 11 prosenttiyksikkoa.

Taulukko 1. Painettujen ja elektronisten lahteiden kaytdon jakaantuminen liiketalou-
den alalla vuonna 2016

Lahteiden maara yhteensa, 2016 (Liiketalous)

Painetut lahteet 308 45 %
Elektroniset lahteet 372 55 %
Yhteensa: 680 100%

Elektronisten aineistojen kaytetyin laji oli julkisten organisaatioiden, yhteisdjen ja
jarjestéjen www-sivut. Niita oli liiketalouden alan opinnaytetdiden elektronisista 1ah-
teista 45 prosenttia. Seuraavaksi kaytetyin elektronisten aineistojen ryhma oli yritys-
ten www-sivut, joiden osuus oli 20 prosenttia. Kolmanneksi yleisin ryhma oli elekt-
roniset lait ja tilastot, johon kohdistui kahdeksan prosenttia viitteista. Neljanneksi,
kuuden prosentin osuudella paasi muut elektroniset lehdet -ryhma, johon kuuluvat
esimerkiksi sanomalehdet. Uutena lahdeaineistolajina nousi viidenneksi kaytetyim-
maksi elektronisten aineistojen ryhmaksi sosiaalinen media, johon kuuluvat virtuaa-
liyhteisot, yhteisopalvelut, kollektiiviset tuotanto- ja julkaisualustat eli wikit seka

kuva- ja videopalvelut. Sosiaaliseen mediaan kohdistui viisi prosenttia lahdeviit-
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teista. Liiketalouden alalla sosiaaliseen mediaan kohdistuvista lahdeviitteista kol-
masosa kertyi yhdesta opinnaytetydsta. Some-lahteiden suuri maara selittyi kysei-

sen opinnaytetyon sosiaaliseen mediaan liittyvasta aiheesta.

Lisensoimattomat tieteelliset julkaisut, elektroniset opinnaytetyot ja pro gradut seka
lisensoidut elektroniset ammattilehdet saivat kukin kolmen prosentin osuudet Iahde-
viitteista. Elektronisia kirjoja, seka lisensoituja etta lisensoimattomia, oli kaytetty lii-
ketalouden alan opinnaytetdissa lahteend kumpiakin vajaat 10 kertaa, eli niiden
kummankin osuus jai kahteen prosenttiin. Kahden prosentin osuuden lahdeviittauk-
sista saivat my0Os elektroniset sarjajulkaisut. Lisensoituihin tieteellisiin lehtiin oli vii-
tattu kolme kertaa ja lisensoimattomiin elektronisiin ammattilehtiin kahdesti. Kumpi-
kin ryhma sai yhden prosentin osuuden lahdeviittauksista. Yksityisen henkilon koti-

sivuja oli kaytetty lahteena yhden kerran. (taulukko 2)

Taulukko 2. Elektronisten lahteiden kaytto liiketalouden alalla 2016
Elektroniset lahteet

Julkisten organisaatioiden www-sivut 166 44 %
Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut | 73 20 %
Elektroniset tilastot ja lait 28 8 %
Muut elektroniset lehdet 24 6 %
Sosiaalinen media 18 5%
Tieteelliset julkaisut (lisensoimattomat) 12 3 %
Elektroniset opinnaytety6t ja pro gradut 11 3 %
Elektroniset ammattilehdet (lisensoidut) 11 3 %
E-kirjat (lisensoimattomat) 9 2%
E-kirjat (lisensoidut) 8 2%
Elektroniset sarjajulkaisut 6 2%
Tieteelliset lehdet (lisensoidut) 3 1%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoimatto- | 2 1%
mat)

Yksityisten henkildiden kotisivut 1 0 %

Yhteensa: 372 100 %
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Painetuista lahdeaineistoista ylivoimaisesti suosituimpia liiketalouden alalla olivat
edelleen kirjat. Kirjat saivat 84 prosentin osuuden painettuihin aineistoihin kohdistu-
vista lahdeviittauksista. Toiseksi eniten viittauksia kerasi lahinna haastatteluista
koostuva muu julkaisematon aineisto, jonka osuus oli tosin vain viisi prosenttia. Kol-
manneksi eniten viittauksia sai tilastojen, standardien, patenttien ja lakien ryhma.
Niiden osuus lahdeviitteista oli nelja prosenttia. Muut ryhmat saivat kukin muutamia

viittauksia. (taulukko 3)

Taulukko 3. Painettujen lahteiden kaytto liikketalouden alalla 2016
Painetut lahteet

Monografiat (kirjat) 258 84 %
Muu julkaisematon aineisto 15 5%
Tilastot, standardit, patentit, lait 12 4 %
Sarjajulkaisut 6 2%
Yritysten julkaisematon aineisto 6 2%
Ammattilehdet 4 1%
Tieteelliset lehdet 3 1%
Opinnaytetyét ja pro gradut 3 1%
Muut lehdet 1 0 %

Yhteensa: 308 100 %
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Tarkasteltaessa kaikkia liiketalouden alan opinnaytetoihin kaytettyja lahteita kolmen

suosituimman lahderyhman jarjestys on sama kuin vuonna 2007 (kuvio 1).

Monografiat eli painetut kirjat ovat sailyttaneet asemansa kaytetyimpana lahdeai-
neistona ja niiden osuus oli nyt 38 prosenttia. Toiseksi suosituimpia lahteita olivat
julkisten organisaatioiden www-sivut, ne kerasivat 24 prosentin osuuden. Kolman-
nen sijan saivat yritysten ja muut kaupalliset www-sivut, niiden osuus oli laskenut
vuodesta 2007 kolme prosenttiyksikkéa ollen nyt 11 prosenttia. Elektroniset lait,
standardit, patentit ja lait seka muut elektroniset lehdet kerasivat kumpainenkin nelja
prosenttia lahdeviitteista. Kuten myds vuonna 2007, viisi kaytetyinta lahdeaineisto-

ryhmaa muodostivat yli 80 prosenttia kaikista lahteista. (Nieminen 2008, 36.)

Kaikki ldhteet / Liiketalous 2016

M Monografiat M Julkisten organisaatioiden www-sivut
M Yritysten ja muut kaupalliset www-sivut M Elektroniset tilastot, standardit, patentit ja lait
M Muut elektroniset lehdet M Muut yhteensa

Kuvio 1. Liiketalouden opiskelijoiden kaytetyimmat lahteet 2016
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7.2 Tekniikka

Tekniikan alan opinnaytetdissa lahteiden maaran keskiarvo oli 32. Enimmillaan lah-
teita oli yhdessa tydssa 92 ja vahimmillaan kuusi (taulukko 4). Kaytettyjen Iahteiden
maara oli kasvanut huomattavasti vuodesta 2007, jolloin lIahdeviitteita oli yhdessa
tydssa keskimaarin 20. Lahteistd elektronisia oli nyt jo 80 prosenttia, kun viela
vuonna 2007 tehdyissa opinnaytetdissa lahteista lahes puolet oli painettuja. (Niemi-
nen 2008, 37.)

Taulukko 4. Painettujen ja elektronisten lahteiden kayton jakaantuminen tekniikan
alalla 2016

Lahteiden maara yhteensa, 2016 (Tekniikka)

Painetut lahteet 126 20 %
Elektroniset lahteet 518 80 %
Yhteensa: 644 100%

Elektronisten lahteiden ylivoimaisesti kaytetyin ryhma oli yritysten sivut ja muut kau-
palliset www-sivut, joihin kohdistui 42 prosentin osuus lahdeviittauksista. Toiseksi
suosituimpia olivat julkisten organisaatioiden www-sivut 25 prosentin osuudella.
Nama lahdeaineistoryhmat olivat tekniikan alalla elektronisten aineistojen suosi-
tuimpia myos vuonna 2007, tosin niiden keskindinen jarjestys oli tuolloin toinen (Nie-
minen 2008, 39).

Sosiaalisen median kayttd opinnaytetyon lahdeaineistona nakyy lisdantyneen vah-
vasti tekniikan alalla, jo 16 prosenttia elektronisiin aineistoihin kohdistuvista lahde-
viitteista kohdistui sosiaaliseen mediaan. Sosiaalinen media pitaa tassa sisallaan
virtuaaliyhteisét, yhteisopalvelut, kollektiiviset tuotanto- ja julkaisualustat eli wikit
seka kuva- ja videopalvelut. Tekniikan alalla some-lahteet olivat yleensa erilaisia
opinnaytetydn aihepiiriin liittyvia kollektiivisia tuotanto- ja julkaisualustoja, jotka saat-
tavat niiden laadusta riippuen olla varsin relevanttejakin lahteitd. 12 prosenttia so-

siaaliseen mediaan kohdistuvista viitteista tekniikan alalla kerasi Wikipedia.

Muita usein kaytettyja elektronisia lahdeaineistoryhmia olivat elektroniset tilastot,
standardit, patentit ja lait (4 %), yksityisten henkildiden www-sivut (4 %), elektroniset
ammattilehdet (3 %) ja muut elektroniset lehdet (3 %). (taulukko 5)



Taulukko 5. Elektronisten lahteiden kayttod tekniikan alalla 2016
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Elektroniset lahteet

Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut 219 42 %
Julkisten organisaatioiden www-sivut 131 25 %
Sosiaalinen media 84 16 %
Elektroniset tilastot, standardit, patentit ja lait 22 4 %
Yksityisten henkildiden www-sivut 20 4 %
Elektroniset ammattilehdet (lisensoimattomat) 16 3 %
Muut elektroniset lehdet 13 3 %
Elektroniset kirjat (lisensoimattomat) 7 1%
Elektroniset sarjajulkaisut (lisensoimattomat) 4 1%
Elektroniset opinnaytetyot ja gradut 1 0 %
Elektroniset tieteelliset lehdet (lisensoimattomat) | 1 0%
Elektroniset tieteelliset lehdet (lisensoidut) 0 0 %
Yhteensa: 518 100 %

Painetuista lahteista kirjat olivat ylivoimaisesti suosituimpia, niihin kohdistui 65 pro-

senttia painettujen lahteiden viitteista. Toiseksi eniten viitteitd sai muu julkaisematon

aineisto (21 %), joka piti sisallaan Iahinna haastatteluja. Ammattilehtiin viitattiin 11

kertaa (9 %). Sarjajulkaisut, opinnaytetyot, tilastot, yritysten julkaisematon aineisto
ja muut lehdet saivat osakseen kukin yhden tai kaksi viittausta. Tieteellisia painettuja

lehtia ei kaytetty lainkaan tekniikan alan opinnaytetyon lahteena. (taulukko 6)

Taulukko 6. Painettujen lahteiden kaytto tekniikan alalla 2016

Painetut lahteet

Monografiat 82 65 %
Muu julkaisematon aineisto 26 21 %
Ammattilehdet 11 9 %
Sarjajulkaisut 2 2%
Opinnaytetyét ja pro gradut 2 2%
Tilastot, standardit, patentit ja lait 1 0 %
Yritysten julkaisematon aineisto 1 0 %
Muut lehdet 1 0 %
Tieteelliset lehdet 0 0 %
Yhteensa 126 100 %
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Tarkasteltaessa kaikkia tekniikan alalla kaytettyja Iahteita suosituimpia lahderyhmia
ovat yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut (34%) seka julkisten organisaa-
tioiden www-sivut (20%). Kolmansina tulevat monografiat (13 %) ja sosiaalinen me-
dia (13%). Viidenneksi kaytetyin rynma on muu julkaisematon aineisto (4%). Naista
aineistoryhmista muodostuu 84 prosenttia kaikista kaytetyista lahteista. Niemisen
(2008, 39) mukaan viela vuonna 2007 neljasosa kaikista tekniikan alan lahteista ol

painettuja kirjoja. Nykyaan lahdeaineisto haetaan paasaantoisesti verkosta. (kuvio
2)

Kaikki lahteet / Tekniikka 2016

M Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut M Julkisten organisaatioiden www-sivut
M Sosiaalinen media M Monografiat

M Muu julkaisematon aineisto M Muut yhteensa

Kuvio 2. Tekniikan opiskelijoiden kaytetyimmat lahteet 2016



7.3 Sosiaali- ja terveysala

Sosiaali- ja terveysalan opinnaytetdissa oli keskimaarin 37 lahdeviitettda. Enimmil-

l&an lahdeviitteita oli yhdessa tydssa 80 ja vahimmillaan viisi. Niukka enemmisto

l&hteista oli elektronisia. (taulukko 7)

Taulukko 7. Painettujen ja elektronisten lahteiden kaytdon jakaantuminen sosiaali- ja

terveysalalla 2016

Lahteiden maara yhteensa 2016 (Sosiaali- ja
terveysala)

Painetut lahteet 377 49 %
Elektroniset lahteet 385 51 %
Yhteensa: 762 100 %
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Elektronisista lahteista sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden keskuudessa ylivoi-
maisesti kaytetyimpia olivat julkisten organisaatioiden www-sivut, ne kerasivat lah-
deviitteista 44 prosenttia. Seuraavaksi suosituimpia lahteita olivat lisensoimattomat
tieteelliset lehdet (18 %) ja sahkdisesti julkaistut opinnaytetyot ja pro gradut (14 %).
Lisensoitujen tieteellisten lehtien ja lisensoimattomien elektronisten kirjojen ryhmat

saivat kumpikin kuuden prosentin osuudet Iahdeviitteista.

Sosiaali- ja terveysalalla ei opinnaytetyon lahteena kaytetty lainkaan sosiaalista me-
diaa ja yksityisen henkilon www-sivuunkin oli viitattu vain yhden kerran. Myds muut

elektroniset lehdet ja lisensoidut sarjajulkaisut jaivat ilman viittauksia. (taulukko 8)

Taulukko 8. Elektronisten lahteiden kayttd sosiaali- ja terveysalalla 2016
Elektroniset lahteet

Julkisten organisaatioiden www-sivut 171 44 %
Tieteelliset lehdet (lisensoimattomat) 70 18 %
Elektroniset opinnaytety6t ja pro gradut 54 14 %
Elektroniset kirjat (lisensoimattomat) 25 6 %
Tieteelliset lehdet (lisensoidut) 22 6 %
Elektroniset sarjajulkaisut 14 4 %
Elektroniset ammattilehdet (lisensoimattomat) 10 3 %
Elektroniset tilastot, standardit, patentit ja lait 9 2%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoidut) 4 1%
Yritysten ja muut kaupalliset www-sivut 4 1%
Elektroniset kirjat (lisensoidut) 1 0 %
Yksityisten henkildiden www-sivut 1 0 %
Sosiaalinen media 0 0 %

Yhteensa 385 100
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Painetuista lahteista vahvimmin olivat edustettuina kirjat, niihin kohdistui 78 prosent-
tia painettujen lahteiden viitteista. Seuraavaksi suosituin ryhma, tosin vain kuuden
prosentin osuudella, oli muu julkaisematon aineisto, joka koostui lahinna haastatte-

luista.

Opinnaytetyét ja pro gradut saivat viisi prosenttia viittauksista. Nelja prosenttia viit-
teista kohdistui tieteellisten lehtien seka ammattilehtien ryhmiin. Vahiten kaytettyja
olivat sarjajulkaisut (3 %) ja kaksi viittausta saanut tilastojen, standardien, patenttien
ja lakien ryhma. Muita lehtia eika yritysten julkaisematonta aineistoa kaytetty lain-
kaan. (taulukko 9)

Taulukko 9. Painettujen lahteiden kayttd sosiaali- ja terveysalalla 2016

Painetut lahteet

Monografiat 294 78 %
Muu julkaisematon aineisto 23 6 %
Opinnaytetyét ja pro gradut 19 5%
Tieteelliset lehdet 15 4 %
Ammattilehdet 14 4 %
Sarjajulkaisut 10 3 %
Tilastot, standardit, patentit ja lait 2 0 %
Muut painetut lehdet 0 0%
Yritysten julkaisematon aineisto 0 0 %
Yhteensa 377 100 %
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Kun kaikkia sosiaali- ja terveysalan opinnaytetdissa kaytettyja lahteita tarkastellaan
yhdessa, kaytetyin lahdemuoto on 39 prosentin osuudella painetut kirjat. Seuraa-
vaksi suosituimpia ovat julkisten organisaatioiden www-sivut (22 %), lisensoimatto-

mat tieteelliset lehdet (9 %) ja elektroniset opinnaytetyo6t ja gradut (7 %).

Lisensoidut tieteelliset lehdet, painetut opinnaytety6t ja gradut, muu julkaisematon
aineisto ja lisensoimattomat elektroniset kirjat saivat kukin kolmen prosentin osuu-

den lahdeviitteista. (kuvio 3)

Kaikki lahteet / Sosiaali- ja terveysala 2016
11 %

3 % /\

M Monografiat M Julkisten organisaatioiden www-sivut

M Elektroniset tieteelliset lehdet (ei lis.) M Elektroniset opinndytetyot ja gradut

M Tieteelliset lehdet (lisensoidut) M Opinndytetyotja pro gradut
M Elektroniset kirjat (ei lis.) ® Muu julkaisematon aineisto
M Muut yhteensa

Kuvio 3. Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden kaytetyimmat lahteet 2016



35

7.4 Muotoilu

Muotoiluinstituutin opiskelijoiden tekemissa opinnaytetdissa oli kaytetty keskimaarin
16 tekstilahdetta yhta opinnaytetyota kohden. Enimmillaan lahteitd yhdessa tydssa
oli 42 ja vahimmillaan vain nelja. Yli puolet (54%) lahteista oli elektronisia (taulukko
9).

Taulukko 10. Painettujen ja elektronisten lahteiden kaytdn jakaantuminen Muotoi-
luinstituutissa 2016

Lahteiden maara yhteensa, 2016 (Muotoiluinstituutti)

Painetut lahteet 148 46 %
Elektroniset lahteet 177 54 %
Yhteensa: 325 100 %

Elektronisista lahteista eniten viittauksia kerannyt ryhma oli sosiaalinen media (27
%), johon kuuluvat virtuaaliyhteiso6t, yhteisopalvelut, kollektiiviset tuotanto- ja julkai-
sualustat eli wikit seka kuva- ja videopalvelut. Sosiaalista mediaa oli kaytetty lah-
teena kahdeksassa opinnaytetydssa eli 40 % muotoilun opiskelijoista luotti sosiaa-
liseen mediaan opinnaytetydnsa lahteena. Wikipedia oli kaytetyin sosiaaliseen me-
diaan kuuluva lahde. Wikipediaan oli viitattu 31 kertaa, mika kattoi muotoilun alan
opinnaytetdissa sosiaaliseen mediaan kohdistuneista Iahdeviittauksista 65 prosent-

tia.

Seuraavaksi kaytetyimpia elektronisten aineistojen ryhmia olivat yritysten sivut ja
muut kaupalliset www-sivut (21 %), muut elektroniset lehdet (20 %) ja julkisten or-
ganisaatioiden www-sivut (19 %). Muita kaytettyja elektronisia aineistoja olivat yksi-
tyisten henkildiden www-sivut (3 %), elektroniset lisensoimattomat tieteelliset lehdet
(3%), elektroniset opinnaytetyodt ja pro gradut (2 %) ja vapaasti verkossa luettavat

elektroniset ammattilehdet (2 %).

Elektroniset sarjajulkaisut, lisensoimattomat elektroniset kirjat, tilastot, patentit,
standardit ja lait seka lisensoidut ammattilehdet kerasivat kukin muutamia osumia
ja niiden prosenttiosuudet jaivat nollan ja yhden valille. Taysin ilman viittauksia jaivat
lisensoidut elektroniset kirjat ja sarjajulkaisut seka lisensoidut tieteelliset lehdet.
(taulukko 11)



Taulukko 11. Elektronisten lahteiden kayttdé Muotoiluinstituutissa 2016
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Elektroniset lahteet

Sosiaalinen media 48 27 %
Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut 37 21 %
Muut elektroniset lehdet 35 20 %
Julkisten organisaatioiden www-sivut 33 19 %
Yksityisten henkildiden www-sivut 6 3 %
Tieteelliset lehdet (lisensoimattomat) 5 3 %
Elektroniset opinnaytety6t ja pro gradut 4 2%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoimattomat) 3 2%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoidut) 2 1%
Elektroniset sarjajulkaisut (lisensoimattomat) 2 1%
Elektroniset tilastot, standardit, patentit ja lait 1 1%
Elektroniset kirjat (lisensoimattomat) 1 1%
Yhteensa: 177 100 %
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Muotoilun alan opinnaytetdissa painettujen aineistojen kayttd oli hyvin polarisoitu-
nutta. Kirjojen asema oli vankin, niihin kohdistui 79 prosenttia painettujen aineistojen
viitteista. Toiseksi suosituin ryhma oli 16 prosenttia viitteista kerannyt muu julkaise-

maton aineisto, joka tassakin tapauksessa koostuu paaosin haastatteluista.

Sarjajulkaisut, opinnaytety6t ja pro gradut, tieteelliset lehdet, ammattilehdet seka
tilastot, standardit, patentit ja lait saivat kukin joitain viittauksia. Muita painettuja leh-

tia ja yritysten julkaisematonta aineistoa ei kaytetty lainkaan. (taulukko 12)

Taulukko 12. Painettujen lahteiden kaytté Muotoiluinstituutissa 2016

Painetut lahteet

Monografiat 117 79 %
Muu julkaisematon aineisto 23 16 %
Sarjajulkaisut 2 1%
Tilastot, standardit, patentit ja lait 2 1%
Opinnaytetyét ja pro gradut 2 1%
Tieteelliset lehdet 1 1%
Ammattilehdet 1 1%
Muut painetut lehdet 0 0%
Yritysten julkaisematon aineisto 0 0 %

Yhteensa 148 100 %
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Kun kaikki muotoilun opiskelijoiden kayttamat lahteet yhdistetaan, kaytetyin lahde-
ryhma on painetut kirjat eli monografiat 36 prosentin osuudella lIahdeviitteista. Sen
jalkeen sijoittuvat sosiaalinen media (15 %), yritysten sivut ja muut kaupalliset www-
sivut (11 %), muut elektroniset lehdet (11 %) ja julkisten organisaatioiden www-sivut
(10 %). Naista viidesta suosituimmasta ryhmasta muodostuu 83 prosenttia kaikesta

lahdeaineistosta. (kuvio 4)

Kaikki lahteet / Muotoiluinstituutti 2016

M Monografiat M Sosiaalinen media
M Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut M Muut elektroniset lehdet

M Julkisten organisaatiien www-sivut M Muut yhteensa

Kuvio 4. Muotoiluinstituutin opiskelijoiden kaytetyimmat lahteet 2016
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7.5 Englanninkieliset koulutusohjelmat

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa kaytettyjen lahteiden keskiarvo oli 45 lah-
dettd yhta opinnaytetydta kohden. Enimmillaan yhdessa tydssa oli 80 lahdeviitetta

ja vahimmilldaan 10. Yli puolet (56 %) lahteista oli elektronisia. (taulukko 13)

Taulukko 13. Painettujen ja elektronisten lahteiden kayton jakaantuminen englan-
ninkielisissa koulutusohjelmissa 2016
Lahteiden maara yhteensa, englanninkieliset
koulutusohjelmat 2016

Painetut lahteet 399 44 %
Elektroniset lahteet 507 56 %
Yhteensa: 906 100 %

Elektronisten aineistojen suosituin aineistolaji oli julkisten yhteis6jen www-sivut,
jotka kerasivat 40 prosenttia elektronisiin aineistoihin kohdistuvista lahdeviitteista.
Toiseksi suosituimpia olivat yritysten www-sivut ja muut kaupalliset www-sivut (26
%). Nama kaksi aineistoryhmaa kattoivat yli puolet elektronisesta lahdemateriaa-

lista.

Seuraavaksi kaytetyimpia olivat lisensoidut (6 %) ja lisensoimattomat tieteelliset leh-
det (4.5 %). Muihin elektronisiin lehtiin viitattiin 22 kertaa (4 %). Alle nelja prosenttia
lahdeviitteista kerasi sosiaalinen media, johon kuuluvat virtuaaliyhteisot, yhteisdpal-
velut, kollektiiviset tuotanto- ja julkaisualustat eli wikit seka kuva- ja videopalvelut.
Samanlaisen osuuden (noin 3.5 %) lahdeviitteista saivat seka muut elektronisten

lehtien, ettd elektroniset tilastojen, standardien, patenttien ja lakien ryhmat.

Elektroniset ammattilehdet kerasivat yhteensa seitseman prosentin osuuden viit-
tauksista. Prosenttiosuudet jakautuivat tasan lisensoimattomien ja lisensoitujen leh-
tien valilla. Elektroniset kirjat saivat viitteista yhteensa 3.5 prosentin osuuden. Lisen-
soimattomat elektroniset kirjat olivat suositumpia kuin lisenssin takana olevat. Li-
sensoimattomiin elektronisiin kirjoihin oli viitattu 13 kertaa (3 % viitteista) ja lisensoi-

tuihin kolme kertaa (0.5 % viitteista).
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Yksityisten henkildiden www-sivut saivat yhden prosentin osuuden lahdeviittauk-
sista. Listan hannilla ovat muutamia viittauksia eli puolen prosentin osuuden saa-
neet elektronisten opinnaytetdiden ja gradujen seka elektronisten sarjajulkaisujen
ryhmat. (taulukko 14)

Taulukko 14. Elektronisten lahteiden kayttd englanninkielisissa koulutusohjelmissa
2016

Elektroniset lahteet

Julkisten organisaatioiden www-sivut 203 40 %
Yritysten ja muut kaupalliset www-sivut 131 26 %
Tieteelliset lehdet (lisensoidut) 29 6 %
Tieteelliset lehdet (lisensoimattomat) 23 4.5 %
Muut elektroniset lehdet 22 4 %
Sosiaalinen media 18 3.5%
Elektroniset tilastot, standardit, patentit ja lait 18 3.5%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoidut) 18 3.5%
Elektroniset ammattilehdet (lisensoimattomat) 17 3.5%
Elektroniset kirjat (lisensoimattomat) 13 3 %
Yksityisten henkildiden www-sivut 5 1%
Elektroniset sarjajulkaisut 4 0.5%
Elektroniset kirjat (lisensoidut) 3 0.5 %
Elektroniset opinnaytety6t ja pro gradut 3 0.5%
Yhteensa: 507 100 %
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Painetuista lahteista kaytetyimpia myds englanninkielisissa koulutusohjelmissa oli-
vat monografiat (67 %). Tieteellisiin lehtiin kohdistui 19 % lahdeviittauksista ja muu
julkaisematon aineisto ylsi kolmanneksi suosituimmaksi saaden kahdeksanprosent-
tia viittauksista. Ammattilehtiin viitattiin 13 kertaa (3 %). Muut aineistoryhmat saivat
kukin joitakin viittauksia, niiden osuudet olivat 0-1 %. Muut lehdet —ryhman aineistoa

ei kaytetty lainkaan. (taulukko 15)

Taulukko 15. Painettujen lahteiden kayttd englanninkielisissa koulutusohjelmissa
2016
Painetut lahteet

Monografiat 268 67 %
Tieteelliset lehdet 74 19 %
Muu julkaisematon aineisto 33 8 %
Ammattilehdet 13 3 %
Yritysten julkaisematon aineisto 5 1%
Tilastot, standardit, patentit ja lait 4 1%
Sarjajulkaisut 1 0.5 %
Opinnaytetyét ja pro gradut 1 0.5 %
Muut lehdet 0 0 %

Yhteensa: 399 100 %
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Tarkasteltaessa kaikkia englanninkielisissa koulutusohjelmissa kaytettyja lahteita,
suosituimpia lahderyhmia alalla ovat ylivoimaisesti monografiat, joihin kohdistui 30

prosenttia lahdeviitteista.

Seuraaviksi sijoittuvat julkisten organisaatioiden www-sivut (22 %), yritysten sivut ja
muut kaupalliset www-sivut (14 %) seka painetut tieteelliset lehdet (8 %). Nama
nelja suurinta ryhmaa kattavat 74 % kaikista englanninkielissa koulutusohjelmissa

kaytetyista lahteista. (kuvio 5)

Kaikki lahteet / Englanninkieliset koulutusohjelmat
2016

M Monografiat M Julkisten organisaatioiden www-sivut
M Yritysten sivut ja muut kaupalliset www-sivut M Tieteelliset lehdet (painetut)

M Muut yhteensa

Kuvio 5. Englanninkielisten koulutusohjelmien opiskelijoiden kaytetyimmat lahteet
2016
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7.6 Tiedonhankintaklinikka-palvelun kaytto

Taulukko 16. Tiedonhankintaklinikalla kdyneiden opiskelijoiden maara koulutusaloit-
tain

Koulutusala Kavijamaara
Sosiaali- ja terveysalan opiskelijat 12 /20
Englanninkielisten koulutusohjelmien opiskelijat 1/20
Liiketalouden alan opiskelijat 1/20
Tekniikan alan opiskelijat 0/20
Muotoilun alan opiskelijat 0/20

Tiedonhankintaklinikan kayttd oli opinnaytetydta tekevien opiskelijoiden keskuu-
dessa kaikkiaan melko vahaista, klinikalla oli kaynyt 15 opiskelijaa sadasta eli 15
prosenttia otannan piiriin kuuluneista opiskelijoista. Koulutusalojen valilla ilmeni kui-

tenkin varsin suuria eroja.

Ylivoimaisesti eniten tiedonhankintaklinikalla kavivat sosiaali- ja terveysalan opiske-
lijat. Heista otannan piiriin kuuluneista opinnaytetydn tekijoista tiedonhankintaklinik-
kaa hyddynsi 60 %.

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa ja liiketalouden alan suomenkielisissa kou-
lutusohjelmissa opiskelevia kavi tiedonhankintaklinikalla kumpiakin yksi. Tekniikan

alan ja muotoilun alan opiskelijoista palvelua ei hyodyntanyt kukaan. (taulukko 16)

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden opinnaytetdiden lahteiden laadussa tai maa-
rassa ei nayttanyt olevan merkittdvaa eroa silla, oliko opiskelija kdynyt tiedonhan-
kintaklinikalla. Sosiaali- ja terveysalalla tehdyissa opinnaytetdissa kaytetyt lahteet
olivat kuitenkin kautta linjan laadukkaimpia eli niissa oli kaytetty tieteellisia lehtiar-
tikkeleita seka asiantuntija-aineistoa ja toisaalta sosiaalista mediaa ei ollut kaytetty
lahteena yhdessakaan tydssa. Lahteiston laadukkuus juontuukin luultavasti koulu-
tusalan omista lahtdkohdista ja opiskelijoille asetetuista vaatimuksista. Koulutus-
alalla tieteellisen aineiston ja tietokantojen kayttaminen kuuluu olennaisena osana

opiskeluun ja tiedonhankintaklinikan merkitys tuleekin esiin vahvasti opetusta tuke-
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vana palveluna. Opiskelijat, jotka tarvitsevat apua selviytyakseen annetuista opis-
kelutehtavista ja lopulta tehdakseen tarpeeksi laadukkaan opinnaytetyon, hakeutu-

vat tarvittaessa parantamaan osaamistaan tiedonhankintaklinikalle.



8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Elektronisten ja painettujen lahteiden kayton jakaantuminen

opinnaytetoissa

Taulukko 17. Lahdeaineistojen osuus julkaisumuodon mukaan

Liiketalous | Tekniikka | Sos-ter Eng.kieliset | Muotoilu
Elektroniset | 372 518 385 507 177
aineistot (55 %) (80%) (51 %) (56 %) (54%)
Painetut 308 126 377 399 148
aineistot (45 %) (20 %) (49 %) (44 %) (46 %)
Yhteensa 680 644 692 906 325

Kaikkien koulutusalojen opinnaytetdiden lahteistd jo yli puolet oli elektronisia.

Useimmissa koulutusohjelmissa kaytettyjen painettujen ja elektronisten lahteiden

maara jakautui kuitenkin melko tasaisesti.

Aaripaita elektronisen ja painetun lahdeaineistin kayttdmisessa edustavat sosiaali-
ja terveysala seka tekniikan ala. Sosiaali- ja terveysalalla painettujen ja elektronis-
ten aineistojen kaytdon prosentuaalinen ero oli vain kaksi prosenttiyksikkoa sahkaois-

ten aineistojen hyvaksi, kun taas tekniikan alan opinnaytetdissa kuilu oli hyvin sel-

kea; lahteista elektronisia oli 80 %.

Muotoilun alalla tekstilahteita oli kaytetty huomattavasti vdhemman kuin muilla kou-

lutusaloilla. Osa muotoilun opinnaytetdiden Iahdeluetteloihin merkityista I&hteista ol

kuvalahteita, joita ei keratty tassa lahdeanalyysissa. (taulukko 17)




8.2 Elektronisten aineistojen kayttdé opinnaytetoiden lahteena
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Taulukko 18. Elektronisten julkaisujen kayttaminen kappalemaarittain
Liiketalous | Tekniikka | Sos-ter. | Eng.kieliset | Muotoilu
Tieteelliset 15 (4 %) 1 (0 %) 92 (24 %) | 52 (10.5 %) | 5 (3 %)
lehdet yht.
Ammattilehdet | 13 (4 %) 16 (3 %) 14 (4 %) | 35 (7 %) 5 (3 %)
yhteensa
Muut lehdet 24 (6 %) 13 (3 %) 0 (0 %) 22 (4 %) 35 (20 %)
E-kirjat 17 (4 %) 7 (1 %) 26 (6 %) | 16 (3.5 %) 1(1 %)
yhteensa
Opinnaytetyot | 11 (3 %) 1 (0 %) 54 (14 %) | 3 (0.5%) 4 (2 %)
ja pro gradut
Sarjajulkaisut | 6 (2 %) 4 (1%) 14 (4 %) |4 (0.5 %) 2 (1 %)
yhteensa
Tilastot, 28 (8 %) 22 (4 %) 9 (2 %) 18 (3.5 %) 1(1 %)
standardit,
patentit, lait
Julk.yhteisojen | 166 131 171 203 33
www-sivut (44 %) (25 %) (44%) (40 %) (19 %)
Kaupalliset 73 219 4 131 37
www-sivut (20 %) (42 %) (1 %) (26 %) (21 %)
Yksityisten 1 (0 %) 20 (4 %) 1 (0 %) 51 %) 6 (3 %)
www-sivut
Sosiaalinen 18 (5 %) 84 (16 %) | 0 (0 %) 18 (3.5 %) 48 (27 %)
media
Yhteensa 372 518 385 507 177
(100 %) (100 %) (100 %) | (100%) (100%)

Lahes jokaisella koulutusalalla elektronisten l&hdeaineistojen suosituimmat I&ahde-

aineistoryhmat olivat julkisten organisaatioiden www-sivut seka yritysten sivut ja

muut kaupalliset www-sivut.

Poikkeuksen teki sosiaali- ja terveysala, jonka opiskelijoiden keskuudessa toiseksi

suosituinta elektronista lahdemateriaalia julkisten organisaatioiden www-sivujen jal-

keen olivat elektroniset tieteelliset lehdet. Yhteensa lisensoidut ja lisensoimattomat

tieteelliset lehtiartikkelit kerasivat 92 viittausta, eli 24 prosenttia elektronisiin aineis-

toihin kohdistuvista lahdeviittauksista.
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Myds englanninkielisissa koulutusohjelmissa elektroniset tieteelliset lehdet olivat
kaytettya lahdeaineistoa, ne kerasivat yhteensa 10.5 prosenttia sahkdisiin aineistoi-

hin kohdistuvista lahdeviittauksista.

8.3 Sosiaalisen median kayton jakaantuminen

Sosiaalinen media nousi esiin uutena ryhmana ja sai heti vahvan osuuden joidenkin
koulutusalojen opinnaytetdiden Iahdeaineistona. Muotoilun alalla sosiaalinen media
oli jopa elektronisten aineistojen kaytetyin rynma 27 prosentin osuudella elektroni-
siin lahdeaineistoihin kohdistuvista viittauksista. 40 prosenttia muotoilun opiskeli-
joista luotti sosiaaliseen mediaan opinnaytetydnsa lahteena eli sosiaalista mediaa
oli kaytetty lahteena kahdeksassa opinnaytetydssa. Muotoilu toki eroaa musta kou-
lutusaloista luovuudessaan ja visuaalisuudessaan. Uudet trendit tulevat esiin sosi-
aalisen median maailmassa ja on ymmarrettavaa, etta opiskelijat kayttavat sosiaa-
lista mediaa yhtena inspiraationsa lahteena. Huolestuttavaa kuitenkin on, etta Wi-
kipedia oli muotoilun alalla kaytetyin sosiaaliseen mediaan kuuluva lahde eli myos
faktatieto nayttaa olevan tapana hakea sosiaalisesta mediasta, vaikka korkeakou-
luopinnoissa olisi syyta kayttaa uskottavampia lahteitd. Wikipediaan oli viitattu 31
kertaa, mika kattoi muotoilun alan opinnaytetdissa sosiaaliseen mediaan kohdistu-

neista lahdeviittauksista 65 prosenttia.

Myds tekniikan alan opinnaytetdissa sosiaalista mediaa oli kaytetty myos melko pal-
jon, se ylsi elektronisten lahteiden listalla kolmanneksi 16 prosentin osuudella. Tek-
niikan alalla some-lahteet olivat yleensa erilaisia opinnaytetydn aihepiiriin liittyvia
kollektiivisia tuotanto- ja julkaisualustoja, jotka saattavat niiden laadusta riippuen
olla varsin relevanttejakin lahteitd. 12 prosenttia sosiaaliseen mediaan kohdistuvista
viitteista tekniikan alalla kerasi kuitenkin Wikipedia. Faktatieto olisi myos tekniikan

alalla syyta hakea Wikipediaa uskottavammasta lahteesta.
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Liiketalouden alalla sosiaalisen median osuus elektronisista |ahdeaineistoista oli
viisi prosenttia. Liiketalouden alalla sosiaaliseen mediaan kohdistuvista lahdeviit-
teistd kolmasosa kertyi yhdesta opinnaytetydsta, jossa some-lahteiden suuri maara

selittyi kyseisen opinnaytetyon sosiaaliseen mediaan liittyvasta aiheesta.

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa sosiaalinen media sai 3.5 prosenttia elekt-
ronisten lahteiden viitteista. Wikipediaa ei kaytetty lainkaan lahteena liiketalouden,

eika englanninkielisten koulutusohjelmien opinnaytetdissa.

Vain sosiaali- ja terveysalalla sosiaalista mediaa ei ollut kaytetty lainkaan opinnay-

tetdiden lahdeaineistona.

8.4 Mista erot opinnaytetdiden elektronisten lahdeaineistojen laadussa

voivat johtua?

Lahdeanalyysi osoittaa, ettd Lahden ammattikorkeakoulussa on eri koulutusalojen
valilla monenlaisia eroja siina, millaista lahdeaineistoa opiskelijat kayttavat opinnay-
tetoita tehdessaan. Nama erot selittynevat osittain silla, ettd ammattialat, joihin kou-
lutusohjelmat opiskelijoita valmistavat, ovat luonteeltaan erilaisia. Esimerkiksi muo-
toilun alalla opinnaytetydn paapaino on opiskelijan luovan tyon tuloksessa, mutta
tasta huolimatta koulutuksen tulee kuitenkin olla korkeakoulutasoista ja harjoittaa
opiskelijoita akateemiseen ajattelutapaan. Opinnaytetydhén kuuluu myds muotoi-
lussa teoriaosa, kuten muillakin koulutusaloilla ja 1ahdekriittisyyteen olisi syyta kiin-

nittda nykyistd enemman huomiota.

Sosiaali- ja terveysalan koulutus ja ammattialat taas pohjautuvat pitkalti tutkimustie-
toon ja uusin tieto julkistetaan tieteellisissa lehdissa. Opiskelijoilta odotetaan jo opis-
keluaikana tieteellisen tiedon hankkimista ja sen soveltamista, joten tietokannat tu-
levat tutuiksi heti alusta alkaen. Koulutusalalla tehdaan tiivista yhteistyota korkea-
koulukirjaston kanssa, mika nakyy mm. korkeimpina tiedonhankintaklinikan kavija-
maarina ja edelleen myds korkeimpana tieteellisen lahdeaineiston kayttdasteena

opinnaytetdissa. Korkeakoulukirjasto on helposti sosiaali- ja terveysalan opiskelijoi-
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den saavutettavissa, koska se sijaitsee samassa rakennuksessa kuin missa ope-
tusta jarjestetaan. Kynnys hakea opiskeluun apua kirjastosta on matala ja korkea-
koulukirjasto on luonteva osa opiskelijoiden paivittaista arkea. Sosiaali- ja terveys-
alan opinnaytetdissa kaytetyt lahteet olivat kaikilla tdssa tutkimuksessa kaytdssa ol-
leilla mittareilla mitattuna laadukkaimpia, sillda mydskaan sosiaalista mediaa eika

muita epaluotettavina pidettavia lahteita juuri kaytetty.

Toisaalta taas muotoilun alan opiskelijat edustavat ainoaa koulutusalaa, jossa kor-
keakoulukirjaston palvelut eivat ole valittomasti saatavilla samassa rakennuksessa,
jossa opetusta jarjestetaan. Talla saattaa olla vaikutusta siten, ettd korkeakoulukir-
jaston tarjoamat palvelut, kuten tietokannat, tiedonhankintaklinikka, lahdekriittisyy-
teen ohjaava koulutus ja arkinen kanssakayminenkin ovat jaaneet alalla vieraiksi.
Seuraukset saattavat ndkya muotoilun alan opinnaytetoissa kaytetyn elektronisen

lahdeaineiston huonohkona laatuna.
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8.5 Painettujen lahteiden kaytto opinnaytetoiden lahteena

Taulukko 19. Painettujen julkaisujen kayttaminen kappalemaarittain

Liiketalous | Tekniikka | Sos- ter. | Eng.kieliset | Muotoilu
Tieteelliset 3 (1 %) 0 (0 %) 154 %) | 74 (19 %) 1(1 %)
lehdet
Ammattilehdet | 4 (1 %) 11 9%) [14(4 %) | 13 (3 %) 1(1 %)
Muut lehdet 1 (0 %) 1 (0%) 0 (0%) 0 (0 %) 0 (0%)
Monografiat 258 82 294 268 117
(kirjat) (84 %) (65%) (78 %) (67 %) (79 %)
Opinnaytetyot, | 3 (1 %) 2 (2 %) 19 (5 %) | 1 (0.5%) 2 (1 %)
pro gradut
Sarjajulkaisut | 6 (2 %) 2 (2 %) 10 (3 %) | 1 (0.5%) 2 (1 %)
Tilastot, 12 (4 %) 1 (0 %) 2(0%) |4(1%) 2 (1 %)
standardit,
patentit, lait
Muu 15 (5 %) 26 (21 %) | 23 (6 %) | 33 (8 %) 23 (16 %)
julkaisematon
aineisto
Yritysten 6 (2 %) 1 (0 %) 0(0%) |5(1%) 0 (0 %)
julkaisematon
aineisto
Yhteensa 308 126 377 399 148

(100 %) (100%) (100%) | (100 %) (100%)

Painettuihin aineistoihin kohdistuvia viitteita tutkiessa ja verratessa niita opinnayte-
toissa kaytettyihin elektronisiin lahteisiin voidaan huomata, ettd moni aineistoryhma
on siirtymassa yha enemman elektroniseksi ja verkosta helposti saatavilla olevaksi.
Esimerkiksi painettuja opinnaytetdita ja pro graduja kaytettiin Iahdeaineistoina kai-
kissa koulutusohjelmissa yhteensa 27 kertaa, kun taas elektronisiin opinnaytetdihin
ja graduihin viitattiin 74 kertaa. My0s erilaiset painetut lehdet havisivat suosiossa
vastaaville elektronisille julkaisuille. Tietoa hankitaan perinteisten painettujen aineis-
tojen sijaan elektronisessa muodossa tietoverkoista. Samanlainen kehitys tiedon-
hankintakanavissa ja -lahteissd on havaittavissa kansainvalisesti (George ym.,
2006; Griffiths & Brophy, 2005; Kerins, Madden & Fulton, 2004; Mulligan & Mabe,
2011).
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Painetuista aineistoista kaikissa tarkastelluissa koulutusohjelmissa suosituimpia oli-
vat edelleen kirjat. Kirjat kerasivat kaikissa koulutusohjelmissa yli reilusti puolet pai-
nettuihin aineistoihin kohdistuvista viitteista. Tekniikan alan koulutusohjelmissa pai-
nettujen kirjojen kaytto oli vahaisinta, siltikin ne kerasivat painettujen aineistojen viit-
teistd 65 %. Eniten kirjoja kayttivat opinnaytetdidensa lahteina liiketalouden alan
opiskelijat, heidan opinnaytetdissaan kirjojen osuus painetusta lahdeaineistosta oli
84 %.

Kirjojen jalkeen seuraavaksi suosituinta lahdemateriaalia oli 1ahes kaikissa koulu-
tusohjelmissa ryhma "muu julkaisematon aineisto”. Koska ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden opinnaytety6t monesti ovat erilaisia yrityksille ja muille tyéeldaman toimi-
joille toteutettuja projekteja ja tutkimuksia, ryhman aineisto koostuikin yleensa asi-

antuntijoiden ja tydelaman edustajien haastatteluista.

8.6 Painettujen tieteellisten lehtien kayttaminen opinnaytetyon lahteena

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa toiseksi suosituimmaksi painetuksi lahdeai-
neistoksi nousivat tieteelliset lehdet. Ne kerasivatkin |ahes viidesosan eli 19 pro-
senttia kaikista painettuihin aineistoihin kohdistuvista viittauksista. Tieteellisia lehtia
kayttivat lahdeaineistona niin sosiaali- ja terveysalan, kuin liiketaloudenkin englan-
ninkielisten koulutusohjelmien opiskelijat. Osaltaan syyna tieteellisten lehtien suosi-
oon saattaa olla englanninkielisissa koulutusohjelmissa opiskelevien opiskelijoiden
kielitaito. Suuri osa kansainvalisista tieteellisista lehdista on englanninkielisia ja eng-
lanniksi opintonsa suorittaneiden opiskelijoiden on helppoa hyédyntaa niita. Yli puo-
let (12 / 20) tdman lahdeanalyysin otokseen kuuluvien englanninkielisten opinnay-
tetdiden tekijoista oli ulkomaalaistaustaisia. Nayttaa silta, ettd muista maista kuin
Suomesta tulevat opiskelijat ovat tottuneempia kayttamaan tieteellista aineistoa.
Heidan kulttuuritaustallaan, aiemman koulutuksensa tasolla ja kasityksellaan kor-

keakouluopinnoista voi olla vaikutusta tieteellisen materiaalin kayton yleisyyteen.
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Suomenkielisissa koulutusohjelmissa painetut tieteelliset lehdet eivat olleet jarin
kaytettya lahdeaineistoa. Sosiaali- ja terveysalan koulutusohjelmissa painettuja tie-
teellisia lehtia kaytettiin eniten, ne saivat neljan prosentin osuuden painettuihin ai-
neistoihin kohdistuvista lahdeviittauksista. Liiketalouden alalla painettuihin tieteelli-
siin lehtiin viitattiin kolme kertaa, mika oli mielenkiintoista sikali, ettd englanninkieli-
sissa liiketalouden alalla tehdyissa opinnaytetdissa painetut tieteelliset lehdet taas
kerasivat kaikkiaan 44 lahdeviittausta. Taman lahdeanalyysin otoksessa englannin-
kielisia liiketalouden alan opinnaytetoita oli 15 kappaletta. Kyse voi olla jo edella
mainituista syista, eli opiskelijoiden kielitaidosta ja taustasta, mutta myds kyseisten
koulutusohjelmien opettajien kielitaidosta, asenteista ja lahteiden kayttamiseen ja

saatavuuteen liittyvasta tietamyksesta.

Myds suomalaisten opiskelijoiden koulutustaustalla voi olla merkitysta siihen, kuinka
he kayttavat korkeakouluopinnoissaan tieteellisia lehtia seka toki muutakin lahdeai-
neistoa. Osalla ammattikorkeakouluopiskelijoista voi olla taustallaan toisen asteen
ammatillinen tutkinto. Nama tutkinnot voivat olla hyvinkin kaytannonlahtdisia eivatka
opiskelijat ole opiskellessaan juurikaan tottuneet tekstien lukemiseen tai omien teks-
tien tuottamiseen. My6s suomalainen lukio-opetus pohjautuu pitkalti valmiisiin oppi-
kirjoihin, eika ohjaa opiskelijoita kayttamaan tieteellisia alkuperaislahteitd. Ammat-
tikorkeakouluilla on siis suuri koulutusvastuu siind, etta korkeakouluopiskelijat si-

saistavat mita on tieteellinen kirjoittaminen ja relevantti lahdeaineisto.

8.7 Yhteenveto kaikista opinnaytetoissa kaytetyista lahteista laadun

mukaan

Nieminen (2008, 29) totesi pro gradussaan, etta opiskelijoiden opinnaytetoiden lah-
deluettelot eivat aina valttamatta vastaa taysin sita, missa muodossa he ovat lahde-
aineistoa kayttaneet. Esimerkiksi opiskelija on saattanut kayttaa elektronista lah-
dettd, mutta merkinnyt lahdeluetteloon kuitenkin painetun version tiedot vaikkapa

siksi, etta painetun lahteen merkitsemistapa on yksinkertaisempi.
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Jos tutkitaan opiskelijoiden opinnaytetdissaan kayttamien lahteiden laatua eika niin-
kaan sita, missa muodossa ne on julkaistu, on aiheellista vield koota painetut ja
elektroniset lahteet lopuksi yhteen taulukkoon. Yhteistaulukosta selviaa helposti
kaytettyjen lahteiden laatu, kun esimerkiksi kaikki tieteellisiin lehtiin kohdistuvat viit-

taukset on laskettu yhteen niiden julkaisumuodosta riippumatta.

Kirjat eri muodoissaan ovat edelleen kaytetyimpia opinnaytetdiden lahdeaineistoa,
ne saivat eri alojen opinnaytetdissa noin 30 — 40 prosentin osuudet kaikista lahde-
viittauksista. Vain tekniikan alan opinnaytetdissa suosituinta lahdeaineistoa olivat

34 prosentin osuudella yritysten ja muut kaupalliset www-sivut.

Toiseksi suosituinta lahdemateriaalia Iahes kaikilla aloilla ovat julkisten organisaa-
tioiden www-sivut. Muotoilun alalla toiseksi suosituinta lahdeaineistoa oli sosiaali-

nen media.

Myds tekniikan alan opinnaytetdissa lahdeaineistona oli sosiaalista mediaa kaytetty
maarallisesti 1ahes yhta paljon kuin kirjoja. Kaytetyn sosiaalisen median laadussa
oli eroja koulutusohjelmien valilla. Tekniikan alalla sosiaalinen media koostui |a-
hinna asiantuntijawikeista eli kollektiivisista tuotanto- ja julkaisualustoista, mutta
myds Wikipediaa oli kaytetty. Muotoilun alalla taas Wikipedia oli ylivoimaisesti kdy-

tetyin sosiaaliseen mediaan kuuluva lahde.

Tieteellisia lehtida eri muodoissaan kaytettiin useimmin sosiaali- ja terveysalalla,
seka englanninkielisissad koulutusohjelmissa. Tieteellisiin lehtiin kohdistui kummas-
sakin ryhmassa 14 prosenttia kaikista lahdeviittauksista. Muissa koulutusohjelmissa
tieteellisten lehtien osuudet kaikista opinnaytetdissa kaytetyista lahteista olivat 0 —
2.5 prosenttia. (taulukko 20)
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Taulukko 20. Lahteiden kaytto tyypin mukaan, elektroniset ja painetut lahteet yh-

dessa
Liiketalous | Tekniikka | Sos-ter. | Eng.kieliset | Muotoilu
Tieteelliset 18(2.5%) |1(0%) 107 126 (14 %) | 6 (2 %)
lehdet (14 %)
Ammattilehdet | 17 (2.5 %) |27 (4%) |28 (4 %) |48 (5 %) 6 (2 %)
Muut lehdet 25 14 0 22 35
(4 %) (2 %) (0 %) (2 %) (11 %)
Kirjat 275 89 320 284 118
(40 %) (14 %) (42 %) | (31 %) (36 %)
Opinnaytetyot, | 14 3 73 4 6
pro gradut (2 %) (0.5 %) (9.5 %) |(0.5%) (2 %)
Sarjajulkaisut | 12 (2 %) 6 (1 %) 24 (3 %) | 5 (0.5 %) 4 (1 %)
Tilastot, 40 23 11 22 3
standardit, (6 %) (3.5 %) (1 %) (2.5 %) (1 %)
patentit, lait
Muu 15 26 23 33 23
julkaisematon | (2 %) (4%) (3 %) (4 %) (7 %)
aineisto
Yritysten 6 1 0 5 0
julkaisematon | (1 %) (0 %) (0 %) (0.5 %) (0 %)
aineisto
Julk.yhteisojen | 166 131 171 203 33
www-sivut (24 %) (20 %) (22 %) | (22 %) (10 %)
Kaupalliset 73 219 4 131 37
www-sivut (11 %) (34 %) (0.5%) | (14.5 %) (11 %)
Yksityisten 1 20 1 5 6
www-sivut (0 %) (3 %) (0 %) (0.5 %) (2 %)
Sosiaalinen 18 84 0 18 48
media (3 %) (13 %) (0 %) (2 %) (15 %)
Yhteensa 680 644 762 906 325
(100 %) (100 %) (100 %) | (100 %) (100 %)
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9 LOPUKSI

Koulutusalojen eroista ja erilaisten ammattien vaatimuksista huolimatta luotettavan
tiedon hankintaan ja sen myo6ta opinnaytetdiden laadukkaisiin ja uskottaviin lahtei-
siin olisi kiinnitettdva aina huomiota. Opettajilla, jotka jakavat aineistoa, suosittelevat
kaytettavia lahteita ja asettavat osaamisvaatimuksia, on keskeinen rooli opiskelijoi-
den tiedonhankinnassa (Hjelt 2011, 39). Myds korkeakoulukirjaston tarjoamia tie-
donhankintaan, tiedonhakuun ja lahteiden arviointiin liittyvia palveluja on syyta hyo-

dyntaa opetuksen tukena aktiivisesti kaikilla aloilla.

Elektronisia aineistoja kaytetaan jo varsin paljon, niiden osuus opinnaytetoiden lah-
deaineistona kasvaa jatkuvasti. Tieteen avoimuuden vaatimuksesta yha enemman
myds tutkimuspohjaista ja luotettavaa aineistoa on helposti saatavilla vapaasti ver-
kosta. Tutkimusaineiston pohjalta nayttaa silta, etta tieteellisia artikkeleita opinnay-
tetdiden lahteina kayttavat eniten ulkomaalaistausteiset opiskelijat koulutusalasta
rippumatta, seka suomalaisista opiskelijoista sosiaali- ja terveysalan opiskelijat.
Jotta suomalainen ammattikorkeakoulutus olisi kansainvalisesti kilpailukykyista,

koulutukseen laatuun tulisi panostaa entista enemman.

Kun taman lahdeanalyysin tuloksia verrataan LAMKIn opinnaytetydoppaassa
(2016, 24) esitettyihin lahteiden kayttda koskeviin suosituksiin voidaan huomata,
ettd ohjeet ja todellisuus ovat monella alalla viela varsin kaukana toisistaan.
Opinnaytetyboppaassa todetaan, etta sopivaa lahdeaineistoa ovat esimerkiksi tie-
teellisissa aikakauslehdissa tai ammattilehdissa julkaistut alkuperaistutkimukset,
vaitoskirjat, lisensiaatin tutkimukset, pro gradu -tutkielmat ja ylemman ammattikor-
keakoulun opinnaytetydt. Lahdeanalyysi osoitti kuitenkin, ettd esimerkiksi sosiaa-
lista mediaa ja kaupallisia www-sivuja kaytetdan opinnaytetdiden lahteena joillain
aloilla huomattavasti enemman kuin tieteellisia artikkeleja tai muuta asiantuntija-ai-
neistoa. Taman pohjalta olisi syyta pohtia tapoja, joilla voitaisiin lisata tieteellisen ja
asiantuntija-aineiston kayttdéa opinnaytetdiden lahdeaineistona sosiaalisen median

ja kaupallisten www-sivujen kayton sijaan.
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Korkeakoulukirjasto ja sen tarjoama tiedonhankintaklinikka ei yksin pysty nosta-
maan opinnaytetdihin kaytettavien lahteiden laatua ja uskottavuutta, jos vaatimus
laadukkaiden lahdeaineistojen kayttamisesta ei tule opetuksen jarjestdjiltd. Jos
opinnaytetdiden lahdeaineistoksi hyvaksytaan Wikipedian kaltaisia sekundaarilah-
teita, vahimman vaivan periaatteella toimivat opiskelijat eivat nae tarpeelliseksi pa-
nostaa tiedonhankintaan, opiskella tiedonhakua ja sitd myo6ta kayttaa opinnaytetoi-
densa lahteina laadukasta ja uskottavaa materiaalia, kuten esimerkiksi tieteellisia

artikkeleja.

Eras keino nostaa opinnaytetdiden Iahteiden laatua on opiskelijoita ohjaavien opet-
tajien tiedonhankintataitojen kohentaminen. Myos opettajien olisi hyddyllista kayda
esimerkiksi korkeakoulukirjaston tiedonhankintaklinikalla paivittamassa osaamis-
taan. Monipuolinen tiedonhankintakanavien ja tiedonhakustrategioiden tunteminen
seka korkeakoulukirjaston asiantuntija-avun hyddyntaminen voisi tuoda monipuoli-
suutta ja laadukkuutta opetuksessa ja opinnaytetdissa kaytettaviin lahdeaineistoi-
hin. Ammattikorkeakoulut maarittelevat opiskelijoiden opintosuorituksiin kohdistu-
villa vaatimuksillaan ammattikorkeakoulutuksen tason ja sitd mydden ammattikor-

keakoulun uskottavuuden sekéa laadun.
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