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Tavoitteiden asettaminen on kaikille tuttua arkielamasta. Tavoittelemme, aiomme ja
suunnittelemme monenlaisia asioita: teen taman valmiiksi siihen ja silhen mennessad, saastan rahaa
lomamatkaa varten, elvytidn vanhan harrastuksen tai alan sydda terveellisemmin. Myos toiset
henkilot ja tahot tuottavat meille tavoitteina toimivia etappeja: aikatauluja, tehtiavavaatimuksia,
erilaisia suorittamisvelvoitteita.

Arki olisi paamaaratonta ilman tavoitteita. Niiden tarkoitus on edistda jotain asiaa tai tilaa, jota haluamme tai
tarvitsemme tai johon meidan tulee pyrkia, ja joka on jollakin tavalla naképiirissamme.

Kuntoutustavoitteiden asettaminen poikkeaa arkitavoitteista, aikomuksista ja suunnitelmista. Artikkelissa
pohditaan kuntoutustavoitteiden tarkoitusta ja tavoitteen asettamisen kysymyksia, niin onnistumisia kuin
sudenkuoppia seka kuntoutustydntekijan roolia ja valineita tavoitteisiin ohjaamisessa. Erityisend nakdékulmana
ovat tyohon liittyvan kuntoutuksen tavoitteet.

Tavoitteiden tarkoitus on tukea kuntoutujan toimijuutta, edistaa hanen toiminta- tai tyékykyaan ja muutoksen
aikaansaamista sita varten. Tavoitteet motivoivat kuntoutujaa muutokseen ja nayttavat suuntaa kuntoutuksen
toteutukselle. Tavoitteiden saavuttaminen kertoo puolestaan kuntoutuksen vaikutuksista ja vaikuttavuudesta.
Kuntoutusasiantuntijan tehtdva on tukea asiakasta muutostarpeen tunnistamisessa, tavoitteiden
muodostamisessa ja niiden edistamisessd. Hyva tavoite on asiakkaan omaksi kokema, hanelle merkityksellinen
ja mahdollinen saavuttaa, ei ulkoapdin annettu. Kuntoutustavoitteiden tehtavia ja hyvien tavoitteiden
tunnuspiirteita on kuvattu kirjallisuudessa 112,

Tavoitteet tydhon liittyvassa kuntoutuksessa

Jotta tydkykya voitaisiin kuntoutuksen avulla tukea, on kuntoutuksella oltava yhteys tydhdn. Tarvitaan
nakemys tydkyvysta seka viitekehys ja menetelmat niin ammatillisia kuin terveydellisia muutoksia
aikaansaavien tavoitteiden asettamiseksi. Tyokykykasitykset ovat kehittyneet yksilon terveytta painottavasta
|daketieteellisestd mallista monimuotoisemmiksi ja niissa korostuu yksilén ja yhteisén kokonaisuus ja ty6kyvyn
liittyminen tyéhon 2! 41, Tydén muutosten tiedetaan lisaavan tyontekijoiden terveysriskeja ja tyokyvyttomyyden
uhkaa ®!. Muutokset tarjoavat myds uusia ammatillisia mahdollisuuksia, joihin kuntoutuksen avulla voidaan
tarttua. Sen takia on tarkeaa ymmartda, miten ty6 ja tydhyvinvointi kytkeytyvat toisiinsa tydn

muutoksessa ©,
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Muutostarpeen tunnistaminen lahtokohtana

Tyohon liittyvassa kuntoutuksessa tavoite voi ammatillinen tai muuten tydkykya tukeva. Erilaiset
lahestymistavat ja mallit viitoittavat kuntoutustoimintaa. Keskeiseksi on noussut kuntoutujan tukeminen hanen
oman tilanteensa arvioimisessa ja tavoitteen muodostamisessa

Kuntoutujan tilanteen arvioiminen ei tarkoita asiantuntijan lausuntoa asiakkaan tilanteesta, vaan asiakkaan
kanssa yhdessa tehtavaa muutostarpeen selvittamista. Asiakkaan toimijuutta tuetaan siten kuntoutusprosessin
alusta lahtien. Toimijuutta luonnehtii omaan tilanteeseen eri tavoin vaikuttaminen, arjen ratkaisut ja
kannanotot, huonojen ratkaisujen seka tarvittaessa omien suhtautumistapojen kyseenalaistaminen. Yksilon
nakodkulmasta muun muassa motivaatio ja voimaantuminen ovat toimijuuden elementteja . Voidaan
puhua myds kehittamistoimijuudesta yhteiséllisena ilmiéna, jolloin toimijuus suuntautuu yhteiseen toimintaan
ja tyohon vaikuttamiseen, aloitteellisuuteen, luovuuteen ja totutun kyseenalaistamiseen

Asiakkaan valittomat omat tuntemukset ja kokemukset tilanteestaan ovat tarkea tarpeen tunnistamisen
lIahtdkohta. Niihin ei kuitenkaan pida jumiutua, vaan kuntoutustydntekijan tehtavana on ohjata kysymysten ja
apuvalineiden avulla asiakasta tarkastelemaan tilannettaan ikdan kuin etaampaa niin, ettd han voi nahda
tilanteensa uudessa valossa. Talléin voi avautua uudenlaisia ratkaisuvaihtoehtoja, joihin kuntoutustavoitteet
liitetdd@n ja kuntoutuja rohkaistuu toimimaan oman tydkykynsa hyvaksi. Kuntoutustydntekijan tehtdva on tukea
kuntoutujan aktiivisuutta tavoitteenasettamisessa. Tilanneanalyysia ja tavoitteenasettelua voidaan luonnehtia
ammattilaisen ja asiakkaan valiseksi vuoropuheluksi.

GAS-menetelma tavoitteiden laatimisessa

Keskustelu kuntoutustavoitteista voimistui, kun Kela sisallytti GAS-menetelman kuntoutusstandardiinsa
GAS-menetelmassa tavoitteen asettaminen on prosessi, jossa tavoite tunnistetaan ja nimetdan, tavoitteelle
valitaan indikaattori ja laaditaan asteikko sen eri asteiselle saavuttamiselle seka arvioidaan tavoitteen
toteutumista.

GAS-menetelman avulla on saatu aikaan entista osuvampia tavoitteita. Menetelman kayttdé on osoittautunut
myds monella tavoin haasteelliseksi. Ammatillisia tavoitteita syntyy niukasti ja ne koetaan vaikeiksi muotoilla ja
mitata. Tyéhon liittyvan kuntoutuksen tavoitteet kohdistuvat usein fyysiseen kuntoon ja suoriutumiseen ja ne
ovat saattaneet muotoutua kuntoutujan mielessa jo ennakkoon: "Kuntoutujilla tullessaan ovat usein tavoitteet
niita, etta paino alas ja liikuntaa lisaa” ja "Kuntoutus mielletdan kuntoiluksi tai terveellisen elaman
kohentamiseksi”. My®s mittareista johdetaan usein suoraan tavoite: "Se mita tutkitaan tarkasti ja eksaktisti,
sita laitetaan”.

Myds fyysiseen kuntoon ja terveyteen liittyvat tavoitteet tédhtdavat tyo- ja toimintakyvyn ylldpitamiseen ja ovat
keskeisessa asemassa esimerkiksi Tules-kuntoutuksessa. Myds naiden tavoitteiden tuloksellisuuden kannalta
yhteys tyéhon on tarkea. Kuntoutujan kanssa pohditaan, millaiset tavoitteet olisivat osuvia ja auttaisivat
parantamaan tydssa selviytymista ja toimintakykya. Jos selkdvaivat uhkaavat tyokykyd, on hyvéa pohtia, miten
esimerkiksi fyysiset harjoitteet auttavat suoriutumaan paremmin tydssa ja mista kuntoutuja sen huomaisi.
Tavoitteen tulosindikaattori laaditaan kuvaamaan tydssa suoriutumista pikemmin kuin sitd, suorittiko
kuntoutuja harjoitteet. Harjoitteiden suorittamista on helppo mitata, kun taas tilanteen itsearviointi tyén
yhteydesséa koetaan vaikeaksi. Kuntoutujaa kannattaakin rohkaista arvioimaan, ndakyykdé muutos siina arjen
toiminnassa, missa ongelma on ilmennyt.

Ammatilliset tavoitteet voivat olla myds askelia oman tilanteen selkiyttdmiseen. Kuntoutuja, joka koki
tehtavakuvansa paisuneen liian laajaksi ja tunsi vasyneensa ja kyynistyneensa tydssadn, asetti tavoitteekseen
omaa tyodtaan koskevan roolikartan laatimisen. Sitad han aikoi kasitelld yhdessa esimiehensa kanssa.
Kuntoutujan ei tarvitse selviytya yksin

Kuntoutuja ei valttdmatta kirjaa tarkeitakaan tavoitteitaan tavoitelomakkeelle . Lomakkeelle saatetaan
kirjata niin sanottuja helppoja tavoitteita, kun taas monimutkaisemmat ja vaikeammin mitattavat tavoitteet
voivat jaada kirjaamatta. Ne ovat usein juuri tyohon liittyvid tavoitteita. Asiakkaat pitavat tavoitteiden
kirjaamista nakyville ja mittarien miettimista hyddyllisina ja motivoivina. Koska GAS-menetelméan avulla
voidaan saada aikaan kuntoutujan toimijuutta tukevia tavoitteita, kannattaa kuntoutujaa kannustaa kirjaamaan
myo6s tydhon liittyvat tavoitteensa nakyviksi. GAS-lomakkeille kirjatuista tavoitteista on tullut myds osa
kuntoutuksen tuloksellisuuden arviointia. On tarkeda, ettd asiakkaalle tarkeat tavoitteet ja niiden toteutuminen
saadaan nakyville.
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Tavoitteet, keinot ja oppiminen

Monesti tavoitteet asetetaan seka omassa paivittdaisessa toiminnassa ettda kuntoutuksessa kuvaamaan sita,
miten toimin, mita teen, esimerkiksi "lenkkeilen kolme kertaa viikossa.” Ne kuvaavat pikemminkin keinoja kuin
itse paamaaria. Tavoitteen tarkoitus on edistda jonkin asiantilan saavuttamista, jolloin pohdittavaksi tulee,
minka asian tulisi olla toisin ja miten, ja vasta sen jalkeen pohtia keinot, mita tekemalla siihen padstaan.

Keinomuotoiset tavoitteet voivat viedd muutosta eteenpdin. Jos tavoitteet kuvataan keinoiksi, on vaarassa
kuitenkin hukata yhteys tavoiteltuun paamaaraan. Kuntoutuksen tulosten arvioinnin kannalta ei ole tarkeaa,
kavikd asiakas kolme kertaa viikossa lenkilla tai venyttelikd han saanndllisesti, vaan tuottivatko ndma teot
hdnelle parempaa jaksamista tydssa.

Tavoitteiden laatiminen ei ole itseisarvo. Tavoitteenasettamisen tarkoitus on toimijuuden tukeminen niin, etta
asiakas oppii pohtimaan, reflektoimaan, ideocimaan ja tarttumaan asioihin kuntoutusprosessin jalkeenkin.
Kertaratkaisu yhteen ongelmaan voi auttaa, mutta ei riitd. Kuntoutuksen tavoitteenasettelu oppimisprosessina
tédhtda kahden eri tason ratkaisuihin: ratkaistaan sen hetkinen ongelma, ja sen liséksi opitaan toimintatapa,
joka laajenee yksittaisen ratkaisun ulkopuolelle.
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