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Opinnaytetyo kasittelee toiminnanohjausjarjestelman jatkokehitysta ja yllapitoa.
Opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa toimeksiantajan kanssa. Toimeksiantaja on
paakaupunkiseudulla sijaitseva ammattioppilaitos, jonka kaytossa olevaan ruokatuotannon
toiminnanohjausjarjestelmaan opinnaytetyona toteutettu jarjestelman jatkokehitys ja
yllapitotoimenpiteet liittyvat.

Opinnaytetyossa tavoitteena on toteuttaa toiminnanohjausjarjestelmaan liitettavan uuden
vaa’an, uuden tiedonkeruulaitteen ja uuden etikettitulostimen asennus seka luoda naille
laitteille kayttoohjeet.

Tyossa esitellaan etikettitulostimien vaatima uusi etikettistandardi. Tyossa on dokumentoitu
myo0s etikettitulostimien vaatima valimuistin tyhjentava scripti, joka luotiin seka vanhoihin
etta uusiin etikettitulostimiin niiden asianmukaisen toiminnan mahdollistamiseksi. Lisaksi
opinnayteyossa on dokumentoitu laitteiden huoltotoimenpiteet, jotka takaavat laitteiden
paivittaisen keskeytymattoman toiminnan. Muita uusittavia laitteita kuten kassajarjestelmaa
pohditaan myos tyossa.

Asennusten tietoperustana kaytettiin laitetoimittajien manuaaleja. Lahdekirjallisuutta
hyodynnettiin scriptin koodin toteuttamisessa.

Opinnaytetyon tavoitteet saavutettiin: laite asennukset onnistuivat, valimuistiscripti toimii
kaytossa ja kayttoohjeet valmistuivat ajallaan. Asennetut laitteet ovat toimineet
moitteettomasti. Kayttoohjeet on olleet toimeksiantajan kaytossa jo jonkin aikaa. Ne on
todettu hyviksi ja kayttokelpoisiksi. Jatkokehitystarpeiksi havaittiin mm. uuden
kassajarjestelman hankinta, asennus ja kayttoonotto.

Avainsanat, Etikettitulostin, JAMIX, ERP, Ohjeet, yllapito
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This thesis is about the maintenance of an enterprise resource planning system. The
commissioner of this thesis is a vocational school in the Helsinki metropolitan area.

The Goal of this thesis is to implement a new computing scale, mobile computer and new
barcode printer into the school’s ERP. Another goal of this thesis is to install and make a
guide on how to use these devices.

This thesis also contains a presentation of a new barcode standard which this school is going
to use after the old standard became unusable. In this thesis there is also documentation of a
cache cleaner script which was created for maintenance reasons. This script can be used in
both barcode printers. This thesis also contains a compact repair guide for the new barcode
printer to secure the daily use of this barcode printer. In addition, this thesis also has some
reflection on the new POS system.

The knowledge in this thesis is based on the manuals of those devices. The Script was created
by using a source material.

The target of this thesis was reached on time. The installations worked properly, the script
was a success and it has been used. The guides were finished on time and have been working
effectively.

A further study could focus on the development of the new POS system and how to install and
use it.

Keywords, Barcode printer, JAMIX, ERP, guides, maintenance
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1 Johdanto

Toiminnanohjausjarjestelmat vaativat ajoittain seka ohjelmiston etta laitteiston
paivittamista, jotta niiden toiminnallisuus sailyisi ajanmukaisena. Markkinoille tulevat
kehittyneemmat oheislaitteet mahdollistavat uudenlaisia toimintoja ja kayttajille hyvan
kayttokokemuksen mm. nopeutuvalla toiminnallaan. Yllapitotoimenpiteet pitavat

jarjestelman toimintakuntoisena.

Opinnaytetyossa on esimerkkina paakaupunkiseudulla sijaitsevassa ammattioppilaitoksessa
kaytossa olevan ruokatuotannon toiminnanohjausjarjestelmaan liittyvat tamanhetkiset
jarjestelman jatkokehittamis- ja yllapitotoimenpiteet. Suoritin tyoharjoittelun JAMIX-
ympariston yllapitotehtavissa kyseisessa oppilaitoksessa, jolloin toiminnanohjausjarjestelma

tuli minulle tutuksi. Vastasin myos JAMXI:n toimintakunnossa pysymisesta.

Tassa opinnaytetyossa tullaan kasittelemaan, kuinka asennetaan Aviator 7000 punnitseva
vaaka ja Citizen CL-S631 etikettitulostin. Citizen CL-S631:n toimintaa on auttamassa tassa
opinnaytetyossa esiteltava uusi 105x55 etikettistandardi, joka otettiin kayttoon muutoksen
yhteydessa ja scripti joka tyhjentaa valimuistin. Tama scripti nopeuttaa huomattavasti
tiedostojen poistamista, jonka jalkeen Citizenin etikettitulostimia voidaan kayttaa JAMIX
ruokatuotannossa ilman ongelmia. Uuden etikettitulostimen varajarjesetelmana voidaan
kayttaa aikaisempaa mallia. Tasta johtuen opinnaytetyossa on yleisia huolto-ohjeita vanhalle
Citizen CL-S521 malille. Huolto-ohjeet soveltuvat myos uudelle etiketti tulostimelle CL-
S631:lle.

Oppilaitokselle oli hankittu yksi kappale uutta Citizen-S631 etikettitulostinta ja siihen mukaan
tulevaa Ohaus Aviator 7000 vaakaa. Tama piti asentaa onnistuneesti, jotta voidaan pohtia

korvaako uusi malli vanhan Citizen CL-5521 tulostimen.

Myohemmin tulostinta asentaessa selvisi, etta vanha etikettimalli ei sopinut uuden Citizen CL-
S631 kanssa ja piti luoda uusi etikettimalli talle etikettitulostimelle. Ko. asiaa pohdittaessa
ravintolapaallikon kanssa kavi ilmi, etta uusien EU:n asetusten takia etiketteihin tulee laittaa

myos bold-tekstilla allergeenit ja intoleranssit vuoden 2016 loppuun mennessa.

Tiettyjen allergioita tai intoleransseja aiheuttavien aineiden ja tuotteiden merkinnat:
Ainesosan tai tuotteen nimi, sellaisena kuin se on ilmoitettu liitteessa Il, korostetaan
ladonnalla, jolla se erottuu selvasti muusta ainesosaluettelosta, esimerkiksi kirjasinlajilla,
kirjasintyylilla tai taustavarilla. (EUR-LEX, 21 artikla, EU N:o 1169/2011)

Taman lisaksi etikettiin lisattiin sailytyslampotila ja siirrettiin hiukan teksteja eri paikkoihin.

Talloin opinnaytetyohon tuli mukaan uusi etikettistandardi jota oppilaitos alkaisi kayttaa.



Naiden kohtien avulla paadyttiin tahan opinnaytetyohon, mika kasittelee Citizen CL-S631

vaakaa, Aviator 700 vaakaa ja uutta etikettistandardia uusiin etikettitulostimiin.

Opinnaytetyon aihealueeseen liitettiin toimeksiantajan pyynnosta viela opinnaytetyon
yllapitoprojektin jo alettua Opticon teidonkeruulaiteen asennus ja scripi joka tyhjentaa

valimuistin Citizen etikettitulostimista, seka uuden kassajarjestelman kartoitus.

Oppilaitos maaritteli kokonaistavoitteeksi opinnayteyontekijalle yllapitoprojektina asentaa
uudet laitteet ja tehda niihin asennusohjeet. Samalla toivottiin asennettuihin laitteisiin
kayttoohjeita, seka kompakti ohje kuinka tulostaa etiketti JAMIX ruokatuotannosta
etikettitulostimella. Kayttoohjeet valimuistintyhjentajalle tarvittiin myos, ne tehtiin it-

tuelle.
2  Menetelmat

Toiminnallinen opinnaytetyo on tyoelaman kehittamistyo, joka tavoittelee ammatillisessa
kentassa kaytannon toiminnan kehittamista, ohjeistamista, jarjestamista tai jarkeistamista.
Toiminnallisella opinnaytetyolla on siten yleensa toimeksiantaja. Toteutustapana voi olla
kohderyhman mukaan esimerkiksi kirja, opas, cd-rom, messuosasto, nayttely,
kehittamissuunnitelma tai jokin muu tuotos/tuote/produkti tai projekti. Se voi siis olla myos
jonkin tilaisuuden tai tapahtuman suunnitteleminen tai jarjestaminen. (Virtuaalinen

ammattikorkeakoulu 2016)

Opinnaytetyo noudattaa tata mallia erinomaisesti ja asennusten tietoperustana kaytettiin
laitetoimittajien manuaaleja. Ohjeita saatiin myos JAMIX Oy:lta. Lahdekirjallisuutta

hyodynnettiin scriptien koodin toteuttamisessa.
3 Toimeksiantaja

Tassa opinnaytetyossa toimeksiantajana on monialainen ammatillinen oppilaitos. Se tarjoaa
koulutusta ja palveluita nuorten ammatillisessa peruskoulutuksessa, aikuiskoulutuksessa,
oppisopimuskoulutuksessa seka nivelvaiheessa. Se toteuttaa myos raataloityja kokonaisuuksia
yrityksille. Oppilaitoksessa opiskelee noin 16 000 opiskelijaa, yli 50 eri ammattiin. Henkilostoa

on noin 1000.

Oppilaitoksen aikuisopisto jarjestavat nuorille suunnattua ammatillista peruskoulutusta seka
aikuisille ammatillista koulutusta, jossa on mahdollisuus suorittaa ammatillisia
perustutkintoja, ammatti- ja erikoisammattitutkintoja seka muuta kuin nayttotutkintoon
valmistavaa ammatillista lisakoulutusta. Ammatillista koulutusta jarjestetaan myos
oppisopimuskoulutuksena. Ammatilliseen koulutukseen valmentavaa koulutusta,

perusopetuksen opintoja, avoimia ammatillisia opintoja seka nuorten tyopajatoimintaa

(Oppilaitoksen sivut 28.9.2016)



Tassa opinnaytetyossa keskipisteena toimii ammattioppilaitoksen tietty toimipiste, jossa on
mahdollista suorittaa hotelli-, ravintola- ja cateringalan perustutkinto. Opinnaytetyossa
toteutetut kaikki asennukset ja yllapito liittyvat ravintolatoiminnan

toiminnanohjausjarjestelmaan ko. toimipisteessa.
Keskeiset kasitteet

Opinnaytetyossa keskeisen kasitteiston muodostavat tietojarjestelman jatkokehitys ja
yllapito, toiminnanohjausjarjestelma seka oheislaitteet tarra-etikettitulostin, vaaka ja
tiedonkeruulaite seka scripti. Edella mainitut kasitteet ja laitteet on esitetty tassa

kappaleessa lyhyesti.
3.1 Jatkokehitys ja yllapito

Tietojarjestelman yllapito voidaan jakaa neljaan eri tapaukseen:

e Korjaava yllapito keskittyy nimensa mukaisesti jarjestelman kayton aikana

havaittujen virheiden korjaamiseen
e Sopeuttava yllapito tarkoittaa tietojarjestelman siirtamista uusiin ymparistoihin
e Taydentava yllapito on uusien ominaisuuksien asentamista tietojarjestelmaan

e Ennakoiva yllapito tarkoittaa jarjestelman tai sen dokumentaation tason

parantamiseen tulevia yllapitotilanteita silmalla pitaen. (Pohjonen 2002, s. 37)

Yllapitoluokat voidaan jakaa myos kehittavaan, korjaavaan, sopeuttavaan/mukauttavaan
ja ennalta ehkaisevaan yllapitoon kuvan. mukaisesti. Kehittavassa yllapidossa
jarjestelmia kehitetaan suunnitellusti ja systemaattisesti. Uusiin versioihin ei pida ottaa
lilkkaa asioita mukaan. Tietojarjestelmia kehittavat toimet tuovat niihin uusia toimintoja
tai parantavat olemassa olevia. Korjaava yllapito tarkoittaa edella kuvatun mukaista
virheiden korjaamista. Sopeuttavaan/mukauttavaan yllapitoon kuuluu sellaiset
jarjestelmaa tehtavat muutokset, jotka parantavat jarjestelman suorituskykya. Ennalta
ehkaisevan yllapidon toimet ovat sellaisia, jotka helpottavat jarjestelman yllapitoa
jatkossa. (Koistinen 2002, s. 147-149)



Systeemitya.

Uuden <~ Jatkokehitys

kehittdminen \
L}”épito\‘\\

Korjaava Sopeuttava/ Kehittava Ennalta
mukauttava ehkdiseva

Kuvio 1: Yllapidon eri muodot (mukaillen Koistinen 2002, s. 148)

Kehittava

Korjaava
! 50 %

21%

Mukauttava/
sopeuttava
25%

Kuvio 2: Yllapitotehtavien jakautuminen (mukaillen Koistinen 2002, s. 151)

Yllapitotehtavien luokittelussa, kuvan mukaisesti, kehittavan yllapidon osuus on suurin (50%).
Sopeuttava/mukauttava (25 %) ja korjaava (21 %) yllapito tulevat seuraavina. Luokkaan muut
(4 %) kuuluu sekalaisia toimia, joita ei voi luokitella kuuluviksi edella mainittuihin luokkiin.
Ennalta ehkaiseva yllapito on melko harvinaista, eika siksi nay viela tilastoissa. (Koistinen
2002, s. 150) Luultavasti ennalta ehkaisevan yllapidon merkitys ja arvostus on viime aikoina

kasvanut, joten sen osuus on oletettavasti lisaantynyt viimeisen kymmenen vuoden aikana.

3.2 Toiminnanohjausjarjestelma ja JAMIX

Toiminnanohjausjarjestelmilla eli ERP-jarjestelmilla (Enterprise Resource Planning,
sananmukaisesti yrityksen resurssien suunnittelu) tarkoitetaan laajoja yrityksen ohjaamiseen
tarkoitettuja, kokonaisvaltaisia tietojarjestelmia. Tyypillista tallaiselle jarjestelmalle on,
etta se on integroitu: sen ytimessa on yksi yhteinen tietokanta jota kaikki eri toiminnot
kayttavat. Yhteinen tietokanta mahdollistaa tiedon lapinakyvyyden kautta organisaation:

kaikki toiminnot hyodyntavat samaa, ajantasaista tietoa. (Logistiikan maailma 2016)
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Toiminnanohjausjarjestelmat eroavat toisistaan toimialojen ja kayttajien tarpeiden mukaan,
Toimeksiantajalla on kaytossa JAMIX:in tuottama JAMIX ruokatuotanto ja JAMIX varasto
toiminnanohjausjarjestelmina. Opinnaytetyossa tehdyt yllapitotoimenpiteet liittyvat JAMIX

ruokatuotantoon.

JAMIX ruokatuotanto on keskeinen jarjestelma toimeksiantajan ruokatuotannossa. Tahan
jarjestelmaan listataan ruokaohjeita, joista tulostetaan etiketteja elintarvikkeisiin.
Oppilailla ja opettajilla on mahdollisuus tehda uusia etiketteja ja ruokaohjeita taman

jarjestelman avulla.

JAMIX Oy on Suomalainen Jyvaskylassa sijaitseva yritys, joka on erikoistunut tuottamaan
ratkaisuja ruokatuotantoon. JAMIX toimittaa jarjestelmia ja laitteita asiakkailleen, kuten
kassajarjestelmia, varastopalveluita ja etikettitulostimia. Taman lisaksi JAMIX jarjestaa

koulutuksia ja JAMIX:illa on tekninen- ja kayttotuki.
3.3  Oheislaitteet

Oheislaitteilla tarkoitetaan oppilaitoksessa kaytettavia laitteita, kuten tietokoneita, niihin

esitelty tassa kappaleessa.
Citizen CL-S631 Tarra-etiketti-printteri

Japanilaisen yrityksen Citizenin etikettitulostin, jota toimeksiantajan toimipisteessa
kaytetaan. Uudessa etikettitulostimessa on mahdollisuus printata kahdella eri toiminnolla;
lampomenetelmalla ja varinaulalla. CL-S631 hankittiin korvaamaan vanhan etikettitulostimen

CL-S521:n luotettavuus ongelmien takia.
Ohaus Aviator 7000 vaaka

Yhdysvaltalaisen Ohauksen valmistama vaakajarjestelma. Vaa'alla on mahdollista tuoda
tuotteen paino suoraan JAMIX ruokatuotantoon ilman erillista punnitsemista erillisella

vaa'alla.
JAMIX varasto ja tiedonkeruulaite

Oppilaitoksen kayttama toiminnanohjausjarjestelma. JAMIX varaston avulla voidaan tehda
esimerkiksi varastotilauksia. Tassa opinnaytetyossa JAMIX varaston keskeisin toiminta on

varasto-otot, joihin kaytetaan Opticon OPH1005 tiedonkeruulaitetta.
Opticon OPH1005

Uusi Opticon on toiminnoiltaan lahes identtinen entisen tiedonkeruulaitteen kanssa, mutta

tama on varinaytollinen versio, jossa on enemman muistia. Varinaytto on
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aktiivimatriisinaytto, josta on myos helpompi lukea ja saada selvaa, verrattuna vanhaan

tiedonkeruulaitteeseen.
JAMIX tarra 105x55

JAMIX Oy toimittaa oppilaitokselle 105 x 55 termo etikettitarraa, koulun etikettitulostimet

kayttavat termo-menetelmaa printtauksessa.
Fujitsu ESPRIMO P900 tyoasema

Ensimmainen asennettu tyoasema, jossa on Aviator 7000 vaaka ja Citizen CL-5631 tehtiin
Fujitsun tyoasemalle. Tyoasema on erittain tyypillinen tyoelamassa kaytettava tornikone,
jossa on normaali kovalevy, jossa Windows on asennettuna. Testikoneeksi valittiin tama,

koska se sisalsi serial portin.

Lenovo Sing Centre M800

Oppilaitokseen hankittiin remontin aikana uusiksi poytakoneiksi Lenovolta tehokkaita
tyOasemia, jotka sisaltavat SSD:n (Solid State Drive), seka enemman RAM-muistia kuin entiset
Fujitsun tietokoneet. Kuten Fujitsussa niin tamakin tyoasema sisaltaa serial portin, jonka

avulla Aviator 7000 vaaka voidaan asentaa tahan koneeseen toimivasti
4  Yllapitoprojektin toteuttamisen aikataulu

Koulurakennuksen remontti ja yllapidon toteuttaminen ohjasivat opinnaytetyon aikataulutua
kevaaksi 2015 ja syksyksi 2016. Kevaalla viikolla 16 aiheen kartoitus aloitettiin ja viikolla 20
alkoi tutustuminen laitteisiin. Kartoittamisen jalkeen Viikolla 20 myos laitteiden testaaminen
alkoi. Tahan aikaan oli vasta Aviator 7000 vaaka ja Citizen CL-S631 tulostin. Naiden lisaksi
kevaalla tehtiin viikkojen 20-22 aikana uusi etikettistandardi. Viikkona 21 huomattiin, etta
Citizen CL-S631 asentaminen serverille epaonnistui ja seuraavalla viikolla siirryttiin USB:n

kayttoon. Myos lampoprinttaamiseen siirryttiin varikasetin sijaan viikolla 21.

Syksylla viikkojen 36-42 aikana aihe rajattiin uudelleen ja mukaan tuli helmikuussa kirjoitettu
scripti joka tyhjentaa valimuistin etikettitulostimilta auttaen niiden jumittumiseen. Samalla
mukaan tuli uuden Opticon tiedonkeruulaitteen hankinta ja asennus, seka uuden

kassajarjestelman hankinnan suunnittelu.

28.10 paadyttiin siihen, etta kassajarjestelma rajataan kuitenkin pois opinnaytetyosta.
Toimeksiantaja sai JAMIX:lta JAMIX:in kassajarjestelmaan esitteen, joka osoitti, ettei kyseisen
kassajarjestelman toiminnot olleet riittavat. Lisaksi yllapitoprojektin aikaikkuna osoittautui

liian tiukaksi.
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22.11 Opticon OPH1005:sta saatiin lisatietoja ja selvisi, etta laite ei saavu oppilaitokseen
vuonna 2016 vaan vasta seuraavana vuonna. Tama aiheutti opinnaytetyohon viimeisen ison
muutoksen, koska laitetta ei asennetakaan taman opinnaytetyon aikana kuten olisi ollut

tarkoitus alun perin.

Koulurakennuksen remontti vaikutti myos yllapitotoimenpiteiden toteuttamiseen ja
aikataulutukseen edella esitetyn mukaisesti. Tama opinnaytetyo oli osa remontointihanketta,
jossa koululle hankittiin uusia tarvikkeita opetustiloihin. Yllapitoprojektin aikana kaytossa oli
viela koulun vanha puoli, johtuen remontista joka alkoi vuonna 2015 ja loppuu vuonna 2018.
Opinnaytetyon kirjoittamisen aikana syksylla kayttoon tuli uusi puoli rakennuksesta ja

vanhalta puolelta suljettiin osa koulusta.

4.1  Syyt uusien oheislaitteiden hankintaan ja valimuistiongelma

4.1.1 Uusien laitteiden hankinta

Toimeksiantaja kayttaa opetuskeittioissa, elintarvikemyymala Kanelissa ja paakeittiossa
Citizen CL-S621 etikettitulostinta, mika jumittuu viikon aikana useasti. Tama vaivaa IT-tukea
useasti viikossa, joten koulu haluaa kayttoon uuden Citizen CL-S631 mallin, jonka pitais olla
luotettavampi. Uudessa etikettitulostimessa on myos mahdollista kayttaa lampomenetelmaa
tai uutuutena varinauhaa tulostamiseen. Aikaisesmmat etikettitulostimet olivat yhdistetty

tyoasemiin joko asentamalla serverille tai laittamalla lokaalisti USB-kaapelilla.

Ennen remonttia tuotteiden punnitseminen vaati, etta elintarvike punnitaan erillisella
vaa’alla ja paino tuodaan manuaalisesti JAMIX ruokatuotantoon. Tama oli vaivalloista ja vei
turhaa aikaa. Tahan tulee kayttoonotossa muutos, koska Aviator 7000 vaaka on samalla
poydalla kuin tyoasema ja se toimii yhteistyossa JAMIX jarjestelman kanssa, jolloin voidaan
laittaa elintarvike vaa’an paalle ja paino tulee automaattisesti JAMIX:iin. Tama nopeuttaa

huomattavasti tuotantoa ja samalla paastaan eroon vanhoista vaaoista.

Toimeksiantajalle on valttamatonta, etta uusi kassajarjestelma sisaltaa ravintolan
alkoholimyynnin, kahvilamyynnin ja myymalamyynnin. Ei niin valttamattomat asiat jotka
olisivat olleet hyodyllisia, olisivat olleet toiminta kaupungin SAP:in kanssa, seka
yhteensopivuus JAMIX:in muiden ohjelmien kanssa. Keskustelut uudesta kassajarjestelmasta
alkoivat 11.10.2016. Kassajarjestelmaan tutustumisesta selvisi, etta tassa kassassa on litkaa

puuttuvia asioita, joten kassan hankinta jaadytettiin.

Vanhassa OPL9728-1MB ei ollut mitaan vikaa toiminnallisesti, mutta tama piti korvata uudella
variaatiolla, kun vanhan laitteen tiedosto hukattiin, jolla tama olisi voitu ottaa kayttoon
uudelle tyoasemalle. Tama tiedosto tarvitaan, jotta laitetta on mahdollista kayttaa tietylla

tyoasemalla.
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4.1.2 Valimuistiongelma

1.2.2016 olin uudelleenasentamassa Citizen CL-5521 tulostinta, mutta tulostin ei onnistunut
nakymaan JAMIX:issa. Otin yhteytta JAMIX:in tukeen ja tuki ehdotti poistamaan kaikki CLA -

alkuiset tiedostot.

Kuva 1: Tiedostojen poistamista ennen scriptin kayttoonottoa

Nama tiedostot loytyvat AppDatan alta temp kansiosta. CLA-tiedostoja loytyi yhteensa 65 539
kappaletta ja naiden manuaalinen poisto vie puolesta tunnista tuntiin. Taman takia
kehitimme yhdessa toisen harjoittelijan Daniel Raceron kanssa scriptin joka poistaa nama

tiedostot komentorivin avulla, joka nopeuttaa tyota todella huomattavasti.
4.1.3 Yllapitoprojektin muut huomioitavat riskit

Laitteiden asentaminen ei aina onnistu kuten on toivottu, joten on aina hyva varautua riskien

varalle. Tata varten on hyva huomioida riskit ennen asentamista ja toteuttaa testausvaihe.

Mahdollisia haasteita joita voi esiintya taman projektin aikana ovat muun muassa mahdolliset
ongelmat asentaa etikettitulostin tulostinserverille. Tata kaytantoa noudatettiin vanhojen CL-
$521 mallien kanssa, mutta uusien CL-S631 mallien kanssa kaikki ovat viela 13.10.2016
asennettu lokaalisti USB-piuhalla. Etikettitulostimien siirtaminen serverille tulee tapahtumaan
luultavasti opinnaytetyon jalkeen, mutta johtuen sen tekemisen hankaluudesta ja ajasta niita
ei ole viela toteutettu uusissa malleissa. Asentamisongelmat ylipaataan ovat myos riskina
koko kayttoonotossa. Esimerkkina tasta Citizen asentamiset, joissa jos et kaynnista ajuria

jarjestelmanvalvojana niin ohjelma ei suostu asentumaan.
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Yksi riski Aviator 7000 vaa'an kanssa on serial portti. Koska se on huomattavasti luotettavampi
kuin USB-portti tassa vaa'assa. Ongelman tuottaa tulevaisuus, jos tulee tietokoneita joissa ei
ole serial porttia. Talla hetkella osassa luokkahuoneissa on kannettava Lenovon kannettava
tietokone johon ei ole mahdollista asentaa Aviator 7000 vaakaa. Serial porttia yritettiin
asentaa USB adapterin kautta, mutta se ei ollut mahdollista. Lopputuloksena oppilaitoksella

on pakko kayttaa Lenovon tornikonetta luokissa, joissa halutaan kayttaa tata vaakaa.

Vanhojen Citizen CL-S531 tulostimien ongelmat toiminnan kanssa. Yleisesti tulostimet
korjaantuvat uudelleenkaynnistyksella, mutta valilla nama tulostimet eivat suostueet
nakymaa laitehallinnassa tietokoneella. Tahan keksittiin ratkaisuksi valimuistintyhjentava

scripti.
5 Testaaminen

Testaaminen on tarkea vaihe ennen toimintoja ja laitteiden tuotantokayttoon ottamista,
koska sen tulisi paljastaa mahdolliset virhetilanteet.

5.1 Citizen CL-S61 ja Aviator 7000:n testaaminen

Vaa’an ja etikettitulostimen toiminnan testaamiseen kaytettiin apuna JAMIX:in tuottamia
manuaaleja. Valitettavasti ajurit jotka olisi pitanyt ladata JAMIX:in sivulta linkin kautta oli
rikki ja projekti viivastyi hiukan. Nama ajurit osoittautuvat lopulta turhiksi ja eika selvinnyt

mika niiden todellinen hyoty olisi ollut.

Yksi tarkeimmista testiaiheista oli adapteri, joka muuttaisi serial port (DE-9) piuhan USB:ksi.
Tama mahdollistaisi liitaa vaaka koneisiin, joissa ei ole serial pottia. Valitettavasti tama ei

onnistunut, jonka takia vaakaa on mahdollista kayttaa vain serial portin avulla.

Testiprinttauksen aikana huomattiin, etta tulostin tulostaa vanhaa etikettistandardia
kayttamalla kahdelle eri tarralle. (Katso sivu 16, Kuva 2) Tama aiheutti uuden
etikettistandardin tekemisen Citizen CL-S631 varten. Testaaminen paattyi onnistuneesti ja

paadyttiin kayttamaan varinauhaan ja asentamaan tulostin paikallisesti USB-kaapelilla.

Testaamisen jalkeen lahetin JAMIX:ille kyselyn onko mahdollista kayttaa USB-kaapelia Aviator
7000:n kanssa. Vastauksessa selvisi, jos kaytetaan USB-kaapelia vaakaan ja vaaka
sammutetaan kayton aikana JAMIX kadottaa yhteyden vaakaan. Korjaaminen vaatisi piuhan
ottamista pois kummastakin laitteesta. Tama on liian riskialtista, koska tietokonetta kayttaa

monta oppilasta paivassa ja joku voi tehda tahattomasti virheen joka johtaa kayttoongelmiin.
5.2 Uusi ja vanha etikettistandardi syyskuun

Vuonna 2014 tehdyn opinnaytetyon aikana toteutettiin aikaisempi etikettistandardi. Tata

standardia kaytettiin kevaaseen 2016 asti kaikissa etikettitulostimissa. Kevaalla 2016
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hankkiessa uusia etikettitulostimia huomattiin, etta vanhat etiketit tulostuvat kahdelle sivulle

eivatka yhdelle.

Kuva 2: Vanhaa etikettia on tulostettu uudella Citizen CL-S631 tulostimella.

Tata ryhdyttiin korjaamaan ja yhdessa ravintolapaallikon kanssa kaydyissa keskusteluissa
selvitettiin millainen uuden etiketin tulee olla. Paadyttiin etta uusiin etikettistandardeihin
lisataan allergeenivaroitukset viivakoodin alle, eran paikkaa siirretaan alaspain ja sailytys
lisataan etikettiin. Suurin paivitys tassa etiketissa oli boldatut allergeenit (Katso alempi kuva
ja tuotteet 3,7,12 kuvasta)
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Tuotteen pitka nimi tahan Testietiketti Citizen
VLG Mm* CL-631
10 kpd Hinta: 8,00 €

Hnta/kg: 11.43€ Pano: 700 g
Hinla: 89.00€ Valmistuspvm: 23.05.2016
Wnla/kg Y1, 47.€  Fainoi 9739 Viim. myynlipvm: 28.05.2016
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Kuva 3: Vasemmalla vuoden 2012 standardi ja oikealla uusi 2016 standardi

Vuoden 2014 tehty etikettistandardi vertailussa uuteen 2016 tehtyyn standardiin. Kuva on
otettu aikaisemmasta opinnaytetyosta nimelta Ruokatuotannon toiminnanohjausjarjestelman
kayttoonoton loppuunvienti. (Makinen, A ja Nokso-Koivisto, H 2014) ja oikealla puolella

vuoden 2016 malli. Vasemmanpuoleinen kuva otettu JAMIX keittiosta.
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Testietiketti Citizan
CL-S631
Hinka: 5.60 ¢
Wweahg B00C  Faino: 200 g
Jamstupvit 28102018
myynfipvm: ﬂilwu

fpotel Tuote2 Tuoled fuated
Tuotes Tuotes Tuotes Tuole?
Tuates Tuole? Tuote 10
Toote!l ! Tuolel2 Tuote!ld

fuoteld Tuote ! STuatel &
jate 17 Tuota 18 Tuote 19

Kuva 4: Uusi etikettistandardi ja kolme eri variaatiota tasta eri erafonteilla

Uusi etikettistandardi sopii kummallekin mallille. Oheinen etiketti printattu viikolla 40 Citizen
CL-S521 mallilla onnistuneesti. Naissa kolmessa etiketissa eroina era kohta. Ensimmaisessa on

testattu 10 kpl, toisessa ilman mitaan ja kolmannessa pelkalla numerolla 5. Kaikki etiketit

onnistuivat moitteettomasti.

Fontti on kaikissa kohdissa Century Gothic tai Century Gothic Bold. Era on ainut sarake, jossa

on alleviivaus.



18

Onko bold | Fontin Vasemmalta | Ylhaalta Leveys Korkeus
koko
Otsikko On 14 200,0 mm
Valmistus Ei 9 21,0 mm
paivamaara
Viimeinen On 9 24,5 mm
kayttopaiva
/myyntipaiva
Hinta On 10 15,0 mm 13,0mm
Hinta/kg Ei 9 0,8 mm 17, 5mm
Paino Ei 9 30,0 mm 17,5 mm
Sailytys Ei 9 28,0 mm
Varoitus On 5 92, 5mm
Ainesosat Vain 10 34,0 mm
allergeenit
Alatunniste On 8 2,0 mm 95,0 mm

Taulukko 1: Uuden etiketin mitat JAMIX ruokatuotannossa
5.3  Uuden tiedonkeruulaitteet hankinta

Syyskuun loppupuolella oli tarkoitus asentaa Opticon OPL9728-1MB tiedonkeruulaite uudelle
puolelle, joka valmistui remontissa. Ennen laitteen asentamista huomattiin ohjeiden
puuttuvan, joten otin yhteytta JAMIX:iin. He lahettivat ohjeet ja ohjeiden avulla selvisi, etta
laitetta on mahdotonta asentaa ilman Com972X-ohjelmaa. Valitettavasti tasta ei ollut tietoa
remontin aikana ja tietokone jossa kyseinen ohjelma oli, oli poistettu ja vanha OPL9728-1MB

muuttui kayttokelvottomaksi.

Ohjelma on telakointilaitekohtainen eli se voidaan asentaa vain yhdelle koneelle kerrallaan.
Jos telakointilaite vaihdetaan toiseen tyoasemaan, taytyy purkuohjelma poistaa vanhalta

tyoasemalta. Asiakkaan tulee itse huolehtia tasta (JAMIX 2012)

Taman takia paadyttiin hankimaan uusi tiedonkeruulaite OPH1005 JAMIX Oy:lta. Uuden

tiedonkeruulaitteen oli tarkoitus saapua opinnaytetyon aikana, mutta 21.11.2016 selvisi, etta
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viivastymisen vuoksi laite ei saavu vuonna 2016, vaan laite toimitetaan vasta vuonna 2017.
Taman takia laitteen asennusta ei viela tapahdu taman opinnaytetyon aikana, joka on erittain

harmillista.

On erityisen tarkeaa, etta henkilo joka tulee asentamaan laitteen tulevaisuudessa muistaa
merkata koneen tarkasti, ettei konetta heiteta menemaan uudestaan ja samalla tehda
OPH1005:sta hyodytonta.

5.4  C(itizen CL-S631 ja Aviator 7000 asennusvaihe

Testaaminen onnistui hyvin, jonka jalkeen asennettiin vanhan puolen paakeittioon uusi
etikettitulostin. Tilaan tuotiin uusi etikettitulostin, Aviator 7000 vaaka, seka Fujitsu Esprimo
900 tietokone ja siihen tarvittavat oheislaitteet. Taman jalkeen tyoasema laitettiin

toimintakuntoon ja laitteet kytkettiin siihen kiinni.

Tassa asennuksessa tietokone laitettiin lokaalisti USB-kaapelilla ja vaaka Serial-kaapelilla.
Asentaminen onnistui, jonka jalkeen ohjelmistot ladattiin koneelle ja laitteet laitettiin
JAMIX:issa valituksi. Testiprintti ajettiin onnistuneesti ja siirryttiin Aviator 7000:n
asentamiseen. Aviator 7000 vaa'an asentamisessa virta kytkettiin paalle ja kalibroitiin
ohjeiden mukaisesti toimintavalmiiksi. Tassakin kohdassa tarkistetaan onko laite valittu

JAMIX:issa ennen kuin suoritetaan testiprinttaus.

Testiprinttaus onnistui onnistuneesti ja tyoaseman kaytto ruokatuotannossa julistettiin
kaytettavaksi. Tyoasema viimeisteltiin laittamalla kaikki kaapelit piiloon muovisella
kaapelinkeraysputkella ja laittamalla naytto etta kone kiinni turvalukoilla. Tama mahdollistaa

helpomman liikkumisen keittiossa ja ehkaisee mahdolliset varkaudet.

Asennusvaiheessa yritettiin myos testata tulostimen asentamista serverille, mutta tama ei

onnistunut johtuen huonosta tuntemuksesta serverille asentamisesta. Tasta syysta paadyttiin

asentamaan lokaalisti USB-piuhalla.

Kuva 5: Vanhalle puolelle asennettu tyoasema
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Kuva 6: Uudelle puolelle asennettu tydasema

5.5 Asennuksen haasteet

Etikettitulostin asennettiin ensin kayttamaan varinauhaa, mutta budjettisyista johtuen
tulostin piti laittaa kayttamaan lampomenetelmaa, joka on huomattavasti halvempi
vaihtoehto. Lampomenetelma on myos helpompi, koska varinauha pitaa asentaa teippia

kayttaen ja teippia ei ole saatavilla kaikissa opetusluokissa.

Etikettiprintteri saatiin asennettua onnistuneesti. Onneksi uudet tietokoneet mitka oppilaitos
hankki remontin jalkeen uudelle puolelle kayttavat serial porttia, joka mahdollistaa vaa’an

kayttamisen uusilla ja tehokkaammilla koneilla.

Tietamattomyys serverille asentamisessa. Tata pohdittiin yhdessa JAMIX-tuen kanssa
TeamWieverissa 11:ssa, (Kingelin, K 24.5.2016) mutta ei saatu toimimaan, koska

etikettiatulostin asennettiin vaaralla IP:lla ja restart vaihtoi taman IP:n

Toimitusongelma tiedonkeruulaitteen kanssa aiheutti aikatauluongelman melkein, mutta talta
valtyttiin. Jos laite olisi saapunut ajoissa, niin se olisi saatu asennettua ja tehtya

kayttoohjeet.

5.6  Asennuksista tehdyt laitteiden kayttoohjeet ja asennusohjeet

Opinnaytetyon liitteet sisaltavat asennusohjeet asennettuihin laitteisiin, huolto-ohjeet CL-
S631:lle, seka kayttoohjeet kuinka printata etiketti JAMIX ruokatuotannosta. Nama ovat
tarpeellisia oppilaitoksen IT-tuelle ja henkilokunnalle paivittaisessa kaytossa, koska osa
henkilokunnasta on maaraaikaisella tyosuhteella. Liitteiden avulla tavoitellaan, etta ne ketka

eivat ole kayttaneet naita laitteita ennen pystyvat operoimaan niilla turvallisesti.
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6  Loppupaatelma

Tahan kappaleeseen olen listannut havaintoja, jotka yllapitoprojektin aikana ilmeni.

Opticoniin liittyvat ohjeet olisi taltioitava paremmin, koska Opticon OPL9728-1MB ja OPH1005
sisaltavat tiedoston, jota ei saa hukata. Taman tiedoston hukkaaminen aiheutti uuden

tiedonkeruulaitteen hankinnan, vaikka vanhaa olisi voinut viela kayttaa.

Suurempi tuntemus serveriasentamisesta olisi helpottanut huomattavasti, koska
etikettitulostimet halutaan erittain varmasti tulevaisuudessa laittaa palvelimelle ja koko
prosessi pitaa tehda uudestaan. Testausvaihe meni hyvin, vaikka etiketti piti luoda kokonaan
uudestaan ja vaihtaa lampoprinttaukseen varikasetin sijaan. Itse asennusvaihe sujui kaikissa

laitteissa moitteettomasti kiitos hyvan testaamisen.

Kekseliaisyydella voi auttaa omaa tyontekoa huomattavasti. Tasta hyvana esimerkkina toimii
scripti, joka nopeuttaa tyontekoa huomattavasti ja voidaan tehda lomien aikana, jolloin

taman ajaminen ei hairitse koulun opetusta ollenkaan.

Toimitusongelmista huolimatta OPH1005:lle saatiin tehtya hyva tietopohja tulevaa asennusta
varten. Tama ehkaisee riskia, etta tietokone jossa tama tiedosto on, menee taas poistoon

liian aikaisesti.
7 Yllapitoprojektin arviointi ja jatkokehittaminen

Asetetut yllapitoprojektin tavoitteet saavutettiin hyvin. Tyoskentelyn aikana ilmeni useita
haasteita asennuksen aikana, mutta nama pystyttiin ratkaisemaan. Toimeksiantajan antama
palaute yllapitoprojektista oli positiivinen. Ravintolapaallikolta saadun palautteen mukaan
uudet Citizen CL-S631, aviator 7000 vaaka ja etikettistandardi ovat toimineet
moitteettomasti, joka on suuri parannus aikaisempaan tilanteeseen, jolloin vanhat

etikettitulostimet sammuivat jatkuvasti ja aiheuttivat viikoittain avunpyyntoja.

Toiminnanohjausjarjestelman yllapito vaatii kuitenkin jatkuvaa kehittamista. Taman

opinnaytetyon tekeminen tuotti esille seuraavia jatkokehittamisaihioita opinnaytetoiksi:
- Kassajarjestelman hankinta, kayttoonotto ja yllapito.
- Citizen CL-S631 korvaaja ja muut siihen liittyvat asiat.

- Opticon OPH1005 korvaaja, laajempi opinnaytetyo kuten Citizen CL-S631 korvaajasta, kun

hankitaan uutta tietotekniikkaa toimeksiantajalle.
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Liite 2

Liite 2 Uuden etiketin luominen

Nailla ohjeilla on mahdollista luoda uusi ruokaohjepohja vanhan pohjalta tai luoda kokonaan

uusi ruokaohje ilman vanhoja maaritteita.

£ JAMIX RUOKATUQTANTO ENTERPRISE
Perustiedot Toiminnot Aputoiminnot Ohje  Kirjaudu ulos Lopeta

RUOKA OMAVALVONTA @ Ruokaohjeet @ Annoskortit Ateriat @ Ruokalistat  Tyolistat
- Ruokechjeet =B o ===
Toiminnot padryhma alaryhmd kohderyhma
test - Kaikki - v | | - Kaikk - ~ || - Kaikki - v Tasot
B Avaa ruokaohjeet tarkennus a-koko  annoksia a-hinta  kilohinta paaryl alai ~ || ruoka-aineet kg
m Poista Tesl!et\.keﬂ! C!l!zen CL 631 _ 1 0,00 € 0,00 €
Testietiketti Citizen CL 631 (Testi) 0,00 €
G Kopioi Testietiketti Citizen CL-5631
Tex.mextaytteise Uusi 240g 500| 1,71€| 7,11€|Kappa Jau
Texmex-broilerig 3009 100 153 € 5,10 €| Laatikk Bro
B Pavtd hin... [ Texmex-kasvispe by ~* 300 g 100| 156€ 5,20 €| Laatikk Kas
Texmex-lihaperu "‘ Loty 3009 100 183 € 6,10 €| Laatikl Lih:
g Menekn ... Thaimaan broje 2009 100, 1,11€| 557 €| Pataru| Bro
Tiikerikakku 1154 g 1 279€ 242€ Kak
Tiikerikakku T et 9789 1| 215€ 220¢ Kak
TIKERIKAKKU 0g 5 0,00 € 0,00 €
Tillikurkut Menekin seuranta 21g 600 008€ 3,67 €| Salaati Sali
Tilliliha* 180 g 100 153 € 8,49 €| Paarud Lihe
Tilli-munakastike G Muutokset 59 10 019 € 2,47 €| Paarud vall |
Tilli-munakastike B 1009 100 0,13 € 1,30 €| Paaruc vall Jajitteluryhmat
Tiramisu Tulosta 100g 15| 063€| 625¢€ Kak
Tiramisu GN m Lukitukset 80g 3z 045 € 564 € Kak
i kakk 1461 g 1 562 € 384¢€ Kak
Tofupihwit 1209 90| O080€ 664 €| Kappa Kas
Tomaatilla peitetty lahna 4/2005 547g 4| 203€ 3,70 €| Laatikk Kal:
Tomaatti-fenkolisalaatti 7049 100, 017 €| 2,37 €| Salaati Sali
Tomaattikastike (kebab) 66 g 40 008 € 1,25 €| Paarug Kas
Tomaattikastike (rasvasaostus) 1009 100 009 € 0,92 € Paarud Vas
Tomaattikastike* 1009 100 0,06 € 0,65 €| Pasrud Va:
Tomaattikeitto 3009 35 052 € 1,74 €| Keitot | Kas
Tomaattikinkkukeitto 2009 10 040 € 1,99 €| Keitot | Lihe o
Tomaatti-mozzarellasalaatti 309 450 0,54 € 17,85 €| Salaati Sak
) Tomaattinen chorizokeitto, kokeilu 3009 100 134 €| 449 €| Keitot | Lih:
x Tomaattinen jauhelihakastike 180g 10 075€ 4,16 € | Paarud Jau
Tomaattinen jauhelihakeitto 3009 100 0,57 € 1,92 €| Keitot | Jau
v

Ruokaohjeet valikossa suunnistetaan kohti uutta etikettipohjaa, jota oppilaitoksella
kaytetaan. Valitaan ruokaohje ja kopioidaan se. Vaihtoehtoisesti jos halutaan luoda kokonaan

uusi standardi, voidaan painaa vasemmasta laidasta uusi toiminnosta.
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0 Ruckaohje

Tovin

Tallenna

perusresepfi
[ massa
[ ei tulostu
[ passiivinen

ruckaohjeen nimi

[ Testietiketti Citizen CL-5631 (Testikopio)|

annoskoko annosmaara

|| og]

18

ruoka-aine kilohinta  rivihinta rivihuomautus  ravintoal
ruoka-aineet
alv-% hinta EAN-koodi

uusi Navaa E3 poista

Testietiketti Citizen CL-S631

Laskenta je Kuvat

uusi E3 poista BB tucteselosteet tarkastettu [ etiketti

Muistio Kaytts

Taman jalkeen avataan tuoteseloste painamalla avaa. Siita aukeaa valikko, jossa voidaan

muokata etikettipohjaa. Lopuksi tallennetaan tehdyt muutokset vasemmasta reunasta.
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Liite 3 Aviator 7000 asennus
Tassa ohjeessa opastetaan kuinka asennetaan Aviator 7000 vaaka.

Vaaka nayttaa talta, kun se on poissa paalta. Oikeassa laidassa ylhaalta alaspain ovat

nappulat: Menu (PLU), Zero, Tar ja ON/OFF. Tassa asennuksessa tarvitaan vain naita neljaa

nappia.

Taman jalkeen kytketaan virta paalle painamalla ON/OFF. Kun vaaka on kaynnistynyt nayttaa
kayttoliittyma alemman kuvan nakoiselta. Kun vaaka nayttaa talta aloitetaan kalibrointi
painamalla menu (PLU) nappéinti pohjassa kunnes kuulet pitkan danimerkin. Adnimerkin

jalkeen naytolle ilmestyy "Menu Set 1 OP".

Kun naytolle on saatu "Menu Set 1 OP". Painetaan sen jalkeen on/off nappia.
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On/off nappia painamalla saadaan valikko auki. Valikossa siirrytaan ylospain zerolla ja

alaspain TAR:illa. Asetusta vaihdetaan painamalla On/Off.

Kun painetaan kerran TAR-nappainta saadaan OP Step 2. TAR painetaan niin kauan kunnes

saadaan step 15

Tarkistetaan seuraavat kohdat:
Step 15: 0

Step 16: 0

Step 18: 3

Step 19: 0

Step 20: 6
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Tarkistetaan step 15. Kun naytossa on samalla tavalla kuin alemmassa kuvassa on tama kohta

asetettu oikein. Jatka painamalla TAR ja mene step 16.

AVIATOR7000

Taman jalkeen tarkistetaan muut vaaditut kohdat.

Tarkistetaan kohta 16

Tarkistetaan kohta 18
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Tarkistetaan kohta 19

Ja viimeisena tarkistetaan kohta 20. Jos naytolla nakyy muuta kuin nama halutut tekstit ne

pitaa muuttaa, jotta vaaka voi toimia JAMIX ruokatuotannon kanssa.

Kun kaikki kohdat on tarkistettu paina menu (PLU) paastaksesi taaksepain. Tama vie takaisin

asetustilaan, joka nahtiin asennuksen alussa.
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Painetaan menu (PLU) uudestaan jolloin naytolle tulee SAVE.

09 e=73_|

Talletetaan asetukset painamalla viela kerran menu (PLU). Taman jalkeen naytolla nakyy

kaksi eri nakymaa, jotka joiden jalkeen saadaan taas normaali nakyma. Tassa kohdassa ei

tarvitse painaa mitaan.

AVIATOR70(
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Kun tama nakyma tulee nakyviin, niin vaaka on kayttdvalmiina.

Max12kg Mind40g e=2g

AVIATOR7000
Jamix

: .
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Liite 4 Citizen CS-S631 asennus
Citizen CL-S631 USB:lla lokaalisti. Samat ajurit kayvat myos etikettitulostimen asentamiseen

verkkoon. Oheisenlinkin avulla paastaan Citizenin nettisivuille.

http://www.citizen-systems.com/en/printer/label/cl-s631 (Linkki toiminut varmasti
5.10.2016)

Jos linkki ei toimi voit kayttaa Googlea apuna tai Citizenin omia nettisivuja.

Kun ollaan saanut sivu auki, niin valitaan sivun oikeasta reunasta "Download driver or

software".

-mm_'_ COMPANY | PRODUCTS SUPPORT CONTACT | PARTNER AREA B SEARCH | » BB
I R N N T

CL-5631 Desktop printing with high, 300dpi performance

Download driver or softwara
Our desktop range is designed to provide simple, low-cost, high quality 0
printing and the best-in-class CL-S631 offers the finest resolution, providing

300 dpi for the reproduction of logos, pictures and EAN-compliant
View documents

barcodes. The CL-5631 is supplied as standard with Cross-Emulation™
technology with both Zebra® and Datamax® emulations, plus a range of
connectivity options Including USB, Ethernet and WiFi

« Direct and thermal transfer printing

= Robust all-metal mechanism

« Easy media loading

Key benefits

Front exit - prevents damage from moisture or foreign objects

> ks

« Variable paper

* Durable design - Citizen's proven Hi-Lift™ all-metal mechanism

« Paper thicknss up to 0.250mm

« Fast print out - 4 inches per second {100 mm per second)

« Large media capacity - holds rolls up to 5 inches (127 mm)

« Wide range of ribbon options - Uses up to 360 metres inside and outside
wound ribbons

« Hi-Open™ case for vertical opening, no increase in footprint and safe

closing

= Low space requirement - integrated power supply enables clean work
station

= No more unreadable labels - the ARCP™ ribbon control technology

assures clear prins

Valitaan oikea ohjelma. Tassa tapauksessa tarvitaan "Barcode driver”. 5.10.2016 tuorein
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versio oli 7.4 ja kayttojarjstelmana toimi Windows 10.

CITIZEN

yumanTech | COMPANY | PRODUCTS | SUPPORT | CONTACT | PARTNER AREA | » -]
[ vone ™ prirens | Soturions | Sureorr | aLiiances —|
Drivers & Tools Citizen works to provide the best drivers for common operating systems to ensure that our customers can

enjoy complete control of all printer functions. This regularly updated list of printers and downloads offers
easy access to all available drivers and tools.
If you require firmware, please contact our support team here

Download

Q N =) oparting sstem [row

Operating system

s 10, Windows 8, Windows 7

ws 7, Windows Vista, Windows XP, Windows NT,
Utifity v.1.2.0.2

Barcor

Citizen_7.4_M-0

V-COM_3.0.0.12- V-COM_3.0.0.12

3.0.0.19_E

Label CUPS Driver
Linux V100.zip

Linux

Driver Mac 05X s-cups-1.0.0-0.zip Mac 05 X

Label

1.0.0-0

Imprint | Legal | Copyright | Privacy Policy

Asennusohjelman ladattua avataan kansio, minne tama tiedosto ladattiin. Asennusohjelman
saastaminen on hyva idea, joten tehdaan asennusohjelmasta kopio ja kopioidaan se johonkin
toiseen sijaintiin, kuten tyopoydalle. Ohjelman asentaminen vaatii, etta se kaynnistetaan
jarjestelmanvalvojana. Jos ohjelmaa ei asenneta jarjestelmanvalvojana se ei tule toimimaan

tulostusvaiheessa.

M citizen 7.4 2+ 2~ £1nan1c annmn Sovellus
Avaa

) Suorita jarjestelmanvalvojana
Yhteensopivuusongelmien vianmiaritys
Kiinnita aloitusnayttaan
7-Zip >
CRC SHA >
Scan with Windows Defender.
Jaa seuraavan kanssa: >
Kiinnits tehtavapalkkiin
Palauta aiemmat versiot
Lihets kohteeseen: >
Leikkaa
Kopici
Luo pikakuvake
Poista

Nimeé uudelleen

Ominaisuudet

Taman jalkeen aukeaa ensimmainen asennusohjelma. Ensimmaisessa kohdassa hyvaksytaan

kayttoehdot ja painetaan seuraava.
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Windows Printer Drivers X ‘

Installation Directory rl SEAGULL

SCIENTIFIC
Please select the directory to unpack the software.

The software will be unpacked to the directory listed below. To unpack to a different directory,
either type in the new path or click Browse to select a different directory.

Installation Directory: \Seaqull

Browse...
Space required on drive: 423MB
Space available on selected drive: 381.7GB

< Edelinen Peruuta

Tassa kohtaa ei tarvitse muuttaa mitaan, joten painetaan vain seuraava.

Windows Printer Drivers X |

License Agreement r’ SEAGULL

SCIENTIFIC
Please read the following license agreement carefully.

WINDOWS PRINTER DRIVER A

LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull”) grants you a non-exclusive license to use the
accompanying Windows Printer Driver(s) and related documentation ("Seagull
Software”), subject to the following provisions. You fullr ibility for the
selection of the Seagull Software to achieve your intended results, and for the
installation, use, and results obtained from the Seagull Software.

Both the software and the related material are Copyrighted and are protected by law.
Title to and all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on
whateuver media are and shall remain the nranerty nf Seanull Furthermare hwv usinn

(@) accept the tems in the license agreement

(O | do not accept the tems in the license agreement

< Edellinen Peruuta

Viimeisessa ikkunassa ota alempi ruksi pois ja paina valmis. Taman jalkeen aukeaa seuraava
asennusikkuna.
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Windows Printer Drivers X ‘

Installation Information q sSCE”A“G"IJ'.-I'E

Follow the instructions below to install the software.

Instructions
After the drivers are unpacked. install them using the Driver Wizard.

Options

Run Driver Wizard after unpacking drivers
[[] Read installation instructions (contained in ‘Installation_Instructions html)

< Edeinen Ponata

Uuden ikkunan avauduttua valitaan "asenna tulostusohjelmia” ja paina seuraava.

Seagull Driver Wizard

Tervetuloa Seagull Driver Wizard
-asennusvelhoon

Tam& asennusvelho (Wizard) auttas tulostusohjainten
asennuksessa ja poistossa.

Valitse suoritettava toiminto?

(®) Asenna tulostuschjaimia
(D) Poista tulostusohjaimia

Tallenna kaikki tyét ja sulje kaikki sovellukset ennen jatkamista.
T&ma prosessi voi vaatia Windowsin uudelleen kaynnistyksen.,

Valitaan oikea tulostinmalli, eli Citizen CL-S631 ja painetaan seuraava. Tassa kohdassa on

tarkeaa katsoa, etta kyseinen malli on valittuna, jos mallia ei ole valittu niin tulostaminen ei

tule onnistumaan.



Seagull Driver Wizard

Tulostimen Plug and Play -tunnistus

Valitse asennettava tulostusohjain.

(®) Asenna Plug and Play -tulostimen ohjain

Uudet Plug and Play -tulostimet tulostetaan asennettaessa automaattisest.

Tulostimen malli Partt

Citizen CL-5631 USEDO1
Citizen CL-5631CD USBOO1
Citizen CL-5631CF USBOO1

() Asenna muu tulostusohjain

Peruuta

11
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Seuraava ilmoitus ei tule aina esille, mutta jos tama ilmoitus tulee nakyville paina asenna.

[E=] Windowsin suojaus

Haluatko asentaa tdmén laiteohjelmiston?

Mimi: Citizen Tulostimet
== Julkaisija: Seagull Scientific, Inc

Luota aina timan julkaisija (Seagull Scientific, Inc) Asenna
ohjelmistoon.

laitteen ohjelmisten voi asentaa turvallisesti?

Ala asenna

s (1) On suositeltavaa asentaa vain luotettavien julkaisijoiden ohjainohjelmistoja. Miten tiedédn, minks

=

Laitteen tieg
Walmistaja:

Malli: < Edellinen Valmis

Sitten annetaan tulostimelle nimi. Kun nimi on annettu, valitaan etta tulostin ei ole

Peruuta

oletustulostin ja valitaan resurssinimi. Resurssinimi on sama kuin tulostimen nimi. Taman

jalkeen painetaan seuraava.
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Seagull Driver Wizard =

Madrita tulostimen nimi
Mimi& k&ytetiddn tulostinten tunnistamiseen tillé tietokoneella ja verkossa.

Kirjoita t&man tulostimen nimi.

Tulostimen nimi: | Etiketti 2167 Citizen CL-5631

[Jk&yts taté tulostinta oletustulostimena

Mé&aritd haluatko jakaa tdman tulostimen verkon muiden kayttajien kanssa. Jos paatat jakaa,
on annettava resurssinimi.

() Bl3 jaa tits tulostinta

(®) Resurssinimi: Etiketti 2167 Citizen CL-5631|

< Edellinen Peruuta

Taman jalkeen tarkistetaan, etta kaikki annetut tiedot ovat oikein ja painetaan valmis.

Seagull Driver Wizard >

Seagull Driver Wizard viimeistelee
toimintoa

Uusi tulostusohijain asennetaan seuraavia asetuksia kayttéen:

Mirmi: Etiketti 2167 Citizen CL-5631
Resurssinimi: Etiketti 2167 Citizen CL-5631
Portti: USBOO1

Oletus: Ei

Valmistaja: Citizen

Malli: Citizen CL-5631

Versio: 7.4M-0 (10/20/2015)

Aloita ohjaimen asennus napsauttamalla valmis,

< Edellinen Peruuta

Paina sulje.



Seagull Driver Wizard

Seagull Driver Wizard suoritti
toiminnon onnistuneesti

Seuraavat toiminnot suoritettin onnistuneest:

Asennettu tulostin ‘Etiketti 2167 Citizen CL-5631'.

Asenna toinen tulostin
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Onnistuneen asentamisen jalkeen vaihdetaan tulostinasetuksista uusi tulostus mitta seka

lampomenetelma. Tama voidaan laittaa menemalla ohjauspaneelin kautta laitteet ja

tulostimet osioon. Siella painetaan hiiren oikealla asennettua Citizen etikettitulostinta ja

valitaan tulostusasetukset.

Sivun asetukset valilehdessa valitse tulostusmateriaaliin "uusi...” ja syotetaan oheisen kuvan

mukaiset tiedot saadaksesi aikaiseksi 105mm x 55mm etiketti, jota keittiot kayttavat. Kun

tiedot on laitettu paina OK.

i
=

Muckkaa tulostusmateriaalia

Tulostusmateriaali Esilzatselu
Nimi:  [10555 | [

Type:  DieCut Labels D

Tamakoko

Leveys: |105.0mm Height

Bxposed Liner Widths

Penas

Ohje
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Seuraavaksi siirrytaan tulostusmateriaali valilehdelle ja valitaan materiaaliasetuksiksi
seuraavat. Tarratunnistin: Tarravalike ja Tulostustapa: Lampomenetelma. Kun nama
muutokset on tehty painetaan kayta ja OK.

I;é.! Tulostusasetukset: Etiketti 2167 Citizen CL-5631 *

Sivun asetukset  Kuvat  Tulostusmateriaali - Asetukset  Tietoja

Materaaliasetukset

Tamatuninistin: Tamavalike ke

Tulostustapa: Lampomenetelma W

Materizalin kasittehy

Tulostuksen = -
jalkeinen toiminto: Repaisy
E ziinbyrynz: Joka sivun jalkeen
Aik.awal 1 =
Alkusiityma: Loppusiityma:
Tulostusasetulset

Kaksoispuskur

Peruuta Kayta Ohie

Naiden saadosten jalkeen on aika laittaa lampomenetelma
myos tulostimen kautta. Se on mahdollista painamalla
mode/repeat pohjaan ja samalla painetaan yhden kerran

8 POWER pause nappulaa. Painetaan pausea niin monesti etta kuullaan
kaksi piippausta. Taman jalkeen etikettitulostin kaytta

M Pi .
lampomenetelmaa.
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Lampomenetelman asettamisen jalkeen voidaan asettaa etikettitulostin JAMIX

ruokatuotantoon. JAMIX:in kaynnistyttya avataan perustiedot ja valitaan kayttajaprofiili.

Kayttajaprofiilissa nahdaan oheinen ikkunan. Tassa ikkunassa painetaan sinista neliota, joka

avaa pudotusvalikon.

O JAMIX RUOKATUOTANTO ENTERPRISE
F4 Toiminnot Aputoiminnot Ohje  Kirjaudu ulos  Lopeta

Ruoka-aineet @ Ruokaohjeet ® Annoskortit

Keittiokohtaiset hinnat

Ateriat @ Ruokalistat  Tyalistat

Tilaajat [ Kayttajaprofiil (Keittio 241 ja 240 Keittio 241 ja 249) ==
Ravintoarvot kéyttajatunnus salasana kieli
Rajoittavat aineet KEMTI0241 suomi v

Talenna puhelin sahkoposti

Valmistusastiat

Kayttajaprofiil

Asetukset 4

Kirjaudu ulos

Lopeta

B e ‘ I
RUOKA VARASTO OMAVALVONTA Vieiset

ravintosisaltéihin tulostetaan ravintoarvoista
® kysytaan erikseen

O kaikki

O keskeisimmat

saannin vertailuarvojen tulostus
@ kysytaan erikseen

O tulostetaan

O eitulosteta

prosentilaskelmat ruokalistassa
® ei kaytossa

O ruokailijoita

O ateriavaintoehto

etikettitulostus

rivien purku ruokaohjetulosteisiin
® kysytaan erikseen

O puretaan

O ei pureta

rivien purku annoskorttitulosteisiin
@ ei pureta

O vain ruckaohjeet

O myos alireseptit

kysytaan erikseen

vaaka
| ] =

com1 v
| B

2 x4 etiketti
ylamarginaalin korkeus tarran korkeus muutos

00mm [

00mm [

28 etikettl
ylamarginaalin korkeus  tarran korkeus muutos

00mm

00mm [

Pudotusvalikosta valitaan asennettu etikettitulostin ja paina OK. Prosessi toistetaan

kumpaakin kohtaan. Kun kummassakin kohdassa on sama etikettitulostin valittuna painetaan

toiminnoista "Tallenna".

G
Perustiedot Toiminnot  Aputoiminnot  Ohje  Kirjaudu ulos  Lopeta
RUOKA OMAVALVONTA @ Ruokaohjeet ® Annoskortit Ateriat @ Ruokalistat  Tyolistat
Valitse etikettitulostin |F|

Tulost

vostin Kayttgjatunnus salasana kieli

N Omincisuudet KETTI0241 suomi ~

Tia puhelin sahkoposti

Tywpic [Fax [ [

G Lshets kohtesseen Onshote 16

iainti: | Microsoft Print to PDF .

XP5 Documert Wirter ] Tooststscostoon RUOKA VARASTO OMAVALVONTA Yleiset

r Gihin tulostetaan ravintoarvoista rivien purku ruokaohjetulosteisiin

Tulostusal Kopiot:

vestusae o @® kysytaan erikseen @ kysytaan erikseen

@ Kakki Kopioiden maara. 1 s O kaikki O puretaan

O sivt Mista: O keskeisimmat QO ei pureta

- ) 428 e
IR saannin vertailuarvojen tulostus rivien purku annoskorttitulosteisiin
@® kysytaan erikseen @ ei pureta
Penuta O tulostetaan O vain rukachjeet

O ei tulosteta O myss alireseptit

prosenttilaskelmat ruokalistassa
® ei kaytossa

O ruokailijoita

O ateriavaihtoehto

etikettitulostus

kysytaan erikseen

etikettitulostin vaaka
[ porti
M1 |v
—
2 % 4 etiketti 2% 6 etiketti
ylamarginaalin korkeus - tarran korkeus muutos ylamarginsalin korkeus tarran korkeus muutos
00mm T oomm = 00mm T 00mm =

Taman jalkeen etikettitulostin on toimintavalmis ja silla voidaan tulostaa etiketteja.
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Tassa tulostuksessa ei koskettu sinisiin rulliin ja ne olivat: Leveys 9 ja paksuus 1. Jos jostain

syysta etiketit nayttavat huonolaatuisilta niin saadetaan sinisia rullia, jotta saadaan

optimaalinen tulostus aikaiseksi.
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Liite 5 Etiketin printtaaminen JAMIX ruokatuotannosta
Nama ohjeet opastavat kuinka printata etiketti JAMIX ruokatuotantoa kayttaen.
£3 JAMIX RUOKATUOTANTO ENTERPRISE
Perustiedot Toiminnot Aputoiminnot Ohje  Kiraudu ulos  Lopeta
J RUQKA OMAVALVONTA H @ Ruokaohjeet 3 ® annoskortit Ateriat @ Ruokalistat  Tydlistat
L
Kirjadutaan JAMIX ruokatuotantoon ja valitaan ensimmaisena ruokaohjeet.
3 JAMIX RUOKATUQTANTO ENTERPRISE
Perustiedot Toiminnot Aputoiminnot Ohje  Kirjaudu ulos  Lopeta
J RUOKA OMAVALVONTA J @ Ruockachjeet @ Annoskortit Ateriat @ Ruokalistat  Tyolistat ‘
* Ruoksohjeet =N o |~
padryhma alaryhma kohderyhma
- Kaikki - v | | - Kaiki - v | | - Kaikki - Tasct >
Uusi Haku ¥
B Avaa ruckaohjeet tarkennus a-koko  anncksia a-hinta  kilohinta p&aryhma # | | ruoka-aineet kg
m Poista Testietiketti Citizen CL 631 0g 1 0,00 € 0,00 €
Testietiketti Citizen CL 631 (Testi) 0g 1 0,00 € 0,00 €
Kopioi Testietiketti Citizen CL-5631 X
Tex.mextaytieiset ohukaiset 240 g 500 1,71 € 7,12 €| Kappaleruuat
o Texmex-broileriperunavucka 30049 100 1,53 € 5,11 €| Laatikkoruuat
PaNvita in... L) Texmex-kasvisperunavuoka 3009 100 1,56 € 5,21 €| Laatikkoruuat
— ) Texmex-lihaperunavuoka 300 g 100 183 € 6,11 €| Laatikkoruuat
Menekin s... Thaimaan broilerwokki nro 12 2009 100 1,09 € 547 €| Pataruuat
Tiikarilalkln 1154 n 1 211 £ RO E

Tama avaa valikon jossa esiintyy kaikki tallennetut ruokaohjeet. Tassa tapauksessa etsimme

"Testietiketti Citizen CL-S631”. Taman loydettya avataan tama kaksoispainalluksella.

Taman jalkeen painetaan tuoteselosteesta (kohta 1) ja sitten etiketista (kohta2). Tama

mahdollistaa tuotteen valitsemisen printtaamiseen.




€3 JAMIX RUOKATUGTANTO ENTERPRISE

P

J RUOKA ONMAVALVONTA H @ Ruckaohjeet @ Annoskortit
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1
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Jos halutaan muokata tuotteen sisaltoa, niin kaksoispainalluksella sinisesta alueesta avautuu

uusi ikkuna, jossa muokataan etikettia.

B Tulosta etiketti

malli
Tarra 105x35

valmistuspvm viim, kdyttopvm

= = Vaaka
- 28.10.2016 ~| | 28.10.2016 -
iotekoodi . )

era pamnao
| o] N
alatunniste

28.10.2016 || |
laskutettava (viivakoodi)

malli Kahvila
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1 >

tuoteselosteet tarkastettu | | [ etiketti

Kate

Ryhmittely Tuoteseloste Satsitus Ruckavaliot K&dnnokset Muistio Kayttd

Viimeisessa kohdassa taytetaan halutut laatikot kuten alatunniste, alatunniste ja paino. Kun

olet valmis valitse tulosta laatikosta etiketti. Taman jalkeen etiketti tulostuu ja repaise se

pois etikettitulostimesta.

Joissain tyoasemissa on kaytossa Aviator 700 vaaka. Jos kyseisella tyoasemalla on kaytossa

tama vaaka, voidaan viimeisessa ikkunassa painamalla sinista vaa’an kuvaa tuoda paino

automaattisesti JAMIX ruokatuotantoon.
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Liite 6 Scripti

Samalla viikolla kun ongelma valimuistin kanssa havaittiin, niin kehitimme scriptin joka
poistaisi tiedostot nopeammassa ajassa. Danielin kokemus scriptien kirjoittamisesta ja minun
tietoisuus etikettitulostimista tuotti JTCleaner.bat tiedoston. Testissa havaittiin etta scipti

poistaa 60 000 tiedostoa alle minuutissa verrattuna entiseen tapaan, joka vei tunnin.

Kaytimme scriptin kaikissa keittioissa, jotta ehkaisisimme jumittuvat etikettitulostimet. Tama
toimi hyvin ja ongelmat etikettitulostimien kanssa vahentyi, mutta eivat kadonneet

kokonaan.

Scriptia saiotaan IT-tuessa fyysisena, etta digitaalisena kopiona, jotta se ei katoaisi. Scipti

loytyy muun muassa muistitikulta, joka on helpoin tapa kayttaa tata scritia.

Otetaan muistitikku ja laitetaan se tydasemaan kiinni USB-porttiin. Muistitikulta loytyy
"JTClaner.bat". ja tama tiedosto kopioidaan tietokoneen tyopoydalle, jonka jalkeen avaa se
notepadissa ja notepadissa naet alhaalla nakyvan scriptin. Taman jalkeen muokataan kohtaa

"keittio241" tietokoneen kayttaja esimerkiksi "keittio231".

Sen jalkeen kun kayttaja on muokattu haluttuun muotoon, niin tiedosto talletetaan ja
painetaan enter ajaakseen tama scripti. Scripti suorittaa itsensa nopeasti ja taman jalkeen se
voidaan poistaa ja roskakori tyhjennetaan. Viimeisena asiana poistetaan muistitikku

turvallisesti tietokoneesta.

REM Tama .bat -tiedosto poistaa turhat CLA-alkuiset tiedostot temp-kansiosta
REM Taman scriptin on luonut IT-harjoittelija Daniel

cd C:\Users\keittio241\AppData\Local\Temp

for /d %%D in (*) do rd /s /q "%%D"

del /f /q CLA*

Tiedosto on nimetty harjoittelijan Jori Taivalantti mukaan "JTCleaner.bat" ja scriptin kirjoitti

Daniel Racero.
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Liite 7 Citizen CL-S631:n huolto
Tilanteessa, jossa etikettitulostin syottaa liikaa etikettirullaa on kalibrointi mennyt vinoon,
tama korjataan kaliboimalla sensorit uudestaan. Sensorit jotka maarittavat taman ovat

alemmassa kuvassa sensorit 3 ja 5.

A

1. Lampo siirtyy etiketteihin tasta kohdasta, jos tama kohta likaantuu niin printteri alkaa
tuottamaan huonolaatuisia etiketteja. Tama voidaan puhdistaa puhdistuskynalla, joka tulee

paketin mukana.
2. Sensori, jonka oikealle puolelle tulee etiketti.

3. Sensori, joka kalibroidaan osan 5. kanssa. Naiden kahden osan kuuluu olla paallekkain,

jotta etikettitulostin toimii. Lisaa kohdassa 5.
4. Tama sensori maarittaa etiketin toisen paadyn. Laitetaan etiketin toista reunaa vasten.

5. Sensori 3:n kanssa paallekkain meneva osa. Laitetaan valkoisen viivan mukaan. Sensori 3 ja
5 kalibroidaan laittamalla kummatkin aivan aarilaitaa sensori 2:n viereen. Taman jalkeen
kokeillaan tulostaa painamalla feed nappia. Jos tarroja tulee enemman kuin yksi ja
etikettitulostin alkaa piippaamaan, niin taman jalkeen saadetaan sensorit uudestaan toisesta
kohtaa ja edetaan kohti sensoria 4. Kun testiprinttaus tulostaa vain yhden tarran on laite

kalibroitu oikein.
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6. Vipu joka vapauttaa lukituksen. Tata pitaa painaa, jotta on mahdollista kalibroida

etikettitulostinta tai vaihtaa etikettirulla.
7. Etikettirulla tulee taman linjan mukaisesti.

Mikali etikettitulostin ei printtaa tai ei nay tietokoneella, niin tarkistetaan, etta laite on
paalla ja kaikki piuhat ovat kytkettyna. Jos tamakaan ei auta niin kaynnista etikettitulostin
uudestaan vivusta, joka on laitteen perapuolella. Tama ratkaisee todella suuren osan
ongelmista, joita etikettitulostimet ovat tuottaneet oppilaitokselle. Jos naista ohjeista ei ole

apua niin on suotavaa soittaa JAMIX Oy:n lahitukeen.



