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Insindoritydn tavoitteena oli tuottaa viisi opetusvideota ja Lectora-ohjelmalla visuaalinen
oppimisymparistd yliopistossa toteutettavalle kurssille. Kurssin tavoitteena oli antaa sosi-
aali ja terveysviraston henkilokunnalle valmiuksia kohdata monikulttuurisia asiakkaita tyos-
saan. Koulutus toteutettiin kokonaan verkko-opiskeluna, ja se sisélsi kolme viikoittaista
teemaa. Sosiaali- ja terveysvirastolle tuotettiin viisi opetusvideota, jotka antoivat valmiuden
kohdata monikulttuurisia asiakkaita. Myds oppimisympariston toinen ja kolmas jakso toteu-
tettiin Lectora -ohjelmalla, jolla luotiin visuaalinen ja interaktiivinen oppimiymparisto.

Visuaalisuus ja varsinkin opetusvideoiden kayttd on koko ajan lisdantymassa opetuksessa.
Hyva opetusvideo ja hyvin toteutettu visuaalinen oppimisymparisté voi muodostaa tarkean
osan oppimisprosessia. Visuaalinen suunnittelu koostuu graafisesta suunnittelusta, va-
riopista, typografiasta ja kuvasuunnittelusta. Opetusvideon tuotantoprosessi koostuu, esi-
tuotannosta tuotannosta ja jalkituotannosta.

Insin6oritydssa myos vertailtiin tuotetun viiden opetusvideon kaikkia tyovaiheita keske-
naan. Vaikka tydvaiheet olivat hyvin samalaisia, niista 16ytyi paljon pienia eroavaisuuksia.
Yhteen opetusvideoon oli tehty kasikirjoitus, mika helpotti kuvakasikirjoituksen tekemista ja
kuvauksien onnistumista.

Kurssi toteutettin Moodle-oppimisymparistdssa, johon upotettin SCORM-julkaisu.
SCORM-julkaisulla yritettiin luoda interaktiivisempi ja visuaalinen oppimisymparisto.
SCROM-julkaisulla on tarkoitus saada aikaan standardoituja oppimateriaaleja, jotka toimi-
vat erilaisissa oppimisymparistoissa.

Avainsanat visuaalinen suunnittelu, oppimisympariston luominen, opetusvi-
deotuotanto, videotuotanto, opetusvideo
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The purpose of this study was to produce five educational videos and use Lectora software
to create a visual learning environment for the University of Helsinki. The environment
was commissioned by the Social Affairs and Health Agency in Helsinki. The aim of the
environement was to increase the readiness of the social health agency personnel to deal
with multicultural clients in their work. Training was carried out online, and it contained
three weekly themes. The first period was carried out in the Moodle learning environment,
the second and third period were carried out using the Lectora learning program, which
created a visual and interactive learning environment.

Visualisation and especially the use of educational videos is constantly on the rise in edu-
cation. A good educational video and a well-executed visual learning environment can
form a really important part of the learning process. Visual design consists of graphic de-
sign, colour theory, typography and illustration design. A video tutorial production process
consists of preproduction, production and post-production.

The thesis compares the different phases of the production of the five produced video tuto-
rials. Although the stages were very similar, a lot of small differences were found. One
teaching video was based on a manuscript, which made it easier to do the storyboard and
successfully film the teaching videos.

The learning environment was made with the Lectora software and it was immersed in a
SCORM publication. The SCORM publication was conducted in the Moodle learning envi-
ronment. The purpose of using SCORM was creating an interactive and visual learning
environment. SCROM is intended to provide standardized learning materials and work in
different learning environments.

Keywords visual design, the creation of the learning environment,
teaching video production, video production, video teaching
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1 Johdanto

Insindoritydn tarkoituksena on tuottaa kuusi opetusvideota, joista nelja tehdaan yhteis-
tyéssa Helsingin yliopiston eri alojen, yksi Tulkkikeskus Asterd Oy:n ja yksi Raija Airak-

sinen-Bjorklundin draamatydn kanssa.

Aikuinen ihminen oppii miltei kaikki taitonsa ja tietonsa nakdaistin avulla. Nakdaistia
pohjustavat kuulo- ja tuntoaisti. Inmisen on helpompi oppia ndkemalla kuin kuuntele-
malla se, miten asiat tehdadan. Opetusvideoiden tuottaminen on lisdantynyt niiden help-
pouden ja kehittyneen tekniikan myodta. Opetusvideot ovat myds hyva opetusmenetel-

ma, silla niiden valityksella opiskelijat ndkevat opetettavan asian yksityiskohtaisesti.

Opetusvideon tuotantovaiheet ovat samat kuin elokuvan, mutta eivat yhtd kattavat.
Tuotantovaiheet jaetaan kolmeen eri vaiheeseen: esituotanto, tuotanto ja jalkituotanto.
Esituotannossa kaydaan lapi budjetointi, suunnittelu, aikataulu ja kasikirjoitukset. Tuo-
tantovaiheeseen kuuluvat kuvaus ja aanitys. Jalkituotannossa tuotantovaiheen materi-

aali editoidaan ja rendero6idaan.

Videokurssi toteutetaan sosiaali- ja terveysalalla tydskenteleville. Videoita tuotetaan
viisi, ja niista nelja koostuu luentotyyppisista videopatkista, yksi on haastattelutilanne ja
yksi sisaltd tuotetaan Raija Airaksinen-Bjorklundin ja hadnen draamatyOryhman kanssa
yhteisty6na. Raija Airaksinen-Bjorklund kasikirjoittaa kohtaukset, ja draamatyon tyonte-
kijat ja opiskelijat toimivat nayttelijoina. Insin00ritydn vastuualueena kaikessa sisallossa
on ohjaaminen, kuvaus, editointi, aanen ja musiikin jalkikasittely seka ilmeen luominen

oppimisymparistoon Lectora -ohjelmalla.



2 Videotuotannon ja visuaalisuuden kaytto opetuksessa

Oppiminen ja opettaminen

Opetusprosessiin liittyvia tekijoitd on runsaasti, joten kokonaisuutta voi olla vaikea
hahmottaa. Kokonaisuuden hahmottaminen haviaa yksityiskohtien verkostoon. Ongel-
mana on tydskentelyprosessin kokonaisuuden hahmottaminen, ja kokonaisuuden
hahmottamisen myéta syntyy tavoiteltua oppimista. Ongelmana on my®és tilanteisiin ja
aiheisiin sopivien tyo6tapojen valinta ja niiden kaytanndllinen hallinta. Hyvan oppimis-
ympariston luomiseen edellytetdan kyky hahmottaa tyoskentelyprosessin kokonaisuus

ja kayttaa hyvakseen niita tekniikoita ja menetelmia, jotka palvelevat kokonaisuutta.

Opetusperiaatteet ovat tarkea osa opetusprosessia, ne vaikuttavat oleellisesti tulosten
motivaation sailyttdmiseen ja tulosten saavuttamiseen. Opetusperiaatteet ovat kuiten-
kin suhteellisen riippumattomia opetuksen tavoista ja menetelmista. Niiden tehtavana
on auttaa eritoten oppimisympariston kokonaisuuden hahmottamisessa ja arvioinnissa.
Keskeisimmat menetelmat opetustydssa ovat aktivointi, havainnollistaminen, yhteistoi-

minta, yksildinti, vaihtelu seka palaute.

Opetusperiaatteiden hyddyntdmistd voidaan soveltaa miltei missa opetusvaiheessa
tahansa. Opetusperiaatteista on myds hy6tya silloin, kun analysoidaan ongelmatilantei-
ta. Ne tuovat kayttokelpoisen tydkalun tilanteiden kartoittamiseen ja korjausvaihtoehto-

jen ldytamiseen.

Yleisen kasityksen mukaan ihminen oppii suurimman osan hankkimastaan tiedosta
nakoaistin avulla. Nakoaistin jalkeen tulevat tunto- ja kuuloaisti. Opiskelijoiden tulisi
saada kayttdd mahdollisimman monia aisteja samanaikaisesti, jotta oppiminen saatai-
siin maksimoitua. Havainnollisuuden kasvaessa oppiminen lisaantyy tehokkaasti. Jos
opetus pohjautuu useaan aistiin, se on konkreettisempaa ja myds opittu materiaali py-

syy paremmin muistissa. [1, s. 39-47.] [Kuva 1.]
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Kuva 1. Oppiessa muistiin jaava tieto esitystavasti riippuen. [1, s. 471].

Ihminen oppii jatkuvasti, eika ole valilla edes tietoinen siitd. Useasti oppimista tapahtuu

myos silloin, kun ei opeteta.

Kun oppijan kaytoksessa ja tiedossa tapahtuu suhteellisen pysyva muutos, on oppi-
misien maaritelma toteutunut. Aiheuttajana toimivat kokemukset, joita syntyy silloin,
kun ollaan vuorovaikutuksessa ymparistdon kanssa. Suhteellisen pysyva termina tarkoit-
taa, ettd oppimisvaiheen jalkeen muutos edelleen sailyy. Muutos ei valttamatta tapahdu
saman tien, eika sen tarvitse olla ikuista. On myo6s tarkedd osata soveltaa oppimista

uusissa tilanteissa.

Oppiminen on myds tietynlainen prosessi, jossa oppija luo opeteltavasta taidosta tai
asiasta itselleen jonkinlaisen mielikuvan tai mentaalimallin Mielikuvaa tai mallia pitaa
pystya soveltamaan uusissa tilanteissa tai harjoituksessa, kunnes sen pystyy puhtaasti
toistamaan. [1, s. 52-56.]



Uudenlainen ymmartdminen, asenteiden muuttaminen, tiedon tallentaminen muistiin,
kokemuksien karttuminen ja taitojen kehittyminen ovat kaikki oppimista. Myds oivallus
on oppimista, eli esimerkiksi se, kun ihminen 16ytaa ratkaisun johonkin kasittelemaansa
ongelmaan. Seka ehdollistuminen etta taitojen ja sosiaalinen oppiminen on oppimista.
Ehdollistumisella tarkoitetaan sita, ettd vaikkapa lapsi laittaa kdden kuumalle liedelle ja
oppii liittamaan taman epamiellyttdvaan tuntemukseen, lapsi valttaa sita jatkossa. Tai-
tojen oppimisessa voi kayttda, vaikka kirjoitusta esimerkkina. Sosiaalinen oppiminen
tarkoittaa sita, ettd omaksutaan kavereilta esimerkiksi puhe-, kavely- tai pukeutumistyy-
li.

Oppiminen ei katoa ihmisestd missaan vaiheessa, ja se onkin tyypillinen ominaisuus ja
kyky. Nykytutkimusten mukaan ihminen oppii kahdeksaankymmeneen ikavuoteen asti,
ja eniten ihminen oppii ensimmaisella alkuneljannekselld. Terveena pysyvalla ihmisella
kysymys on enemmankin siita, mihin ja miten han aivojaan kayttaa. Nuorempi sukupol-
vi oppii asioita enemman kuin vanhempi sukupolvi. Oppimisen my6ta kehittyminen yh-
teiskunnassa on lisdantynyt, ja tdaman myota esimerkiksi kulttuurievoluutio ja yksilolli-

nen kehittyminen on kasvanut. [2, s. 228-229.]

Visuaalisuuden ja median vaikutus oppimiseen

Kun puhutaan visuaalisuuden ja median vaikutuksesta oppimiseen, on pidettava mie-
lessa, etta opiskelussa kaytetty visuaalisuus tai interaktiivinen media eivat takaa oppi-
mista. Oppija on itse vastuussa oppimisesta, joten oppimisen, visuaalisuuden ja medi-
an valilla voi olla vain epasuora yhteys. lhminen voi oppia ainoastaan ajattelemalla,
joten mediasta ei voi oppia. Ajattelun avulla ihminen valittda oppimista, ja ajattelun tu-

loksena on oppiminen.

Ymmartadksemme informaatio- ja tietotekniikan sek& visuaalisuuden ja multimedia-
materiaalien vaikutuksia ihmisen oppimiseen ja toimintaan on tarkasteltava naiden
kaikkien toimintaa yhdessa, eika pida erotella teknologisia valineita ja mentaalisia toi-
mintoja erikseen. Mikaan ei tee niista itsessaan tehokkaita valineitd, vaan tietotekniikan

ja ihmisen yhdistaminen voi tuottaa uusia toiminnan muotoja. [1, s. 17.]

Visuaalisuus, multimedia ja media ovat parhaimmillaan, kun niita kaytetddn oppimis-

ymparistdina ja niiden tyokaluina. Naiden tydkalujen avulla pyritadn edistamaan tiedon



ajattelua ja kehittdmista. Oppimiseen vaikuttaa myds tilanne, jossa se tapahtuu, oppi-
materiaalin ominaisuudet eivat sita itsessdan takaa. Oppimisen laatuun ja sisaltéon on
monia huomattavia vaikutuksia, esimerkiksi sosiaalisella ja fyysiselld ymparistolla, tut-
kinnoilla tai opiskelijoiden aiemmilla ominaisuuksilla, tiedolla ja havainnoilla. Taydelli-

sesti rakennettu interaktiivinen oppimisymparisto ei takaa oppimista. [1, s. 17.]

Liikkuvan kuvan kayttd opetuksessa ja interaktiivisen oppimateriaalin tuottaminen

Liikkuvaa kuvaa voidaan hyodyntda monella eri tapaa oppimateriaalissa. Yleisimmat
kayttokohteet ovat haastattelutilanteet, opetusvideot ja luentotallenteet. Luentotallen-
teissa opiskelijan ei tarvitse valttamatta olla lasna. Luentotallenteet voivat olla tarkoi-
tuksella tehty etukateen, ja ne on jaettu mydhemmin opiskelijoiden katseltavaksi, tai
sitten niita voi kayda lapi omalla ajalla. Haastattelutilanteilla on miltei sama hydty kuin
luentotallenteilla, paitsi niissa asioita voidaan tasmentaa helpommin ja sisaltd pyysyy
haastattelutilanteessa eloisampana, kuin luentotallenteessa. Opetusvideoiden avulla
voidaan tiettyja asioita oppia niita katsomalla ja sen jalkeen itse kokeilemalla. Hyvan
opetusvideon avulla voidaan auttaa elavoéittamiseen, havainnollistamiseen ja tarinan
kerrontaan. Opetusvideoissa on tarkeaa niiden pituus: ne eivat saa olla liilan pitkia. Lii-
an pitkat opetusvideot kayvat ikavystyttaviksi, oppija menettad mielenkiinnon ja itse
oppiminen karsii. Opetusvideota pitaa yrittda jotenkin elavdittda, jotta oppijan mielen-
kiinto ei herpaannu. Pienessakin ajassa voidaan kertoa jo paljon kuvan ja danen avulla.
Videon pitdd vakuuttaa katsoja ja synnyttaa mielikuvia, joiden kautta oppiminen tapah-
tuu. [2, s. 191, 197-198.]

Kaikkea digitaalisessa muodossa olevaa aineistoa kutsutaan digitaaliseksi oppimateri-
aaliksi, joka on tarkoitettu opiskelua varten. Digitaalinen oppimateriaali ja opetusohjel-
ma eroavat siten, ettad digitaalisessa oppimateriaalissa painotetaan tiettya sisaltokoko-
naisuutta, jota opiskelijat voivat kdyda omalla ajalla ja tavalla laviste. Yksi tarkeimmista
visuaalisista ja mekaanisista digitaalisen oppimateriaalin elementeista on, etta se tukee

opiskelijaa hahmottamaan, missa pain oppimateriaalia han on. [5, s. 152.]

Digitaalinen oppimateriaali luodaan miltei aina ryhmassa, eritoten siksi, ettd se vaatii
erilaisia osaajia. Tarkeimmat osaajat digitaalisen oppimateriaalin tekemisessa ovat
tuottajat, jotka vastaavat kokonaisuudesta, aikataulusta ja budjetista. My6s asiantuntijat

ovat tarkeassa roolissa, silla tietoa opetettavasta aiheesta tarvitaan. [5, s. 156-157.]



Laadukkaan opetuksen ratkaisevia tekijoitd on materiaali, jota opetuksessa kaytetaan.
Taydellisesti tehdyt opetusmateriaalit eivat pelkastaan takaa hyvaa opetusta. Hyvan
opetusympariston ratkaiseva tekija on se, miten koottuja materiaaleja kaytetaan ja mi-
ten ne suunnitellaan. Kuitenkin suurin tulosten vaikuttaja on se, kuinka hyvin oppijalle

on annettu ohjeet materiaalin kaytosta. [3, s. 36.]

3 Videotuotannon tuotantoprosessin vaiheet

Esituotanto

Opetusvideot ovat lisdantyneen verkko-oppimisen myo6ta erittain suosittuja. Opetusvi-
deoiden paatarkoitus on opettaa, miten jokin asia tehdaan. Opetusvideoiden tarkoitus
on nayttda opetettavalle asian sisaltd ja selostaen kayda lapi tekemisen eri vaiheet.
Opetusvideoilla pyritdan tayttdmaan erilaisia koulutustarpeita. Hyva opetusvideo koos-
tuu hyvasta kasikirjoituksesta. Hyvan kasikirjoituksen on tarkoitus lajitella opeteltava
asia osuviin, selkeisiin ja perakkaisiin vaiheisiin. Niiden avulla opastus kulkee sujuvasti

Iapi koko prosessin. [3, s. 246.]

Aikataulu

Onnistuneessa videotuotannossa huolellisesti suunniteltu aikataulu on tarkea. Aikatau-
lu on hyva laatia heti alkuvaiheessa, koska sen avulla maaritelldan tarvittava budjetti,
aika, henkilosto ja muut resurssit. Aikataulu tehdaan aina esituotantovaiheessa, ja siita

vastaa tuotantopaallikko tai apulaisohjaaja.

Aikataulutus etenee yleensa niin, ettd ensin luetaan kasikirjoitus, minka jalkeen se
merkitaan ja puretaan. Taman jalkeen on tuotantokaavion suunnittelu ja tehdaan aika-

taulutus. Aikataulun hyvaksynnan jalkeen tuotanto budjetoidaan. [4.]



Kasikirjoitus

Kasikirjoitus on suunnitelma siita, millainen halutun videon tulisi olla. Kuvauksien suju-

vuuden kannalta kasikirjoituksista pitaisi tehda yksityiskohtaisia ja tarkkoja. [Kuva 2.]

FADE IN

INT. CLASSROOM DAY

ROWDY TEENACERE toss insults at one another along with wads
of paper. If they weren’t sitting on desks, this could be a
=mall cafeteria. But then

SCREECE! Pingernails are dragged across a chalkboarxd,
demanding everyone’s sudden attention.

A socrawny TEANCEER (30s) stands in the front of the room. Ee
blows CEALK DUST from his nails like it was scooke from a gun.

TEAMCEER
Well, kello there, w'asll. My nane
is Mister Purbhlopappis. But you can
call e Boss.

Silence. One of the students, JIM (l€), starts to LAUGH. His
energy is contagious and soon the whole room is in an uproar.

TEAMCEER (OCONT'D)
I'n gophRa count down from three. If
I hit zero and I still hear noise,
vou will all be very, very sorry.

Jm™
What are vou gonna SR--haxe us to
death?
Ee fist-bumps HENDERSON (l€) beside him, as

TEAMEER
Three. Two. Two-and-a-half.

HENDERSON
(mimicking)
You will be sorry!l

TEACEER
One. Zero.

The kids are just as loud as ever. Teacher HESITATES, then pulls
out something that’'s been hidden behind his belt: A QLOCK S.

Before the students can react, he FPIRES into the CEILING: Hram!i!

INT. PRINCIPAL'S OFFICE DAY

PRINCIPAL SCEMIDT (&0x) shoots awake at his desk, reacting to
the GUN SEOT.

Kuva 2. Ote kasikirjoituksesta [14].



Kasikirjoitus sisaltaa tavallisesti jokaiselle kohtaukselle erikseen maaritellyt asiat: otsi-
kon muoto, itse kohtaukset, mika pitaa sisalladn nayttelijdiden repliikit, liikkeet ja eleet,
tarkeat yksityiskohdat ja miljoon yleisilmeen. Valilla kasikirjoituksessa mainitaan myds
kuvakoko, kameran liikkeet, aanitehosteet ja musiikki. Kasikirjoitukset sisaltavat myos
termeja, jotka auttavat kasikirjoituksen nopeampaa tulkitsemista ja sen ymmartamista,
miten kohtaukset kuvataan. [6, s. 88—89.] [Taulukko 1.]

Taulukko 1. kasikirjoituksessa kaytettavia termeja, [8, s. 88—89.].

O/S (Over shoulder) Olan yli

C.u Close Up (lahikuva)

LS (Long shot) Laaja kokokuva

0.S Off Screen (dialogi kuuluu samalla, kun kuvassa nakyy jotain
muuta)

VO Voice Over (monologi, kerrotaan kuvan ulkopuolella)

f.g. Foreground (etualalla, Idhimpana kameraa tapahtuva toimin-

ta tai lAhimpana kameraa olevat tavarat)

b.g. Background (taka-alalla tapahtuvaa toissijaista taustatoimin-

taa tai taustalla olevat tavarat)

EXT (Exterior) Ulkotila




INT (Interior) Sisatila

Synopsis luodaan ennen kasikirjoitusta, eli tiivistelma kasikirjoituksesta. Kasikirjoituk-

sen ja synopsiksen valimuoto on treatment eli kohtausluettelo. [9.]

Kuvakasikirjoitus

Storyboard eli kuvakasikirjoitus on sarja piirroksia kohtauksista. Niitd kaytetdan kuvaus-
ten ja editoinnin suunnitteluun ja organisointiin. Kuvausta jarjesteltaessa storyboardista
on suuresti hyotya, silla silloin pystytaan jarjestelemaan kukin otos visuaalisen aspektin
mukaisesti. Kameran sijoittelu voidaan helposti hoitaa kohtaus kohtaukselta stodyboar-
din avulla. Sen avulla myds siirtyminen seuraaviin otoksiin on helppoa, silld silloin
suunnitteluvaiheessa voi jo varmistua siita, etta otoksien valinen suhde on oikea ja ku-
vauksissa pysyy jatkuvuus. Storyboardiksi riittdd yksinkertainen piirustus. [8, s. 90.]
[Kuva 3.]
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Title: Po.
Scene BG Scene Scene BG
ACTION T
DAL DR. FLOYD: UH..YEAH... WE COULD POSE AS ARTISTS AND

OR, ASK TO PAINT HIS PORTRAIT.
cartoons
Scene BG, Scene BG Scene BG,
ACTION
DR. FLOYD: WE SHOULD POSE AS
DIAL ARTISTS AND ASK TO PAINT HIS ,
" NOW, WHICH ONE DO YOU PORTRAIT? Y‘gﬁk"v\?g I‘ITHIS TTHE
THINK WE SHOULD TRY? DR. GRANT: OH OKAY, .

Kuva 3. Dr Floydin kuvakasikirjoitus [13]

Tuotanto

Kuvauskalusto

Opetusvideotuotannon kuvauskaluston valintaan vaikuttavat monet eri tekijat. Tietenkin
ensimmaisena mietitdan kuvan laatu ja se kuinka monella kameralla videot halutaan

kuvata. Valintaan vaikuttaa myos, missa kuvataan: ulkona vai sisalla.

Kuvaussuunnittelu

Kuvaussuunnittelussa valitaan oikeat kuvakoot ja mietitdan, miten, missa ja millaisilla
kuvilla asia halutaan ilmaista. Tarkeimmat elementit ovat kameran kuvakulma, kuvan
sommittelu, liikkeet, kuvakoko ja leikkaus. Jo kuvan suunnitteluvaiheessa tulisi miettia,
mihin juuri sitd kuvaa tarvitaan. Kuvien paatarkoitus on tukea tarinakerrontaa, joka on

tarkein elementti.
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Ratkaiseva vaikutus on kameran paikan valinnalla. Silla pystytdan vaikuttamaan kuvan
sanomaan ja huomaamaan se, miten se sopii muihin kuviin. Tasta hyvana esimerkkina
symmetrinen vastakuvaus, joka on yksi yleisimmistd kuvausmuodoista videokerron-
nassa. Symmetrisella vastakuvalla tarkoitetaan kuvausta, jossa kuvataan vastakkain
keskustelevia henkildita ja kamerat on asetettu siten, ettd henkildistd kuvatut kuvat ovat

symmetrisia toisiinsa verrattuna. [7, s. 190-191.]

Kameran liikkeet

Kamera pystyy liikkumaan miltei mihin suuntaan tahansa. Kameraa voidaan liikuttaa
alas, ylos, sivuille ja myds oman akselinsa ympari, eli sitd voi liikuttaa melkein mihin

suuntaan tahansa.

Kun kamera liikkuu oman akselinsa ympari pystysuunnassa, sitd kutsutaan tilttauksek-
si, ja vaakasuunnassa sitd kutsutaan panoroinniksi. Kameran liike on tilttausta, ja vaa-
kasuuntainen liike on panorointia. Tilltaus ja panarointi voidaan liittdd myds yhdeksi

liikkeeksi, koska silloin koko kuva-ala on liikeessa.

Videokameroiden zoom-objektiivilla voidaan muuttaa polttovalia. Talldin kuvakokoa
muuetaessa kameraa ei tarvitse siirtdad. Hyotya suuresta polttovalista on esimerkiksi

silloin, kun halutaan kuvata intensiivisesti eli pienelld syvateravyysalueella.

Kamera-ajolla tarkoitetaan kameran liikuttamista kohdetta kohti, kohteesta poispain tai
kohteeseen sivusuunnassa. Kamera-ajot on helppo toteuttaa kiskoja pitkin. Talloin
saadaan haluttu lopputulos, kun kamera ei tarise eika heilu. Kasivarakuvaukseen on
kehitetty erilaisia lisélaitteita, yleisin on mekaaninen kameravakain eli Steadicam. [7, s.
191-192]

Kuvakoot ja sommittelu

Videon teossa ja sen kiinnostavuuden yllapitamiseksi vaihtelu on hyvin tarkeaa. Kuva-
etaisyyden muuttaminen on yleisin tapa tuoda vaihtelua. Videosta tulee helposti Ikavys-
tyttava, jos kameran ja kohteen valimatka pysyy koko ajan samana. [8, s. 19-20.] [Ku-
va 4.]



Puolikuva

Laajakuva

Puolilahikuva Lahikuva

Kuva 4. Videoinnin eri kuvakokoja.

Kiinnostavan ja hyvannakdisen tuloksen saamiseksi on kuvien sommittelu olennaista.
Hyva sommittelu saadaan aikaiseksi laittamalla ristikko kuva-alan paalle. Kuva-ala jae-
taan kolmeen osaan: taustaan, keskiosaan ja etualaan. Ristikko jakaa kuvan yhdek-
saan ruutuun: kolmeen pystysuoraan ja kolmeen vaakatasoon. Keskella on pisteita,
joissa ruudukkoja rajaavat viivat kohtaavat. Kun tdman avulla sijoitetaan kohde mihin
tahansa naista pisteista, saadaan aikaan tasapainoinen ja miellyttdva asetelma. [8, s.
23]

Valkotasapaino ja valaistus

Valaistus on yksi tarked asia videon laadussa ja tunnelmassa. Videokamerat vaativat
toimiakseen tietyn maaran valoa. Kameroiden aukot saatelevat valon maaraa. Aukkoa

saatamalla voidaan lisata tai vahentaa valon maaraa. Isompi aukko, eli aukon suuren-
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taminen, vahentaa syvateravyytta, mika paastaa enemman valoa sisaan. Tama kuiten-
kin pienentaa tarkkaa aluetta. Useimmiten lisaamalla tai vahentamalld valonlahteen
voimakkuutta saadaan saadettya tarvittava valaistus. Myds siirtamalla kuvattavaa koh-
detta joko lahemmaksi valonlahdetta tai kauemmaksi voidaan saada tarvittava tai halut-
tu valaistus. Valilampotilaa mitataan kelvineind ja se on valaistuksen peruselementti.
[Taulukko 2.]

Taulukko 2. Tyypillisia varilampétiloja [8, s. 53].

Valonldhde Kelvin-asteita
Tavallinen kynttila 1930 K

Kodin hehkulamput 2600-2900 K
Studion hehkulamput (500 - 1 000 W) 3000 K
Studion hehkulamppu (2 000 W) 3275K
Studion halogeenilamput 3400K
Valonheitin 3000-6500K
Loistevalaisin (tavallinen) 2 000 -3 000 K
Tunti auringonnousun jalkeen 3500 K
Auringoton paivanvalo 4 500 - 4 800 K
Keskipaivan aurinko 5000-5400K
Pilvinen taivas 6 800 -7 500 K
Utuinen taivas 8 000 -9 000 K
Pilveton pohjoistaivas 10 000 - 20 000 K

Ihminen nakee erilaisista valolahteista tulevan valon eri vareina. Sinertavaa valoa kut-
sutaan kylmaksi valoksi, jonka Kelvin-asteet ovat noin 12 000 - 20 000, ja punertavaa
valoa kutsutaan lampiméaksi valoksi, jonka Kelvin-asteet ovat noin 1 800 - 2 000. [Kuva
5]

. =

1800K 2700K 4000K 5500K 8000K 12000K 16000K

Kuva 5.Varilampétila [16].
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Valkotasapaino on saatd, jossa saadetadan kuvattavan kohteen valkoisin kohta val-
koiseksi. Valkotasapainossa kuvatun materiaalin tulee olla samanvarinen, kuin milta se
nayttaisi silmamaaraisesti havainnoituna. Valkotasapaino saadetaan suuntaamalla
kamera riittdvassa valossa neutraalia valkoista pintaa kohti ja painetaan valkotasapai-
non saaténappia. Silloin varilampd saatyy oikeaksi, valkoinen nayttdd valkoiselta ja

kaikki muut varit nayttavat luonnollisilta. [11; 12.]

Jalkituotanto

Editointi

Opetusvideo luodaan kohtauksista ja kohtaus on yksi sisalléllinen osuus. Toinen koh-
taus alkaa silloin, kun siséalldssa toiminta, toimijat, paikka, aika tai mielenkiinto muuttu-
vat. [8, s. 106.]

Videoiden editointi vaatii ensin sen osaamista, miten otokset, kohtaukset, aikajanat,
leikkeet, siirtymat ja projektin organisointi toimivat. Aluksi kohtaukset on rakennettava
erillisisté otoksista, jotka leikelldaan ja sen jalkeen siirretdan aikajanalle. Taman proses-
sin toteuttamiseen tarvitaan editointiohjelma. Suosituimpia editointiohjelmia ovat Apple

Final Cut Pro ja Adobe Premiere Pro.

Editoinnissa valitaan ja kootaan lopullinen video- ja daniteos raakamateriaalista. Tar-
koituksena on saada aikaiseksi yhtenainen kokonaisuus, joka pitaa katsojan mielen-
kiinnon ylla. [8, s. 84-85.]

Aanikerronta

Aanet toimivat ihmiselle pasasiassa kuulokuvina. Ne tuovat mieleen aaneen liittyvia
tunteita ja muistoja. Esimerkiksi valitunnilla soineen kellon aani tuo mieleen, etta jokin

on paattynyt ja taten tuo mieleen paikan, jossa sen on ennestaan kuullut.

Aanikerronta pyritaan toteuttamaan voimakkaasti, ja sill4 on iso rooli videotuotannossa.
Esimerkiksi sateenropinalla voidaan kertoa, ettd ulkona sataa vettd. Opetusvideoissa

aanten kayttoa yritetaan rajata kohderyhmiin ja niiden tarpeisiin. Esimerkiksi jos kohde-
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ryhmana ovat lapset ja nuoret, selostajana yleensa on kevyt- ja hentodaninen henkild,
ja taas vastaavasti, jos kohderyhmana on vanhempi ikaluokka, selostajana toimii koke-
nut ja asiantunteva henkild. Musiikilla on myds suuri vaikutus, ja sen pitda noudattaa

kohderyhman mieltymyksia.

Aanimaisemalla tarkoitetaan kaikkia niitd &ania, jotka ovat ominaisia tietylle paikalle.
Mielikuva l3akéaristéa voidaan luoda erilaisten laitteiden &anilla. Aanilld voidaan myds
kertoa ajankohta. Sairaalan vastaanotolla ruuhka-aikaan kuulostaa erilaiselta kuin kes-
kella yota. Adnen tulee myds vastata kuvan ndkymaa, joten itkevalle miehelle ei voida

laittaa itkevan lapsen aanta. [2, s. 194.]

4 Kuusi opetusvideotuotantoa

Projektien lahtokohdat

Insin6oritydna tehtiin kuusi opetusvideotuotantoa, joita vertaillaan tassa luvussa. Kaikki
kuusi videotuotantoa tehtiin Maahanmuuttajien kohtaamisen haasteita voimavaraksi -
hankkeeseen, joka on Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston tilaama kurssi
Helsingin yliopistolle toteutettavaksi. Kurssi oli tarkoitettu eritoten henkilosto- ja kehit-
tamispalveluille. Kurssin tarkoituksena oli edistaa sosiaali- ja terveysalalla tydskentele-

vien valmiutta kohdata maahanmuuttajia ja monikulttuurisia asiakkaita tyotehtavissaan.

Insindoritydn vastuualueena jokaisessa opetusvideotuotannossa olivat kuvaus, editointi
ja aanen jalkikasittely. Lisaksi opinnaytetydhon kuului visuaalisen oppimisympariston

luominen Lectora-ohjelmalla, joka upotettin SCORM-muodossa Moodle-ymparistoon.

Eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakasty6ssé oli kurssin ensimmainen jakso, ja
se sisalsi kaksitoista videoluentoa, jotka olivat Maija Buttersin luennoimia. Naissa vi-
deoluennoissa valaistiin eri uskontojen ja kulttuurien merkitystd ihmisen maailmanku-
vaan, joka suuntaa hanen ajatteluaan, kasityksiaan ja toimintaansa. Esimerkiksi us-
konnot ovat lasna myos muissa kuin selkeasti uskonnollisissa tilanteissa. Naiden kah-
dentoista videoluennon myota oli tarkoitus saada kurssin osallistujat aktivoitumaan ja
keskustelemaan keskustelupalstalla avoimesti videon sisallosta ja henkilokohtaisista

kokemuksista asian tiimoilta.
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Monikulttuurisuuden kohtaaminen oli kurssin toinen jakso, ja se sisalsi maahanmuutta-
ja- ja monikulttuurisia asiakkaita erilaisissa sosiaali- ja terveysalan tilanteissa. Tavoit-
teena oli pohtia hyvia ja vahemman onnistuneita kaytanteita erilaisissa kohtaamistilan-
teissa seka miettia, kumpi voittaa, sanallinen vai sanaton viestintd. Nama monikulttuu-
risuuden kohtaamisen tilanteet koostuivat ensiksi neljasta eri esimerkkitarinasta ja esi-
merkkitarinoiden jalkeen seitsemasta esitetystd asiakastilanteesta. Toinen moduuli piti
sisallaan myds sanattoman viestinnan, jossa kieliopettaja Niina Pihlaja piti kolme erillis-
téd videoluentoa. Myods naiden esimerkkitarinoiden, esitettyjen asiakastilanteiden ja

videoluentojen tarkoitus oli aktivoida opiskelijat keskustelemaan keskustelupalstalla.

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa kohtaamistilanteissa oli kurssin
kolmas jakso. Kolmannella jaksolla tutkittin, miten voimavara- ja ratkaisukeskeisyys
voivat vahvistaa vuorovaikutusta kohtaamistilanteissa. Kolmannella jaksolla annettiin
myos konkreettisia keinoja ylittda vuorovaikutuksen karikkoja. Kurssin ja jakson paat-
teeksi oli viela ammattitulkin haastattelu. Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuu-
risissa kohtaamistilanteissa sisalsi aikuiskouluttaja Leena Rasasen viisi videoluentoa.
Ammattitulkin haastattelussa haastateltiin tulkkikeskus Asterd Oy:n ammattitulkkia.
Tassa haastattelussa oli kuusi eri kysymysaihetta, joihin tulkki vastasi ammattitulkin

nakokulmasta.

Kurssin suunnittelu aloitettiin hyvissa ajoin noin viisi kuukautta ennen itse kurssin al-
kamista. Kun Helsingin yliopisto oli saanut kurssitilauksen Helsingin kaupungin sosiaa-
li- ja terveysvirastolta, niin alettiin kartoittaa asiakkaan pyyntojen perusteella, keita tuo-
tantotiimiin tarvittaisiin. Tuotantotiimi koostui neljasta henkilosta, joista yksi toimi kurs-
sin videoiden ja visuaalisen puolen toteuttajana, kaksi toimi kurssisisallon tuottajana ja
neljas henkild toimi asiantuntijana seka luennoitsijoiden, kasikirjoittajan ja nayttelijoiden

rekrytoijana.

Kurssin aloitusajankohta oli syyskuun 26. paiva, ja ensimmainen kokous pidettiin tou-
kokuussa. Suunnittelu 1&hti hyvaa vauhtia kayntiin, ja heti ensimmaisissad kokouksissa
saatiin kurssin runko ja sisaltd hyvalle mallille. Hyvan alun jalkeen suunnittelu lopahti,
silla opetusalan kesdlomat alkoivat ja miltei koko tuotantotiimi, seka rekrytoidut luen-

noitsijat ja kasikirjoittaja ettd nayttelijat aloittivat loman.

Kurssin suunnittelua paastiin vasta jatkamaan heinakuun puolella, jolloin huomattiin

ajan olevan vahissa. Nopeasti kuitenkin saatiin sovittua kuvauspaivat ensimmaisen
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jakson luennoitsijan kanssa. Kun ensimmaisen jakson luennot oli saatu julkaisukelpoi-
siksi, huomattiin ettd aika ei riitd visuaalisen ilmeen luomiseen Lectora-ohjelmalla. En-
simmaisen jakson luentovideot jouduttuun upottamaan Moodle-oppimisymparistoon
ilman SCORM:a.

Toisen jakson naytellyt kuvaukset aloitettiin samaan aikaan, kun vield editoitiin ensim-
maisen jakson luentovideoita. Onneksi kasikirjoitus oli hyva ja nayttelijat olivat erittain
osaavia. Toisen jakson kuvaukset saatiin todella nopeasti valmiiksi ja taman myota
editointiin ja visuaalisen ilmeen luomiseen jai reilusti aikaa. Tata kuitenkin kuormitti se,
ettd kuvaaja, materiaalin editoija ja visuaalisen ilmeen luoja oli yksi sama henkild. Se
taas tarkoitti, etta toisen jakson videoluentoja, kolmannen jakson videoluentoja ja am-

mattitulkin haastattelu piti hoitaa samaan aikaan.

Visuaalisen ilmeen luominen, videoiden kuvaaminen ja niiden editoiminen lyhyella
ajanjaksolla aiheutti sen, ettd lopputulosta jouduttiin karsimaan ja toteutus jai puoli-

tiehen.

Kasikirjoitus

Monikulttuurisuuden kohtaaminen-osioon kasikirjoituksen teki Raija Airaksinen-
Bjorklund draamatyoyrityksesta. Kasikirjoitus valmistui nopeasti, noin kahdessa viikos-
sa. Pidin Raijan kanssa yhden kokouksen ennen kasikirjoitusta ja toisen kasikirjoituk-
sen jalkeen. Ensimmaisessa kokouksessa kavimme 1api, mitéd asiakas oli toivonut sisal-
I0lta. Toisessa kokouksessa kavimme Raijan ja koko tuotantotiimin kanssa lapi kasikir-
joituksen kohta kohdalta ja mietimme yhdessa, onko k&sikirjoitukseen mitaan lisatta-

vaa. Kasikirjoitus oli laadukas, emmeka lisanneet siihen mitaan. [Kuva 6.]
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1) Raijan 'monologi’ - taustaa klipeille

2) AIKAKASITYS : Raijan monologi Kertoo Vanha maamies kokemuksista.
3) SMALL TALK - rupattelu

ndyttelijat (2) : Marjatta & maahanmuuttaja

- 1. esimerkki menndén heti asiaan / ‘asia edelld’ , puhutaan ammattitermein, tehokkaasti,
asiakas objekti, ei katsekontaktia -~ touhuaa koneen kanssa

- 2. esimerkki kyselldadan kuulumiset, kohdataan asiakas ‘oppikirjan mukaan’.
tilanne 1:

1) maahanmuuttaja tulee tapaamiseen, ammattilainen menee heti asiaan ja alkaa kysella,
onko KELA-asiat kunnossa, onko ilmoittautunut terveyskeskukseen, onko lapset ilmoitettu
paivakotiin, Kehottaa ilmoittautumaan tyévoimatoimistoon -> mene tyokkariin -asiakas ei
ymmarra sanaa ei ymmarrda. Ammattilainen lopettaa, asiakas jaa epdtieteoiseksi pitdaakd
lahtee vai ei, asiakkaalle tulee vaivautunut olo , ohimennen sanoo jotain asiakkaalle eika
katso.

Loppuu repliikkiin :” No niin, tda oli nyt tassa ( vilkaisee kelloaan). Olisks” sulla jotain vield?
Jos ei niin ndhdaan seuraavan kerran kuukauden kuluttua.Kuukauden eka maanantai,
sama aika.

- loppukuva : esim. tekstilld’ kuukausi myéhemmin ’, hoitaja istuu eika ketaan tule paikalle.

tilanne 2 :

2) maahanmuuttaja tulee tapaamiseen, ammattilainen aloittaa kevyen rupattelun. Kysyy
kuulumiset ja kuuntelee aidosti. Katsoo silmiin, kohtaa. Ammattilainen kyselee miten on
mennyt, miten lapset parjaavat paivakodissa / koulussa, miten arki sujuu. Puhuu lapsista

nimella - muistaa ja viittaa edellisella kerralla puhuttuihin asioihin. Lopuksia antaa selkeat
yksinkertaiset ohjeet, mydés paperilla. Varmistaa, etta asiakas on ymmartanyt.

Kuva 6. Monikulttuurinen kohtaamine-kasikirjoitus.

Videoluentojen sisadllon toteutti tuotantotiimin neljas jdsen yhdessa luennoitsijoiden
kanssa. Luennoitsijat olivat vetovastuussa sisallosta, ja tuotantotiimin koordinoija hy-
vaksytti sisallon tuotantotiimin sisallontuottajien kautta. Videohaastattelun kysymyksen
loi yksi sisallontuottajista. Kysymykset olivat todella osuvia ja hyvin pohdittuja, jotta

haastattelun sujuvuus sailyisi.

Kuvakasikirjoitus

Maahanmuuttajien kohtaamisen haasteita voimavaroiksi -videossa vain yhteen jakson
osioon tehtiin kuvakasikirjoitus. Loppuihin jaksoihin ja osioihin luennoitsijat ja tuotanto-
tiimi loivat sisallon ja haastattelukysymykset. Kuvakasikirjoituksen puuttuminen naissa
muissa kuvauksissa ei hankaloittanut niiden toteuttamista. Videoluennot kuvattiin puoli-

I&hikuvalla, ja haastattelutilanne kuvattiin haastateltavan olan vyli.

Monikulttuurisuuden kohtaamisen jakson esitettyihin asiakaskohtaamisvideoihin tehtiin

kasikirjoituksen pohjalta kuvakasikirjoitus helpottamaan kuvaustilannetta. Kuvakasikir-
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joitusta tehtaessa mietittiin jo valmiiksi kuvakulmia ja kuvakokoja. Kuvauspaikkana toi-
mi yliopiston oma kuvausstudio, joten kuvausmiljoo tiedettiin jo ennestdan ja sen pe-
rusteella pystyttiin hyvin piitdmaan kuvakasikirjoitus. Kuvakasikirjoitus auttoi kuvausti-
lanteessa todella paljon, silla nayttelijat tavattiin ensimmaista kertaa eivatka he jostain
syysta saanut kasikirjoitusta laisinkaan. Kuvaustilanteessa kavimme yhdessa kuvaka-

sikirjoitusta lapi ja saimme tdman avulla kuvaukset valmiiksi todella nopeasti. [Kuva 7.]

Kuva yldpuolelta. Mies népy puheli

Sivu kuva. Mies vastaa asiakaspalvelussa miehen soittoon.

Kuva 7. Monikulttuurisuuden kohtaaminen-videon esitettyjen asiakaskohtaamisten kuvakasikir-
joitus.

Nayttelijat

Eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakastydssa Jaksolla luennoitsijana toimi Hel-
singin yliopiston tutkija Maija Butters, jolle maksettiin luentopalkkio. Han ei ollut aikai-
semmin tehnyt videoluentoja ja oli alkuun todella hermostunut, mutta pienen alkujanni-
tyksen jalkeen videoluennot kulkivat sujuvasti eteenpain. Videoluentoja oli paljon, ja ne
kuvattiin kiireen takia kaikki samana paivana, joten viimeisissa videoluennoissa luen-

noitsijan ote alkoi herpaantua, mutta videoluennot saatiin kuvattua loppuun.
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Monikulttuurisuuden kohtaaminen-jaksossa oli kaksi erillistd osiota. Ensimmaisessa
osiossa naytteli kaksi nayttelemista opiskelevaa henkildad, jotka osasivat naytella ja
kuuntelivat tarkasti ohjaajien ohjeita. Liséksi osion videoissa naytteli kaksi Helsingin
yliopiston tyontekijaa, terveydenhoitaja, draama-alan tydntekija ja maahanmuuttaja. He
olivat kuin ammattinayttelijoitd. Heitd ei tarvinnut juurikaan ohjeistaa, varsinkaan ter-
veydenhoitajaa, koska han naytteli sitd, mita tekee tyOkseen. Kaikki nayttelijat olivat
erittdin ammattitaitoisia, kuuntelivat ohjeita, seurasivat kuvakasikirjoitusta, eika otoksia

tarvinnut juurikaan ottaa uusiksi.

Monikulttuurisuuden kohtaamisen toisessa osiossa luennoitsijana toimi puheviestinnan
ammattilainen Niina Pihlaja, jolle maksettiin luentopalkkio. Han oli aikaisemmin tehnyt
monia luentovideoita, joten hanen osaltaan kuvaukset menivat todella sujuvasti. Vi-
deoluentoja ei ollut kovin paljon, joten samalaista herpaantumista ei ollut kuin toisen

luennoitsijan kanssa.

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa kohtaamistilanteissa-
luennoitsijana toimi Leena Rasanen, joka on aikuiskouluttajana Helsingin yliopistossa.
Han ei ollut ennen tehnyt videoluentoja, ja se valittyi hanesta heti alussa. Kuitenkin
pienen alkujannityksen jalkeen luennot lahtivat hyvin etenem&an ja kuvaukset saatiin

kuvattua yllattdvan helposti.

Kolmannen jakson toisessa osuudessa haastateltiin Anahita Karwan, joka tyoskentelee
ammattitulkkina. Haastattelijan roolissa tassa haastattelutilanteessa toimi yksi tuotanto-
tiimin jasen. Hanelta luonnistui haastattelu todella sujuvasti, ja tuntui silta, kuin han olisi
tehnyt sita useasti. Myos Anahita oli hyvin valmistautunut haastatteluun ja osasi vasta-
ta esitettyihin kysymyksiin todella ammattitaitoisesti, ja vaikka kamera kuvasi haastatte-

lijan olan yli koko haastattelun ajan, han osasi silti pitaa katseen haastattelijassa.

Kuvauspaikka

Kuvauspaikan etsiminen ei ollut hankalaa. Ensiksi ajatus oli, ettd monikulttuurisen koh-
taamisen naytellyt kohtaukset olisi kuvattu sosiaali- ja terveysalan omissa tiloissa. Tiu-
kan aikataulun takia loogista paikkaa ei 16ytynyt, joten naytellyt osiot kuvattiin Helsingin
yliopiston omassa kuvausstudiossa. Kuvausstudiossa kuvattiin myos tulkin haastattelu

ja voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa kohtaamistilanteissa-jakso.
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Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa kohtaamistilanteissa-jakso ja mo-
nikulttuurisen kohtaamisen-jakson kuvauksissa kaytimme hyoddyksi myos kuvausstudi-

on blue screen-ominaisuutta.

Kuvaus

Kolmessa videokuvauksessa kaytettin kamerana Panasonic AG-HPX 171:ta ja kah-
dessa kaytettin Canon EOS 5D Mark lll:a. Kamerat ovat ammattitason kameroita.
Kaikki videot kuvattiin HD-tasoisena. Canon EOS 5D Mark Il -rungossa oli kiinni Sig-

man laajakuvaobijektiivi.

Eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakastyossa-videoluennoissa kuvattiin kahta
kameraa kayttaen. Kumpikin kamera oli kiinnitetty jalustaan. Ensimmainen kamera oli
asetettu puolildahikuvaan suoraan luennoitsijaa kohden. Tatd kameraa kutsuttiin paa-
kameraksi. Toinen kamera oli asetettu lahikuvaan viistoon luennoitsijaan nahden. Tata
kameraa kutsuttiin sivukameraksi. Padkameraan oli kytketty Rdd-langaton mikrofoni,

joka tallensi luennoitsijan puheen.

Monikulttuurisuuden kohtaaminen -kuvaukset tehtiin myos kahdella kameralla, joista
niin ikdan kumpikin oli jalustalla. Toisella kameralla kuvattiin yleiskuvaa ja toisella 1ahi-
kuvaa. Esitetyissa tilanteissa kameroiden kuvakulmat vaihtelivat usein. Puheet ja danet
tallentuivat R6d-mikrofoniin ja Helsingin yliopiston kuvausstudion omiin automaattisesti

tallentaviin mikrofoneihin.

Sanaton viestinta-videoluennoissa kaytettiin kahta kameraa ja se kuvattiin samalla tyy-

lilld kuin eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakastyossa-videoluennot.

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa  kohtaamistilanteissa -
videoluennoissa kuvattiin yhtd kameraa kayttden. Kamera oli kiinnitetty jalustaan ja
asetettu kuvaamaan puolilahikuvaa. Tassa videoluennossa kaytettiin hyvaksi Helsingin
yliopiston kuvausstudion blue screenié, joten kahta kameraa ei tarvittu. Aanet tallentui-

vat kuvausstudion omiin automaattimikrofoneihin.



22

Ammattitulkin haastattelu kuvattiin yhtad kameraa kayttaen. Kamera oli kiinnitetty jalus-
taan ja asetettu haastateltavan olan ylapuolelle. Adnet tallentuivat kuvausstudion omiin

automaattimikrofoneihin.

Kuvauksissa ei ilmennyt suuri haasteita, silla kaikki kuvaukset tehtiin sisatiloissa, joissa
valotus oli hyva ja kuvaustilat olivat riittavan tilavat. Huolellisesti suunniteltu kuvauska-

lusto ennen kuvauksia auttoi myos riskien minimoimista.

Aanen nauhoittaminen ja jalkikasittely

Seka Helsingin yliopiston kuvausstudiossa automaattisesti tallentuviin mikrofoneihin
ettd Rod-langattomaan mikrofonin tallentuneet danet olivat laadultaan eriomaisia. Nii-
den jalkikasittelyyn ei tarvinnut kayttda paljon aikaa, silla jo kuvaushetkelld tarkoin saa-

dellyt 88nentasot edesauttavat jalkituotantovaihetta.

Editointi

Kuvattu materiaali oli helppo siirtaa tietokoneelle. Helsingin yliopiston kuvausstudiossa
on jarjestelma joka tallentaa studiossa kuvatun materiaalin suoraan verkkolevylle, josta
sen voi jalkikateen ladata joko SD- tai HD-laatuna. Panasonic AG-HPX 171- ja Canon
EOS 5D Mark lll-kamerat tallentavat kaiken kuvatun materiaalin digitaalisena muistikor-

tille, josta se siirretaan kortinlukijalla tietokoneelle editointia varten.

Kaikki viisi opetusvideota editoitiin MacBook Pro -tietokoneella, johon oli asennettu OS
X El Capitan -kayttdjarjestelma. Editointiohjelmana kaytettiin Adobe Premiere Pro CC
2015:t4, tehosteisiin kaytettiin Adobe After Effects CC 2015 -ohjelmaa ja grafiikka ja
tekstit tehtiin Lectora- ja Adobe Photoshop -ohjelmalla. Jokaiseen videoon oli tehty

alku- ja loppuintro Adobe After Effectsilla.

Eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakasty6ssa -videoon editointi oli helppoa,
koska kuvattu materiaali oli pelkastaan videoluento materiaalia, eli niin sanottua puhu-
vaa paata. Valotus oli valmiiksi kohdallaan, joten vérikorjausta ei tarvinnut tehda. Aa-
nenvoimakkuus oli myds sopiva. Videoluennon suurin editoiminen oli sen diossa. Jo-

kaisessa videoluennossa kaytettiin grafiikaltaan samoja dioja. Suurin leikkaus vi-
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deoluennossa oli paakameran ja sivukameran valinen vaihtelu, jolla yritettiin luoda

muuten ikavystyttadvaan videoluentoon eloa.

Monikulttuurisuuden kohtaaminen leikattiin kasikirjoituksen ja kuvakasikirjoituksen avul-
la, mika oli helppoa, koska kohtaukset oli mietitty valmiiksi. Muutama kohtaus leikattiin
erilaiseksi, kuin se oli kuvakasikirjoituksessa, koska niin se toimi paremmin. Yhdessa
kohtauksessa kaytettiin hyddyksi Helsingin yliopiston kuvausstudion blue screenia, ja
editointi vaiheessa blue screen poistettiin kayttdmalla Adobe After Effectsin chroma key

-efektia.

Sanaton viestinta -videon editointi oli helppoa, koska siindkin materiaali oli pelkastaan
videoluentomateriaalia. Tassa editoinnissa pystyin kayttamaan miltei kaikkia samoja
asetuksia, joita kaytettiin eri kulttuurit ja uskonnot — kohtaamisia asiakastydssa -

videossa.

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa kohtaamistilanteissa -videon edi-
toinnissa kaytettiin Adobe After Effectsin chroma keyta, silld koko videoluentomateriaali
oli kuvattu blue screenid hyédyntden. Ongelmilta ei valtytty, silld studion vasta-LED-
valot olivat lilan kirkkaalla ja luennoitsijalla oli silmalasit paassa, joten vastavalot poltti-
vat luennoitsijan silmat, kun chroma keyta kaytettiin. Ensiksi piti saataa varitasapainoa
ja tummentaa yleiskuvaa reilusti. Taman jalkeen chroma key ei polttanut luennoitsijan

silmia.

Ammattitulkin haastattelu leikattiin seitsemaan eri osioon. Haastattelu kuvattiin yhdella
kerralla, mutta se leikattiin seitsemaan eri kysymykseen. Naiden seitseman lyhyemman
haastattelun avulla katsoja saadaan pidettya kiinnostuneena pidempaan kuin yhdessa

pitkassa haastattelussa.

Editointi oli samanlaista kaikissa viidessa opetusvideotuotannossa. Kun saatiin jokin
kohtaus valmiiksi, se lahetettiin koko tuotantotiiminn sahkoposteihin. Editoinnit sujuivat

hyvin, mutta tiukat aikataulut eivat suoneet taydellista lopputulosta.
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5 Valmiin opetusympariston luominen

Kaikista viidestd opetusvideotuotannosta koostettiin Lectora-ohjelmalla visuaalinen
oppimisymparistd, josta opetusvideoita voi seurata. Opetusvideot exportattiin Vimeo-

palvelimelle yhteensopiviksi. [Kuva 8.]

¥ Export Settings

Match Sequence Settings

Format: H.264

Preset: Vimeo 720p HD

Comments:

Kuva 8. Opetusvideoiden oikea formaatti.

Taman jalkeen opetusvideot ladattiin Vimeo-sivustolle. Latauksen jalkeen otettiin muis-

tiin jokaisen opetusvideon embed-koodi [Kuva 9.].

Embed

Preview embedded video Hide embed code

<iframe src="https://player.vimeo.com/video/188618336" width="640" height="360"
frameborder="0" webkitallowfullscreen mozallowfullscreen allowfullscreen></iframe>

your video page

Kuva 9. Opetusvideon tarvittava embed-koodi.

Taman jalkeen luotiin Lectora-ohjelmalla halutunn&kdinen oppimisymparistd [Kuva 10.].
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Kuva 10. opplmlsymparlston rakentaminen lectora- ohjelmalla

Kun Lectora-ohjelmalla on luotu halutun nakdinen oppimisymparistd, voi opetusvideot

upottaa haluttuun paikkaan embed-koodilla [Kuva 11].
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External HTML Object Properties

General | Position and Size | Parameters | Additional files | Transitions
HTML name: extemalhtmlobject 1

Object Name: BExtemal HTML Object 1

Object Type: |Other vJ *—

|| Use BExtemal Text File for Custom HTML
Custom HTML

fullscreen="true" width="560" height="340"></embed></object> »

Initially Visible Size/Posttion Locked

[] Aways on Top [ ] Author Control

Kuva 11. Embed-koodin upotus Lectora-ohjelmaan.

Embed-koodin upotuksen ja luodun visuaalisen oppimisympariston jalkeen pitaa loppu-
tulos export SCORM-muodossa [Kuva 12].

ACTION - 8 X
ACTION 0 7
I 1 ” ) | wd v @ Find @
= A A 1 s «  |§g Group Selection ~  TA Replace -
Text Formatting Arrange | @ Reviewdink

[(3} Offline

@ webHMY

< CourseMill
& CourseMill Wave
B AICC

O SCORM Disconnect

<Page Title Auto Text>

Kuva 12. SCORM-julkaisu Lectora-ohjelmassa.
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Taman jalkeen luotu SCORM-julkaisu pitda upottaa virtuaaliseen oppimisymparistdon

[Kuva 13].

MOODLE

Lisaa aktiviteetti tai aineisto

SUOMI (FI) ~

PETRI HIENONEN . ~

AKTIVITEETIT
SCORM-paketti on kokoelma tiedostoja, jotka + Lisaa aktiviteetti tai ainelsto
@ chat on paketoitu oppimisaihiostandardi SCORMIn
mukaisesti, mika mahdollistaa
4 26.9. o |[EnERiET verkkopohjaisen oppimateriaalin Muokkaa ~
& oppiaunt uudelleenkaytén ja toimivuuden eri
Ens jarjestelmissa. SCORM-aktiviteetilla lataat In maailmankuvaan, joka suuntaa hdnen ajattelua,
kés L I Palaute SCORM- ja AICC-paketteja sti isissa til i
5 Sisalts on yleensa useita sivujaja iiden
) A Sanasto
L valisia navigaatioita. Sisallon esittamiseen on Muokkaa ~
© {5 scorm-paketti
& P useita vaihtoehtoja, kuten ponnahdusikkuna, Muokkaa ~
sisallysluetteo, navigaatiopainikkeet jne.
& L) Tehtava v gaatiop: 5 Migrene O
’ - SCORM-aktiviteetit sisaltavat yleensa luokkaa ~ i
- o] Tentti kysymyksi, ja arvosanat nakyvat Muokkaa ~
N = arviointikirjassa. SCORM-aktiviteettia voi .
< &= Tietokanta In viesti Muokkaa ~ &
- kayttaa esimerkiksi
2R Tyopaja + multimediasisaltsjen ja animaatioiden + Lisaa aktiviteetti tai aineisto
D esittamiseen
[ Ulkoinen tyskalu
L] « anviointivalineena
b 10.10 ¢ Valinta Helsingin yliopistossa SCORM-moduulin AERE
Toi A wiki kayttda ei tueta eik suositella. aisissa sosiaali- ja terveysalan tilanteissa. Tavoitteena on
pot ©Ussaapua Esa. Kumpi voittaa sanallinen vai sanaton viestinta?
AINEISTOT
& o [ ]
Muokkaa v &
: o IMS-sisaltopaketti ‘
+ Muokkaa ~
Lisaa Peruuta
. 4 4 Muokkaa ~

Kuva 13. SCORM:-julkaisun ubottaminen virtuaaliseen Moodle-oppimisymparistéon.

Kun SCORM-julkaisu on viety Moodleen, se on julkaisukelpoinen kurssin opiskelijalle
[Kuva 14].

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys monikulttuurisissa
taamistilanteissa

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

Kuva 14. Valmis SCORM-julkaisu Moodlessa.
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6 Yhteenveto

Oppimisymparistdn visuaalisuus ja opetusvideoiden kayttd lisdantyvat koko ajan, ja
niiden tekeminen ja jakelu on entista helpompaa. Videokameroiden edullisuus ja edi-

tointiohjelmien helppo kaytettavyys tuovat tekemisen helpoksi jokaiselle.

Oppimisymparistda ja opetusvideoita tehtdessa tulee tietdd ja tuntea opetettava asia.
Oppimisymparist6a ja sisaltdéa laadittaessa tulee huomioida opetettavan asian laajuus
ja asianmukaisuus. Oppimisympariston ja sisallon lisaksi pitda tuntea opetettava asia ja
kohderyhma3, jolle visuaalinen ilme ja opetusvideo tehdaan. Opetusvideoiden kasikirjoit-
tajalla on iso rooli kurssin sisallon saavuttamisessa. Kuvakulmat ja kuvakoot on myo6s
otettava huomioon opetusvideoita tehtaessa. Nain saadaan naytettya tarvittavat asiat

riittdvan hyvin ja yksityiskohtaisesti.

Visuaalisuudella yritetdan luoda interaktiivista ja kayttajaystavallistd oppimisymparis-
t6a. Silla pystytdan tehostamaan oppimista tietyissa tilanteissa paljon. Pitda kuitenkin

yrittaa malttaa ja miettia sisaltéa, ennen kuin aloittaa visuaalisesti tukea oppimista.

Insindoritydn viisi opetusvideotuotantoa ja visuaalinen oppimisymparistd onnistuivat
tyydyttavasti. Tahan suurimpana syyna olivat tiukat aikataulut. Jos opetusvideot ja vi-
suaalinen oppimisymparistod olisi toteutettu paremmin, kurssin osallistujat olisivat saat-
taneet aktivoitua enemman. Kasikirjoitukset ja kuvakasikirjoitukset onnistuivat erittain

hyvin.

Maahanmuuttajien kohtaamisen haasteista voimavaroiksi -kurssi jarjestettiin ensim-
maista kertaa. Kurssilla oli myos ensimmaistd kertaa kaytdssa Lectora-ohjelma, jolla
yritettiin luoda visuaalinen ja kayttoystavallisempi oppimisymparistd. Naiden ja opetus-
videoiden avulla yritettiin saada osallistujat aktivoitumaan keskustelupalstalla ja kes-
kustelemaan kurssin aiheesta. Koko konsepti oli kdytanndssa uutta, silla tallaisessa
kurssin sisallossa ei ole oikeita tai vaaria vastauksia, joten kiinnostuneena odotan,

kuinka tamantyyppisia kursseja jatkossa toteutetaan.
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