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Opinnaytetydmme tarkoituksena oli laatia kriisisuunnitelma Vesikarin esiopetusyksikkdon. Halu-
simme tietaa minkalaisia kriiseja esiopetusikainen lapsi voi kohdata ja milld menetelmilla esiope-
tuksen henkilosto voi tukea lasta kriisissa. Opinnaytetyon aiheen saimme Limingan kunnan alue-
paivakodinjohtajilta. Kriisisuunnitelma on oltava esiopetuksessa, koska sisaasiainministerion oh-
jeistus suosittelee kouluille turvallisuuskansiota, joka sisaltaa kriisisuunnitelman, seka perusope-
tuslain mukaan lapsi on oikeutettu saamaan riittavasti tukea heti tuen tarpeen ilmetessa.

Kriisisuunnitelman tarkoituksena on lisata henkiloston osaamista esiopetusikaisen kriiseista ja
valmiutta kohdata niita. Kriisisuunnitelman toivottiin kayttajaystavallista ja sen tuli siséltaa teo-
riatietoa esiopetusikaisen lapsen kriiseista ja toimintamalleja kriisitilanteisiin. Opinnaytetydssa
tuotiin esille teoriatietoa kriiseista, lapsen tapoja reagoida eri kriiseihin ja menetelmia lapsen tu-
kemiseen.

Opinnaytetyon tietoperustassa kasittelemme akillisen ja traumaattisen kriisin kasitetta tunnus-
merkkeineen ja vaiheineen esiopetusikaisen lapsen kannalta. Lisaksi tarkastelemme lapsen rea-
gointia kriisitilanteissa ja sen jalkeen. Tietoperustan lisdksi hyodynsimme Vesikarin henkildston
osaamista kysymalla esiopetusikaista lasta mahdollisesti kohtaavista kriiseista ja menetelmista,
joilla voidaan tukea lasta. Aiheita kasittelimme henkiloston kanssa kaydyissa yhteistyopalavereis-
sa.

Esiopetushenkilosto oli sita mielta, etta yleisimmat esiopetusikaisen lapsen kohtaamat kriisit ovat
laheisen kuolema, avio-/avoero, lapsen kaltoinkohtelu ja lapsen tai lapselle laheisen vakava sai-
rastuminen. Traumaattisen tapahtuman jalkeen lapsen havainnoinnissa oleellista ei ole yksittai-
nen oire vaan selkea muutos lapsen kayttaytymisessa. Hyvia keinoja tukea kriisissa olevaa lasta
ovat arjen rutiinit, yksilollinen huomioiminen ja keskustelu. Lasta voidaan tukea sellaisilla mene-
telmilla jotka kuuluvat esiopetushenkildston perusosaamiseen. Kriisisuunnitelma sisaltaa edella
mainittujen lisdksi muitakin menetelmid, joilla voidaan tukea yksittaista lasta, mutta siitd hyotyy
koko lapsiryhma. Kriisisuunnitelmaa voi laajentaa koskemaan tyontekijan jaksamisen kriisissa
olevan lapsen kanssa tyoskentelyssa, tydyhteison sisaisia kriisitilanteita ja suuronnettomuuksia.
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The purpose of our thesis is make a crisis plan to Vesiakaris day care/pre-school education unit.
We wanted to know what kind of crises pre-school aged child can face and what methods can the
personnel of pre-school education use to support of child. We got the subject of thesis from the
municipal area day care directors of Liminka. Pre-school education has to include crisis plan,
because the instructions of the ministry of the interior recommend safety folder including crisis
plan and due to basic education law child has right to get sufficiently support right when the need
comes along.

The purpose of crisis plan is to increase personnels know-how about crises of pre-school aged
and preparedness to face them. Crisis plan was hoped to be user friendly and must include theo-
ry of knowledge about crises of pre-school aged child and approaches in crisis situations. In the-
sis was brought up theory of knowledge about crises, childs ways to react in different crises and
methods to support the child.

In the knowledge base of thesis we process the consept of sudden and traumatic crisis with its
criterions and steps in terms of pre-school aged child. In addition we survey childs reacting in
crisis situations and after. In addition to knowledge base we made use of know-how of personnel
of Vesikari by asking of possible crises that pre-school aged child may face and methods they
can support the child. We dealed the subjects in co-operation meetings with the personnel.

Pre-school education personnel's opinion was that the most common crises that pre-school aged
child faces are death of the close person, divorce, maltreatment of child and serious illness of
child or child's close one. After traumatic event in perception of child a single symptom is not es-
sential but the clear change in child's behaviour is. Good ways to aid the child in crisis are the
everyday routines, paying attention individually and conversation. Child can be aided with such
methods that are the pre-school education personnel's basic know-how. Crisis plan includes in
addition to above-mentioned other methods too, that an individual child can be aided, but the
whole group of children gets benefit of them. Crisis plan can be expanded to concern the coping
of employee working with the child in crisis, internal crisis situations of working community and
catastrophies.

Keywords. sudden and traumatic crisis, aiding of child, crisis plan
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1. JOHDANTO

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaan oppimisymparistot ovat esiopetuksen
tiloja, paikkoja, valineita, yhteis6ja ja kaytantoja, jotka tukevat lapsen kasvua, oppimista ja vuoro-
vaikutusta. Esiopetuksen oppimisymparistojen tulee olla turvallisia ja terveellisia ja tarjota myos
mahdollisuuksia leikkia ja tyoskennelld kiireettomassa ilmapiirissa. llmapiiriltdén turvallinen ja
toisia kunnioittava oppimisymparistd saadaan aikaiseksi yhteisesti sovituilla saanndilla ja toimin-
tatavoilla. Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet velvoittavat lapsen kasvun ja oppimisen

tukemiseen seka lapsen yksildllisiin tarpeisiin vastaamiseen. (OPH 2014, 18, 37.)

Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2006) tuo esille varhaiskasvatuksen
arvopohjan ja varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet. Naiden mukaan lapsella on oikeus tur-
vallisiin ihmissuhteisiin, turvattuun kasvuun, kehittymiseen ja oppimiseen, ymmarretyksi ja kuul-
luksi tulemiseen oman kehitystasonsa mukaisesti ja tarvittavan tuen saamiseen. Tuen tarve voi
syntya myos tilanteissa, jossa lapsen kasvuolot vaarantuvat tai ne eivat turvaa hénen terveyttaan
ja kehitystaan. Tavoitteena on ehkaista tuentarpeen kasautuminen ja pitkittyminen. Kasvattajien
tehtdva varhaiskasvatuksessa on lapsen henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistdminen. (Stakes
2006, 12- 13, 35.)

Laki perusopetuslain muuttamisesta (1267/2013, § 29) maarittelee, ettd opetuksen jarjestajan
tulee laatia suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta seka
toimeenpanna suunnitelma ja valvoa sen noudattamista. Sisaasiainministeridin julkaisun
(40/2009) ohjeistus suosittelee kouluille turvallisuuskansioita, joka sisaltaa pelastussuunnitelman,
tyosuojelun toimintaohjeet, oppilashuoltosuunnitelman ja kriisisuunnitelman, jos se ei sisally oppi-
lashuoltosuunnitelmaan. Kriisisuunnitelman tulisi sisaltaa kouluyhteison toimintatavat ongelma-,
onnettomuus- ja kriisitilanteiden ehkaisemiseksi, havaitsemiseksi ja hoitamiseksi. Lisaksi koulun
kriisitilanteita koskevien toimintamallien tulisi olla kriisisuunnitelmassa ja vanhempien tulisi olla

tietoisia niista.

Kriisisuunnitelma on varautumista ja suunnitelmallisten toimintamallien luomista lapsen kriisitilan-
teisiin, joilla pyritaan hallitsemaan ja jasentamaan tilanteessa syntyvaa kaaosta. Kriisisuunnite-
maan tulisi kuvata kriisitilanteiden ehkaisy ja niihin varautuminen, yhteistyd ja keskindinen tyon- ja

vastuunjako kriisitilanteisiin varauduttaessa seka kriisitilanteissa. Kriisisuunnitelma pitaa yhteen
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sovittaa muiden turvallisuusohjeiden ja pelastussuunnitelman kanssa. Kriisisuunnitelman tulisi
sisaltdé toimintaohjeet erilaisiin akillisiin kriisitilanteisiin ja psyko-sosiaalisen tuen ja jalkihoidon
jarjestamisen tavat. Kriisisuunnitelmasta tulee loytya ohjeet akillisessa kriisitilanteessa johtamisen
ja sisaisen ja ulkoisen tiedottamisen ohjeet. Kriisisuunnitelmaan kirjataan myds kriisisuunnitel-
masta tiedottaminen, siihen perehdyttaminen, toimintavalmiuksien harjoittelu seka sen paivitys ja
arviointi. (Eranen & Hynninen & Kantanen & Saari & Saarinen & Palonen & Yli-Pirila, 2009, 74;
OPH 2013.)

Kriisisuunnitelman |&htokohtana ovat yksikon tarpeet ja voimavarat. Kriisivalmiuksien kehittami-
sessa on yhta tarkeaa pohtia asioita yhdessa, kuin saada aikaan valmis suunnitelma. Valmis
suunnitelma voi sisaltdd muun muassa tarkeita puhelinnumeroita, hatdensiapuohjeet ja toiminta-

malleja erilaisiin akillisiin kriisitilanteisiin. (edu.fi, 2011, viitattu 11.11.2016.)

Toiminnallisen opinnaytetydomme pidemman aikavalin kehitystavoitteena on lisata esiopetuksen
henkilokunnan osaamista ja toimintavalmiuksia kriisitilanteisiin. Esiopetuspéivan aikana ja per-
heissa voi tapahtua asioita, jotka aiheuttavat esiopetuksessa olevalle lapselle kriisin. Tassa opin-
naytetydssa syvennymme kasittelemaan akillista ja traumaattista kriisia esiopetusikaisen lapsen
nakokulmasta. Opinnaytetydssamme kasittelemme sellaisia akillisia ja traumaattisia kriiseja, jotka
esiopetuksen henkild nosti esille esiopetusikaisen lapsen kriisien kartoituksessa. Osa kriiseista on
akillisia, mutta ei valttdmatta traumatisoi lasta. Osa kriiseisté voi tapahtua seka akillisesti etté ei-

akillisesti (esim. avioero), mutta niissa on lapsella suuri mahdollisuus traumatisoitua.

Opinnaytetydssamme kasittelemme myds traumatisoivaa kriisia, koska lapsella on suurempi riski
traumatisoitua kriisisséaan kuin aikuisella, ja nostamme esille kriisiteorioista erityisesti esiope-
tusikaisen lapsen reagoinnin kriisitilanteissa. Tekemassamme kartoituksessa henkilokunta on
nostanut esille traumatisoivia ja akillisia kriisitilanteita, joita esiopetusikainen lapsi voi kohdata.
Kaytamme opinnaytetydssa akillisen kriisin ja traumaattisen kriisin kasitteita. Palosaaren (2007,
25) mukaan akillisen kriisin voidaan ajatella olevan laajempi kasite eikd se valttdméatta johda
traumatisoitumiseen. Traumatisoituminen on tyypillisempaa akillisissa ja voimakkaissa kriisiko-

kemuksissa, joissa reaktiot ovat vahvoja ja ne jumittuvat.

Opinnaytetydomme Iyhyen aikavalin valittdmana tavoitteena on laatia kriisisuunnitelma Vesikarin
esiopetusyksikkoon. Kriisisuunnitelma tulee sisaltamaan perustietoa akillisista ja traumaattisista

kriiseista ja henkilokunnalle toimintamalleja lapsen kriisitilanteisiin. Tavoitteena on, etta kriisi-



suunnitelmassa olevien toimintamallien avulla henkilokunnan toimintatavat kriisitilanteissa yhte-
naistyisivat, jolloin esiopetuksessa olevat lapset ovat samanarvoisessa asemassa, riippumatta
siita missa ryhmassa ovat. Kriisisuunnitelmasta olisi tarkoitus hyotya esiopetuksen henkilokun-
nan, lasten ja heidan vanhempiensa. Kriisisuunnitelman tavoitteena on lasten turvallisuuden ja

hyvinvoinnin edistaminen auttamalla heita selviamaan kriisista.

Omat oppimistavoitteemme opinnaytetydn tekemiselle ovat asiakastyon, eettisen osaamisen ja
kehitystoiminnan osaamisen syventaminen. Opinnaytetydomme tavoitteena on syventaa tietoa ja
osaamista kriiseista, erityisesti lapsen nékokulma huomioon ottaen. Eettinen osaaminen nakyy
tyontekijan tavassa toimia kriisitilanteissa. Tyontekijalla on vasta tehda paatoksia siita, mihin asi-
akkaan ongelmiin han tarttuu. Myds se, mité tyontekija tekee tai jattaa tekemattd on suuressa
merkityksessa asiakkaan elamassa. Sosiaalialan palvelujarjestelman osaaminen on tarkeaa, kun
lasta ja perhettd ohjataan saamaan eri asiantuntijoiden apua kriisitilanteisiin. Lisaksi oppimista-
voitteenamme on osaamisen kehittaminen tuotekehitysprojektin tekemisessa yhteistyossa esi-
opetuksen henkiloston kanssa osallistamisen keinoin. (Makinen, Raatikainen, Rahikka, Saarnio.
2009, 18- 19.; Talentia 2012, 6, 12.)

Kriisisuunnitelman teko alkaa (Eranen & Hynninen & Kantanen & Saari & Saarinen & Palonen &
Yli-Pirila, 2009, 74) riskikartoituksella, jolla selvitetdan todennakadisimmat onnettomuudet ja akilli-
set muutokset, jotka voivat kohdata esiopetusikaista lasta. Kriisisuunnitelmaan kirjattavat kriisit ja
toimintamallit saimme Limingan esiopetuksen henkilokunnalle laaditusta kartoituksesta. Kartoi-
tukseen vastasi lastentarhanopettajia, esiopetuksen esimiehia ja avustaja. Suurin osa kartoituk-
seen vastaajista oli lastentarhanopettajia, joten sovimme tilaajien kanssa yhteistyoryhmaksi Vesi-
karin esiopetuksen lastentarhanopettajat. Valmiissa kriisisuunnitelmassa kasitellaan niita kriiseja,
jotka tyontekijat kokivat olevan uhka lapselle ja hanen turvallisuudelle. Kriisisuunnitelmassa on

myos toimintamalleja, joilla henkilokunta voi tukea kriisin kokenutta lasta.

Limingassa on aikaisemmin tehty Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelma, Tupoksen
yhtenaiskoulun (Vesikari) Pelastussuunnitelma 2015 - 2016 ja Paivakodin turvallisuussuunnitelma
2013. Naissa suunnitelmissa kasitelladn mm. kiusaamista, hairintaa, sairauskohtaus-, tulipalo-,
vakivalta- ja onnettomuustilanteita, joten naita tilanteita ei kasitella Vesikarin esiopetuksen kriisi-

suunnitelmassa.



2. AKILLISET JA TRAUMAATTISET KRIISIT LAPSEN ELAMASSA

Lapsi on kriisissa, kun han ei selvia elamantilanteestaan aikaisempien kokemustensa, ianmukais-
ten taitojensa, omien tai [aheistensa voimavarojen avulla. Tapahtuman realistinen havaitseminen,
tuen saaminen ja oikeiden ratkaisukeinojen l0ytaminen ovat tasapainottavia asioita stressitilan-
teissa. Tasapainottomuus lisaantyy ja kriisi voi puhjeta, jos yksi tai useampi tasapainottavista
seikoista puuttuu. Kriiseissa lapsi jaa usein vaille tarvitsemaansa apua ja tukea, koska varsinkin
pienen lapsen hataa ja kriisin vakavuutta on vaikea arvioida. Kriisitilanteessa lapsi on taysin riip-
puvainen hanen lahelldan olevista aikuisista. Lapsi on erityisen turvaton ja avuton hadassaan, jos
lahella oleva aikuinen on lapsen kriisin aiheuttaja tai on itse kriisissa. Nama lapsen kriisia koske-
vat erityispiirteet velvoittavat lasten kanssa tydskentelevia aikuisia puuttumaan tilanteeseen.
Tyostamaton kriisi voi aiheuttaa lapsen kehityksen vinoutumisen tai psyykkiseen hairiintymisen.
(Tamminen 2004, 428- 429; Poijula 2007, 29.)

Akillinen kriisi on nimensa mukaan akillisesti, yllatyksellisesti tapahtuva, epétavallisen voimakas
ja ei-toivottu tapahtuma, mm. tulipalo, vanhempien avioero tai tapaturma. (Tamminen 2004, 428.)
Akillinen kriisi tuottaa suurta karsimysta kenelle tahansa, téllaiseen tilanteeseen joutuvalle (Palo-
saari 2007, 23- 24). Akillisessa kriisissa on kysymys terveen mielen terveisté reaktioista, ja sai-
rastuminen liittyy vasta vakavaan traumatisoitumiseen. Akuuttia kriisireaktiota, voimakkaita jalki-
tunteita eikd myohemmassa vaiheessa tulevaa surua pideta sairautena. Luonnollisia kriisireaktio-
ta ei pitaisi nahda haitallisina ja pyrkia poistamaan. Ei mydskaan tulisi ajatella, silloin kun reaktiot
ovat luonnollisia, ettei niiden kulkuun tarvitsisi millaan lailla puuttua. Kriiseista toipumista voidaan
pyrkia helpottamaan ymmartamalla, etta reaktioilla on tunnistettuja sédnnonmukaisuuksia. (Palo-
saari 2007, 19 -20.)

Lapsilla on suurin riski kokea vakava trauma, kun verrataan muita ikaryhmia. Nykyisin on huomat-
tu, ettd traumatisoivat tapahtumat ovat yleisia. Kaikki lapset eivat kohtaa niita, mutta useimmat
kokevat niita sijaistraumatisoitumisen kautta. Traumaattiset tilanteet voidaan jakaa niin sanottui-
hin I-tyypin ja I-tyypin traumoihin. |-tyypin traumana pidetaan yksittaista traumatapahtumaa. Il -
tyypin trauma tarkoittaa toisistaan irrallisia traumatapahtumia. Ne voivat olla toistuvia, samankal-
taisia tai jatkuvia. Il-tyypin trauma voi olla esimerkiksi onnettomuuksien sarja tai perhevakivalta.
(Poijula 2007, 39- 40; Saarinen 2011, viitattu 16.12.2015.)



Traumaattisessa kriisissa lapsi joutuu sellaiseen ulkoiseen tapahtumaan, joka uhkaa hanen fyy-
sista olemassaoloaan, sosiaalista identiteettiaan, ja turvallisuuttaan. Lapsen joutuessa traumaat-
tiseen tilanteeseen, jossa han kokee, nakee, joutuu kohtaamaan kuoleman, vakavan loukkaan-
tumisen, niiden uhan tai fyysisen koskemattomuuden vaarantumisen, voi syntya psyykkinen
trauma. Tilanteessa lapsi kokee voimakasta pelkoa, avuttomuutta, kauhua, tai se lamaannuttaa
hanet. Lapsi kokee traumaattisen kriisin kestamattomaksi vaikeudeksi, ja se ylittda hanen ole-
massa olevat voimavaransa ja selviytymiskeinonsa. Lapsi joutuu véliaikaiseen jarkytyksen ja
hajaannuksen tilaan, josta han on kyvyton selviytymaan tavanomaisten ongelmanratkaisumene-
telmien avulla. (Poijula 2007, 32 -33, 39.)

Lapsen reaktiot ovat riippuvaisia aikuisten reaktioista, koska lapsen on vaikea ymmartaa uhkaa-
vaa vaaraa, varsinkin jos han ei ole aikaisemmin kokeneet samanlaista tilannetta. Lapsen reaktiot
heijastelevat sita jannitysta ja pelkoa, jonka han havaitsee aikuisen kaytoksessa. Lapsen reaktiot
ovat erilaisia kriisitilanteen luonteen, perheenjasenten laheisyyden seka lapsen ian ja kehitysta-
son vuoksi. Lapsen yleisimpia valittdmia reaktioita kriisitilanteissa ovat: epatodellinen olo ja epa-
luuloisuus (enemman isoimmilla lapsilla), pelko ja hammennys, hallinta ja vahvuus seka taikaus-
koisuus. Lapsi voi tilanteessa lamaantua, joutua paniikkiin tai yrittad piiloutua valttaakseen vaa-

ran. Lapset eivat yleensa yrita kieltda tapahtunutta. (Dyregrov 1999, 124- 125.)

Traumatilanteessa lapsi hakee turvaa aikuiselta vahentaakseen pelkoa. llman aikuisen reagointia
lapsen signaaleihin (itku, huutaminen) ja tarjoamaa turvaa lapsi voi reagoida alistuneisuudella tai
apatialla. Lapsen kokema pelko ja ahdistus voivat olla niin voimakkaita, etta aikuisen jatkuva
lasnaolo on valttdmatonta. Lapsi kokee olevansa turvassa, kun hanta hoitavat aikuiset pysyvat

rauhallisina ja rauhoittavat lasta. (Poijula 2004, 432.)

2.1.Lapsen reagointi

Traumaattisessa tilanteessa lapsen keho ja mieli valmistautuvat automaattisesti joko taistele-
maan tai pakenemaan. Jos se ei ole mahdollista, lapsi jahmettyy paikoilleen. Lapsi voi kayttaa
automaattisesti kaynnistyvaa dissosiaatio-puolustusmekanismia paetakseen vaaratilannetta.

Lapsi ikaan kuin seuraa vieresta, mita hanelle tapahtuu kokematta tapahtumaan liittyvia tunteita.
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Dissosiaatio puolustusmekanismin vuoksi traumaattisen tilanteen muistot tallentuvat osittain sa-
nattomassa muodossa (kuvina, hajuina, tunnetiloina, aanina, tuntemuksina) tai tapahtuneen
muistot ja siihen liittyvat tunteet eivat ole yhta aikaa tietoisuudessa. (Poijula 1999, 187.) Lapsi voi
reagoida sokkitilanteeseen voimakkaasti tai jatkaa aikaisempaa toimintaansa tilanteesta huoli-
matta (Poijula 2007, 33).

Lapsen reaktioita traumaattisen tapahtuman jalkeen voivat olla myods pelko, viha, syyllisyys,
hammentyneisyys seka tapahtuman kieltaminen. Trauman vaikutukset ajatteluun nakyvat ham-
mennyksena, ongelmanratkaisun vaikeutena, ajan vaaristymina ja vaikeutena laittaa asioita tar-
keysjarjestykseen. Lapsella fyysisia reaktioita voivat olla hakkaava sydan, pahoinvointi, krampit,
hikoilu, paansarky, kuulon heikkeneminen ja &killinen kuume tai nokkosihottuma. Kayttaytymises-
sa lapsella voi esiintya hitautta, paamaaratonta vaeltelua, lamaannusta, muistiongelmia, hysteri-

aa, hallinnan menettamiseen liittyvaa oireilua ja yliaktiivisuutta. (Poijula 2007, 55- 56.)

Lasten tavallisia jalkireaktioita edelld mainittujen lisaksi voivat olla, ahdistus, voimakkaat muistot,
keskittymisvaikeudet, menetyksen jalkeinen suru, ikava ja kaipaus, kaiken tapahtumasta muistut-
tavan valttaminen, itsesyytokset, traumaattiset leikit, unihiriot ja ruumiilliset vaivat. Reaktiovai-
heessa mieli kdynnistad traumatyon, kun traumaattisen tapahtuman muistot (kuvat, ajatukset)
tunkeutuvat toistuvasti mieleen. Talloin lapsen voi olla vaikea nukahtaa tai han voi nahda pai-
najaisia. (Dyregrov 1999, 127; Poijula 2007, 33, 57.)

Lasten kaytds muuttuu kriittisen tapahtuman jalkeen, kun he yrittdvat sopeutua kokemaansa.
Kokemuksen tyostaminen vaatii psyykkista tyota. Kriisi sisaltdaa tunneprosessin lisaksi muutok-
sen, ja lapsi joutuu tajuamaan oman haavoittuvuutensa ja mukautumaan maailmaa koskevaan
uuteen uhkaavaan tietoon. Lapsen yrittaessa kasitella uutta tietoa voivat tapahtumaan liittyvat
ajatukset ja tunteet tulla esille, jolloin han voi kokea uudelleen vihan, pelon tai avuttomuuden
tunteita. Nama tunnereaktiot voivat olla lasta pelottavia ja stressaavia tai ilmaisuja hallinnan puut-
teen kokemisesta. Lasten reaktiot eroavat aikuisten reaktioista lapsen kehitysvaiheen ja lapsen

vahaisen elamankokemuksen vuoksi. (Poijula 2007, 35- 36.)

Alle seitsemanvuotiaalle lapselle on ominaista egosentrisyys eli minakeskeisyys. Lapsen tulkites-
sa ympar6ivaa maailmaa itsestaan kasin, han luulee, ettd haneen kohdistuvat kielteiset tapahtu-
mat (esim. vakivalta) ovat hanen itsensé aiheuttamia. Lapsi voi luulla, ettd on omalla toiminnal-

laan tai ajattelullaan aiheuttanut tapahtuman. Ajattelun kehittymattomyyden, maagisen ajattelun
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ja voimakkaan mielikuvituksen vuoksi lapsi ymmartaa asioita vaarin. Lapsen tuntevat usein syyl-
lisyytta ja vastuuta traumaattisista tapahtumista, mika aiheuttaa lapselle karsimysta. Lapsen ajat-
telu on konkreettista myos traumaattisissa tapahtumissa. Traumaa kasittelevat kysymykset ovat
hyvin konkreettisia. (Poijula 1999, 192- 193; Saari 2001, 254, 255, 260.)

2.2. Traumaperainen stressihairio

Suurimmalla osalla trauman kokeneista on akillisia traumaperaisen stressihairion oireita (ylivirei-
syys-, mieleen tunkeutuvuus-, valttelyoireet). Oireet yleensa lieventyvat ajan kuluessa ja lapsi
toipuu traumasta. Akillisen traumaperaisen stressihairion kesto on yleensa vahintdan kaksi péi-
vaa ja enintdan nelja viikkoa siita, kun traumaattinen tapahtuma on tapahtunut. Kuukauden kulut-
tua traumaattisesta tapahtumasta voidaan tunnistaa traumaperainen stressihairio, joka kehittyy
osalle traumalle altistuneista. Lapsilla traumaperainen stressihairid kehittyy 30 - 50 prosentille, ja
tyttjen riski hairion kehittymiselle on puolta suurempi kuin pojilla. Traumaperainen stressihairio
nakyy lapsessa traumaattisen tapahtuman uudelleen kokemisena, tapahtuman muistojen valtte-
lyna, ulkopuolisuuden tunteina, innostumattomuus arkisiin puuhiin, ja tulevaisuuden perspektiivin
kaventumisena. Lapsen toimintakyky voi huonontua, ja hanelld voi olla jatkuvia ylivireysoireita
(mm. keskittymisvaikeuksia, univaikeuksia, artyisyytta, kiukkua, vahvoja sapsahtamisreaktioita).
Traumaperaisesta stressihairiosta karsivalle voi kehittyd depressio. Lapsi voi oireilla myds ole-
malla vakivaltainen tai onnettomuusaltis. (Poijula 1991, 190 -191; Poijula 2004, 431, 433 - 434.)

Traumaperaisen stressihairion paasyyna on altistus ja siihen vaikuttaa, minkalaisen trauman lapsi
on kokenut. Hairion aiheuttaa todennakodisemmin toisen ihmisen pahantahtoisen vakivallan koh-
teeksi joutuminen kuin tapahtumat, joita ei voi estaa (esim. liikenneonnettomuudet, luonnonkata-
strofit). Traumatisoitumisen riskit voidaan jakaa altistukseen, persoonallisuuteen liittyviin, aikai-
sempiin trauma- ja menetyskokemuksiin seka huolenpitoymparistdon liittyviin. Riskitekijat, jotka
littyvat altistukseen ovat ruumiillinen vahingoittuminen, hengenvaaran kokeminen, todistajana olo
sellaisissa tilanteissa, jossa lapsi joutuu nékemaan hénelle laheisen ihmisen groteskin, vakivaltai-
sen tai odottamattoman kuoleman. Persoonaltaan sulkeutuneet ja aikaisemmin trauma- ja mene-

tyskokemuksia kokeneet lapset ovat suuremmassa riskissa saada traumaperainen stressihairio.
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Vanhempien traumaperainen stressihairio, ahdistuneisuushairiot ja depressiot seka perheen ai-

kaisempi epavakaisuus ovat perheeseen liittyvia riskeja. (Poijula 2004, 431.)

2.3. Traumasta toipuminen

Traumasta toipuminen etenee kahden tekijan mallin avulla, trauman uudelleen kokemisen ja
trauman valttelyn avulla. Lapsi altistuu traumalle toistuvasti muistikuvien tunkeutuessa mieleen,
ja han kayttaa valttelyd ahdistuksen saatelyn keinona. Toistuvan traumalle altistumisen ja sen
valttelyn vuoksi traumamuiston ahdistuvuus ja trauman mieleen tunkeutuminen vahenee ja lopul-
ta haviaa. Lapsella tydstaminen tapahtuu pelkoverkoston (aistimus, siita tehty havainto, havain-
non esitys) pitkakestoisen tydstamisen avulla. Pelkoverkostossa on muistiin tallentuneina trau-
maattisen tilanteen alkuperaiset aistimukset ajatuksineen seka tunne- ja fysiologiset reaktiot.
Lapsen kanssa traumaa kasitellaan niin kauan, etta han ehtii tottua sen ajattelemisen ja siita pu-

humisen esille nostamiin pelkoreaktioihin. (Poijula 2007, 37.)

Traumaattisen kriisin vimeisessa vaiheessa pettymyksista on selvitty ja kriisissa horjunut itsetun-
to on tasapainottunut. Hyvassa tapauksessa lapsen toimintakyky on vahvistunut niin, etta hanen
selviytymisvoimavaransa ja -kykynsa ovat vahvemmat kuin ennen kriisia. Traumatyoskentelyn
keskeneraisyys tai kokemuksen integroimattomuus osaksi elaméantarinaa voi rajoittaa elamaa ja

johtaa psyykkisen hairidn kehittymiseen. (Poijula 2007, 34- 35.)
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3. LAPSEN SELVIYTYMISEN TUKEMINEN

Lasten tavassa selviytya traumaattisista kokemuksista on tutkimusten mukaan suuria yksildllisia
eroja. Huolimatta siita, etta aikuinen tuntee lapsen hyvin, lapsen karsimysta aliarvioidaan ja trau-
masta selviytymista yliarvioidaan. Aikuinen usein vahattelee lapsen taitoja havaita asioita. Lapsi
huomaa asioita, mutta salaa tietonsa aikuiselta. Usein myos ajatellaan, etta lapselta voidaan
salata traumaattisia tapahtumia ja hanelle riittaa vain muutama yksityiskohta tapahtumista. Aikui-
nen usein ajattelee etta lapsi on unohtanut tapahtuman, ei ynmarra tapahtumia tai han ymmartaa
ne vain pinnallisesti. Lapsen puhumattomuus ei tarkoita sit, ettd asia ei olisi hanen mielessaan.
Lapsen kykya tyostaa vaikeita asioita ja toipumiskykya traumaattisista kokemuksista myos aliar-
vioidaan. Lapsi toipuu traumaattista kokemuksista nopeammin ja paremmin kuin aikuinen, jos
han saa optimaaliset mahdollisuudet kasitella kokemuksiaan. Lapsen mahdollisuus kasitella ko-
kemuksiaan on suoraan riippuvainen aikuisen taidoista kasitella kokemuksia heidan kanssaan.
(Poijula 2007, 55; Saari 2003, 251- 252.)

Trauman jalkeen lapsen turvallisuudentunne voi olla jarkkynyt ja han pelkaa, etta jotain uutta
kauheaa tapahtuu hanen laheisilleen. Lapsi on myos tajunnut, ettd han voi itse kuolla ja tama
lisaa hanen pelkoaan kuolemasta, sairauksista ja onnettomuuksista. Trauman jalkeisen eroahdis-
tuksen vuoksi lapsi tarvitsee tavallista enemman ruumiillista laheisyytta ja hénen on vaikea olla
erossa vanhemmistaan. Trauman kokenut lapsi tarvitsee tietoa ja hanen reaktioitaan ja tunteitaan
pitaisi ymmartaa. Lapselle tarvitsee tunteen, etta elaméa jatkuu mahdollisimman samanlaisena,

kuin se oli ennen onnettomuutta. (Poijula 2007, 56.)

Lapset eivat saa usein apua heille |aheisen ihmisen kuoleman aiheuttaman trauman kasittelyyn,
vaikka se voisi ehkaista kuolemantapauksen aiheuttamia jalkivaikutuksia. Aikuisten tulisi ymmar-
taa paremmin lasten tarve kasitelld surua ja traumaa ja huomata, ettd lasten vaikeudet johtuvat
kuolemantapauksen olosuhteiden aiheuttamasta ahdistuksesta. Lapsen surutyd vaikeutuu, jos
hanella ei ole mahdollisuutta kasitella kuoleman aiheuttaman trauman reaktioita. (Dyregrov 1993,
31.)

Lapsen mahdollisuuksiin selviytya traumaattisesta kriisista vaikuttaa hanen oma resilienssinsa.
Resilienssi tarkoittaa lapsen joustavuutta ja kykya palautua. Siihen vaikuttavat lapsen omat per-

soonallisuuden piirteet, elinymparistd ja sen tarjoama sosiaalinen tuki. Suojaavia persoonallisuus-
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tekijoita ovat muun muassa hyva itsetunto, usko omaan selviytymiseen, luottamus toisiin, ulos-
pain suuntautuneisuus, alykkyys seka kyky pyytaa ja vastaanottaa apua. Lapsella kykya symboli-
seen prosessointiin, joka tarkoittaa mielikuvituksen, leikin ja unien avulla tapahtuvaa jarkyttavien
tapahtumien kasittelya, pidetaan erityisen tarkeana. Hyvat ja myonteiset ihmissuhteet antavat
lapselle sosiaalista tukea ja mahdollisuuden ilmaista itsedan. Lapsen keskustelualoitteisiin her-
kasti vastaava, positiivisesti trauman kohtaamiseen ja kasittelyyn pyrkiva aikuinen edistaa lapsen
selviytymista. (Poijula 2004, 432- 433.)

Kiintymyssuhdemallilla on vaikutusta siihen, milla tavoin lapsi tekee havaintoja ja tulkintoja ympéa-
ristdstaan. Se vaikuttaa myds lapsen tapaan kasitella stressaavia tunteita ja ajatuksia (Poijula
2007, 82.) Kiintymyssuhteen kehitys varhaislapsuudessa on yhteydessa sosiaalisuuden, tuntei-
den ja ajattelun kehitykseen Se rakentaa pohjaa tunneilmaisulle, tunteiden tunnistamiselle ja
saatelylle. Varhaisessa vuorovaikutuksessa opitaan keinoja selviytya eteen tulevista haasteista ja
uhkista. (Poijula 2007, 85.) Erilaiset kiintymyssuhteet muodostavat toisistaan poikkeavia selviy-
tymisvoimavaroja ja riskeja. Kiintymyssuhdekehitysta koskevan tiedon kautta voimme ymmartaa
paremmin, miten yksilollisesti lapset ymmartavat uhkaa ja vaaraa. Se vaikuttaa myds lapsen

omiin riskitekijoihin, voimavaroihin ja selviytymiskeinoihin. (Poijula 2007, 85- 86.)

Turvallisesti kiinnittynyt lapsi turvaa aikuiseen, mutta luottaa myos itseensa. Valttelevasti kiinnit-
tynyt lapsi suhtautuu varauksella aikuisen haluun ja kykyyn auttaa. Lapsi kuvittelee myos omat
voimavaransa eparealistisen suuriksi traumaan nahden. Ristiriitaisesti kiinnittyneella lapsella ei
ole luottamusta omiin selviytymiskykyihinsa ja han hakee turvaa muilta. Odotukset avusta ja tur-
vasta ovat usein kuitenkin suhteettoman suuret ja lapsi joutuu pettymaan. On todennakéista, kun
erilailla kiinnittyneet lapset saavat maarallisesti saman sosiaalisen tuen, he ottavat sen eri lailla
vastaan. Kriisitilanteissa tarjottu sosiaalinen tuki ei laadultaan tyydyta ristiriitaisesti kiinnittynytta
lasta, vélttelevasti kiinnittyneet eivat osaa kayttaa tukea hyodykseen. Kriisiapua suunniteltaessa
on tarkea tuntea, miten erilailla kiinnittyneet lapset kykenevat ja haluavat ottaa vastaan aikuis- ja
vertaistukea. (Punamaki 2001, 188.)

Sosiaalinen verkosto ja laajennettu perhe (isovanhemmat, sukulaiset) voivat olla lapsen tukena
jos vanhempien kyky huolehtia lapsesta on heikentynyt tai on riittamaton. Myos virallinen verkos-
to (neuvola, paivahoito, koulu) voivat olla perheen ulkopuolinen suojaava tekija. Lasta tukevan
aikuisen tulee valittaa lapselle tunne, etta hanta ymmarretaan, hanesta pidetaan ja lapsesta huo-

lehtimista pidetaan tarkeana. Lapsi voi yrittaa selviytya aktiivisesti jarkyttavasta tapahtumasta tai
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valtella sita, pitamalla tapahtuman pois mielesta. Lapsen valitsemaan strategiaan vaikuttaa hanen
lahellaan olevat ihmiset ja heidan reagointinsa. Lapsen voi olla vaikea puhua tapahtuneesta ka-
vereilleen, joiden pelkaa jattavan hanet yksin ja vanhemmilleen, joita han ei halua huolestuttaa.
Lasta voidaan kehottaa olemaan puhumatta tapahtuneesta, jotta asiasta ei tule paha mieli. Tal-
I6in lapsi ajattelee, etta tapahtuma on niin pelottava, ettd edes vanhemmat eivat kesta sita. Lapsi
voi selvita hetkellisesti kriisista valttelemalla asiaa, mutta pitkalla aikavalilla trauman aktiivinen

kohtaaminen ja sen tydstaminen on tehokkain ja terveytta tukevin tapa. (Poijula 2007, 149 — 150.)

Traumatisoituneen lapsen reaktiot tulee vastaanottaa hyvaksymaélla lapsen oma tapa reagoida.
Aikuisen on kyettava myos hyvaksymaan, etta lapsi ei reagoi mitenkaan tapahtumaan. Lapselle
on tarkeintd, ettd ha@nestad huolehditaan valittdmasti ja hédn saa mahdollisuuden l&heisyyteen.
Lapsen pitdéa myos saada tietaa tosiasiat tapahtuneesta, jotta lapsi voisi ymmartaa tilanteen
konkreettisesti. Aikuisen tulee myds varmistaa, miten lapsi on ymmartanyt hanelle kerrotun ja
oikaistava vaarinkasitykset. Aikuisen on rohkaistava lasta kysymaan kysymyksia ja ilmaisemaan
ajatuksiaan ja antaa lapselle mahdollisuus ilmaista tapahtunutta esimerkiksi puhumalla, piirtdmal-
la ja leikkimalla. Niin kotona, kuin lapsen muissakin kasvuymparistoissa on tarkeaa palauttaa

normaalirutiinit mahdollisimman nopeasti. (Poijula 2007, 166 — 167.)

Aikuisen on autettava lasta hanen tunteidensa tunnistamisessa ja nimeamisella, seka kerrottava
lapselle, etta tunteet ovat normaaleja. Lasta voi pelottaa nama voimakkaat ja uudet reaktiot, jol-
loin aikuinen voi auttaa lasta sanoittamalla lapsen ajatuksia ja tunteita. Lapset hakevat traumaat-
tisen tapahtuman jalkeen uutta nakdkulmaa tapahtuneeseen ja heidan on luotava uusi muuttunut
kasitys maailmasta, toisista ihmisista ja itsestaan. Lapsen reagoidessa voimakkaasti, on hanet
saatava tasapainotettua nopeasti ajatuksen, tunteen, kehon toiminnan ja kayttdytymisen osalta.
Voimakas ylivireisuus estaa luonnollista toipumista ja lisaa traumaperaisen stressihairion riskia.
(Poijula 2007, 167 — 168.)

Lasten tukemisessa tulisi ottaa huomioon, ettd osa maassamme asuvista lapsista on ulkomaa-
laistaustaisia ja ovat kokeneet joko itse tai valillisesti omaistensa kautta traumaattisia tilanteita
(esim. sota). Lapsilla voi olla vakavia psyykkisia vaurioita, jotka voivat tulla esille vield vuosia
tapahtuneen jalkeen. Ulkoiset arsykkeet, kuten kovat aanet voivat aktivoida aikaisemmin koetun.
Lapset reagoivat kriisitapahtumiin samalla tavalla riippumatta heidan etnisesta- tai kulttuuritaus-
tastaan. Reaktioiden aiheuttamien tunteiden kasittely on kulttuurista ja uskonnosta riippuvaisia,

joten kriisiauttamisen pitaa ottaa kulttuuritaustat huomioon. Lapset ovat usein omaksuneet van-
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hempiaan paremmin suomalaisia tapoja kasitella jarkyttavia kokemuksia ja saattaa tuoda ristiriito-
ja kriisien kasittelyyn. (Saari ym. 2009, 63, 83.)

Paivakodin henkilokunnan pitaa keskustella lapsen kanssa traumasta. Lapsen turvallisuudentun-
netta on vahvistettava, jos lapsi osoittaa pelon ja turvattomuuden tunteita. Samalla on seurattava
muidenkin lasten reaktioita. Ryhman lasten kanssa pitaa keskustella traumaattisesta tapahtumas-
ta, jos he ovat olleet mukana tilanteessa. Lasten kanssa kannattaa painottaa tapahtuman ratkai-
sua (miten tapahtuneesta selvittiin) ja kertoa erilaisista reaktioista, mité voi ilmeta traumaattisen
tapahtuman jalkeen. Ryhman ylivireisyytta voidaan vahentaa lepohetkeen sijoittuvilla lyhyilla ren-
touttamisharjoituksilla. Aikuisten tulee olla valmiita kohtaamaan lasten tunteita ja ohjata heita
takaisin normaaliin arkeen ja sen rutiineihin. Trauman koskiessa koko yksikkod, tarvitaan ulko-
puolista auttajaa. (Poijula 2007, 175 -176.)

Mielikuvitus on yksi lasta suojaava tekija. Lasta helpottaa jos vaikea asia saa jonkin muodon.
Mielikuvasta ja vertaiskuvasta lapsi saa uusia yksinkertaisia ajattelun valineitd. Monipuolinen
aistikanavien kaytto rikastuttaa mielikuvitusta. Lapselle luontevia tapoja tunteiden kasittelyyn ovat
lukeminen, piirtdminen ja naytteleminen. Lapsi vedetaan usein mukaan liian aikuismaiseen ihmis-
suhteiden kasittelyyn, joka on ristiriidassa lapsen kehityksen kanssa. Psyykkisten ongelmien
taustalla voi olla ristiriita tunne-elaman ja fyysisen kehityksen valilla. Leikki ja mielikuvitus voivat

edistada naiden kahden maailman tasapainoista kohtaamista. (Niemeld ym. 2015, 57 — 58.)

Leikki on lapsen keino kertoa traumaattisesta tapahtumasta ja tydstaa sita. Lapsen muita keinoja
ilmaista vakavia asioita ovat piirtaminen, muovailu, musiikki, muut luovat keinot ja rentoutuminen.
Tunteiden tai tuntemusten kuvaaminen voi olla lapselle vaikeaa. Talloin lapsen kertomista voi
helpottaa, jos aikuinen tarjoaa vaihtoehtoja. Lapsi voi 10ytaa omia tunteitaan ja tunnelmiaan sa-
duista seka saada tunnekosketuksen jarkyttavaan tapahtumaan turvallisissa olosuhteissa. Var-
haiskasvatuksessa ja kouluissa annetulla tunnekasvatuksella voidaan ennakolta vahvistaa lasten
selviytyvyytta ongelmatilanteista. Tatd tunnekasvatusta voidaan kutsua stressirokotukseksi. Las-
ten selviytymiskeinoja voidaan lisata myos toiminnallisilla interventioilla, jotka suunnitellaan lap-
sen ikatason mukaisesti. Lapsella on myds mahdollisuus saada yksittaisen trauman hoitoon koh-
distettua traumaterapiaa. (Saari ym. 2009, 70; Poijula 2004, 435 - 436.)
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3.1.Lapsen ja perheen tukeminen esiopetuksessa

Huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon kehittdmisesta on vastuu opetuksen jarjestajalla. Esiope-
tuksen henkilokunnan on oltava aloitteellisia ja henkilokohtaisesti vuorovaikutuksessa huoltajien
kanssa. Yhteisty0 rakentuu luottamukselle seka tasa-arvoiselle vuorovaikutukselle ja osapuolten
keskinaiselle kunnioitukselle. Yhteistyd on tarkeaa, kun keskustellaan lapsen kasvun ja oppimi-
sen etenemisestd ja lapsen kasvun ja oppimisen tukea suunniteltaessa ja toteuttaessa. (OPH
2014, 19.)

Kasvatuskumppanuus varhaiskasvatuksessa on lasten kasvun, kehityksen ja oppimisen proses-
sien tukeminen, johon vanhemmat ja henkilosté ovat tietoisesti sitoutuneet. Onnistuneelle kasva-
tuskumppanuudelle on edellytyksené keskinainen luottamus, kunnioitus ja tasavertaisuus. Kasva-
tuskumppanuuden lahtokohtana on lapsen tarpeet, talldin toiminnan lahtokohtana on lapsen oi-
keuksien ja edun toteutuminen. Yhtena kasvatuskumppanuuden tavoitteena on tunnistaa lapsen
kasvun, kehityksen tai oppimisen alueella ilmenevia tuentarpeita ja suunnitella yhteistyossa van-
hempien kanssa lasta tukevia toimenpiteitd. Paivahoidon toiminnan katsotaan olevan tehokasta
lastensuojelutydta ja toimivan perheille kasvatuskumppanina ja turvallisuutta lisadvana tekijana.
Kasvatuskumppanuus toteutuu arjessa varhaiskasvatuksen ohjaavien suunnitelmien avulla.
(Forss & Vatula-Pimia 2014, 60, 81- 82; Stakes 2005, 31-31.)

Pysyvat inmissuhteet ryhmassa ovat jokaiselle lapselle valttamattomia ja luovat perusturvaa, siksi
vertaisryhman pysyvyyteen on syyta kiinnittaa erityishuomiota. Lapsen on voitava luottaa ryhman
aikuisiin, mutta kasvattaja ei saa lapsen luottamusta itsestaan. Luottamuksen eteen on tehtava
toita niin, ettd lapsi huomaa syy ja seuraussuhteet ja sen seurauksena hanen luottamuksensa
turvallisiin aikuisiin vahvistuu. Aikuisen tukiessa lasta asioissa joiden parissa han viihtyy, han
osoittaa arvostavansa lasta ja lapsi puolestaan oppii arvostamaan itse&an. (Alijoki & Pihlaja 2012,
271-273))

Lapsen vanhemman on tarkeda pystya kasittelemaan traumaattista tilannetta, jotta han pystyy
auttamaan lastaan. Lasten vanhemmilla ja paivakodin henkilokunnalla tulee olla perustiedot seka
lasten, ettd aikuisten kriisi- ja surureaktioista. Aikuisten ynmartdessa omat reaktionsa traumaatti-
siin tilanteisiin, pystyvat he paremmin ymmartamaan lasten reaktioita ja auttamaan lasta. Lapsen
tarpeista vastaaminen edellyttaa sita, ettd aikuiset tietavat, miten lapsi reagoi traumaattisissa

tilanteissa ja miten he voivat huolehtia lapsen tarpeista. (Dyregrov 1994, 55.)
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3.2.Lapsen ja perheen tukeminen moniasiantuntijaisessa yhteistyossa

Lapsen kykyyn selviytya kriiseista vaikuttaa hanen vanhempiensa taidot ja keinot kasitella kriise-
ja. Vanhempia tulee ohjata hakemaan apua, jos he kokevat, etta heidan jaksamisensa ja voima-
varansa ovat koetuksella. Lapset selvidvat usein kriiseista laheisten aikuisten avulla. Joskus huoli
lapsesta voi olla niin suuri, ettd on tarkea ohjata lapsi ja perhe ammattiavun piiriin. Tyénsa puo-
lesta perheiden kanssa toimivat tarvitsevat rohkeutta ja herkkyytta perheesta ja lapsesta herannyt
huoli puheeksi, tukea heitd seka ohjata heidat ammattiavun piiriin. Perheiden kanssa voidaan
yhdessa etsia heille sopivaa tukea ja apua. (Marjamaki, Kosonen, Torronen & Hanukkala 2015,
89.)

Ammattiauttajien apua, kuten terapiaa voidaan tarvita, jos lapsella on ollut aikaisempia menetyk-
sia ja ne syventavat uudesta jarkyttavasta tapahtumasta syntynytta ahdistusta. Pitkakestoisem-
paa apua voivat tarvita myds lapset, jotka ovat kokeneet aiemminkin jarkyttdvan tapahtuman ja
heidan vanhemmillaan on mielenterveysongelmia. Lapsi tarvitsee apua traumaattisen tilanteen
jalkeen, jos han itse tai hanen kaytoksensa muuttuu selkeasti. Lapsi voi pohtia jatkuvasti tapah-
tunutta ja olla niin omiin ajatuksiinsa vaipunut, ettei keskity toimintaan. Lapsi voi valtella vanhem-
piaan ja ystaviaan, taantua ja kayttaytya aggressiivisesti. Lapsi voi syytella itseaan tapahtumista
ja puhua itsensa vahingoittamisesta. Lapsi voi tarvita asiantuntijoiden apua, jos kyseessa on ollut
murha tai itsemurha, lapsi on nahnyt vanhempansa tai sisaruksensa kuoleman, kuolema on ollut
akillinen ja dramaattinen tai lapsi tuntee olleensa vastuussa kuolemasta (esim. ollut lapsenvahti-
na sisarukselleen). (Saaari ym. 2009, 71; Poijula 1999, 195; Dyregrov 1994, 99.)

Lapsiin kohdistunut vakivalta ovat uhka lapsen psyykkiselle kehitykselle ja aiheuttavat lapselle
riskin sairastua psyykkisesti. Henkilokunnan on tarkedad huomioida lapsen kayttaytymisessa ta-
pahtuvat muutokset ja niiden ajankohta. (Stakes 2003, 17.) Mikéli lapsesta on suuri huoli, lasten-
suojelulaki (417/2007 5:25 §.) velvoittaa lasten kanssa ammattinsa puolesta tydskentelevia hen-
kiloita iimoittamaan salassapitosaannosten estamatta sosiaalihuollon vastaavalle toimielimelle,
mikali han on tehtavassaan saanut tietoja lapsesta, jonka kehitykselliset olosuhteet ja oma kéyt-

taytyminen edellyttaa lastensuojelutarpeen selvittamista.
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4. KRIISISUUNNITELMAN SUUNNITTELU, TOTEUTUS JA ARVIOINTI

4.1.1deointi- ja suunnitelu

Lahetimme Limingan paivakodinjohtajille kyselyn kevaalla 2015 Varhaiskasvatuksen kehittamis-
tarpeista. Esille nousi tarve saada kunnan esiopetukseen kriisisuunnitelma, joka on oltava perus-
opetuslain mukaan joka koululla ja esiopetuksessa. Koulun puolelle vastaava on jo tehty, mutta
sita ei voi kayttaa sellaisenaan, kun toimintakulttuurit eroavat toisistaan ja lasten kehitystaso on
erilainen. Taman suunnitelman ansiosta on mahdollisuus kehittad varhaiskasvatuksen henkilo-
kunnan osaamista lapsen kriisitilanteissa. Kriisisuunnitelma tulee sisaltamaan tietoa esiope-
tusikaista lasta mahdollisesti kohtaavista kriiseista, kriisin vaiheista seka yhteisista toimintamal-

leista kriisitilanteisiin.

Ensimmaéisessa palaverissa aluepéivakodinjohtajien kanssa keskustelimme siitd, minkélaista
kriisisuunnitelmaa meilta odotettiin. Aluepaivakodinjohtajat toivoivat kriisisuunnitelmaa, joka tulisi
taydentaméaan pelastussuunnitelmaa ja joka sisaltéisi henkilokunnalle selkeat toimintaohjeet krii-
sitilanteisiin. Limingassa on tehty aikaisemmin Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitel-
ma, pelastussuunnitelma, turvallisuussuunnitelma seka henkildstoa on koulutettu Lapset puheek-

si -menetelmaan.

Taman jalkeen aloimme laatia tietoperustaa akillisen kriisin vaiheista, lapsen reagoinnista kriisei-
hin ja tukemisesta kriisitilanteissa. Ensimmainen ohjauskerta sisallonohjaajan ja prosessinohjaa-
jan kanssa oli 15.10.2015. Sisallénohjauksessa saimme ohjeita aiheen rajaamiseen. Kriisisuunni-
telman tyostamisen eteneminen edellytti lasta uhkaavien kriisien nimeamista. Marraskuussa 2015
saimme aluepaivakodinjohtajilta luvan tehda kartoitusta esiopetusikaista lasta mahdollisesti koh-
taavista kriiseista. Paatimme tehda kartoituksen sahkopostikyselyna, koska ajattelimme, etta se

tavoittaa parhaiten Limingan esiopetuksen henkilokunnan.

Kartoituksessa kysyimme, mita kriiseja esiopetusikainen lapsi voi kohdata ja onko tyontekija tyos-
saan kohdannut akillisen kriisin kokeneen lapsen ja miten han on toiminut tilanteissa lapsen hy-
vaksi. Lisaksi kysyimme tyontekijan ajatuksia siit, oliko hénen tarjoamansa apu riittdva lapselle,

vai olisiko han tarvinnut enemman tietoa ja toimintamalleja kriisitilanteissa. Saimme kartoitukseen
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kuusi vastausta, joissa tuatiin esille akillisia ja traumaattisia kriiseja, joita olivat laheisen kuolema,
avo-/avioero perheessa, lapsen kaltoinkohtelu, paihdeongelma seka omia kokemuksia lapsen
kriisitilanteista ja niissa toimimisesta. Lisaksi henkilokunta koki tarvitsevansa lisaa tietoa lapsen

kriiseista ja niissa tukemisesta.

Toisessa sisallonohjauksessa 9.12.2015 kavimme lapi esiopetuksen henkiloston sahkopostikar-
toituksessa esille tuomia kriiseja. Saimme ohjeeksi painottaa lapsen reagointia kriisin eri vaiheis-
sa. Tarkoituksenamme oli aikaisemmin kasitella vain akillisia kriiseja, mutta esiopetuksen henki-
l6kunnalle tehdyssa kartoituksessa esille nousi monta esiopetusikaisen lapsen elémaan vaikutta-
vaa traumaattista, mutta ei valttamatta akillista kriisia, joten paadyimme sisallonohjaajan opastuk-
sessa laajentamaan tyota koskemaan myos nama kriisit. Lisaksi keskustelimme &killisen ja trau-
maattisen kriisin kasitteista, jotka vaativat tietoperustaan tarkennusta. Tammikuussa 2016 palau-
timme opinnaytetydn suunnitelman, teimme yhteistydsopimuksen kriisisuunnitelman tilaajien

kanssa ja toteutusvaihe kaynnistyi.

4.2. Kriisisuunnitelman tyostaminen

Yhteistyopalaveri 1

Ensimmainen vaihe kaynnistyi Tupoksen esiopetuksen pedagogisessa palaverissa helmikuussa
2016, jossa tarkoituksena oli keskustella marraskuussa sahkdpostikyselyssa esille tulleiden krii-
sien kattavuudesta. Teimme palaveria varten koosteen kartoituksen tuloksista ja esittelimme sen
henkilokunnalle. K&vimme keskustelua kartoituksessa esille nousseista kriiseistd. Henkildsto
toivoi kartoituksessa olleiden kriisien lisaksi kasiteltavan lapsen tai hanen lahiomaisen sairastu-
misen aiheuttamaa kriisia. Kartoitus ja yhteistyOpalaveri tuotti kasiteltaviksi kriiseiksi lapselle 1&-
heisen kuoleman, avio/avoeron, lapsen kaltoinkohtelun, lapsen tai lapselle laheisen sairastumi-

sen seka vanhemman péihdeongelman.

Vastauksissa ensimmaisend esille nousi laheisen kuolema. Laheisen ihmisen kuolemalla koet-
tiin olevan suuri vaikutus lapsen arjen sujumiseen. Dyregrovin (1993, 18-21) mukaan lapsen saa-
dessa tiedon kuolemasta han voi reagoida sokilla, ahdistuksella, pelolla, apatialla, epauskolla tai
jatkamalla aikaisempaa toimintaansa. Lapsen menettaessa laheisen ihmisen hanen elaman tur-

vallisuus jarkkyy. Lapsi pelkaa, etta hanen muillekin laheisilleen tapahtuu jotain tai han voi itse
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kuolla. Lapsesta voi tulla takertuva ja pelokas, hanella voi olla yksinjaamisen pelkoa. Lasten pel-

ko tulee esille varsinkin nukkumaanmenon yhteydessa.

Yli viisivuotiaan lapsen reaktioita sokkivaiheen jalkeen ovat suru, itku, viha, syyllisyydentunteet ja
itsesyytokset, ahdistus, pelko, univaikeudet, alakuloisuus, ikava ja kaipaus. Suru voi ilmetd myds
toiminnan lisaantymisend. Sureva lapsi voi taantua, vetaytya, eristaytya, olla vihainen, hakea
huomiota vaativalla tai itsedan vahingoittavalla kayttaytymiselld. Lapsella voi olla ikévia muistiku-
via ja kuvitelmia tapahtumasta, seka fyysista oireilua ja sairastamista. Esiopetusikaisella lapsella
keskittymiskyky voi olla heikentynyt leikeissé ja luovassa toiminnassa, seka kayttaytymisessa
nakya suuria muutoksia. Lapsi voi kokea surua ja ristiriitaisia tunteita ja olla sen vuoksi vakivaltai-
nen ja aggressiivinen toisia lapsia tai aikuisia kohtaan. (Poijula 2002, 143; Poijula 2007, 109, 113-
114.)

Lapsen surureaktioita voivat olla myos regressiivinen kaytos, kuvittelu, persoonallisuuden muu-
tokset, tulevaisuuspessimismi, syyn ja tarkoituksen pohtiminen ja kehittyminen ja kypsyminen.
Kuolemantapauksen jalkeen lapsi tarvitsee enemman aikuisen laheisyytta ja han voi alkaa puhu-
maan ikaistaan "lapsellisemmin”. Lapsella voi olla pelottavia kuvitelmia ja virheellisia kasityksia
kuolemasta ja kuolleesta.  Pessimismi voi nakya lapsessa levottomuuden ja suojattomuuden
tunteina ja se on yhteydessa ahdistukseen. Lapsi pelkaa, etta jotain samanlaista tulee tapahtu-
maan uudestaan. (Dyregrov 1993, 27 - 31.)

Lapsen menettaessa toisen vanhemmistaan, han alkaa pelkdamaan toisenkin vanhemman kuo-
lemaa. Hanella on vaikeaa olla erossa jaljella olevasta vanhemmasta ja han voi vahtia, etta van-
hempi ei katoa. Lapsi voi peitellda omaa suruaan, suojellakseen ja vélttdédkseen vanhempaa tur-
halta rasitukselta. Lapsen tapaan reagoida vanhemman kuolemaa vaikuttaa lapsen ika, kyky
ymmartdd kuolema, kuolemantapa seka lapsen ja vanhemman vélinen suhde. Liséksi lapsen
reagointiin vaikuttaa, miten aikuiset selittavat tapahtuneen ja vastaavat lapsen kysymyksiin. (Poi-
jula 2007, 108, 99 - 100, 110 - 111.)

Laheisen kuolema itsemurhan kautta voi saada lapsen tuntemaan itsensa hylatyksi, petetyksi ja
ajattelemaan ettei aikuinen ei ole valittanyt hanesta. Lapsi voi jaljitella itsemurhaa leikeissaan ja
kyselld itsemurhan tekemisen yksityiskohtia yrittdessaan ymmartaa tapahtunutta, mutta se ei

valttamatta tarkoita itsemurhan suunnittelemista. Lapsen kaytoksesta on syyta huolestua, jos han
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muuttaa ruokailutapoja, valttelee ystaviaan tai luopuu jostain hanelle rakkaista tavaroista.
(Dyregrov 1993, 40 - 41.)

Toinen henkilokunnan esille nostama kriisi oli ero perheessa. Avio- ja avoerot ovat perheissa
yleisid ja henkildkunta koki niiden olevan niin merkityksellisia lapsen elamassa, etta ne tulisi ot-
taa mukaan kriisisuunnitelmaan. Niemelan ym. (2015, 37-38) mukaan vanhempien ero hammen-
taa lasta ja hanen on vaikea ymmartaa mista oikein on kysymys. Lapsen mielesta kaikki on saat-
tanut olla aivan hyvin. Vaikka kodin ilmapiiri olisi muuttunut, lapselle ennakoitava ja rutiininomai-
nen arki on ollut riittavaa. Ero tulee lapselle todeksi vasta kun toinen vanhemmista muuttaa konk-
reettisesti pois. Lapsen mielesta se eroaa, joka muuttaa pois vanhasta kodista, vaikka kyseessa

olisikin vanhempien yhteinen sopimus. (Niemeld ym. 2015, 37-38.)

Esiopetusikainen lapsi voi reagoida levottomuudella ja aggressiivisuudella ja hanella voi olla syyl-
lisyydentunteita tapahtuneesta. Ero merkitsee lapselle aina menetysta, joka on psyykkinen pro-
sessi ja on rippumaton menetyksen syysta. Lapselle ei ole merkitysta, onko ero vanhempien

mielesta oikea tai vaara paatoés. (Poijula 2007, 235; Taipale 1998, 111.)

Lapsen leikista voi tulla passiivista ja jaykkaa, eika leikissa nay luovaa mielikuvitusta. Lapset
tarrautuvat helpommin aikuiseen ja vaativat hyvaksyntaa ja tukea. Poikien kohdalla leikkikaverei-
hin kohdistuva aggressio, johtaa usein sosiaaliseen eristamiseen. Tytot puolestaan ovat useimmi-
ten sisaanpain kaantyneita. Voimakkain reagointi lientyy kolmen vuoden sisélla avioeron aiheut-
tamista muutoksista. (Ayalon & Flasher 1997, 40-41.)

Seuraava kartoituksessa esille noussut kriisi oli lapsen kaltoinkohtelu, joka on laaja ko-
konaisuus. Lapsen kaltoinkohtelulla tarkoitetaan fyysista, psyykkisté seké seksuaalista vékivaltaa
ja lapsen hoidon laiminlydémista. Lapsen kaltoinkohtelulla voidaan tarkoittaa kaikkea lapseen koh-
distuvaa kielteista tekemista tai tekematta jattamista. Lapsi voi myds joutua kokemaan ns. epa-
suoraa vakivaltaa. Talldin lapsi joutuu ndkeméan, kuulemaan tai muutoin valillisesti kokemaan
vakivaltaa kotonaan. Fyysinen vakivalta voi aiheuttaa lapsessa vihan, pelon ja epaluottamuksen
tunteita ja nama voivat juurtua osaksi lapsen itsetuntoa. (Paavilainen & P6s6 2003, 13 - 15, Sta-
kes 2003, 20.)

Seksuaalinen hyvaksikayttd, varsinkin jos se on jatkunut pitkdan, saa lapsen tuntemaan itsensa

voimattomaksi ja avuttomaksi. Lapsi kokee, ettei voi auttaa itsedan ja kukaan muukaan ei auta.
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Lapsen avuttomuuden tunnetta lisaa, jos hanen kertomusta hyvaksikaytosta ei uskota. Lapsi
joutuu usein tekijan kiristamaksi ja uhkailemaksi, jotta han suostuisi hyvaksikayttoon ja vaikenisi
siita. Lapsen kokiessa avuttomuuden tunteita, han voi olla ahdistunut ja peloissaan ja nama voi-
vat aiheuttaa hanelle painajaisia, kauhutiloja ja erilaisia somaattisia vaivoja (esim. syomis- ja
nukkumishairi6ita). Lapsi voi kokea avuttomuutta ja ratkaista vaikean tilanteen samaistumalla
hyvaksikayttajaan ja muuttaa kayttaytymistaan korostuneen seksuaaliseksi ja viettelevaksi. (Sta-
kes 2003, 16.)

Perhevékivalta saa lapsen kokemaan tunteiden myrskyn. Lapsi voi tuntea vihaa, pelkoa, syylli-
syytta, hapeaa, huolta, rakkautta, hammennysta ja avuttomuutta. Lapsi voi kokea ristiriitaisia
tunteita vihatessaan éitia, joka antaa pahoinpitelyn jatkua ja samalla rakastaa hanesta huolehti-
vaa aitia. Perhevakivalta voi nakya lapsessa rajuina ja satuttavina leikkeina seka karkeana kie-
lenkayttona. Lapsen leikki voi muuttua mekaaniseksi ja ilottomaksi. (Holmberg 2000, 14 - 15,
20.)

Lapsen tai lapselle laheisen sairastuminen ei tullut esille kartoituksessa. Yhteistyopalaverissa
kaydyssa keskustelussa sen koettiin olevan lapsen elamaan niin suuresti vaikuttava kriisi, etta se
haluttiin ottaa mukaan kriisisuunnitelmaan. Hiitolan (2000, 51,57) mukaan sairastumisen alkuvai-
heen reaktiot kuvataan usein kriisiteoriamallin mukaisesti. Vaiheet etenevat sokkivaiheesta, sai-
rauden kieltamiseen, surun ja vihan tunteisiin ja lopuksi oman tilanteen hyvaksymiseen ja ymmar-
tamiseen. Yli viisivuotias lapsi voi reagoida sairastumiseen kayttaytymalla aggressiivisesti kaikkia
ymparilld olevia kohtaan. Taman ikaisen lapsen voimakas mielikuvitus voi luoda pelottavia mieli-
kuvia sairaudesta ja sen seurauksista. Lapsi voi ajatella sairauden olevan seurausta jostain ha-

nen tekemastaan teosta ja pitaa sairautta oikeutettuna kohtalona.

Lapselle laheisen ihmisen sairastaessa, lapsi ymmartad perheen tunneilmaston muutokset ja
sairaan heikentyneen tilan. Lasten kysymyksiin sairaudesta ja kuolemasta tulee vastata rehellis-
esti. Vanhemman mielenterveyden héirid voi aiheuttaa lapselle vaikeuksia ymmartaa, mita van-
hempi ajattelee, miksi han on erilainen ja miten hanen kanssaan tulisi olla. Lapset ajattelevat
helposti, ettd he ovat syyllisid vanhemman ongelmiin. Lapsi voi kokea, ettd han ei ole hyva ja
rakastettava lapsi. (Dyregrov 1994, 65-66.;Solantaus 2016, viitattu 26.6.2016.)

Paihdeongelma perheessa oli vimeinen henkildkunnan esille tuomista kriiseista, joka vaikutta

lapsen arjessa selviytymiseen. Soderlingin (1995, 75-76) mukaan koti voi muodostua pelottavaksi
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ja levottomaksi paikaksi lapselle, jonka vanhempi on paihdeongelmainen. Lapset ovat usein pe-
lokkaita, epavarmoja, eivatka kykene luottamaan keneenkaan, edes itseensa. Elama on usein
jatkuvaa turvattomuutta, toistuvia ahdistuksen hetkia joista ei ole pakotieta. Vanhempien valinpi-
tamattomyys on yhta vaikeaa lapselle kuin heidan vihansa. Valittamista ja arvostusta vaille jaava

lapsi alkaa epailla omaa olemassaoloaan.

Lapsi voi olla levoton, kapinoiva, vitsaileva, kujeileva, temppuileva, mielisteleva, nakymaton tai
hiljainen. Joka tapauksessa lapsen kayttaytymisessa on jotain poikkeuksellista. Han voi olla mo-
torisesti levoton ja se vaikeuttaa keskittymista ja tarkkaavaisuus on heikentynyt. Valehtelu selviy-
tymiskeinona voi johtaa siihen, etta lapsi valehtelee, vaikkei olisi tarvetta. Viimekadessa lapsi
kuitenkin on lojaali juovaa vanhempaa kohtaan ja suojelee vanhempiaan. (Séderling 1995, 78-79,
82-83.)

Ensimmaisessa yhteistyopalaverissa keskustelimme myds kriisisuunnitelman sisallosta ja luetta-
vuudesta. Sisallolta toivottiin teoriatietoa lapsen reagoinnista kriisitilanteissa ja konkreettisia toi-
mintaohjeita tilanteisiin. Henkilokunta koki tarvitsevansa teoriatietoa lapsen reagoinnista ja tuke-
misesta hanen kohdatessaan jonkin edelld mainituista kriiseista Teoriatieto edistaisi valmiutta
tyoskennella kriisissa elavan lapsen kanssa. Palaverin jalkeen saimme tilaajalta luvan kasitella

my0s traumaattisia kriiseja, koska henkilosto toivoi niita kriisisuunnitelmaan.

Toinen vaihe kdynnistyi Helmikuussa kun 2016 lahetimme s&hkdpostia, jossa kysyimme aikai-
semmassa kartoituksessa esille tulleiden kriisien pohjalta kriisissa olevan lapsen tukemisen me-
netelmia. Kysyimme henkildston nakemyksia ja kokemuksia tuen menetelmistd, jotka voisivat
edistaa lapsen kriisista selviytymista. Henkilokunta korosti vastauksissaan, etta lapsella pitaisi
olla mahdollisuus tulla kuulluksi ja hanen kanssaan pitdisi puhua asioista niiden oikeilla nimilla
tekematta niista tabuja. Henkilokunta toi esille tavallisen arjen turvaamisen trauman kokeneelle
lapselle, aikuisen valmiuden keskustella lapsen kanssa, kuunnella lasta, sureminen yhdessa
lapsen kanssa ja uskominen parempaan tulevaisuuteen. Tukemisen tavat olivat samoja (mm.
turvallisuudentunteen luominen, laheisyyden antaminen ja lapsen kanssa keskusteleminen), jotka

ovat myos laatimassamme tietoperustassa.

Henkildkunta naki tarkeana myos erilaiset yhteistydtahot (varhaiserityisopettaja, sosiaalityonteki-

j, neuvola), jotka tukevat lasta, vanhempia ja ammattihenkilostoa arjessa lapsen kanssa. Myos
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Soile Poijula (2007, 149-150) korostaa sosiaalisen verkoston, laajennetun perheen ja virallisen
verkoston merkitysta lapsen tukijoina lapsen kriisitilanteen jalkeen. Henkilokunnan vastauksissa
nousi esille lapsen tukemisen menetelmina draama, kirjallisuus, leikki, leikin havainnointi, kuunte-
leminen, tunnemuksu ja LP-menetelma seka varhainen tuki. Samoja menetelmia myos Saari ym.
(2009, 70) ja Poijula (2004, 435 - 436) pitivat tarkeind lapsen tukemisen menetelmina. Osa
henkilokunnan esittamista tuen menetelmista ei ole ainoastaan menetelmia vaan myos mahdollis-

tamista ja aikuisen asenteellista valmiutta suhtautua lapsen reagointiin (esim. syli ja laheisyys).

Kolmannessa vaiheessa maaliskuussa 2016 aloimme laatimaan kriisisuunnitelmaa (Liite1), joka
sisalsi henkiloston esille tuomat kriisit, tuen menetelmat ja hankkimamme teoriatiedon. Tilaajat
antoivat materiaalia Limingan kunnassa jo olemassa olevista lapsen tuen menetelmista (mm.
Lapset puheeksi menetelma ja Varhaisen puuttumisen ohjeistus). Loppukevaalle alun perin
suunniteltu yhteistydpalaveri jai pitamatta, koska emme olleet saaneet koottua tarpeeksi teoriaa
tuen menetelmista. Kesalla ei ollut pedagogisia palavereja, joten seuraava yhteistyopalaveri oli
sitten elokuussa. Aluksi teimme kriisisuunnitelmaan teoriaosuuden kriiseista, toimintaohjeet ja
puhelinnumerot hatatilanteiden varalle. Touko- kesakuussa kirjoitimme teoriatietoa tuen mene-

telmista ja kokosimme kirjavinkkeja tueksi arjen tyohon.

Neljannessa vaiheessa elokuun 2016 alussa lahetimme kriisisuunnitelma —luonnoksen henkilos-
tolle ja tilaajille kommentoitavaksi ennen seuraavaa yhteistyopalaveria. Luonnokseen oli koottu
tietoa kriiseista lapsen nakokulmasta, erilaisia menetelmia, jolla esiopetuksessa voidaan auttaa
lasta. Suunnitelmasta Idytyi ohjeet hatétilanteisiin, luettelo tarkeista puhelinnumeroista ja luetteloa
muista tahoista, jotka voivat auttaa lasta ja perhetta. Kriisisuunnitelmasta Ioytyy ehdotuksia lasten
kanssa luettavista Kirjoista, joissa késitelldédn lasten kriiseja esimerkiksi vanhempien
avio/avoeroa. Aikuisten Kkirjallisuusvinkit mahdollistavat henkiloston tarvittaessa taydentdmaan

tietoutta kriiseista ja tuen menetelmista.

Pyysimme tilagjilta palautetta kriisisuunnitelman luettavuudesta, kayttokelpoisuudesta, soveltu-
vuudesta esiopetukseen, pyysimme myods tarkempaa tietoa oppilashuollosta, esiopetuksen kriisi-
ryhmasta ja puuttuvia kunnan sisadisia yhteystietoja. Saimme palautteen suullisesti ja tietojen
taydennyksen kirjallisesti. Palaute oli myonteinen, korjattavaa ei ollut muilta osin kuin pyytamam-

me edella mainitut tarkennukset.

Yhteistyopalaveri 2
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Toisessa yhteistyopalaverissa elokuussa kavimme lapi kriisisuunnitelmaluonnosta. Henkilokunta
piti kriisisuunnitelman teoriaosuutta hyvana kokonaisuutena. Erityisen hyvana henkilokunta piti
jokaisen eri kriisin teoriaosuuden jalkeen olevaa kirjallisuusluetteloa. Saimme palautteen tekstis-
ta, joka kasitteli lapselle laheisen ihmisen kuolemaa. Palautteen antaja kyseenalaisti, onko lapsen
aina tarkeaa olla lasna vanhemman kuolinhetkelld. Han oli sita mielta, etta jokaisen vanhemman
pitaisi miettid, mika lapsen kannalta paras tapa toimia siina tilanteessa. Korjasimme talta osin
kriisisuunnitelma niin, etta lapselle on tarkeaa saada hyvastelld laheisensa ja mahdollisuuksien
mukaan olla 1asna kuolinhetkella. Osallistujat jakoivat omakohtaisia kokemuksia siita, miten lapsi

reagoi hanelle Iaheisen ihmisen kuoltua.

Henkilokunnan mielesta vanhempien ja henkildkunnan on tarkeaa saada tietoa ja ohjausta kriisiti-
lanteissa. Keskustelimme, ettd tukea ja ohjausta tulisi tarjota useamman kerran, koska varsinkin
kriisin alkuvaiheessa tukea ja ohjausta voi olla vaikea ottaa vastaan. YhteistyOpalaverissa saim-
me palautetta, etta kriisisuunnitelman lopussa oleva yhteystietoluettelo on tarpeellinen. Keskuste-
lussa tulleet ja kirjallisesti saadut korjausehdotukset teimme tuotteeseen elokuussa. Korjauskeho-

tukset olivat muuttuneita yhteystietoja ja ynden nettiosoitteen tarkistaminen.

Viidennessa vaiheessa lokakuussa kriisisuunnitelma valmistui. Tilaajat antoivat kirjallista palau-
tettu tuotteesta. Kriisisuunnitelman sisaltoa tilaajat pitivat esiopetuksen ja varhaiskasvatuksen
tarpeiden mukaisena ja se palvelee henkilostoa tyovalineend lasten ja perheiden kanssa tehta-
vassa tydssa. Tilaaja toivoi myds, ettd valmis kriisisuunnitelma esitetdédn power-point esityksena
koko esiopetuksen henkilostolle. Nain tuote tulisi kaikille tutuksi ja saataisiin juurrutettua kaytan-

non tyohon.

Lopullisen tuotteen alkulehdilla on toimintaohjeet odottamattomiin kriisitilanteisiin ja tarkeiden
puhelinnumeroiden (mm. hatdnumero, poliisi, Limingan terveyskeskus) lista. Kriisisuunnitelmaan
on koottu yleista tietoa kriiseista esiopetusikéisen lapsen nakdkulmasta. Tarkemmin Kriiseista on
avattu huoltajien avo-/avioero, lapsen kaltoinkohtelu, lapsen tai laheisen vakava sairastuminen,
vanhemman, paihdeongelmat perheissa ja laheisen kuolema. Lapsen tukemista kasitellaan kriisi-
suunnitelmassa omana kappaleenaan ja sen jalkeen perehdytaan menetelmiin, joilla tuetaan

lasta.
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Kriisisuunnitelman sisaltamat menetelmat lapsen kanssa tyoskentelyyn ovat: leikki, draamakas-
vatus, luonto, rentoutuminen, keskustelu, sadut, sadutus, taide ja kuvataiteellinen toiminta seka
musiikki. Jokaisen tuen menetelman jalkeen on aiheeseen liittyvia kirjavinkkeja. Moniasiantunti-
juus perheen tukemisessa sisalta@ Toimiva lapsi ja perhe —menetelman, huolen vyohykkeiston,
lastensuojeluilmoituksen ja oppilashuollon. Lopuksi on ohjeita tilanteisiin, jolloin on syyta ohjata

lapsi ja perhe saamaan lisdapua seka yhteistietoja erilaisista auttavista tahoista.

4.3. Toiminnallisen opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Sosiaalitieteissé on keskeista tutkimuksen jokaisen valinnan eettisyys. Aiheen valinta on eettisesti
keskeinen tutkimusprosessin osa. Aineiston hankintaa voidaan pitaa eettisesti kriittisend
vaiheena. Aineiston hankinnassa korostuu rehellisyys ja avoimuus. (Pohjola 2007, 17, 19.) Nama

edelld mainitut kayvat myos toiminnallisen opinnaytetyon eettisiksi periaatteiksi.

Kriisisuunnitelma aiheen saimme paivahoidon johtajilta ja henkilokunnalle tehdyn kriisien kartoi-
tuksen jalkeen tarkensimme aiheen koskemaan seka akillisia, etta traumaattisia kriiseja. Tyohon
haimme tietoa kriiseista kirjallisuudesta ja nettilahteista. Kartoituksessa huolehdimme eettisyy-
desta kertomalla henkilokunnalle, mihin tarkoitukseen keraamme tietoa ja etta heidan vastauk-

sensa kasitelldan luottamuksellisesti.

Tutkimustieteellisen neuvottelukunnan mukaan hyvan tieteellisen kaytannon lahtokohtiin kuuluu
rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimusty6ssé, tulosten tallentamisessa, esittamises-
sa ja arvioinnissa. Lahtokohtia ovat myds eettisesti kestavat tiedonhankinta-, tutkimus- ja arvioin-
timenetelmat. Toisten tutkijoiden ty6t on huomioitava asianmukaisella tavalla ja arvostaen. Tyds-
kentely suunnitellaan, toteutetaan, raportoidaan ja tietoaineistot tallennetaan asiaan kuuluvalla
tavalla. Hyvan tieteellisen kaytannon noudattamisesta vastaa jokainen tutkimuksen tekija yksilo-
na. (Tutkimustieteellinen neuvottelukunta 2012-2014, viitattu 28.11.2016)

Tietoa esiopetusikaista lasta kohtaavista kriiseista ja niissa tukemisesta kerasimme esiopetuksen
henkilokunnalta. Esiopetuksen henkilokuntaa pidd@mme asiantuntevina ja luotettavina vastaa-
maan kartoituksen kysymyksiin. Kysymysten asettelu tulee olla mahdollisimman yksiselitteisia,
jottei erilaiset tulkinnat vaikuta vastauksiin. Olemme perehtyneet alan kirjallisuuteen ja nettilahtei-
siin tyostaessamme tietoperustaa. Kirjallisuus ja nettilahteita valitessamme olemme hyodyntaneet

lahdekritiikkia etsimalla teoriatietoa alan uusimmista julkaisuista ja alan tunnettujen asiantuntijoi-
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den teksteja esimerkiksi Tuula Tamminen, Jari Sinkkonen, Soile Poijula ja Atle Dyregrov. Toteu-
tussuunnitelmassa olemme avanneet vaihekohtaisesti projektin etenemisen. Prosessi esiopetuk-

sen henkiloston kanssa eteni ennalta tehtyjen suunnitelmien mukaisesti.

29



5. PROSESSIN ARVIOINTI

Aiheen valinta ja sen rajaaminen olivat alussa haastavia. Lahdimme hakemaan teoriatietoa liian
laajasti. Aihe osoittautui vaikeaksi, mutta mielenkiintoiseksi. Materiaalia oli paljon ja siihen pere-
htyminen vei aikaa. Kirjoitimme aluksi paljon yleista kriisiteoriaa, ennenkuin saimme ohjausta

tarkentaa teoria kasittelemaan ainoastaan lapsen nakokulmaa.

Suunnitellessamme kartoitusta, jossa kyselimme esiopetushenkiloston kasityksia lapsen kohtaa-
mista kriiseista, paadyimme tekemaan kartoituksen séhkopostin avulla. Tiesimme esiopetuksessa
tyoskentelevan henkiloston olevan Kiireista ja ajattelimme lyhyen sahkopostiviestin olevan varmin
tapa saada heidat vastaamaan kartoitukseen. Meidan tarkoituksenamme oli alussa kasitella vain
akillisia kriiseja, mutta esiopetushenkilostolle tehdyssa kartoituksessa nousi esille niin monta
esiopetusikaisen lapsen elamaan vaikuttavaa traumaattista, mutta ei valttamatta akillista kriisia,
joten paadyimme sisallonohjaajan opastuksella laajentamaan tyota koskemaan myos nama krii-

sit.

Kartoituksessa saatujen kriisien pohjalta kerdsimme teoriatietoa ja pyysimme, etta saisimme tulla
keskustelemaan henkiloston kanssa yhteiseen pedagogiseen palaveriin. Keskustelun ohjaaminen

oli haastavaa ja pienryhmakeskustelu olisi voinut tuoda enemman osallistumista.

Kyselyn, joka kasitteli tuen menetelmia toteutimme myGs sahkopostilla. Kartoitus ja kysely sah-
kopostilla seké pedagogiset palaverit olivat toimiva ratkaisu kriisisuunnitelman tyostamisessa.
Jalkimmaisessa palaverissa keskustelua oli jo enemman. Tuote oli saavuttanut lopullisen muo-

tonsa ja henkilosto oli saanut perehtya siihen etukateen.

Tuotteelle asetetut tavoitteet; kayttajaystavallinen tuote, joka siséltaa kattavasti lasten kohtaamia
kriiseja, niihin liittyvaa teoriatietoa ja konkreettisia menetelmia ja vinkkeja toteutettavaksi esiope-
tuksen arjessa toteutuivat. Tuote on laadittu erityisesti lapsen nékékulmasta tarkasteltuna ja yh-
teistyossa henkiloston kanssa. Prosessilla on myonteinen vaikutus tydyhteison kriisivalmiuteen.
Olemme huomioineet valmiiseen tuotteeseen henkildston toiveet ja he ovat pitaneet tuotetta kat-
tavana ja kayttokelpoisena. Palautteen mukaan tuotteen sisaltamat menetelmat ja kirjallisuusvin-

kit koettiin olevan konkreettisia ja arkea tukevia.
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Alunperin valmis tuote oli tarkoitus siirtaa liitteeksi esiopetuksen turvallisuussuunnitelmaan, mutta
kriisisuunnitelman valmistuttua tilaaja totesi sen olevan niin laaja ja kattava, etté se otetaan kayt-
toon omana asiakirjanaan. Lopullinen tuote on 53 sivuinen A4 kokoinen asiakirja, joka mieles-
tamme etenee loogisesti kasitellen ensin lasta koskevaa kriisiteoriaa ja etenee sitten kasittele-
maan lapsen nakokulmaa yksittéisiin kriiseihin, niissa tukemiseen ja lopuksi tuen menetelmiin.
Asiakirja on visuaalisesti selkea ja yksinkertainen, lopullisen version kanteen tulee tilaavan kun-

nan logo.

Arvioinnilla on prosessin onnistumisen kannalta suuri merkitys. Jatkuva arviointi prosessin aikana
tarkoitti koko kehittamistyoprosessityoskentelyn aikana tehtya arviointia. Arviointi ja nakokulman
kirkastaminen osoittautui usein tarpeelliseksi prosessin etenemisen aikana. OpinndytetyGryh-
maamme kuuluu kaksi jasenta, joten arvioimme tydskentelyamme jokaisella tapaamisella. Ta-

paamisissa tyostettyja asioita jatimme pohdittavaksi ja palasimme niihin seuraavalla kerralla.
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6. JOHTOPAATOKSET

Kriisisuunnitelmalle asetetut tavoitteet esiopetushenkiloston osaamisen ja toimintavalmiuksien
vahvistamisesta toteutuivat, kun henkilokunta oli mukana kriisisuunnitelmantekoprosessissa.
Henkilokunta pohti lasten kriiseja ja tukemisen menetelmia ja lahetti vastaukset meille sahkopos-
titse. Naita asioita pohdittiin myds yhteistyOpalavereissa. Kriisisuunnitelma tulee olemaan jokai-
sen tyontekijan saatavilla ja he voivat kayttaa sen tietoja ja toimintaohjeita, kun kohtaavat tyos-
saan kriisin kokeneita lapsia. Kriisisuunnitelma sisaltaa juuri niita asioita, joita tyontekijat kokivat
tarvitsevansa. Kriisisuunnitelma siséltaa teoriatietoa joka helpottaa ymmartaméan lapsen rea-
gointia mahdollisissa kriisitilanteissa ja menetelmia ja kirjallisuusvinkkeja tyoskentelyyn lapsen

kanssa.

Kriisisuunnitelman on tarkoitus antaa tyontekijalle tietoa, varmuutta ja valmiuksia vastata lapsen
tarpeisiin kriisitilanteissa. Esiopetuksessa olevan lapsen hyvinvoinnin edellytyksena on, etta ha-
nen kanssaan tydskenteleva aikuinen havaitsee muutokset lapsessa. Jokaisen esiopetuksessa
tyoskentelevan aikuisella on ammattieettinen velvollisuus tarttua lapsessa havaitsemiinsa tuen
tarpeisiin. Tuen tarve voi tulla esille lapsen kaytoksen tai vanhempien antaman tiedon perusteel-
la. Jos tyontekija jattaa puuttumatta ja auttamatta lasta kriisitilanteissa, voi se aiheuttaa tulevai-
suudessa ongelmia lapsen kasvuun ja kehitykseen. (Poijula 1999, 195; Poijula 2007, 29; Talentia
2012, 6, 12; Tamminen 2004, 428- 429.)

Aluksi meilla oli erilainen kasitys kriisisuunnitelmasta; milta sen nayttaisi ja mita sen tulisi sisaltaa.
Koululla saadun ohjauksen mukaan meidan tuli keskittya sosiaalityon nakokulmaan ja tarkastella
sosionomin tyon osaamisaluetta. Tyontekijoiden ja tilaajien toiveiden mukaan rakennettu kriisi-
suunnitelma keskittyy erityisesti lapsen nakokulmaan kriisitilanteissa. Kriisisuunnitelman sisaltoon
vaikutti my6s muut jo olemassa olevat suunnitelmat ja niiden sisallét. Suunnitelmien paallekkai-
syytta tuli valttaa. Taman vuoksi esimerkiksi tulipaloa tai ulkopuolelta tulevaa uhkaa tai katastrofi-

tilanteita ei ole Vesikarin kriisisuunnitelmassa kasitelty.

Kriisisuunnitelma sisaltaa sellaista tietoa alle kouluikaisen kriiseista ja niissa lapsen tukemisesta,
mika on esiopetuksessa tyoskentelevan hyodyllista tietaa. Kriiseista ja inmisten niista selviami-
sesta tulee kokoajan uutta tietoa. Opinnaytetydmme ollessa melkein valmis, |6ysimme Kriisituki —

niminen kriisikirja, jossa aikaisempaa tietoa kriiseistd kyseenalaistettiin. Hedrenius & Johansson
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(2016, 26) teoksessaan kayttaisivat traumaattisesta tapahtumasta nimitysta, mahdollisesti trau-
maattinen tapahtuma. He ovat sitd mielta, etta kaikki traumaattisiksi tapahtumiksi ajatellut tapah-
tumat eivat traumatisoi ja ihmisella on paljon voimavaroja toipua tallaisista tilanteista. Kirjassa
suhtaudutaan kriittisesti kriisien vaiheteoriaan. Kaikki eivat reagoi samalla tavalla tietyssa vai-
heessa, eivatka kaikki kay lapi kaikkia vaiheita. Teoriatieto kriisin vaiheista on hyva tietaa, mutta
tarkeampaa on kohdella, kuunnella seka havainnoida kaikkia kriisin kokeneita ihmisia yksilollises-
ti.

Aikaisempaa kasitysta, ettd johonkin vaiheeseen voi jaada jumiin jos tapahtunutta ei kasittele
oikealla tavalla, pitivat Kriisituki kirjan kirjoittaneet vanhentuneena. lhminen pystyy toipumaan
jarkyttavasta tapahtumasta, vaikka ei puhuisikaan tapahtumista kenenkaan kanssa. Kirjan kirjoit-
tajien mielipiteet tukevat meillekin opinnaytetyoprosessin aikana syntynytta kasitysta siita, etta
kaikki tarvitsevat tukea ja kunnioittavaa seka herkkaa suhtautumista heidan tilanteeseen ja muut-
tuneeseen todellisuuteen. Harva kuitenkin tarvitsee hoitoa traumaattisen tapahtuman jalkeen.)
Hedrenius & Johansson 2016, 31,37.)

Lasten kriiseja ja niiden vaikutusta lapsen elamaan ei pida aliarvioida. Soile Poijulan (2007, 55)
mukaan lapsen karsimysta aliarvioidaan ja lapsen traumasta selviytymistaan yliarvioidaan. Aikui-
set helposti ajattelevat, etta jos lapsi ei reagoi traumaattisen tapahtuman jalkeen tai han vaikuttaa
hyvantuuliselta, ettei lapsi mieti tapahtunutta tai sure sita. Aikuiset eivat huomaa lasten surun
voimakkuutta, koska lapset ilmaisevat surun tunteita lyhytkestoisemmin kuin aikuiset. Kun aikui-

set eivat huomaa, etta lapsi suree, jaa lapsi iiman tukea.

Lasten tukeminen kriisissé on tarkeaa. Meidan lukemassamme lahteesséa (Tamminen 2004, 428
- 429; Poijula 2007, 29.) painotettiin, ettd hoitamaton kriisi voi johtaa mydhemmin vakaviinkin
mielenterveyden ongelmiin. Lapsi ei valttdmatta nayta ulospain tunteitaan ja puhu hanelle tapah-
tuneista asioista. Kun lapsen kanssa tyoskenteleva huomaa lapsen kaytoksen muuttuneen, ei
hanen tarvitse odottaa, ettd milloin lapsi alkaa puhumaan, vaan aikuisen pitaa tallaisessa tilan-
teessa tehda aloite ja kysya lapselta milta hanesta tuntuu ja onko lapselle tapahtunut jotain ika-
vaa. (Ruishalme ym. 2007, 55.).

Lasten kanssa tydskentelevan aikuisen on oltava tietoinen asioista, jotka vaikuttavat lapsen rea-
gointiin kriisitilanteissa ja suhtautumisessa aikuisiin. Jokaisella lapsella on yksilollinen tapa rea-

goida kriiseihin ja siihen yksi vaikuttava asia on kiintymyssuhteet. Esimerkiksi turvallisesti kiinnit-

33



tyneen lapsen on helppo ottaa aikuisen tarjoama tuki ja apu vastaan, mutta toisaalta han on haa-
voittuvainen suhtautuessaan aina aikuiseen luottavaisesti. Ristiriitaisesti kiinnittynyt lapsi ei ole
oppinut luottamaan itseensa ja ripustautuu muihin. On hyva huomioida jokaisen lapsen yksil6lli-

syys ja erilaiset keinot tukemisessa. (Poijula 2007, 85-86; Punamaki 2001, 188.)

Tehdessamme opinnaytetydtamme meille selvisi entistd paremmin, etta Iaheisyys ja keskustelu
eivat ole ainoita keinoja auttaa kriisin kokenutta lasta, eika keskustelu ole kaikille lapsille sopivin
tapa kasitella kriisia. Lapsi voi kasitelld yhdessa aikuisen kanssa tunteitaan esimerkiksi musiikin,
kuvataiteellisen toiminnan ja draaman avulla. Tekemaamme kriisisuunnitelmaan hankimme tietoa
menetelmista, milla lasten ylivireisyytta voidaan vahentaa, kuten rentoutus, satuhieronta ja liikun-
ta. Toiselle lapselle luovat menetelmét tarjoavat eheyttavia kokemuksia, kun taas toiselle leikki.
Leikilla on suuri merkitys lapsen toipumisessa. Leikki antaa lapselle turvallisen etaisyyden tapah-
tumiin ja leikin avulla aina uudelleen kasiteltyina tapahtumat lieventyvat lapsen mielessa. (Saari
ym. 2009, 70; Poijula 2004, 435 - 436.)

Aiheena kriisit ovat ajankohtaisia koska Suomeen on viime aikoina tullut paljon pakolaisia. Saa-
ren ym. (2009, 63,83) mukaan Suomeen saapuvalla lapsella voi olla takanaan traumaattisia ko-
kemuksia. Suomeen pakolaisena jaaminen on pelkastaan suuri muutos. Kulttuuri, ymparistd ja
ilmasto ovat hyvin erilaisia kuin lahtdmaassa. Eri kulttuurien ja uskontojen omat suhtautumistavat
suruun ja perheeseen yhteisona poikkeavat omista nakemyksistamme. Lasten mahdolliset sota-
ja muut vakivaltakokemukset voivat aiheuttaa voimakastakin reagointia. Paivakodeissa tor-
maamme eri uskontokuntien ja kulttuurien edustajiin yha useammin ja tasta syysta kriisisuunni-

telmaa olisi hyva laajentaa koskemaan myos heita.

Jatkohankkeena kriisisuunnitelmaan voisi lisata henkilokunnan jaksamisen tyoskentelyssa kriisin
kokeneen lapsen kanssa, tyOyhteison jésenen kuoleman tai vakavan sairastumisen seka kriisis-
tilanteet, jotka koskevat koko esiopetusyhteis6a (esim. ulkopuolelta tuleva uhka, suuronnetto-

muudet).
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7. POHDINTA

Mita enemman lapsen kriisikayttaytymiseen tutustuimme, sita selvemmaksi tuli kasitys siita, miten
tarkeaa on jokaisen lapsen kanssa tydskentelevan olla tietoinen naista lapsen tavoista reagoida
kriiseihin. Materiaalia oli paljon ja siihen perehtyminen vei paljon aikaa. Lasten kriisit ja lapsen
tapa reagoida niihin avautui alan ammattilaisten artikkeleiden ja esimerkkien avulla. Materiaaliin
perehtyminen oli aikaa vievaa ja valilla raskasta. Riittava yhteisen ajan l0ytyminen oli haastavaa
téiden ja muiden opintojen vuoksi. Teimme jonkin verran tyonjakoa, mutta asiasisallot haastavuu-
dessaan vaativat yhteista tydskentelya. Yhteisen ajan rajallisuus on ajoittain pitkittanyt opinnayte-

tyoprosessimme etenemista.

Aiheen valinta ei tuottanut suurta ongelmaa, mutta aihe laajuudessaan osoittautui meille haas-
teeksi. Tilaaja antoi meille tehtavaksi laatia esiopetusyksikkddn kriisisuunnitelman. Pian aiheen
saatuamme jouduimme vaikean tehtavan eteen, kun ryhdyimme rajaamaan aihetta ja valitse-
maan nakokulmaa. Saimme tarpeellista ohjausta ja tukea nakdkulman kirkastamiseen. Akillisen
ja traumaattisen kriisin kasitteet vaativat meilta myos paljon tyoskentelyd. Rajaamisen kannalta
oli tarked@a, ettemme lahteneet tarkastelemaan kriisiteorioita liian syvallisesti ja tarkastelimme

kriiseja erityisesti esiopetusikaisen lapsen nakokulmasta.

Kriisisuunnitelmasta hyotyvat esiopetuksessa olevat lapset, kun tyontekijoilla on valmius auttaa ja
tukea lasta kriisitilanteissa. Vanhemmat saavat tietoa, jonka avulla voivat ymmartaa lapsen kayt-
taytymista ja omalta osaltaan voivat myds tarjota tukea lapselle kriisisuunnitelmassa olevien
vinkkien avulla. Suunnitelmasta hyotyvat perheet kokonaisuudessaan. Se edistda hyvinvointia
tarjoamalla oikea-aikaista apua ja tukea kriisitilanteisiin. Prosessista hyotyvat myos tyontekijat
yksilotasolla ja koko tyOyhteiso. Yksilona tyontekijalla on mahdollisuus vahvistaa ammatillista
osaamistaan, valmiutta auttaa ja tukea lasta sek& hanen perhettaan kriisitilanteissa. Yhteistyona
prosessi on tuottanut tydyhteisossa keskustelua, vaikuttanut myonteisesti aikuisten suhtautumi-

seen ja haluun puuttua kriisissa elavan lapsen tilanteeseen.
Olemme ehdottaneet ettd esiopetukseen perustettaisiin yksikkokohtainen hyvinvointiryhma, joka

perehdyttaisi tyontekijat kriisisuunnitelmaan, huolehtisi kriisisuunnitelman paivittamisesta, yllapi-

taisi kriisivalmiutta seka informoisi vanhempia ja yhteistydkumppaneita kriisisuunnitelmasta. Hy-
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vinvointitydryhman avulla kriisisuunnitelman juurruttaminen tapahtuisi jouhevasti ja sen vaikutta-

vuutta olisi helpompi arvioida.

Omia oppimistavoitteita oli maarallisesti riittavasti. Prosessi vahvisti asiakastyonosaamistamme ja
eettistd osaamistamme. Asiakastydosaamiseen liittyy vahvasti palvelujarjestelman osaaminen,
kun tyoskennellaan kriisin kohdanneiden lasten ja perheiden kanssa. Asiakastyon ja eettisen
osaamisen oppimistavoitteenamme oli syventaa tietoa ja osaamista kriiseista, erityisesti lapsen
nakokulma huomioon ottaen. Saimme paljon uutta tietoa siita, miten lapsi voi reagoida kriisitilan-
teessa ja sen jalkeen. Olemme vahvistaneet ymmarrystamme siité, millaisiin asioihin lapsen kayt-

taytymisessa pitaa kiinnittaa huomiota ja milloin hanet hyva ohjata lisdavun piiriin.

Tavoitteenamme oli osaamisen kehittdminen tuotekehitysprojektin tekemisessa. Kehittamishank-
keen tyostdminen oli meille molemmille uusi asia ja sen osalta osaamisemme vahvistui merkitta-
vasti. Kehitystoiminnan osaamisen kehittyminen piti sisallaan kriisisuunnitelman laatimisen yh-
teisty0ssa tilaajan ja henkiloston kanssa. Olemme saaneet palautetta ja olemme muuttaneet tuo-

tetta saadun palautteen perusteella.

Kriisisuunnitelman tyostaminen opinnaytetyona ja lapsen kriiseihin perehtyminen osoittautui heti
alkumetreilla tarpeelliseksi aiheeksi. Taman paivan lapset ovat keskella erilaisia muutostilanteita,
eivatka ne aina ole lapselle helppoja. Kriisi tyypillisesti aiheuttaa lapselle tilanteen, jossa hanen
oma ymmarrys ja asioiden kasittelykyky eivat riita ja han tarvitsee apua tilanteesta selviamiseen.
Tekema@mme kriisisuunnitelman avulla henkildstd saa mahdollisuuden vahvistaa omaa osaamis-

taan ja valmiuttaan lapsen tukemisessa.

Aiheen varmistuttua, sen sisalto ja aihealueet herattivat ulkopuolisissakin kiinnostusta. Aihetta
pidetaan tarkeana. Tekemassamme kartoituksessa mukana olleet varhaiskasvatuksen ammatti-
laiset tunsivat tarvitsevansa enemman tietoa siita, miten lapsen kriisitilanteisiin tulee suhtautua,

miten tehda aloitteita ja toisaalta ihan konkreettisia toimintaohjeita naihin tilanteisiin.

Varhaiskasvatuksen antamaa tukea traumatilanteiden jalkeen ei tuoda esille monessakaan luke-
massamme teoksessa. Koulu ja erilaiset terapiat, kuten traumaterapia mainitaan. Varhaiskasva-
tuksen ja esiopetuksen henkilokunta pystyy koulutuksessaan saamien tietojen ja taitojen avulla
tukemaan akillisen tai traumaattisen kriisin kokenutta lasta. Kriisisuunnitelmaan tuli vahan aivan

uusia menetelmid. Suurin osa menetelmista oli yleisesti varhaiskasvatuksessa kaytossa olevia
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menetelmid. Lasta voidaan auttaa hanen omassa ymparistossaan sen arkeen kuuluvine toimin-
toineen, kuten sadut, laulaminen, leikkiminen, piirtdminen ja liikkuminen Menetelmia, joita kriisi-

suunnitelma sisaltaa ovat sellaisia, joita voidaan toteuttaa yhdessa koko ryhman kanssa

Arjessa tydskentelyymme olemme saaneet vélineita siihen, milla tavalla ja milla menetelmilla
lasta voi tukea traumaattisen tilanteen jalkeen. Lapsen selviytyminen kriiseista on riippuvainen
aikuisen reaktiosta ja tuesta. Tyontekijan tehtdva on puuttua lapsen tilanteeseen ja ottaa tilanne

puheeksi lapsen kanssa. Talta osin olemme syventaneet eettista osaamistamme asiakastyossa.
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