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Tama opinnaytety6 on tehty Suomen Vanhempainliiton "Koti, koulu ja kolmas sektori erityislasten
ja — perheiden osallisuuden edistajina koulussa” (EPeLl) — hankkeelle. Opinnaytteen tarkoitukse-
na on kuvailla, miten koulun sosiaalista esteettomyytta tarkastellaan kirjallisuudessa. Opinnayt-
teen tavoitteena on koota sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa tietoa, jota EPeLl — hank-
keessa voidaan hyodyntaa. Tutkimuskysymys on: Mitd on sosiaalinen esteettomyys koulussa
kirjallisuuden perusteella?

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Aineisto kerattiin Google Scho-
lar — tietokannasta. Kirjallisuuskatsaukseen valikoitui viisi ylemman korkeakoulutason tutkimusta,
jotka analysoitiin teemoittelun avulla.

Kirjallisuuskatsauksen tulosten mukaan sosiaalinen esteettdmyys koulussa on jaettavissa kah-
teen padkategoriaan, jotka ovat kouluyhteison arvot ja asenteet seka kouluyhteison jasenten
valinen vuorovaikutus. Arvot ja asenteet koostuvat yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta, yhteison
asenteista seka opiskelijan omista asenteista. Kouluyhteison jasenten valinen vuorovaikutus
koostuu koulun ilmapiirista, yhteisollisyydesta, osallisuudesta seka osallistumisesta.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd sosiaalinen esteettomyys koulussa on kasitteellisesti viela
hyvin vakiintumaton koulun esteettomyyden osa-alue. Keskeisimmaksi koulun sosiaalisen esteet-
tomyyden teemaksi kirjallisuuskatsauksen tuloksista nousi kouluyhteison asenteet. Tutkimuksen
tulosten perusteella sosionomien ammattitaitoa voi kouluyhteisoissa kayttaa sosiaalisen esteet-
tomyyden toteuttamiseksi.

Tata opinnayteyota voivat hyodyntad EPeLl — hankkeen lisaksi muut koulujen yhteistyotahot ja
kouluyhteis6t itse sosiaalisen esteettdmyyden huomioimisessa ja edistdmisessa. Jatkossa olisi
mielenkiintoista tutkia konkreettisten sosiaalisen esteettdmyyden edistamiseksi tehtyjen toimenpi-
teiden vaikutuksia. Jotta globaalisti tutkimuksissa havaitut parhaat kaytannot sosiaalisen esteet-
tomyyden edistamiseksi saataisiin tueksi suomalaisten koulujen esteettomyyden edistamistyo-
hon, jatkossa sosiaalista esteettomyytta kouluissa olisi syyta tutkia myos ulkomaisiin tutkimuksiin
perehtyen.

Asiasanat: Esteettomyys, sosiaalinen esteettomyys, koulu
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This thesis is made for the Finnish Parents' Association’s EPeLl -project. Purpose of the thesis is
to describe how the social accessibility in school is described in literature. The aim of the thesis is
to gather information about the social accessibility in school, which the project can utilize. The
research question is: What is the social accessibility in school based on the literature? The study
was qualitative and the method used was a descriptive literature review. The data, five higher
education studies, was collected from Google Scholar - database.

The results of the literature review show that the social accessibility in school can be divided into
two main categories, which are the school’'s community’s values and attitudes and the interaction
between the members of the school community. Values and attitudes consist of the equality,
community’s attitudes and the student's own attitudes. The interaction between the members of
the school community consists of the school's atmosphere, communality, involvement and
participation.

In conclusion, the social accessibility is still conceptually unestablished sector of the accessibility
in schools. The most important sector of the social accessibility in school is the attitudes. The
know-how of the Bachelors of Social Services can be used for improving the social accessibility in
schools. In the future, it would be interesting to study the impact of measures taken to promote
social accessibility in schools as well as the international literature about the social accessibility.
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1 JOHDANTO

Taman opinnadytteen tarkoituksena on kuvailla, miten koulun sosiaalista esteettomyytta tarkastel-
laan kirjallisuudessa. Opinnaytteen tavoitteena on koota tietoa sosiaalisesta esteettomyydesta
koulussa Suomen Vanhempainliiton "Koti, koulu ja kolmas sektori erityislasten ja — perheiden
osallisuuden edistajind koulussa” (EPeLl) — hankkeelle. Hankkeessa on suunnitteilla koulujen
esteettomyyteen liittyva tarkistuslista, jossa on huomioitu paitsi fyysinen esteettomyys, myos so-
siaalinen esteettomyys, joka usein unohtuu esteettomyydesta puhuttaessa. (Suomen Vanhem-
painliitto 2016a, viitattu 6.9.2016.) Hanke voi hyodyntaa tarkistuslistan tekemisessa taman opin-

naytteen tuloksia.

Suomen Vanhempainliitto ry on vuonna 1907 perustettu varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja
toisen asteen oppilaitosten yhteydessa toimivien vanhempainyhdistysten yhteistyojarjesto. Liit-
toon kuuluu lahes 1400 rekisteroitya paivakodeissa, kouluissa ja toisen asteen oppilaitoksissa
toimivaa vanhempainyhdistysta. (Suomen Vanhempainliitto 2016b, viitattu 8.9.2016.) EPeLl on
Suomen Vanhempainliiton valtakunnallinen, Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama (2016 -
2018) erityislasten ja heidan huoltajiensa osallisuutta edistava hanke. EPeLl — hankkeen kohde-
ryhmana ovat 6-14 — vuotiaat erityista tukea tarvitsevat lapset ja heidan huoltajansa. Hankkeen
keskeisena tavoitteena on tuoda erityisperheiden aanta paremmin esiin koulumaailmassa jarjes-
tojen tuella. Uudessa vuoden 2013 oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa seka perusopetuslain uudis-
tuksessa, painotetaan molemmissa lasten ja vanhempien osallisuutta ja mahdollisuuksia olla
mukana koulun toimintakulttuurin kehittdmisessa. Tarve ja paine perheiden mukaan ottamiselle
kodin ja koulun yhteistydn kehittdmiseen on naiden tuoreiden lakimuutosten vuoksi nyt suurempi
kuin koskaan. (Suomen Vanhempainliitto 2016b, Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 1287/2013 2§; 4§,
Perusopetuslaki 1267/2013 47a§.)

Omat oppimistavoitteeni pohjautuvat sosiaalialan AMK-tutkinnon kompetensseihin ja mahdollisiin
tuleviin tyotehtaviini. Oppimistavoitteenani on syventaa asiakastydosaamista ja ymmartaa sosiaa-
lista esteettdmyytta koulussa tukevia tekijoitd. Tavoitteenani on myds sisaistaa reflektiivinen tyo-
ote, jotta osaan arvioida toimintaani ja tarvittaessa sita muuttaa. Toiveenani on, etta paasen hyo-
dyntamaan Kkirjallisuuskatsauksesta saamaani tietoa sosiaalisesta esteettomyydesta tulevassa

tyossani sosiaali- ja kasvatusalalla.



Vaikka EPeLl — hankkeen kohderyhmana ovat erityisperheet ja lapset peruskoulussa, koskettaa
sosiaalinen esteettomyys kaikkia kouluyhteisoja, joten tassa opinnaytteessa kuvaillaan sosiaalista
esteettomyytta kouluissa yleisesti. Jotta instituutioita voi kutsua kouluksi, tarvitaan ihmisten yhtei-
s0 ja yhteinen tavoite oppia (Edu.fi 2013, viitattu 5.10.2016). Tassa opinnaytetydssa termilla kou-
lu tarkoitetaan laajasti suomalaisia kouluja, joihin kuluu peruskoulut, toisen asteen koulut eli am-
mattikoulut ja lukiot, korkea-asteen koulut eli ammattikorkeakoulut ja yliopistot, seka tyovaen-,

kansalais- ja kansanopistot.

Esteettomyyden voidaan ajatella tarkoittavan yhdenvertaisia toimintamahdollisuuksia (Kilpela
2013, 62). Se liitetddn usein juuri ympariston esteettomyyteen, rakennusten kaytettavyyteen ja
palveluiden saavutettavuuteen. Esteettdmyys on kuitenkin my6s ilmapiiri- ja asenne - siis sosiaa-
linen - kysymys. Sosiaalisesti esteettdmassa ymparistossa jokainen voi olla osallinen ja turvalli-
sesti oma itsensd, ilman pelkoa syrjinnasta. (Sisaasiainministerid 2011, 15, viitattu 8.9.2016.)
Sosiaalinen esteettomyys ilmentaa toteutuessaan syrjimattomyytta ja lisdd monimuotoisuutta
(Ekholm 2009,4). Sosiaalisella esteettdmyydella voidaan tarkoittaa myds sita, miten esteetto-

myys nakyy paatoksenteossa ja strategioissa (Kulttuuria kaikille 2016a, viitattu 27.9.2016).

Opinnaytetyssa keskityn sosiaaliseen esteettomyyteen koulussa, koska aiheeseen ei ole tar-
keydestaan huolimatta kiinnitetty viela kovin paljon huomiota ja koska kansalaisena ja etenkin
sosiaali- ja kasvatusalan ammattilaisena olen vastuussa my0s sosiaalisen esteettomyyden toteu-
tumisesta eri yhteisoissa. Esteettomyyteen liittyvia kasitteita kaytetaan paallekkain ja toistensa
synonyymeina. Selkeyden sailyttdmiseksi rajaan muut esteettomyyteen liittyvat kasitteet kuin

sosiaalisen esteettomyyden - kasitteen tutkimuskysymykseni ulkopuolelle.

Opinnayteyon toteutusmenetelmana kaytetaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Sosiaalisesta
esteettomyydestd koulussa ei ole loydettavissa aiempaa suomenkielista kirjallisuuskatsausta,

mutta aiheeseen liittyen on tehty tutkimuksia erilaisista nakokulmista.



2 SOSIAALINEN ESTEETTOMYYS

Esteettomyys voidaan laajasti ymmartaa saavutettavuutena, kaytettavyytena seka ymmarretta-
vyytena (Teras 2013, 96). Esteettomyydessa on usein kyse ympariston esteettomyydestd, palve-
lujen ja kulttuurin saavutettavuudesta seka tuotteiden seka rakennusten kaytettavyydesta. Esteet-
tomyys voidaan nahda myos laajempana kokonaisuutena, jolloin tarkoitetaan yhdenvertaisten
mahdollisuuksien luomista, ihmisoikeuksia, itsemaaraamista ja omatoimisuutta, yhteison turvalli-
suutta seka ymmartamista, asenteita ja toisen huomioon ottamista. Inmiset kokevat esteettomyy-
den eri tavoilla ja usein esteettomyydessa on kyse ihmisten erilaisesta toimintakyvysta. Esteetto-
myydestd ei ole kenellekdan haittaa, mutta useille esteettomyys on valttdmatonta. (Rantanen
2013, 5.) Esteeton ymparistd soveltuu kaikille. Olennaista on, ettd ympariststa pyritaan muok-
kaamaan toimiva ja helposti [ahestyttava. Toimintaa rajoittavat ongelmat tulisi nahda paaasiassa

ymparistossa, eivat yksildssa oleviksi. (Kuuloliitto 2016, viitattu 27.9.2016.)

Esteettomyys on esilld myos lainsdadanndssa. Suomen perustuslaissa esteettomyytta tarkastel-

laan yhdenvertaisuuden nakokulmasta. Perustuslain mukaan

Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketaan ei saa ilman hyvaksyttavaa perustetta
asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipi-
teen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkiloon liittyvan syyn perusteella. (Perus-
tuslaki 731/1999, 6 §.)

Yhdenvertaisuuslain tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta ja toisaalta tarjota syrjintaa ko-
keneille mahdollisuuden puuttua syrjivaan kohteluun. Yhdenvertaisuuslaki koskee kaikkea julkista
ja yksityista toimintaa lukuun ottamatta yksityis- ja perhe-eldmaa ja uskonnonharjoitusta. (Yhden-
vertaisuuslaki 1325/2014, 1§.) Suomi on sitoutunut myds useisiin esteettomyytta edistaviin kan-

sainvalisiin sopimuksiin.

Erkki Kemppaisen (2011) raportissa "Esteetdn yhteiskunta YK:n keinoin — Yleissopimus vam-
maisten henkiloiden oikeuksista” mainitaan esteettomyyden vaatimuksen jakaantuvan useisiin
kysymyksiin eri hallinnonalojen, tieteenalojen ja teknologioiden mukaan. Paremman esteettomyy-
den haaste on monialainen. Esteettomyys on yhteiskuntakuvan kannalta keskeinen ilmio, koska
se on edellytys ja mahdollistaja aktiiviselle osallisuudelle. Esteettomyyskonsepti on Kemppaisen
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mukaan uusi asia kansainvalisissa ihmisoikeussopimuksissa. Lainsaadanté auttaa esteettomyy-
den toteuttamisessa, mutta ei yksin takaa sita. Tarvitaan my0s asiaan sitoutumista ja konkreetti-
sia toimia esteettomyyden saavuttamiseksi. (Kemppainen 2011, 5, 9; Suomen YK-liitto 2016,
viitattu 7.10.2016.)

Yleissopimuksen johdanto-osassa todetaan esteettdmyyden periaatteellinen tarkeys. Sopimus-
puolet ovat tietoisia siita, etté esteettomyys ja saavutettavuus ovat tarkeita fyysisessa, sosiaali-
sessa, taloudellisessa ja kulttuurisessa ymparistdssa, terveydenhuollossa ja koulutuksessa seka
tiedottamisessa ja viestinnassa. Yleissopimuksen 9 artikla koskee nimenomaisesti esteettomyytta
ja saavutettavuutta. Artiklan mukaan sopimuspuolet toteuttavat asianmukaiset toimet varmistaak-
seen yhdenvertaisen paasyn fyysiseen ymparistoon, kuljetukseen, tiedottamiseen ja viestintaan,
muun muassa tieto- ja viestintateknologiaan ja -jarjestelmiin, sek& muihin yleisélle avoimiin tai
tarjottaviin jarjestelyihin ja palveluihin seka kaupunki ettd maaseutualueilla. Huomionarvoista on
se, miten vahva oikeudellinen velvoite valtio-osapuolille syntyy, ja miten vahva oikeus sopimuk-
sen soveltamisalaan kuuluville henkildille syntyy. (Kemppainen 2009,20; 23-24, Suomen YK-liitto
2016, viitattu 7.10.2016.)

Markkasen (2011) mukaan esteettdmyyden tarkoitus ei kuitenkaan voi olla tasapaistaa ja saman-
kaltaistaa yhteiskuntaan ja ihmisiin luonnostaan liittyvaa monenlaisuutta pyrkimalla lopputulosten
samankaltaisuuteen tai poistamalla kaikki esteet. Tallainen esteettomyys olisi yhteiskunnallisesti
absurdi ajatus. (Markkanen 2011, 12-13.)

Esteettomyydella tarkoitetaan siis ympariston suunnittelua ja palveluiden tuottamista niin, etteivat
ihmisen ika, sukupuoli, terveydentila tai sosiaalinen, psyykkinen tai fyysinen toimintakyky ole
esteend ymparistdssa toimimiselle tai palveluiden kayttamiselle. Esteettomassa toimintaymparis-
tossa ihminen pystyy toimimaan tayspainoisesti ilman, etta hénen toimintakykynsa vaikuttaa toi-
mintamahdollisuuksiin. Esteettomyys on helposti 1ahestyttavyytta, joka tarjoaa mahdollisuuden
osallistumiseen ihmisten erilaisista ominaisuuksista riippumatta. (Setlementtiliitto 2016, viitattu
26.9.2016.) Konkreettinen esteettdmyys on kuitenkin aina kontekstisidonnaista, se toteutuu — tai
on toteutumatta - suhteessa kulloiseenkin ymparistoon ja sielld tavoiteltuun toimintaan (Markka-
nen 2011, 18).

Esteettomyys-kasitteen — englanniksi accessibility — taustalla ovat YK:n 1960- ja 1970-luvulla

antamat vammaisuutta koskevat ohjelmat ja paatoslauselmat, joissa painotettin vammaisten



ihmisten oikeuksia ja tasa-arvoa. Tasa-arvon kriteereihin kuuluu esteeton paasy yhteiskunnan eri
toimintoihin. Yhteiskunnan rakenteiden, toimintojen ja palvelujen esteettomyyden katsotaan edis-
tavan sosiaalista oikeudenmukaisuutta, vahvistavan ongelmia ennaltaehkaisevaa toimintatapaa

ja vahentavan syrjaytymista. (Ekholm 2009, 21-22.)

Torma (2009, 35) jakaa esteettdmyyden sosiaaliseksi, fyysiseksi, psyykkiseksi ja taloudelliseksi
esteettomyydeksi. Toisaalta esteettomyys voidaan jakaa my6s muihin alalajeihin, joita sosiaalisen
lisksi ovat esimerkiksi asenteellinen, kommunikaation ja likkumisen esteettomyys. Jalkimmaisel-
|a tarkoitetaan sita, miten fyysisiin tiloihin paastaan ja miten niissa pystytaan likkumaan. Kommu-
nikaation esteettomyydella tarkoitetaan tiedonsaannin ja viestinnan esteettomyytta ja asenteelli-
nen esteettomyys tarkoittaa sitd, etta vahemmistoryhmaan kuuluvaan ei asennoiduta esimerkiksi
vammaisuutensa perusteella. (Ekholm 2009, 53.) Edella mainittujen liséksi puhutaan muun mu-
assa taloudellisesta, kulttuurisesta, pedagogisesta, teknisesta, laillisesta tai oikeudellisesta, poliit-
tisesta seka toiminnallisesta esteettomyydesta (ENAT Statues 2008, 3, viitattu 22.9.2016; Metso-
la 2008, 22; Rimpela 2008, 7).

Fyysinen esteettomyys on tarkeaa kaikille, mutta on myos paljon ihmisia, joille sosiaalinen esteet-
tomyys on viela tarkeampaa. Vammat, jotka vaikuttavat mm. elaytymiskykyyn, puhekykyyn, muis-
tiin tai asioiden hahmottamiseen, voivat sulkea osallisuuden kaikki tiet. Yritykset hankkia vaikkapa
tutkinto, tyOpaikka tai mielekasta tekemista voivat paattya lyhytjannittyneisyyteen tai ehdottomiin
saantoihin, joita ei kykene omin avuin noudattamaan. Kavereita voi olla hankala saada tai [oytaa
yhteisgja, joihin haluaisi kuulua. Kaikille on kuitenkin tarkeaa kuulua johonkin ja tulla nahdyksi ja

hyvaksytyksi sellaisena kuin on. (Kiviniitty 2014, viitattu 2.10.2016.)

Sosiaalinen esteettomyys tarkoittaa kaikille avointa, mukaan ottavaa ja turvallista ilmapiirid, jossa
syrjinta ja kiusaaminen otetaan vakavasti. Sosiaalinen esteettomyys on yhteista kielta, - joka voi
olla puhetta, kuvia, kirjoitusta, selkokielta tai viittomia - seka tasa-arvoisuutta, erilaisuuden hyvak-
symista ja yhdessa tekemista. Sosiaalinen esteettdmyys on myds aitoa vuorovaikutusta niin, etta
kaikki saavat mahdollisuuden osallistua. Sosiaalisesti esteettomassa toiminnassa jokaisen taytyy
saada tuntea olevansa tervetullut, olla turvallisesti oma itsensa ilman pelkoa syrjinnasta, tulla
kuulluksi ja osallistua toimintaan itsendisend toimijana. Sosiaalisen esteettomyyden toteutumi-
sessa on kyse asenteista. Toiminnassa mukana olevien ihmisten asenteet maarittavat, miten
sosiaalinen esteettdmyys toteutuu arjessa. (Unicef 2016; Autismi- ja Aspergerliitto ry 2016, viitattu
2.10.2016.)
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Sosiaalista esteettdmyyttd voidaan edistaa kaytannon toimilla. Hyva keino on esimerkiksi laatia
yhdessa syrjimattomyyden saannot ja tehda ne selvaksi kaikille toiminnassa mukana oleville.
Sosiaalisen esteettdmyyden edistdmista auttaa my0s julistautuminen syrjinnasta vapaaksi alu-
eeksi. Kaikkeen kiusaamiseen ja syrjintdan on puututtava heti. On tarkeaa tiedostaa, etta toimin-
nassa saattaa esiintya myos kiusaamista tai syrjintaa, jota eivat huomaa muut kuin sen kohteeksi
joutuvat. Sosiaalinen esteettomyys rakentuu pienin askelin. Jo se, ettd toimintaa mainostetaan
syrjinna@stad vapaana alueena voi jollekulle avata oven tulla mukaan. (Unicef 2016, viitattu
2.10.2016.)

Sosiaalinen esteettomyys tarkoittaa my0s selkeytta, keskeisten asioiden toistamista, moni-
kanavaista viestintaa, aikataulujen kommunikointia ajoissa, tilaa ja aikaa osallistujien tarkentaville
kysymyksille ja erituloisten ihmisten huomiointia materiaali- ja osallistumismaksuissa. Ympariston
sosiaalista esteettomyytta edistetdan ryhmien toimintaa kehittamalla. Yhteisosta tekee sosiaali-
sesti esteettdmamman myds se, ettd normeihin ja oletuksiin suhtaudutaan kriittisesti. Sosiaalisel-
la esteettomyydella voidaan viitata siihenkin, etta esteeton tietoyhteiskunta edellyttaa tarvittavien
laitteiden ja koulutuksen yhtalaista saavutettavuutta — riippumatta siita, mihin sosiaaliryhmaan
yksilo sattuu kuulumaan. Lisaksi sosiaalisesti esteettomassa tietoyhteiskunnassa ei ole sellaisia
asenteita, jotka estavat jonkin vaestoryhman osallistumisen tietoyhteiskunnan tasavertaisina ja-
senind. (Kangas 2009, 20; Suomen ylioppilaskuntien liitto ry 2016, viitattu 2.10.2016; Rauhala-
Hayes, Topo & Salminen 1998, 13, viitattu 2.10.2016.)

Esteettomyytta ja sosiaalista esteettomyytta maaritella@n siis monin eri tavoin riippuen siita, mita
asiaa kasitelldan ja mité halutaan painottaa. Eri termeja, kuten esteettomyys, saavutettavuus ja
osallisuus, kaytetaan myos paallekkain ja toistensa synonyymeina, jonka vuoksi néma kaksi ter-
mi& on otettu opinnaytteeni tietoperustassa erillisen tarkastelun kohteeksi. Esteettdmyyden "alala-
jit" myds vaikuttavat toisiinsa niin, etta esimerkiksi ympariston fyysinen esteettomyys voi olla so-
siaalisen esteettomyyden toetutumisen edellytys. Mitd paremmin likkumisen ja kommunikaation
esteettomyys toimii, sitd paremmin kaikki pystyvat itsendisesti hoitamaan tehtavansa ja hyddyn-
tamaan voimavaransa. Talla on suora positiivinen vaikutus sosiaaliseen ja asenteelliseen esteet-
tdmyyteen ja tatd kautta ihmisten asemaan yhteisdssa. llmiota voi tarkastella myds toisesta
suunnasta. Asenteellisen esteettomyyden voimistuessa ollaan valmiimpia tarjoamaan tukipalvelu-

ja ja raataléimaan tehtavia. Samoin asenteellinen esteettdmyys vaikuttaa yhteison sosiaaliseen
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esteettdmyyteen erityisesti siina tapauksessa, etta toimintapolitikkana on yhdenvertaisuuden
edistaminen. (Ekholm 2009, 201.)

Taydellista esteettomyyskasitteen maarittelya ei valttamatta edes tarvita, vaan kysymys on usein
siita, mitka ovat esteettomyysvaatimukset kussakin tilanteessa. Kasitteelliselta kannalta riittaa
tietynasteinen ymmarrys esteettomyydesta. Esteettomyytta tulisi kehittaa voimavarojen puitteissa
purkamalla esteitd vahitellen seka huolehtimalla siita, ettei uusia esteita synny. Vaikka esteetto-
myys on vahittain toteutuva tavoite, sita edistaviin toimiin tulisi ryhtya valittomasti. Jos toimiin ei
ryhdyta, voidaan se tulkita syrjimiseksi. (Kemppainen 2009, 14; 16-17; 22; Suomen YK-liitto
2016, viitattu 7.10.2016.)

Tutkimuksia sosiaalisesta esteettomyydesta

Elina Ekholm (2009) on vaitoskirjassaan tutkinut ndkdvammaisten asiantuntijoiden tydelamako-
kemuksia myos sosiaalisen esteettomyyden nakokulmasta. Ekholmin mukaan sosiaalinen esteet-
tomyys rajautuu yhteison sisaisiin suhteisiin ja sen saavuttaminen on kaksisuuntainen prosessi,
joka edellyttaa myos vahemmistoryhmaan kuuluvalta itseltdan vuorovaikutustaitoja ja sosiaalista
rohkeutta, usein enemmankin kuin yhteison muilta jaseniltd. Sosiaalinen — kuten asenteellinenkin
— esteettomyys ilmentaa Ekholmin mukaan toteutuessaan syrjimattomyytta ja lisda monimuotoi-
suutta. Sosiaalisen esteettomyyden avulla Ekholm tarkastelee véitdskirjassaan sita, miten erilai-
siin ihmisiin suhtaudutaan yhteisossa ja miten he itse voivat suhtautumiseen vaikuttaa. Sosiaali-
nen esteettomyys testataan ja neuvotellaan yhteison jokapaivaisessa kanssakaymisessa ja se

rakentuu sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. (Ekholm 2009, 3-4.)

Yhteisoon liittymisessa ja sielld viihtymisessd on Ekholmin tutkimuksessaan haastattelemien
nakévammaisten mukaan tarkeaa kyky saavuttaa oma paikkansa ja oppia tyoyhteison usein aa-
neen lausumattomat saannét ja tavat. Ekholmin mukaan erityisryhmaan kuuluvalla on usein vas-
tuu siita, ettd han saa muut tuntemaan olonsa luontevaksi seurassaan. Tama "toisen luontevaksi
saattaminen” tiivistyy usein esittelyvaiheessa. Yhdenvertaisuuden toteutumisen kannalta on on-
gelmallista, jos erityisryhmaan kuuluvalle jaa liian suuri vastuu siita, ettd muut kokevat olonsa
luontevaksi hanen seurassaan ja tullakseen hyvaksytyksi on oltava erityisen "hyva tyyppi”. Ek-
holmin mukaan vahemmistodn kuuluva ei voi paeta takarivistoon. Erityisryhmaan kuuluva voi
kokea usein, etta han on koko ajan ikaan kuin suurennuslasin alla ja hanen parjaamistaan arvioi-
daan. (Ekholm 2009,160 - 164; 206.)
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Erityisrynmaan kuuluva henkild voi harvoin selvita kaikista tehtavista ilman apua. Taméa voi vai-
keuttaa hanen asemaansa yhteisossa. Avun pyytaminen vaatii myds sosiaalisia taitoja ja roh-
keutta. Vahemmistoryhmaan kuuluvan painetta yhteisossa parjaamiseen lisaa se, etta hanen
pitaa selviytya tehtavistaan pyytamatta liika apua muilta. Toisaalta voi olla niin, etta erityisryh-

méaan kuuluva ei saa olla liian pateva tai huomiota herattava. (Ekholm 2009,162.)

Yhdenvertaisuuden ja yhteison sosiaalisten suhteiden kannalta osittain ristiriitainen kysymys on
se, vaaditaanko kaikilta samaa. Yksi Ekholmin nakdvammaisista haastateltavista toi esille, etta
joskus hanelta ei vaadita samaa panosta kuin muilta tai hanelle annetaan tehtavia, joista viime-
kadessa on vastuussa joku muu. Yhteiso voi helpommin hyvaksya sen, ettd vahemmistoryhmaan
kuuluva valikoi tehtaviaan, mutta talla on myos kaantopuolensa: yksilolta viedaan mahdollisuus
oppia uutta ja ottaa vastaan haasteita. Joskus syrjinta voi siis olla talla tavoin kaanteista, jolloin
henkilosta tulee alisuoriutuja. Toisaalta voi kdyda myds niin, ettd vaikkapa henkilokohtaisessa
eldmassa kohdattujen vaikeuksien vaikuttaessa vahemmistoryhmaan kuuluvan toimintakykyyn,
selitetaan se ryhman ominaispiirteena. Eras Ekholmin haastateltavista mainitsi, etta sokealla ei
saisi olla mitaan henkilokohtaisia vaikeuksia, silla kaikki heikkoudet pannaan nakévamman tiliin.
(Ekholm 2009, 193- 194.)

Vastavoimana sosiaalisille esteille ja ennakkoluuloille Ekholm mainitsee sosiaalisen oppimisen,
osaamisen, rohkeuden ja huumorintajun. Sosiaalisen esteettdmyyden toteutumisen tulisi olla
koko yhteison tehtava, joten huomiota tulisi kiinnittaa sellaisen ilmapiiriin luomiseen, jossa luonte-

va kommunikointi ja avun pyytaminen olisi kaikille helppoa. (Ekholm 2009, 165 — 166.)

Elina Laaksonen (2006) on kirjoittanut esteettdmasta opiskelusta yliopistossa opetusministerion
julkaisun. Sosiaalinen esteettdmyys mainitaan julkaisussa vain muutaman kerran ja vain asentei-
siin liittyen. Laaksosen mukaan fyysisessa ymparistdssa ja opiskeluun liittyvissa jarjestelyissa
ilmenevien esteiden taustalla on usein tietamattomyytta, valinpitamattomyytta seka kielteista suh-
tautumista. Yliopistossa ja koko yhteiskunnassa vallitsevat asenteet paitsi vaikeuttavat sosiaalista
kanssakaymista, myos estavat fyysisen ympariston parantamista kirjoittaa Laaksonen Haapalaan
& Urhoseen (2003) viitaten. (Laaksonen 2006, 13.) Toisaalta asenteet esteettomyytta kohtaan
voivat olla myds mydnteisia, jolloin esteiden poistamiseen ollaan valmiita kayttamaan yhteisia

niukkoja resursseja.
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Laaksosen mukaan henkiléston ja koko yliopistoyhteison asenteet ja suhtautumistavat ovatkin
merkittavassa asemassa yliopistojen esteettomyyden edistamisessa. Laaksonen esittelee julkai-
sussa Haapalan ja Urhosen (2003) maarittelemét kolme tasoa, joilla korkeakouluissa ilmenevia
asenne-esteita voidaan poistaa. Ensimmainen on rakenteellinen taso, kuten lainsaadanto, joka
on tarkeassa asemassa siing, etta esteettomyys otetaan vakavasti. Toinen taso on korkeakoulu-
jen henkilokunnan tiedottaminen ja koulutus littyen esteettomyyteen, vammaisuuteen ja vam-
maisten opiskelijoiden tukemiseen. Kolmas taso on opiskelijajarjestojen, opiskelijatutorien ja yli-

paansa kaikkien opiskelijoiden asennekoulutus. (Laaksonen 2006,11.)

Paula Pietila (2008) esittelee raportissaan Suomen korkeakouluille, niiden opiskelijakunnille seka
Esteeton opiskelu korkea-asteen oppilaitoksissa (ESOK) — projektissa mukana olleille vammais-
ja kansalaisjarjestoille suunnatun kyselyn esiin nostamia hyvia kaytantoja esteettomyyteen liitty-
en. Raportin mukaan sen valmistumisen aikaan oli jo siirrytty opiskeluympariston osalta kynnys-
ten ja portaiden poistamisesta pohtimaan keinoja sosiaalisen ja psykologisen esteettomyyden
rakentamiseen. Sosiaalisilla suhteilla on monille opintojen edistymisessa aivan ratkaiseva vaiku-
tus ja opiskelijoiden kannalta on tarkeaa, etta he voivat heti tuntea olevansa osa opiskelijayhtei-
s0a. Pietilan mukaan opiskeluymparistossa on usein sosiaalisia esteitd, jotka vaikeuttavat osallis-
tumista. Esimerkkina Pietila kirjoittaa, etta puku- ja peseytymistiloja suunniteltaessa transseksu-
aaleja tai muita erillisia pesu- ja pukutiloja tarvitsevia henkiloita ei valttamatta ole huomioitu. Nor-
mi kahdesta sukupuolesta, joista jompaankumpaan opiskelija tai henkiloston jasen automaatti-
sesti kuuluu, voi johtaa kiusallisiin tilanteisiin, joissa henkiloa pahimmillaan saatetaan vaatia todis-
tamaan sukupuoli-identiteettinsa. Transseksuaalien ohella samankaltaisiin tilanteisiin joutuvat
esimerkiksi ne vaikeavammaiset opiskelijat, joilla on vastakkaista sukupuolta oleva avustaja.
(Pietila 2008, 2-3, 12, 21.) Toki vaikeavammainen ja avustaja voivat myos olla transseksuaaleja,

mika saattaa monimutkaistaa tilannetta entisestaan.

Pietilan raportin mukaan korkea-asteen oppilaitoksilla on kaytdssaan toimivia kaytantoja viestin-
nan esteettdmyyden toteuttamiseen. Naméa kaytannot tukevat tarkealld tavalla myds opiskelun
yhdenvertaisuuden toteutumista, kun esimerkiksi kurssille ja tenttiin ilmoittautuminen ei edellyta
jonottamista oppilaitoksessa. Kyselyyn tulleiden vastausten perusteella verkkoviestinnéan ja -
opetuksen mahdollisuuksia tulisi hyddyntad enemman. Samalla on kuitenkin kiinnitettdva huomio-
ta viestinnan saavutettavuuteen monenlaisten kayttajien kannalta ja toisaalta verkko-opetuksen

erityisluonteeseen: oppimisen perustuessa usein sosiaaliseen vuorovaikutukseen ryhmassa, on
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tallaisen vuorovaikutuksen mahdollistaminen keskeistd myds verkko-opetuksessa. (Pietila 2008,
16.)

Asenteiden osuutta hyvien kaytantojen tai kovien kokemusten rakentumisessa on Pietilan mu-
kaan sinallaan vaikea maaritella. Voidaanhan hyvien kaytantojen toteuttamisen tai ympariston
esteiden katsoa heijastelevan korkeakouluyhteison asennoitumista esteettomyyteen ja korkea-
koulun arvoja. Tiettyjen kaytantojen vakiintuessa ja tultua kirjatuksi strategioihin ja suunnitelmiin
niista tulee Pietilan mukaan luonnollisesti osa korkeakoulun vakiintuneita toimintatapoja ja poli-
tikkaa. (Pietila 2008, 23.) Tulee kuitenkin muistaa, ettad pelkka strategia ja suunnittelutyo eivat
yksinaan riita, vaan sosiaalisen esteettomyyden toteutuminen asenteidenkin osalta vaatii konk-

reettisia kaytannon toimia.

Asenteiden voidaan siis Pietilan mukaan vahan yksinkertaistaen katsoa olevan kaiken esteetto-
myyden edistdmisen taustalla. Positiivisia asenteita kohdanneet olivat kokeneet, etta heidan tar-
peensa oli otettu vakavasti ja mahdollisuuksien mukaan ryhdytty kaytannon toimiin, esimerkiksi
luennon siirtamiseksi esteettomampaan tilaan. Kielteisia asenteita kuvattiin useimmiten valinpi-
tamattomyydeksi: "mita se minulle kuuluu” — asenteeksi, jolla myds vaistettiin vastuun ottaminen
tilanteesta. Vastaajat arvelivat kielteisten asenteiden taustalla olevan tiedon puutteen. Tiedon
lisdamisen uskottiin vaikuttavan asenteisiin positiivisesti: ymmartaessaan syyn opiskelijan kayt-
taytymiseen tai siihen ettei opiskelija joka kerta voi osallistua luennoille, myos opettajan asenteet
opiskelijaa kohtaan muuttuvat mydnteisemmiksi. (Pietila 2008, 23-24.) Ylla esittelemiini aiempiin
tutkimuksiin sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa palaan taman kirjallisuuskatsauksen johto-

paatoksissa.

2.1 Sosiaalinen saavutettavuus

Saavutettavuus ja esteettomyys ovat toisiaan hyvin lahella olevia kasitteita, joita usein kdytetaan
rinnakkain (Pesola, 2009, 1). Saavutettavuuden kasitetta kaytetdan myds esteettdbmyyden syno-
nyymina, etenkin palveluista ja tuotteista puhuttaessa. Saavutettavuus liittyy yleiselld tasolla
asenteisiin; miten toimintojen tai tuotteiden suunnittelijat, rahoittajat ja toteuttajat huomioivat eri-
laisten kayttajaryhmien tarpeet. (Kuuloliitto 2016, viitattu 27.9.2016.) On lahestymistapakysymys,
puhutaanko saavutettavuudesta vai esteettomyydesta. Saavutettavuus tuntuu positivisemmalta

ilmaukselta, mutta toisaalta esteettomyys on pidempaén kaytetty ja ehk& herattdvampi ilmaus.
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(Saarinen 2013, 27.) Tassa opinnaytteessa kaytetaan tutkimusosiossa kasitetta sosiaalinen es-

teettomyys.

Saavutettavuus koostuu rakennetun ympariston esteettomyydestd, saavutettavuudesta eri aistien
avulla, tiedon ja viestinnan saavutettavuudesta, taloudellisesta saavutettavuudesta seka sosiaali-
sesta ja kulttuurisesta saavutettavuudesta. Saavutettavan kohteen, palvelun tai tarjonnan on
oltava my6s mahdollisimman esteetonta eli erilaisten ihmisten kayttoon soveltuvaa. Saavutetta-
vuuden voidaan ajatella tarkoittavan my6s ihmisten yhdenvertaista kohtelua, tasa-arvoa, toiminta-
tapojen muutosta seka esteettomyyden jatkuvaa tarkastelua ja prosessointia. Esteettomyyden voi
siis kasittaa yhtend saavutettavuuden osa-alueena ja toisinpain: hyvéa saavutettavuus on esteet-
tomyytta. (Rantanen 2009,8.)

Myos saavutettavuuden ja sosiaalisen saavutettavuuden kasitteitta kaytetdan rinnakkain ja syno-
nyymeina. Sosiaalista saavutettavuutta voi arvioida esimerkiksi pohtimalla tuntevatko kaikki it-
sensa tervetulleeksi, kohdellaanko kaikkia ystavallisesti ja yhdenvertaisesti, millaista tukea osal-
listumiselle tarjotaan, missa ja milloin voi osallistua ja kenen kanssa tehdaan yhteistyota. Sosiaa-
liseen saavutettavuuteen kuuluu yhdenvertainen kohtelu ja avoin asenne. Jokaista tulee kohdella
ystavallisesti rippumatta esimerkiksi ulkonaosta tai vaatetuksesta. Jokaisen on voitava tuntea
itsensa tervetulleeksi sellaisena kuin on ja epaasialliseen kohteluun on puututtava. Sosiaalisesta
saavutettavuudesta on hyva antaa henkilokunnalle koulutusta. Henkilokuntaa on oltava riittavasti
ja he voivat aktiivisesti tarjota apuaan. Toimintaa voi suunnitella yhdessa sosiaali- ja terveysalan
toimijoiden ja oppilaiden ja vanhempien kanssa ja tarjota heille mahdollisuuksia osallistua paa-
toksentekoon, valintoihin ja suunnittelutydhon. Palautetta toiminnasta kannattaa kerata laajasti.
Syrjintaékielto voidaan tuoda selkeasti esiin esimerkiksi noudattamalla "turvallisemman tilan politii-
kan” - menetelmaa ja tilaamalla "syrjinnasta vapaa alue” — merkkeja. (Kulttuuria kaikille 2016b,
viitattu 27.9.2016.)

2.2 Sosiaalinen osallisuus

Esteettomyytta kuvataan my6s valineend, jolla toteutetaan osallisuutta (Esteettomyys ry, 2012,
viitattu 6.9.2016). Laajasti ymmarrettynd osallisuudella tarkoitetaan yhteis6on liittymistd, kuulu-
mista ja siihen vaikuttamista. Osallisuus rakentuu vastavuoroisesta toiminnasta, joka vaatii yhtei-

sOn jaseniltd aktiivista osallistumista toimintaan seka toisten huomioon ottamista. Osallisuuden
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muodostavat oikeus saada tietoa asioista seka mahdollisuudesta ilmaista mielipiteensé ja vaikut-
taa niihin. (Oranen 2008, 9.)

Sosiaalisen osallisuuden kasitetta kaytetdan yleisimmin syrjaytymisen vastakohtana, mutta sille ei
ole olemassa vakiintunutta maaritelmaa. Sosiaalipoliittisesta nakdkulmasta kasin sosiaalinen
osallisuus on valtion velvollisuus mahdollistaa ja tukea kansalaisten osallistumista yhteiskuntaan.
Yhteiskunnallisen makrotason lahestymistavan sijaan varsinkin kotimaisessa kirjallisuudessa
sosiaalista osallisuutta tarkastellaan enemman kuitenkin kokemuksellisena ja tunneperaisena

ilmiona yksilotasolla. (Leemann, Kuusio & Hamalainen 2015, 1, viitattu 27.9.2016)

Yleisesti sosiaalisella osallisuudella tarkoitetaan siis kdyhyyden torjuntaa seké syrjaytymisen ja
syrjayttamisen ehkaisemista. Keskeistd on yhteiskunnan reunoilla tai jopa ulkopuolella olevien
ihmisten tuomista lahemmaksi yhteiskunnan eri toimintoja erilaisten tukitoimien kautta. Sosiaali-
nen osallisuus tarkoittaa yhdenvertaisia oikeuksia, mahdollisuuksia ja resursseja osallistua yh-
teiskunnan toimintaan, jotka julkisen vallan on turvattava. Ihmisten hyvinvoinnin kannalta osallis-
tuminen taloudelliseen, poliittiseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen toimintaan ja instituutioihin on
tarkeaa. Usein sosiaalinen osallisuus iimenee sosiaaliturvan takaamisella tai paasylla sosiaali- ja

terveyspalveluihin ja tydmarkkinoille. (Leemann ym. 2015, 3.)

Erityisesti suomalaisessa kirjallisuudessa korostetaan myos sosiaalisen osallisuuden kokemuk-
sellista puolta. Sosiaalinen osallisuus kuvataan tunneperaisena, henkildkohtaisena tai subjektiivi-
sena ilmiona, joka syntyy sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Keskeisimmat osat ovat tunne "kuu-
lumisesta johonkin” seka subjektiivinen kokemus mahdollisuuksista vaikuttaa oman elaman kul-
kuun. Myos sosiaalisen osallisuuden kokemuksellista tunnetta voidaan edistada. Yleisin keino
osallisuuden kokemuksellisuuden edistamiseksi on osallistuminen. Osallisuus on vuorovaikutusta
ja osallisuuden kokemus voi syntya, kun ihminen ymmartaa osallistumisen mahdollistamat hyo-
dyt. (Leemann ym. 2015, 5.)

Ero osallisuuden ja osallistumisen valilla on tarkeaa havaita. Osallistuminen on prosessi ja keino
sosiaalisen osallisuuden edistamiseksi ja se voi olla osa tunneperéistad kokemusta sosiaalisesta
osallisuudesta. Sosiaalinen osallisuus on siis laajempi kasite kuin osallistuminen. Sosiaalisen
osallisuuden subjektiivinen kokemuksellisuus myos vaihtelee, koska kokemus osallisuudesta - ja
vastaavasti osattomuudesta - vaihtelee henkildiden vélilla. Objektiivisesti katsottuna sama tilanne
voikin tarkoittaa hyvin erilaisia subjektiivisia osallisuuden ja osattomuuden kokemuksia. Teoreetti-
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sesti on mahdollista, ettd ihminen kokee itsensa osalliseksi vahalla osallistumisella, kun taas joku,

joka osallistuu ahkerasti, ei koe itsedan yhta osalliseksi. (Leemann ym. 2015, 5.)
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3 KOULU

Suomessa koulu hallitsee pitkan ajanjakson jokaisen elamaa ja silla on erityinen paikka ihmisten
kokemuksissa ja tunteissa. Koulunkaymisen voidaan ajatella sijoittuvan ihmisen elamassa kehi-
tyskauteen, jolloin keskeiset orientaatiot elamaan, yhteiskuntaan ja ihmisyyteen etsivat voimak-
kaimmin muotoaan. Iso osa itsekasityksesta, ihmisesta ja ymparistosta muotoutuvat koulun tuot-
taman tietoaineksen ja kokemusten pohjalta. Naihin kehitysprosesseihin liittyy vahvoja tunnekuo-
huja, joiden kautta koulukokemuksemme rakentuvat osaksi persoonallisuuttamme ja kuvaamme
todellisuudesta. (Valijarvi 2011, 2.)

Koululla on sille uniikkeja tehtavia, joista kukaan muu ei lahtokohtaisesti huolehdi. Monet naista
kietoutuvat erottamattomasti ihmisten perustarpeisiin ja yhteiskunnan keskeisina pitamiin inhimil-
lisiin arvoihin. Koulun erityispiirteita ovat ainakin toiminnan sosiaalinen luonne, systemaattisuus ja
pyrkimys tasa-arvoisuuteen. Koulu ei siis ole vain oppimisen paikka. Valtaosa saa koulussa hy-
vaa oppia tulevaa varten, mutta usein tarkea motiivi koulunkayntiin on muiden ihmisten kohtaa-
minen. Koulu on ihmisen kehitysta vahvasti ohjaava sosiaalinen yhteisd, jonka vaikutukset ulottu-
vat syvalle persoonallisuuden kehitykseen ja sailyvat lapi elaman. Koulu on paikka, johon tullaan,
jossa ollaan, toimitaan ja opitaan yhdessa muiden kanssa. Yhta lailla opiskelijoiden keskinaiset

suhteet kuin suhde opettajiin on tarkea. (Valijarvi 2011, 3-5.)

Kulttuurisen yhtendisyyden vaalimiseen perinteisesti keskittyneeltd koululta vaaditaan nykyisin
yha ponnekkaammin mukautumista yksildllistyvien ja moninaistuvien oppimis- ja kasvutarpeiden
tukemisessa. Toisaalta, kulttuurisen pirstaleisuuden vastineeksi koulun odotetaan luovan yhtei-
sollisyytta ja sosiaalista kanssakaymista edistavia arvoja ja toimintatapoja. Mikdan muu instituutio
ei tdhan enaa koko ikaluokan osalta kykene, kun esimerkiksi perhe ja kirkko ovat menettaneet
aiemmin niille kuulunutta auktoriteettia maarittda, mik& on yhteista ja hyvaa. Koululta tata viela
odotetaan. (Valijarvi 2011, 6.)

Osa nuorista, Valijarven mukaan noin 10 %, kuitenkin kokee koulun itselleen vieraana yhteisona,
jossa ei ole laheisia ystavia ja jonka paamaariin he eivat koe sitoutuvansa. Koulumotivaation
puutteeseen liittyy usein kiusaamiskokemuksia, heikohko koulumenestys ja muita yhteiskunnallis-
ta syrjaytymista indikoivia kokemuksia. Valijarvi esittaa kysymyksen, miten koulu kykenee vahvis-
tamaa yhteisollisia arvoja ja toimintatapoja tunnistaakseen ja ehkaistakseen taman suuntaisia
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kehityspolkuja? Kysymys on olennainen, koska muiden instituutioiden mahdollisuudet vaikuttaa
ihmisten elamankulkuun heikkenevat Valijarven mukaan koko ajan. Valijarvi mainitsee muutamia
mielenkiintoisia keinoja, joita ovat mm. oppilaiden ryhmaytymista ja yhteenkuuluvuutta tukevista
toimintatavat. Oppilaille tulee myds luoda lisdd mahdollisuuksia vaikuttaa oman yhteisénsa ar-
keen. (Valijarvi 2011, 8-9.)

Valijarven mukaan kasvava maahanmuutto ja lisdantyva taloudellinen eriarvoistuminen kasvatta-
vat erilaisuuden kirjoa monella tapaa. Oppilaat tuovat perheidensa arvot, asenteet ja tottumukset
kouluun, jossa ne voivat erota joskus rajustikin keskenaan ja koulun perinteista. Samalla ne tar-
joavat autenttista ainesta moniarvoisuutta edistdvaan pedagogiikkaan. Opettajan tehtavana ko-
rostuu Valijarven mukaan entista enemman lasten hyvinvoinnista ja turvallisuudesta huolehtimi-
nen seka terveellisten eldmatapojen edistaminen. Tama edellyttaa entista tiiviimpaa yhteistyota

my0s koulun ulkopuolisten asiantuntijoiden ja oppilaiden vanhempien kanssa. (Valijarvi 2011, 12.)

Valijarvi kirjoittaa, etta systemaattinen ja inhimilliseen vuorovaikutukseen perustuva koulutuksen
malli on tehokkain keino vahentaa koyhyytta ja karsimysta seka luoda edellytyksia myonteiselle ja
tasa-arvoiselle kehitykselle. Viime kadessa kehitys perustuu inhimilliselle vuorovaikutukselle, jolle

hyvin jarjestetty koulu luo toimivat puitteet. (Valijarvi 2011, 13 -14.)

Tassa opinnaytetyossa koululla tarkoitetaan peruskoulua, toisen asteen kouluja eli lukioita ja
ammattioppilaitoksia, korkeakouluja eli ammattikorkeakouluja ja yliopistoja seka tyovaen-, kansa-
lais- ja kansanopistoja. Peruskoulua kayvaa lasta tai nuorta kutsutaan tavallisesti oppilaaksi ja
muissa kouluissa opiskelevaa henkiloa opiskelijaksi. Muussa kuin lakiin viittaavassa tekstissa
kaytetaan tassa tutkimuksessa yhtenaisyyden sailyttamiseksi kuitenkin niin opiskelijoista kuin

oppilaistakin termia "opiskelija”.

Peruskoulu

Lain mukaan perusopetuksen tavoitteena on tukea oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja eettisesti
vastuukykyiseen yhteiskunnan jasenyyteen seké antaa heille elamassa tarpeellisia tietoja ja taito-
ja. Opetuksen peruskoulussa tulee edistaa sivistysta ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa seké
oppilaiden edellytyksia osallistua koulutukseen ja muutoin kehittaa itseddn elamansa aikana.
Peruskoulu opetuksen tavoitteena on lisaksi turvata riittava yhdenvertaisuus koulutuksessa koko
maan alueella. Lain mukaan kunta on velvollinen jarjestamaan sen alueella asuville oppivelvolli-

suusikaisille perusopetusta. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628 2§, 4 §)
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Perusopetuksen oppimaara on laajuudeltaan yleensa yhdeksanvuotinen. Perusopetuksen oppi-
maara sisaltaa, kaikille yhteisina aineina aidinkielta ja kirjallisuutta, toista kotimaista kielta, vieraita
kielia, ymparistooppia, terveystietoa, uskontoa tai elamankatsomustietoa, historiaa, yhteiskunta-
oppia, matematiikkaa, fysiikkaa, kemiaa, biologiaa, maantietoa, liikuntaa, musiikkia, kuvataidetta,
kasityota ja kotitaloutta. Suomessa vakinaisesti asuvat lapset ovat oppivelvollisia. Oppivelvolli-
suus alkaa sind vuonna, jona lapsi tayttaa seitseman vuotta. Oppivelvollisuus paattyy, kun perus-
opetuksen oppimaara on suoritettu tai kun oppivelvollisuuden alkamisesta on kulunut 10 vuotta.
Oppilaan tulee osallistua perusopetuslaissa saadettyyn opetukseen, johon hanet on otettu, jollei
hanelle ole erityisesta syysta tilapaisesti myonnetty vapautusta. Oppilaan on suoritettava tehta-
vansa tunnollisesti ja kayttaydyttava asiallisesti. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628, 9§, 11§, 25§,
358.)

Perusopetuslain 29§ saadetaan, ettd opetukseen osallistuvalla on oikeus turvalliseen opiskelu-
ymparistddn. Opetuksen jarjestajan tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessa suunnitelma
oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta seka toimeenpanna suunnitel-
ma ja valvoa sen noudattamista ja toteutumista. Opetuksen jarjestajan tulee myds hyvaksya jar-
jestyssaannot tai antaa muut koulussa tai muussa opetuksen jarjestamispaikassa sovellettavat
jarjestysmaaraykset, joilla edistetaan koulun sisaista jarjestysta, opiskelun esteetonta sujumista

seka kouluyhteison turvallisuutta ja viintyisyytta. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628, 29§.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaan kouluty0 jarjestetaan siten, etta sen
perustana on oppilaiden osallisuus ja kuulluksi tuleminen. On huolehdittava siita, ettd oppilaat
saavat kokemuksia yhteistyosta ja demokraattisesta toiminnasta omassa opetusryhmassa, kou-
lussa ja sen lahiymparistossa seka erilaisissa verkostoissa. Oppilaiden osallistuminen suunnitte-
luun on luonteva tapa vahvistaa osallisuutta koulussa. Myds monialaisten oppimiskokonaisuuk-
sien suunnittelussa oppilaiden osuus on tarkea. Oppilaita on lisaksi rohkaistava vaikuttamaan
koulun yhteisen toiminnan ja oppimisympariston suunnitteluun ja kehittdmiseen. Oppilaille tulee
jarjestdd mahdollisuus osallistua opetussuunnitelman, siihen liittyvien suunnitelmien ja koulun
jarjestyssaannon valmisteluun. Oppilaat on otettava mukaan myds arvioimaan ja kehittdmaan

yhteisty6ta. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 35, viitattu 1.11.2016.)
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Ammattioppilaitos ja lukio

Ammatillisia perustutkintoja on tarjolla eri koulutusaloilla. Ammatillisessa peruskoulutuksessa saa
ammatillisen perustutkinnon edellyttdaman osaamisen ja ammattitaidon seka valmiuksia yrittajyy-
teen seka jatko-opintoja ja ammatillisen kehittymisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. Amma-
tillisten tutkintojen suorittamiseen kuluva aika riippuu pohjakoulutuksesta ja aiemmasta osaami-
sesta. Peruskoulun jalkeen ammatillisen perustutkinnon suorittaminen kestaa noin kolme vuotta
ja lukion jalkeen perustutkinnon suorittaminen kestaa noin kaksi vuotta. Ammatillisen perustutkin-
non suorittamisen jalkeen voi hakea jatko-opintoihin ammattikorkeakouluun tai yliopistoon. (Opin-
topolku.fi 2016, viitattu 11.10.2016).

Lukiosta saadetaan lukiolaissa (21.8.1998/629). Lain mukaan lukiokoulutuksen tavoitteena on
tukea opiskelijoiden kasvamista hyviksi, tasapainoisiksi ja sivistyneiksi inmisiksi ja yhteiskunnan
jaseniksi seka antaa opiskelijoille jatko-opintojen, tydeldman, harrastusten seka persoonallisuu-
den monipuolisen kehittdmisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. Liséksi koulutuksen tulee
tukea opiskelijoiden edellytyksia elinikaiseen oppimiseen ja itsensa kehittamiseen elamansa ai-
kana. Lukiokoulutus antaa opiskelijalle valmiudet aloittaa opiskelu yliopistossa, ammattikorkea-

koulussa ja lukion oppiméaéaraan perustuvassa ammatillisessa koulutuksessa. (Lukiolaki 1998/629

1§,2§.)

Lukiossa lukuvuosi jakaantuu noin puolentoista kuukauden pituisiin jaksoihin, joissa suoritetaan
kerrallaan viiden tai kuuden eri oppiaineen kursseja. Samoja oppiaineita voidaan opiskella useis-
sa jaksoissa. Opiskelijalla on mahdollisuus vaikuttaa opintojen sisaltéén kurssivalinnoillaan. Luki-
ossa on suoritettava vahintaan 75 kurssia. Kurssit suoritetaan yleensa kolmessa, ja enintaan
neljassa vuodessa, jollei opiskelijalle mydnneta perustellusta syysté suoritusaikaan pidennysta.
Lukion lopussa suoritetaan tavallisesti ylioppilastutkinto, joka antaa hakukelpoisuuden yliopistoon.
(Opintopolku.fi 2016b, viitattu 11.10.2016.)

Korkeakoulut

Suomessa on kahdenlaisia korkeakouluja: ammattikorkeakouluja ja yliopistoja. Ammattikorkea-
kouluissa opinnot suunnitellaan tydeldman tarpeiden mukaan ja opiskelu on kaytannonlaheinen
vaihtoehto. Opiskelu on usein koulumaisempaa kuin yliopistossa ja siihen sisaltyy viisi kuukautta
tyoharjoittelua. Tutkintoon johtava opiskelu ammattikorkeakouluissa on opiskelijalle maksutonta.
Ammattikorkeakouluissa voi suorittaa ammattikorkeakoulututkinnon (AMK), joka on alempi kor-
keakoulututkinto seka ylemmén ammattikorkeakoulukoulututkinnon (ylempi AMK), joka on ylempi
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korkeakoulututkinto. Vaatimuksena ylemman korkeakoulututkinnon suorittamiseen on korkeakou-
lututkinto seka kolmen vuoden tyokokemus. Ammattikorkeakouluissa voi opiskella my0s avoimen
ammattikorkeakoulun kursseja, ammatillisen opettajan opintoja seka erikoisopintoja. (Opintopolku
2016c, viitattu 11.10.2016.)

Yliopistoissa opetuksen lahtokohtana on taiteellinen tai tieteellinen tutkimus. Yliopisto-opiskelun
tulee kehittaa opiskelijoiden kykya tieteelliseen ajatteluun, ja opiskelija voi yleensa suunnitella
opintojaan itsenaisesti. Yliopistoissa voi suorittaa alemman korkeakoulututkinnon, joka on tavalli-
simmin kandidaatin tutkinto seka ylemman korkeakoulututkinnon, joka on tavallisimmin maisterin
tutkinto. Vaatimuksena maisterivaiheen opintoihin on alempi korkeakoulututkinto. Yleensa alem-
paan tutkintoon valituksi tullut saa opiskeluoikeuden myds ylempaan tutkintoon. Ylemman kor-
keakoulututkinnon jalkeen voi jatkaa opintoja tohtorin ja lisensiaatin tutkintoihin. Yliopistoissa
jarjestetddn myds avointa opetusta seka erilaista erikoistumis- ja taydennyskoulutusta. Avointa
yliopistokoulutusta jarjestetddn myds muun muassa seka@ kansanopistoissa seka kansalais- ja
tyévaenopistoissa. (Opintopolku.fi 2016d, viitattu 11.10.2016)

Kansanopistot, kansalaisopistot ja tydvaenopistot

Suomessa toimii 87 kansanopistokampusta, joista ruotsinkielisia on 16. Kampuksia on eri puolilla
maata. Kansanopistot jarjestavat seka yleissivistavaa ettd ammatillista koulutusta. Opistoissa voi
opiskella pitkilla opintolinjoilla tai suorittaa esimerkiksi peruskoulun ja lukion loppuun. Opistot ovat
sisaoppilaitoksia. (Opitopolku.fi 2016e, viitattu 11.10.2016)

Melkein jokaisessa Suomen kunnassa toimii kansalais- tai tydvaenopisto, joka antaa yleissivista-
vaa aikuiskoulutusta. Kansalais- ja tyovaenopistoissa voi opiskella kuka tahansa iasté ja koulu-
tustaustasta riippumatta. Opistoissa voi opiskella esimerkiksi kddentaitoja, musiikkia, kielia, liikun-
taa ja tanssia, kuvataidetta, teatteria, tietotekniikkaa, yhteiskunnallisia, aineita. Opetus on kurssi-
muotoista ja valtaosa opetuksesta jarjestetaan iltaisin. Opistot antavat opetusta my6s peruskou-
lun ja lukion oppiaineissa, taiteen perusopetusta, ammatillista lisékoulutusta seka avoimen ja
ikaihmisten yliopiston opetusta. (Opintopolku.fi 2016f, viitattu 11.10.2016.)

Koulujen tasa-arvosuunnitelma
Tasa-arvolaki velvoittaa kaikkia koulutuksen jarjestdjia laatimaan oppilaitoskohtaisesti tasa-
arvosuunnitelma yhteistydssé henkiléston ja oppilaiden tai opiskelijoiden kanssa. Suunnitelma

voidaan sisallyttaa osaksi opetussuunnitelmaa tai muuta oppilaitoksen suunnitelmaa. Tasa-
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arvosuunnitelman tulee sisaltaa selvitys oppilaitoksen tasa-arvotilanteesta; tarvittavat toimenpi-
teet tasa-arvon edistamiseksi; arvio aikaisempaan tasa-arvosuunnitelmaan sisaltyneiden toimen-
piteiden toteuttamisesta ja tuloksista. Erityista huomiota tulee kiinnittaa oppilas- tai opiskelijavalin-
toihin, opetuksen jarjestamiseen, oppimiseroihin ja opintosuoritusten arviointiin seka seksuaalisen
hairinnan ja sukupuoleen perustuvan hairinnan ehkaisemiseen ja poistamiseen. Vuosittaisen
tarkastelun sijasta suunnitelma voidaan laatia enintdan kolmeksi vuodeksi kerrallaan. (Laki nais-
ten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014 § 5a; kts. esim.

Oamk:n tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2016-2018 - Opiskelijat.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYS

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla, miten koulun sosiaalista esteettomyytta tarkastel-
laan kirjallisuudessa. Opinnaytetyon tutkimuskysymys pyrkii vastaamaan EPeLl — hankkeen tie-

don tarpeeseen. Tutkimuskysymys on

1) Mita on sosiaalinen esteettomyys koulussa kirjallisuuden perusteella?
Tutkimuksen tavoitteena on koota tietoa sosiaalisesta esteettomyydestd koulussa Suomen Van-
hempainliiton "Koti, koulu ja kolmas sektori erityislasten ja — perheiden osallisuuden edistajina

koulussa” (EPeLl) — hankkeelle. Hankkeessa on suunnitteilla koulujen esteettomyyteen liittyva

tarkistuslista, jonka tekemisessa taman opinnaytteen tuloksia voidaan hyodyntaa.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmetodina kaytin kirjallisuuskatsausta, joka on tekniikka, jolla tutkitaan jo tehtya tutkimus-
ta. Tekniikan avulla kokosin yhteen sosiaalisesta esteettomyydesta tehtyjen tutkimusten tuloksia.
Kirjallisuuskatsaus on tutkimuskirjallisuuteen perustuva, tasmallinen, systemaattinen ja toistetta-
vissa oleva menetelma, jonka avulla voidaan tunnistaa, tiivistaa ja arvioida asiantuntijoiden val-

miina oleva ja julkaistu tutkimusaineisto (Salminen 2011, 4-5).

Kirjallisuuskatsauksessa kootaan tietoa tietylta rajatulta aihealueelta ja vastataan esitettyyn tutki-
muskysymykseen (Leino-Kilpi 2007, 2). Salminen jakaa kirjallisuuskatsaukset kolmeen eri perus-
tyyppiin, jotka ovat kuvaileva- ja systemaattinen kirjallisuuskatsaus seka meta-analyysi. Kuvaileva
kirjallisuuskatsaus on yleiskatsaus ilman tiukkoja ja tarkkoja saantoja. Kaytetyt aineistot voivat
olla laajoja ja aineiston valintaa eivat rajaa metodiset saannot. Kirjallisuuskatsauksessa termilla
*kirjallisuus” tarkoitetaankin laajasti kirjallista lahdeaineistoa, kuten tieteellista tutkimusta tai esi-
merkiksi ammattikirjallisuutta. (Salminen 2011, 6, 9, 31.) Tassa tutkimuksessa aineistona kaytet-
tiin neljaa pro — gradu tutkielmaa seka yhta ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo-

ta.

Tulkinnat kuvailevasta kirjallisuuskatsauksesta tutkimusmenetelmana vaihtelevat. Sen on katsottu
olevan tieteellisia periaatteita noudattava itsenainen tutkimusmenetelma, jonka tarkoituksena on
kuvata valittu ilmio rajatusti, jasennetysti ja perustellusti tarkoitukseen valitun kirjallisuuden avulla.
Menetelmd tuottaa aikaisempaan tietoon perustuvaa kumulatiivista tietoa. (Kangasniemi, Utriai-
nen, Ahonen, Pietild, Jaaskeldinen & Liikanen 2013. 2013, 292-293.)

Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta on kritisoitu tieteellisesta epatarkkuudesta ja aikaisemman tutki-
muksen arvioinnin puutteellisuudesta sekd menetelman subjektiivisuuden ja sattumanvaraisuu-
den vuoksi. Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta rajoittavat myos analysoitujen tutkimustulosten yksi-
puolinen ja valikoiva tarkastelu, keskittyminen tutkimusten sijaan tutkijoihin ja pysahtyminen nyky-
tilanteeseen, jolloin tulevaisuuden tutkimuskohteet jaavat huomiotta. Toisaalta menetelman vah-

vuutena voidaan pitaa sen argumentoivuutta ja mahdollisuutta perustellusti ohjata tarkastelu tiet-
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tyihin erityiskysymyksiin. (Kangasniemi ym. 2013, 293 - 292; 298.) Tutkimuksen tarkoituksen ja

tavoitteen saavuttamiseksi oli perusteltua kayttaa tutkimusmetodina kirjallisuuskatsausta.

Tama kuvaileva kirjallisuuskatsaus perustui tutkimuskysymykseen ja tuotti valitun aineiston pe-
rusteella kuvailevan, laadullisen vastauksen. Sen vaiheet olivat: tutkimuskysymyksen muodosta-
minen, aineiston valinta, kuvailun rakentaminen ja tuotetun tuloksen tarkasteleminen. Prosessia
ohjasi tutkimuskysymys ja siihen vastattiin valittua aineistoa yhdistamalla, vertailemalla ja synteti-
soimalla. Tulosten tarkastelu tarkoitti keskeisten tulosten kokoamista, tarkastelua suhteessa laa-
jempaan kontekstiin seka suhteessa menetelman ja vaiheiden eettisiin ja luotettavuuskysymyk-
siin. (Kangasniemi ym. 2013, 292-294.)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on luonteeltaan aineistolahtoista ja ymmartamiseen tahtaavaa ilmi-
on kuvausta. Aineiston valinta seka analysointi olivat aineistolahtdista ja ne tapahtuivat osittain

samanaikaisesti. (Kangasniemi ym. 2013, 295.)

5.2 Aineistonhankinta

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen aineiston valintaa ohjasivat tutkimuskysymykset, ja tarkoituk-
sena oli 16ytdd mahdollisimman relevantti aineisto niihin vastaamiseksi (Kangasniemi ym. 2013,
295). Aineiston ja tietokannan valinnassa sain ohjausta Oulun ammattikorkeakoulun kirjaston
tiedonhaun ohjaajilta. Tietolahteena kaytin Google Scholaria, koska eri tietokantoja tarkastelemal-
la huomasin sen tuottavan laajimman valikoiman maksuttomasti saatavilla olevaa tieteellista ai-
neistoa sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa. Google Scholarin liséksi etsin tutkimuksia tieto-
kannoista Aleksi, Arto, Doria, ja Melinda. Nama tietokannat ovat ammattikorkeakoulun opiskelijoil-

le maksuttomasti saatavilla.

Hakutermit maarittelin vastaamaan tutkimuksen aihetta ja tutkimuskysymysta. Hakusanoina kay-
tin sosiaalinen esteettomyys -sanayhdistelmaa ja sanoja koulu, koulussa seka fraasihakua "sosi-
aalinen esteettdmyys”. Hyddynsin haussa Boolen operaattoreita (AND, OR, NOT). Koska fraasi-
haku "sosiaalinen esteettdmyys” ei tuottanut tuloksia ja koska saavutettavuutta kéytetaan usein
esteettdmyyden synonyymina ja myds osallisuus liittyy olennaisesti aiheeseen, kaytin edellisten
liséksi muissa kuin Google Scholar tietokannassa hakusanoina my6s sosiaalinen saavutettavuus

ja sosiaalinen osallisuus -sanayhdistelmi& seké fraasihakuja "sosiaalinen saavutettavuus” ja "so-
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siaalinen osallisuus”. Melinda-tietokannassa fraasihaku tuotti kuusi hakutulosta, mutta hakutulok-
set eivat vastanneet tutkimuskysymykseen. Hakusanat “koulut” ja "kouluissa” eivat myoskaan
tuottaneet lisaa aineistoja. Otin katsaukseen mukaan perustuslain uudistuksen (11.6.1999) jal-
keen tehdyt tutkimukset. Taman opinnaytteen ollessa AMK-opinnaytetyo, rajasin aineiston ulko-

puolelle saman koulutustason tutkimustyot.

Aineiston sisaanottokriteerit olivat:

—_

Teksti on suomenkielinen

N

Aineisto on kokoteksti, ei vain abstrakti

wW

Aineisto on verkossa maksuttomasti saatavilla

~

Tutkimus on julkaistu vuonna 1999 tai sen jalkeen

o

Aineisto on muu kuin AMK-opinnaytetyd

—_— — ~— ~— ~— ~—

(22}

Aineiston on oltava tutkimuskysymysten kannalta olennaista. Aineisto kasittelee

sosiaalista esteettomyytta koulussa tai on siihen sovellettavissa

Google Scholar - tietokannassa haku sosiaalinen esteettomyys AND koulu tuotti 3760 tulosta.
Haku "sosiaalinen esteettomyys” AND koulu tuotti 44 tulosta ja haku "sosiaalinen esteettomyys”
AND koulussa, tuotti 45 tulosta. Nama fraasihaun tuottamat hakutulokset olivat muuten samat,
mutta jalkimmaiseen nousi viela yksi tutkimus. Kaksoiskappaleiden - eli duplikaattien - poiston
jalkeen tuloksia jai siis 45. Tarkastelin naita aineistoja kriittisesti, kysyen, vastaako aineisto opin-
naytteen tarkoitukseen ja tavoitteeseen seka sisaanottokritereita. Lopulliseksi tutkimusaineistoksi
kirjallisuuskatsaukseen valitsin nelja pro gradu — tutkielmaa ja ynden YAMK opinnaytetyon, joista
yksi kasitteli sosiaalista esteettomyytta peruskoululaisten, yksi kansalaisopistoissa opiskelevien,
yksi kansainopistossa opiskelevien ja kaksi ammattioppilaitoksessa opiskelevien nakdkulmasta.
Haku ei tuottanut aineistoa sosiaalisesta esteettomyydestd korkeakouluissa, mutta naita tutki-

muksia on kasitelty opinnaytetyoni tietoperustaosuudessa.
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TAULUKKO 1. Aineistonhakuprosessi

Aineiston Tietokanta | Hakusanat Loytyneiden
keruun pai- viitteiden
vamaara lukumaara
1.10.2015 Aleksi 1.sosiaalinen esteettomyys TAl sosiaalinen osalli- | 0

suus TAl sosiaalinen saavutettavuus JA koulu
1.10.2016 Arto 1.sosiaalinen esteettomyys OR sosiaalinen osalli- | 0

suus OR sosiaalinen saavutettavuus AND koulu?
1.10.2016 Doria 1.sosiaalinen esteettdomyys OR sosiaalinen osalli- | 149

suus OR sosiaalinen saavutettavuus AND koulu

2. "sosiaalinen esteettomyys” OR "sosiaalinen osal- | 0

lisuus” OR “sosiaalinen saavutettavuus” AND koulu
1.10.2016 Google 1.sosiaalinen esteettomyys AND koulu 3760

Scholar 2."sosiaalinen esteettomyys” AND koulu” 44

3.”sosiaalinen esteettomyys” AND koulussa 45
1.10.2016 Melinda 1. sosiaalinen esteettomyys OR sosiaalinen osalli- | 167

suus OR sosiaalinen saavutettavuus AND koulu

2."sosiaalinen esteettdmyys” OR “sosiaalinen osalli- | 6

suus” OR "sosiaalinen saavutettavuus” AND koulu?
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TAULUKKO 2. Kirjallisuuskatsauksen tutkimusaineisto

Jokinen, A. 2013.

"Esteeton opiskeluymparistdo ammatillisessa oppilaitoksessa —
Tapaustutkimus erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden ja heidan opettajiensa kokemuksista”
Liikuntakasvatuksen laitos
Jyvaskylan yliopisto
Pro Gradu - tutkielma

Markkanen, M. 2011.
"Kansanopistojen esteettomyys erilaisten oppijoiden ja vammaisten opiskelijoiden nakokulmasta -
Yhdenvertaisten opiskelumahdollisuuksien esteet’
Vapaan sivistystyon esteettomyys — tutkimushanke.
Erityispedagogiikka. Opettajankoulutuslaitos
Kayttaytymistieteellinen tiedekunta. Helsingin yliopisto.
Pro gradu - tutkielma

Poskiparta, A. 2013.
"Ammattioppilaitoksen kielenopetuksen esteettomyys lukivaikeustaustaisen opiskelijan kokemana”
Kasvatustieteiden yksikkd. Tampereen yliopisto.
Pro gradu - tutkielma

Rantanen, R. 2014.

"Sosiaalinen esteettomyys alakouluikaisten lasten nakokulmasta —
verkko-opetuspaketin kehittdminen kaikille.fi — sivustolle”
Hyvinvointiteknologian koulutusohjelma. Satakunnan ammattikorkeakoulu.
Ylempi AMK opinnaytety6

Suni, L. 2012
Kokemuksia kansalaisopistojen esteettomyydesta —
Kyselytutkimus vammaisille, kuuroille, erilaisille oppijoille ja pitkaaikaissairaille opiskelijoille”
Erityispedagogiikka. Kasvatustieteiden laitos.
Turun yliopisto
Pro gradu -tutkielma
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Aineiston laadun arviointi
Kirjallisuuskatsaukseen mukaan otettuja tutkimuksia on arvioitava, jotta tiedetaan katsauksen

tulosten painoarvo. Olen arvioinut aineistoani implisiittisesti, eli ottanut mukaan vain tutkimuksia,
jotka tayttavat tutkimukseni sisaanottokriteerit seka yleiset tutkimukselta vaaditut eettisyys- ja
luotettavuusnormit. Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa voi olla mukana seka laadullisia etta
maarallisia tutkimuksia tai niiden yhdistelmia ja laadun arviointi tehdaan kummallekin tutkimus-
tyypille eri kriteereilld. (Flinkman & Salantera 2007, 93). Tassa kirjallisuuskatsauksessa oli muka-
na kolmen laadullisen tutkimuksen lisaksi kaksi tutkimusta, joissa oli kaytetty seka kvantitatiivista

etta kvalitatiivista tutkimusmetodia.

5.3 Aineiston analysointi

Kirjallisuuskatsauksen aineiston valinta ja analyysi tapahtuvat osittain samanaikaisesti. Aineiston
analyysin tehtavana on tiivistaa tutkimusaineistoa. Aineisto on jarjestettava niin, ettei olennaisia
asioita jaa pois. Analysoin kirjallisuuskatsauksen aineiston teemoittelulla. Teemoittelu on yksi
aineiston analyysin perusmenetelmistd, jossa tutkimusaineistosta pyritédn hahmottamaan kes-
keisia aihepiireja eli teemoja. Aineistosta nostetaan esiin tutkimusongelmaa valaisevia tai tutki-
musongelmaan liittyvia teemoja, jotka l0ytyvat aineistoon perehtymalla. Teemoiksi voidaan hah-
mottaa aiheita, jotka toistuvat aineistossa. Teemoittelun avulla aineistosta luodaan tutkimuskysy-
mykseen vastaava, jasentynyt kuvaileva kokonaisuus, synteesi. Synteesiin yhteenveto tehdaan
ytimekkaasti ja johdonmukaisesti ja sen tuottaminen edellyttaa valitun aineiston syvallista tunte-
mista ja kokonaisuuden hallintaa. (Eskola & Suoranta 2008, 18,32 174-180; Kangasniemi ym.
2013, 295-297; Salminen 2011, 7; Tuomi & Sarajarvi 2009, 109.)

Aloitin analysoinnin alleviivaamalla tutkimuksista sosiaalista esteettomyytta koulussa koskevat
tulokset. Luin alleviivatun aineiston tarkasti lapi useita kertoja, jotta tutkijana kykenin "herkisty-
méaan” aineistoon mahdollisimman perusteellisesti. Seuraavassa vaiheessa tutkin aineistoa ja
etsin siitd vastauksia tutkimuskysymyksiin liittyen. Teemat nousivat aineistosta. Ryhmittelin tee-
mat aluksi niin, etta toiseen ryhmaan nostin teemat, jotka toistuivat useassa tutkimuksessa ja
toiseen ryhmaan nostin teemat, jotka olivat mielestani aiheen ja tutkimuskysymysteni kannalta
tarkeitd, mutta jotka eivat toistuneet useammassa tutkimuksessa. Toiseksi yhdistin naita yksittai-
sia teemoja isommiksi kokonaisuuksiksi ryhmittéin. Taméan jalkeen sijoitin jalkimmaisen ryhman

teemat ensimmaisen ryhmén teemojen alle yhdistamalla teemoja viela lisaa.
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Ryhmittelin vastaukset omiin kategorioihin ja yhdistin samankaltaiset vastaukset samojen otsikoi-
den alle. Teemoja muodostui seitseman kappaletta: yhdenvertaisuus ja tasa-arvo, yhteison asen-
teet, opiskelijan oma asenne, ilmapiiri, yhteisollisyys, osallisuus ja osallistuminen. Huomasin
naissa teemoissa samankaltaisuuksia ja sijoitin alateemat viela muodostamieni paateemojen alle
tulosten kasittelya varten. Paateemoiksi muodostuivat arvot ja asenteet seka vuorovaikutus. Ta-
man analyysitavan avulla sain erotettua aineistosta tutkimukseni kannalta olennaisen tiedon ja
tiivistettya sen selkeaan muotoon.

Esimerkki teemoittelusta: Teemat "erilaisuuden hyvaksyminen®, "toisten kunnioittaminen” seka
"toisen asemaan asettuminen” yhdistettiin yhdeksi teemaksi, jonka jalkeen se sijoitettiin teeman
"yhteison asenteet” alle. Samaan kategoriaan mielestani liittyivat "oppilaan tai opiskelijan oma
asenne” seka "yhdenvertaisuus ja tasa-arvo” - teemat. Naista teemoista nousi ylakategoria "Arvot

ja asenteet”.
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6 TULOKSET

Kirjallisuuskatsauksen tuloksena sosiaalinen esteettomyys koulussa voidaan jakaa kahteen paa-
kategoriaan, jotka ovat kouluyhteison arvot ja asenteet seka kouluyhteisédn kuuluvien ihmisten
valinen vuorovaikutus. Arvot heijastelevat sita, mita yhteison jasenet ajattelevat yhdenvertaisuu-
desta ja tasa-arvosta - siis oikeastaan, minkalainen ihmiskasitys kouluyhteison toimijoilla on — ja
asenteet sita, miten kouluyhteison henkildihin suhtaudutaan konkreettisissa sosiaalisissa tilan-
teissa. lhmisten valinen vuorovaikutus koulussa kiteytyy tulosten mukaan ilmapiiriin, yhteisollisyy-

teen, osallisuuteen seka osallistumiseen.

6.1  Arvot ja asenteet

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumiseen koulussa kuuluu se, etta jokaisella kouluyhteison
jasenella on oikeus olla juuri sellainen kuin haluaa. Esimerkiksi opiskelijan ulkonako tai ihonvari ei
tee hanta muita alempiarvoiseksi. Tasa-arvoisuuteen koulussa liittyy myos se, etta kaikkien kou-
luyhteison jasenten mielipiteet yhteisissa paatoksissa huomioidaan ja jokainen voi olla muiden

mielipiteista huolimatta oma persoonansa. (Rantanen 2014, 28; Suni 2012, 79.)

Yhteison asenteet

Yhteison asenteet ovat keskeinen osa-alue koulun sosiaalisen esteettomyyden toteutumisessa.
Asenteet heijastelevat kokemusta siitd, miten kouluyhteisdssa suhtaudutaan siihen kuuluviin ih-
misiin. Lakien ja saaddsten ohella, halu opiskelun esteiden poistamiseen nousee juuri asenteista.
Asenteet vaikuttavat siinen, kuinka henkil6 toimii suhteessa muihin kouluyhteison ihmisiin, asen-
teiden avulla siis ohjataan sosiaalista kayttaytymista koulussa. Asenteet voivat vaihdella ajankoh-
dan ja tilanteen mukaan. Asenteet kehittyvat esimerkiksi kouluyhteisén tai median valittdman
tiedon tai ihnmisten omien kokemusten kautta. Stereotyyppiset asenteet tuottavat jopa suurempia
koulun toimintaan osallistumisen rajoituksia kuin fyysiset esteet. Tama on paradoksaalista, silla
asenteiden muuttaminen ei valttamatta maksa mitdan. Sosiaalinen esteettomyys koulussa asen-
teiden osalta toteutuu, mikali opiskelijat kokevat tulleensa kohdelluksi tasa-arvoisesti muiden

kanssa, heille tarjotaan samat mahdollisuudet kuin muille opiskelijoille, opettajat suhtautuvat hei-
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hin myonteisesti ja he kokevat tulevansa hyvaksytyksi kouluyhteisossa. (Markkanen 2011, 54, 77;
Suni 53-54, 67.)

Asenteisiin liittyy my0s erilaisuuden hyvaksyminen ja toisten kunnioittaminen. Naiden sosiaalisen
esteettomyyden osa-alueiden toteutumisessa voi auttaa ennakkoluulojen tunnistaminen ja tun-
nustaminen. Koulussa toimivien ihmisten erilaisuus voidaan nahda myos rikkautena, jokainen voi
tuoda omat vahvuutensa yhteison hyvaksi. Kouluyhteison jasenten kunnioittaminen tarkoittaa
hyvaa kohtelua niin, ettei ketaan loukata ja heidan mielipiteitdan arvostetaan. Muiden kunnioitta-
misen ohella tarkeaa on se, etta kunnioitetaan my0s itsea. Opiskelijat kokivat myds empatiakyvyn
- jonka toteutumiseen vaaditaan ensin omien tunteiden ymmartamista - tarkeéksi. (Rantanen
2014, 27 - 30; Suni 2013, 79.)

Myos tietoisuus vaikuttaa asenteisiin. Tietoisuus tarkoittaa opettajien ja muun koulun henkilokun-
nan tietoisuutta opiskelijoiden yksildllisista tarpeista ja mahdollisuuksista. Opettajien ja koulun
muun henkiloston tietoisuus vaikuttaa siihen minkalaiseksi opiskelijan kokemus opiskeluymparis-
tosta muodostuu ja minkalaisia asenteita siita valittyy. Tietamattomyys voi ennakkoluulojen, pel-
kojen ja yleistamisen kautta aiheuttaa syrjintaa ja osallistumisen esteita. Sosiaalista esteettomyyt-
ta koulussa voidaan edesauttaa tiedottamalla kouluyhteisoa@ esimerkiksi erilaiseen oppimiseen
littyvista asioista. Koulun henkilokunta joutuu miettimaan, miten erilaisista tarpeista tiedottaminen
hoidetaan opiskelijan yksityisyytta samalla kunnioittaen. (Jokinen 2013, 15; Markkanen 2011, 21—
23,70, 77-80, Rantanen 2014, 24.)

Opiskelijan oma asenne

Opiskelijan oma asenne erilaisuuttaan ja osaamistaan kohtaan on myds osa sosiaalista esteet-
tomyytta. Opiskelijat peilaavat omaa erilaisuuttaan ja osaamistaan sosiaalisessa kouluyhteisdssa
toisiin opiskelijoihin. Opiskelijoiden omaa asennetta parjaamisestaan eli itsetuntoa seka sitoutu-
mista opiskeluun vahvistavat etenkin onnistumisen kokemukset. (Jokinen 2013, 53; Poskiparta
2013, 55.)
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6.2 Vuorovaikutus

Vuorovaikutus nousi tutkimuksessani toiseksi ylakategoriaksi, johon tutkimani aineiston perusteel-
la miellan kuuluvan ilmapiirin, osallisuuden, osallistumisen ja yhteisollisyyden. Yksikaan naista

alateemoista ei mahdollistu ilman ihmisten valista sosiaalista vuorovaikutusta.

limapiiri

[Imapiiri on keskeinen koulun sosiaaliseen esteettdmyyteen vaikuttava osa-alue. Tunnelma kou-
lussa on jopa tarkeampaa kuin koulun tilat tai valineet. Hyva ilmapiiri auttaa opiskelijoita olemaan
"omana itsenaan” ja avoimena uuden oppimiselle. Rento tunnelma myds lieventaa jannitysta,
eika virheita tarvitse pelata. Toisaalta on muistettava, etta joillekin hyva oppimisiimapiiri ei ole sita
kaikille. Koska ympariston vaihtaminen ei aina ole mahdollista - eikd valttdmatta toivottavaakaan
— on hyvan oppimisilmapiirin rakentaminen kouluille tarkea@ haaste. Tunnelman luojana opettajan
toiminta ja ryhman henki ovat ratkaisevan tarkedssa asemassa. (Jokinen 2013, 58-68; Poskipar-
ta 2013, 53.)

Yhteisollisyys

Yhteisollisyys koulussa tarkoittaa sita, etté opiskelijat tulevat koulussa hyvaksytyksi ja ymmarre-
tyksi, saavat kavereita ja mahdollisuuden sosiaaliseen oppimiseen. Keskeinen osa-alue yhteisol-
lisyyden esteettomyydessa onkin vertaissuhteiden esteettomyys, joka koostuu kanssakaymisesta
ja yhteenkuuluvuuden kokemuksesta muiden opiskelijoiden kanssa, muiden opiskelijoiden tavoit-
tamisen helppoudesta seka muiden opiskelijoiden koetusta tietoisuudesta ja suhtautumisesta
itseen. (Jokinen 2013, 56; Markkanen 2011, 54, 77.)

Osallisuus

Osallisuuteen koulussa liittyy esimerkiksi opiskelijoiden mahdollisuus esittda ehdotuksia opetuk-
sen kehittdmiseksi. Osallisuus koulussa toteutuu vuoropuhelun vélitykselld ja opiskelijoiden kuu-
lemisella heita koskevassa paatoksenteossa. Mitd paremmin koulun henkildkunta on perilla opis-
kelijoiden nakokulmista ja kokemuksista, sité laadukkaampia palveluita ja tukea he osaavat tarjo-
ta. (Jokinen 2013, 54, 61; Rantanen 2014; 26.)

Osallisuuden toteutumiseksi tarkeaa on tiedotuksen ja tiedonsaannin esteettémyys. Tiedotuksen
esteettomyys tarkoittaa tiedotuksen sisallon - eli tiedon - saavutettavuutta ja sen toteutumiseksi
tietoa pitaa olla tarjolla eri muodoissa. Tiedon saanti tarkoittaa opiskelun kaytannon asioihin,
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oheistoimintaan ja tukitoimiin littyvaa tiedonsaannin seka henkildkunnan tavoittamiseen liittyvaa
esteettomyytta. Mielenkiintoinen huomio on se, etta vaikka opiskelija saavuttaisi tiedon, sen vas-
taanottamisen esteettomyys ei valttamatta toteudu esimerkiksi opiskelijan oman keskittymisen
vaikeuden vuoksi. (Markkanen 2011, 72.)

Osallistuminen

Osallistuminen koulun sosiaalisen esteettomyyden osa-alueena koostuu koetusta mahdollisuu-
desta osallistua halutessaan opiskelija- ja oheistoimintaan sek& mahdollisuudesta vaikuttaa it-
seensa liittyviin asioihin. Osallistumista koulussa voi tukea ystavallisella kaytoksella ja kutsumalla
kaikki ryhmaan muukaan. (Markkanen 2011, 72; Rantanen 2014, 26.)

Osallistumisen toteutumiseen vaikuttaa opiskelijan oman tiedotuksen esteettomyys. Oman tiedo-
tuksen esteettomyys koostuu koetusta helppoudesta ilmaista omat mielipiteensa ja toiveensa
opettajalle, mahdollisuudesta tiedottaa opettajia omista tarpeistaan seké kanssakaymisesta opet-
tajien ja muun henkilokunnan kanssa. Oman tiedotuksen vahyys koulussa on usein opiskelijan

oma valinta ja liittyy haluttomuuteen kertoa omista asioista. (Markkanen 2011, 54; 70.)
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7 JOHTOPAATOKSET

Kirjallisuuskatsauksen tietoperustassa kasiteltiin sita, etta esteettomyytta ja sosiaalista esteetto-
myytta maaritelld@n moninaisesti ja, etta sosiaalinen esteettomyys nahdaan yhtena esteettomyy-
den osa-alueena. Myos tama tutkimus osoitti, ettd sosiaalista esteettomyytta maaritelldadn monin

eri tavoin ja etta esteettomyyden osa-aluejako ei ole selkea.

Useissa aineistoni tutkimuksissa arvot liitettiin psyykkiseen esteettomyyteen, ei sosiaaliseen.
Arvot kuitenkin vaikuttavat asenteiden taustalla ja yhdenvertaisuus ja tasa-arvo nousivat aineisto-
ni tutkimuksissa asenteiden lisaksi keskeiseksi sosiaalisen esteettdomyyden osa-alueeksi. Siksi
"arvot” sisallytettiin tassa kirjallisuuskatsauksessa sosiaalisen esteettomyyden ylakategoriaksi

asenteiden rinnalla.

Markkanen viittaa gradussaan Laaksovirtaan (2006, 41) ja toteaa, ettd ympériston asenteet ja
tietoisuus erilaisten ihmisten tarpeista voidaan nahda keskeisina sosiaalisesti esteettoman ympa-
riston elementteina. Esteettomyys rakentuu lopulta pitkalti asenteista ja niiden voidaan ajatella
olevan esteettomyyden tarkeimpia portinvartijoita. Herkkyys ja halu esteiden tunnistamiseen ja

poistamiseen kumpuavat muodollisten sdaddsten ohella juuri asenteista. (Markkanen 2011, 21.)

Tietoperustassa esitellyssd Laaksosen (2006) tutkimuksessa sosiaalinen esteettomyys yliopis-
tossa liitetiin vain yhteison asenteisiin. Tamankin tutkimuksen tulosten perusteella yhteison asen-
teet on keskeisin koulun sosiaaliseen esteettdmyyteen vaikuttava tekija, mutta kuitenkin vain yksi
sosiaalisen esteettdmyyden osa-alue. Tietoperustassa esitellyssa Pietilan (2008) raportissa asen-
teiden katsottiin olevan kaiken esteettomyyden edistdmisen taustalla, jonka vuoksi tarkeda on
tiedon lisdaminen erilaisuudesta ja tuen tarpeista. Myds tassa tutkimuksessa tietoisuus nousi

keskeiseksi asenteisiin liittyvaksi tekijaksi.

Pietilan raportin mukaan oppilaitoksilla on hyvia kaytantoja sosiaalisen esteettomyyden toteutta-
miseen erityisesti viestinnan osa-alueella. Tassa kirjallisuuskatsauksessa viestinnan teema ja-
kaantui tiedon saannin ja oman tiedottamisen aihe-alueiksi. Esimerkiksi sosiaalisesta esteetto-
myydesta oppilaitoksissa nostettiin Pietilan raportissa myos sukupuolisensitiivisyys, joka ei kui-
tenkaan noussut teemaksi tassa kirjallisuuskatsauksessa. Taman ei voida kuitenkaan ajatella

tarkoittavan, ettei sukupuolisensitiivisyys olisi tarkea sosiaalisen esteettomyyden osa-alue.
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Jokinen (2013, 19) viittaa gradussaan Rimpelaan (2008, 6-7) ja toteaa, etta sosiaalinen esteetto-
myys mielletaan usein sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvaksi. Vuorovaikutus nousikin tassa
tutkimuksessa toiseksi sosiaalisen esteettémyyden paakategoriaksi. Poskiparta (2013, 20) viittaa
tutkimuksessaan Wongiin ym. seka Silkelaadn (Wong, Graham, Hoskyn & Berman 2008, 121;
Silkela 2001, 20) ja toteaa, etta positiivinen ja turvallinen ilmapiiri sek& hyvan olon tunne tehosta-

vat oppimista ja hyva ilmapiiri voi itsessaan olla myds oppimiskokemus.

Osallisuus ja osallistuminen ovat tulosten perusteella ilmapiirin lisaksi keskeisia vuorovaikutuk-
seen liittyvia osa-alueita. Taman kirjallisuuskatsauksen tietoperustassa mainittiin, etta ero osalli-
suuden ja osallistumisen valilla on tarked havaita. Osallistumisen ajatellaan olevan prosessi ja
keino osallisuuden edistamiseksi. Tutkimusaineistoni tuloksista ilmeni, ettd osallisuus ja osallis-
tuminen kasitetta kaytetaan myos synonyymeina. Tulosten mukaan molemmissa teemoissa nousi

esiin itseensa liittyviin asioihin - esimerkiksi opetukseen — vaikuttaminen.

Koulun henkilokunta on keskeisessa asemassa sosiaalisen esteettomyyden edistamisessa. Kiin-
nitan seuraavassa huomiota oman ammatinkuntani osaamiseen asiassa, mutta vastaavia asioita
voivat hyddyntaa muutkin koulussa tydskentelevat henkilét. Sosionomi voi koulussa tydskennella
muun muassa kuraattorina, ohjaajana, tai koulumentorina. Opettamisvelvollisuuden puuttuessa
ajattelen sosionomin olevan koulun tyontekijana erityisen hyvassa asemassa sosiaalisen esteet-
tdmyyden edistamisessa. Sen liittyessa erityisesti asenteisiin ja vuorovaikutukseen, on sosiono-
min osaaminen mielestani asiaan liittyen validia. Kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella so-
sionomi voi koulumaailmassa tydskennellessaan vaikuttaa sosiaalisen esteettomyyden toteutu-
miseen pitamalla toiminnassa esilla tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden arvoja ja niihin liittyvaa lain-
saadannollista ohjausta. Sosionomi voi kiinnittaa huomiota siihen, etta kaikkien mielipide huomi-
oidaan yhteisissa paatoksissa ja osaamisellaan tukea niita opiskelijoita, jotka tarvitsevat mielipi-
teensd ilmaisemiseen rohkaisua tai muuta tukea. Sosionomikoulutuksessa saa tietoa erilaisista
yksilollisista tuen tarpeista ja tata tietoa sosionomi voi koulussa tyoskennellessaan jakaa kouluyh-
teisdssa, jotta opiskelijoiden tarvitsemat erityisjarjestelyt toteutuvat ja ennakkoluulot erilaisuutta

kohtaan vahenevat.

Sosionomin on tarkeaa tunnistaa ja reflektoida omia asenteitaan ja olla mukana vaikuttamassa
koko kouluyhteison asenteisiin niin, ettd my0s haavoittuvassa asemassa olevien yksiloiden ja

ryhmien kohtelu koulussa on tasa-arvoista. Sosionomi voi toiminnallaan tukea kouluyhteison
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myOnteistd asennetta erilaisuutta kohtaan, esimerkiksi jarjestamalla erilaisille opiskelijoille ja kou-
lun henkilokunnalle mahdollisuuksia kanssakaymiseen ja hyvien kokemusten syntymiseen. Kou-
luyhteisossa esille voi tuoda sen, etta jokaisella ihmisella on ennakkoluuloja, niita ei tarvitse kau-
histella tai arvostella, mutta ne on syyta tunnustaa ja tunnistaa, jotta positiivinen asennemuutos

mahdollistuu.

Sosionomi voi tukea sosiaalista esteettomyytta myds vahvistamalla opiskelijoiden itsetuntoa
muun muassa huomioimalla opiskelijan vahvuuksia ja onnistumisia. Erityiskoulussa tyoskennel-
tyani olen kuitenkin huomannut, ettd joskus onnistumisten huomioiminen kaantyy itsedan vas-
taan. Tahan on varmasti monia syita, mutta usein opiskelija lienee saanut niin paljon kriittista
palautetta, ettd kehuminen tuottaa turvattoman olon ja saa kayttaytymaan huonosti, jotta "tuttu ja
turvallinen” kriittinen asenne opiskelijaa kohtaan palautuisi. Joskus kehu voi myds toimia syyna
"heittdd hanskat tiskiin™: koska jossain on onnistuttu, enaa ei tarvitse. Nama tekijat huomioiden
sosionomin ja koulun muun yhteison on osoitettava erityista herkkyytta myds onnistumisen huo-
mioimisessa. Mielestani niin tassa kuin muussakin sosiaali- ja kasvatusalan tyossa auttaa opiske-

lijoiden ja asiakkaiden seka heidan reaktioidensa tunteminen.

Sosionomi on myds vuorovaikutuksen ammattilainen. Sosiaalialan ty6ta ei voi tehda ilman vuoro-
vaikutusta muiden ihmisten kanssa ja koulutuksen ja kokemuksen avulla sosionomi voi vaikuttaa
kouluyhteison positiivisen ilmapiirin syntymiseen. Sosionomi voi osaamisellaan myos tukea yksi-
lon ryhmassa toimimisen taitoja, osallisuutta ja osallistumista muun muassa ohjauksella ja kuu-
lemalla opiskelijoiden nakokulmaa heita koskevissa asioissa ja nain edistaa heidan mielipiteiden-

sa vaikutusta kouluyhteison toimintaan.
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8 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Tutkimuksen uskottavuus ja tutkijan eettiset ratkaisut kulkevat kasi kadessa (Tuomi & Sarajarvi
2009, 132). Tutkimus on eettisesti hyvaksyttava ja uskottava, jos tutkimuksen teossa on nouda-
tettu hyvaa tieteellista kaytantoa. Siihen kuuluu tutkijan rehellisyys, tarkkuus ja huolellisuus tutki-
muksen teossa ja tulosten tallentamisessa, esittamisessa ja arvioinnissa. Tutkimuksessa on an-
nettava toisten tutkijoiden tdille niille kuuluva arvo ja viitattava niihin asianmukaisesti. Hyvaan
tieteelliseen kaytantoon kuuluu myos, ettd tutkimus suunnitellaan, raportoidaan ja tallennetaan
tieteellisten vaatimusten mukaan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012-2014.) Pyrin tutki-
muksessani noudattamaan hyvaa tieteellista kaytantoa, raportoin ja perustelin tutkimukseni vai-

heita asianmukaisesti.

Valintojen ja raportoinnin eettisyys korostuu kuvailevan kirjallisuuskatsauksen kaikissa vaiheissa
sen menetelmallisen valjyyden vuoksi. Luotettavuuden kannalta on keskeista, etta tutkimuskysy-
mys on muotoiltu selkeasti. Aineiston valinnassa ja kasittelyssa korostuu tutkimusetiikan noudat-
taminen raportoinnin oikeudenmukaisuuden, tasavertaisuuden ja rehellisyyden kannalta. Eetti-
syys ja luotettavuus ovat tiiviisti sidoksissa toisiinsa, ja yritin parantaa niita koko prosessin ajan
lapinakyvalla ja johdonmukaisella etenemisella tutkimuskysymyksista johtopaatoksiin. Tutkimuk-
sen luotettavuuden lisa@miseksi olen pyrkinyt kuvaamaan menetelméosan ja aineiston sisaanot-
tokriteerit selkeasti. (Kangasniemi ym. 2013, 297-298.)

Kirjallisuuskatsaukseni kaltaista laadullista tutkimusta voidaan arvioida vahvistettavuuden, uskot-
tavuuden, siirrettavyyden ja refleksiivisyyden — tai reflektiivisyyden - avulla. Vahvistettavuudella
tarkoitetaan sita, etté toinen tutkija pystyy seuraamaan tutkimuksen etenemista. Syyta on kuiten-
kin huomioida, etta vaikka toinen tutkija tekisi saman tutkimuksen samoilla sisdanottokriteereilld,
voi han tulosten tulkinnanalisista eroista johtuen paéatya erilaisiin johtopaatoksiin. (Kylma & Ju-
vakka 2007, 127, 129.) Kirjallisuuskatsauksen kyseessé ollessa on myds huomioitava, etta tutkit-
tavana olevasta aiheesta voi olla myohemmin ilmestynyt uutta relevanttia aineistoa, jonka mu-
kaan ottaminen muuttaa tutkimuksen tuloksia. Pyrin lisaamaan tutkimukseni vahvistettavuutta
kirjoittamalla tutkimuksessani kayttamat tietokannat ja hakusanat tarkasti ylos. Talla varmistin
sen, ettd tutkimus voidaan toistaa samoja tietokantoja ja hakusanoja kayttaen. Lisaksi kirjasin
tieteellisen tutkimustavan mukaisesti kayttamani lahteet tekstiin ja lahdeluetteloon. Tama mahdol-
listaa tutkimukseni lukijalle kayttamiini aineistoihin ja lahteisiin perehtymisen. Huomioitava kuiten-
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kin on, etta elektronisen aineiston tai lahteen kyseessa ollessa, voi lahteiden I6ytdminen syysta
tai toisesta myéhemmin estya. Siksi olen tieteellisen tavan mukaisesti kirjoittanut lahteisiin kayt-

tamieni elektronisten aineistojen viittauspaivamaarat.

Uskottavuus kuvaa tutkimuksen ja tulosten uskottavuutta ja naiden todistamista tutkimuksessa.
Uskottavuutta voidaan vahvistaa keskustelemalla tutkimusprosessin eri vaiheista ja tuloksista
muiden asiantuntijoiden kanssa. (Kylma & Juvakka 2007, 128.) Tein opinnaytteeni aikataulullisis-
ta syista ilman paria tai ryhmaa, mika vahentaa tyoni luotettavuutta. Tyon toteuttamisessa ja kriit-
tisessa tarkastelussa minulla ovat kuitenkin olleet tukena Oulun ammattikorkeakoulun ty6tani
ohjaavat opettajat, opinnaytetyoni tilaajan EPeL| — hankkeen tyontekija Sari Haapakangas, Oulun
ammatinkorkeakoulun informaatikko sek& opinnaytetyoni opponoijat, jotka ovat tarkastelleet ja

kommentoineet tyoni luotettavuutta jo ennen sen tulosten lopullista raportointia.

Tutkimustulosten siirrettavyydella tarkoitetaan niiden siirrettavyytta toisiin vastaaviin tilanteisiin
(Kylma & Juvakka 2007, 129). Tassa kirjallisuuskatsauksessa mukana olevien alkuperaistutki-
musten osallistujien joukko ei ole homogeeninen, mika vahentaa tulosten siirrettavyytta toiseen
kontekstiin. Toisaalta heterogeeninen osallistujajoukko voi parantaa tutkimuksen yleistettavyytta.
Aineiston tutkimusten osallistujat ja tutkimusmenetelmat nakyvat litteessa 2, josta lukija voi itse

arvioida tulosten siirrettavyytta ja yleistettavyytta.

Reflektiivisyys tarkoittaa tutkijan tietoisuutta omista lahtokohdistaan. Tutkijan tulee arvioida ja
kuvata raportissaan, miten han vaikuttaa aineistoonsa ja tutkimuksen kulkuun (Kylma & Juvakka
2007, 129.) Reflektoin omaa tydskentelyani tutkijana tukitusprosessin aikana. Pohdin, kuinka
vaikutan tutkimukseen omien valintojeni kautta ja miten nama vaikuttavat tutkimuksen luotetta-
vuuteen. Tutkimuksen edetessa kysyin itseltani muun muassa, rajasinko tutkimukseni ulkopuolel-
le joitakin tarkeité aineistoja, olivatko aineistoksi valitsemani tutkimusten tulokset luotettavia ja
onko aikatauluni liian tiukka laadukkaan tutkimuksen tekemiseen. Néiden kysymysten lapikayn-
nissa olisi ollut apuna toisen tutkijan mukana olo, mutta keskustelin myds naista kysymyksista
opinnaytteeni ohjaajien seka kirjaston informaatikon kanssa. Koen heidan asiantuntemuksensa

osaltaan lisanneen tutkimukseni luotettavuutta.

41



9 POHDINTA

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli kuvailla, miten koulun sosiaalista esteettomyytta tarkastellaan
kirjallisuudessa. Tutkimuskysymys oli: Mitd on sosiaalinen esteettomyys koulussa kirjallisuuden
perusteella? Kirjallisuuskatsauksen tulosten mukaan sosiaalinen esteettdmyys koulussa on kou-

luyhteison asenteita ja sen jasenten valista vuorovaikutusta.

Tutkimusmetodin valinta kuvailevaksi kirjallisuuskatsaukseksi mahdollisti erilaisten aineistojen
yhdistamisen ja kokoamisen laajasti. Tuloksista ilmeni, ettd sosiaalisen esteettomyyden kasite on
vield hyvin vakiintumaton ja tutkimusprosessin aikana omaksi tavoitteekseni muodostuikin sel-
keyttaa kasitteen merkitysta. Lisaksi sidoin kasitteen koulumaailmaan hankkeen tilaajan toimin-

taympariston vuoksi.

Tutkimuskysymykseksi olisi voinut paremmin sopia: Mista esteettomyyden osa-alueista koulun
sosiaalinen esteettomyys muodostuu? Tutkimuskysymys muotoiltuna: Mita on sosiaalinen esteet-

tomyys koulussa, tuntui tutkimusprosessin kuluessa usein jaykalta ja hankalalta suoraan vastata.

Tradenomina ammattikorkeakoulun opinnaytetyoprosessi oli minulle tuttu, mutta haastava koke-
mus. Henkilokohtaiseen elamaan liittyvat haasteet kaatoivat aiemman sosiaalialan opinnéytetyo-
prosessini, mutta tata kirjallisuuskatsausta aloittaessani olin motivaatiota tdynna. Oulun ammatti-
korkeakoulun sosiaalialan opinnaytetyon ohjauksen vaitan kokemusteni perusteella olevan aika-
taulullisesti haastavaa. Tahan kirjallisuuskatsaukseen sain onnekseni patevaa ohjausta Epeli —
hankkeen tyontekijaltd. Oma motivaatio ja aikataulutus sailyivat koko opinndyteprosessin ajan

haasteista huolimatta.

Tutkimuksellista haastetta minulle toivat aineistonhakuprosessi seké sosiaalisen esteettdmyyden
késitteen vakiintumattomuus. Toisaalta naméa olivat juuri niitd minulle opinndytetydprosessissa
uusia asioita, joista halusinkin kirjallisuuskatsausta tehdessa oppia. Naissa haasteissa minua
auttoivat opinnaytteeni ohjaajien palaute seka kirjaston informaatikon ammattitaidon hyédyntami-

nen.

Pohdin muun muassa sita, onko aineistoni tutkimusten otantajoukko riittava ja voiko esimerkiksi

alakouluikaisten lasten kokemuksia sosiaalisesta esteettomyydesta liittaa sosiaalisen esteetto-
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myyteen juuri koulumaailmassa. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus tutkimusmetodina on siina mieles-
sa joustava, etta siihen voidaan sisallyttaa erityyppisia tutkimuksia, joissa otantajoukko ja tutki-
musmetoditkin ovat erilaisia. Sosiaalinen esteettdmyys on mielestani myds yleistettavissa niin,
etta kokemus sosiaalisesta esteettomyydesta voidaan siirtaé@ koulumaailmaan, vaikka koulua ei

vastauksessa olisi nimenomaisesti kasitelty.

Reflektiivisen tutkimusotteen sisaistaminen nakyy opinndytteessani omien valintojen ja niiden
vaikutusten pohtimisena seka tutkimuskirjallisuuteen huolellisena perehtymisend. Oman toimin-
nan reflektointi on mielestani yksi sosionomin tarkeimmista taidoista, silla on tarkeaa pohtia, mika
merkitys omalla arvomaailmalla ja toiminnalla on asiakkaisiin ja tydyhteisoon ja miten omaa tyos-

kentelya voisi jatkuvasti kehittaa.

Olen mielestani saavuttanut omat oppimistavoitteeni, joita olivat reflektiivisen tutkimusotteen si-
saistaminen, oman asiakasosaamiseni syventaminen seka ymmarryksen ja osaamisen lisaami-
nen sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa. Vaitan osaavani ottaa sosiaalisen esteettomyyden
mahdollistamat tekijat asiakastyossa nyt paremmin huomioon kuin ennen opinnaytetyoprosessia.
Olen tydskennellyt aiemmin koulussa ja kirjallisuuskatsauksen teko on auttanut reflektoimaan
omaa tyoskentelytapaani kouluyhteisossa niin, etta mikali jatkossa tyoskentelen koulumaailmas-
sa, osaan ottaa sosiaalisen esteettomyyden toetutumisen ja sen edistamisen entista paremmin

huomioon.

Tutkimusta tehdessa oli silmia avaavaa havaita, etté esteettomyys asioiden parissa toimivakin
(kts. Pietila 2008, 12) kayttaa sosiaaliseen esteettomyyteen liittyvasta tilanteesta kirjoittaessaan
sanoja "vastakkaista sukupuolta oleva avustaja’. lkdan kuin vaikeavammainen opiskelija - tai
hanen avustajansa - ei voisi olla kuin jompaakumpaa kahdesta normatiivisesta sukupuolesta.
Kayttaisin mieluummin sanoja "muuta sukupuolta oleva avustaja’. Asia saa pohtimaan sita, kuin-
ka syvalla suoraviivaiset ajatusmallit ovatkaan ja kuinka helppoa on toimia ikdan kuin "vahingossa
vaarin”, hyvaa tarkoittaen ja haluten. Reflektointi auttaa mielestani tdhan ja edella mainittu huo-
mio auttoi ymmartamaan, etta niin omista kuin muidenkin valinnoista, ajatuksista ja tavoista voi

reflektoinnin avulla ottaa opiksi.

Rantanen mainitsi tutkimuksessaan, etta muutaman lapsen mielesta suvaitsevaisuus tarkoittaa
sita, ettd ketdan ei syrjita erilaisuuden vuoksi ja ettd kukaan ei jaé yksin. (Rantanen 2014, 28.)
Suvaitsevaisuus on kuitenkin kasitteend ongelmallinen, koska se siséltda kasityksen siita, etta
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joku — arvoasteikolla ylempané oleva — suvaitsee alempiarvoista. Suvaitsevaisuuskasite on esi-
merkiksi poistettu kokonaan sosionomin kompetensseista, joten suvaitsevaisuuteen liittyva osuus
Rantasen tutkimuksesta on jatetty taman kirjallisuuskatsauksen tuloksissa huomioimatta. (vrt.
TAMK sosiaaliala 2016, viitattu 8.9.2016 ja Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit,
viitattu 1.11.2016.)

Mielestani esteettomyydesta puhuttaessa on muistettava, ettd moniin esteettomyytta edistaviin
tekijoihin kuluu yhteisia resursseja, verovaroja. Kaikille kaikkea voi — ja joissakin asioissa tuleekin
— vaatia, mutta kaikkeen resurssit eivat riitd. Syyta on pitda mielessa sekin, ettad yhdelle esteetto-
méksi muutettu ymparistd voi muuttua esteelliseksi muille. Niin yhteiskunnan kuin koulunkin to-
taalinen esteettomyys on siis absurdi ajatus (kts. Markkanen 2011, 13). Vaaditaan arvovalintoja ja
osaamista, etta esteettomyyden edistamiseksi kootut rajalliset resurssit kaytettaisiin kokonaisuus
huomioiden mahdollisimman hyvin. Sosiaalinen esteettdmyys on tdman tutkimuksen tulosten
mukaan myonteisia asenteita ja positiivista iimapiiri@, joiden toteutuminen ei valttdmatta maksa

mitaan ylimaaraista. Siksikin siihen voisi kouluyhteisbissa kiinnittaa erityista huomiota.

Opinnaytetyoni tavoitteena oli koota tietoa sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa Suomen
Vanhempainliiton "Koti, koulu ja kolmas sektori erityislasten ja — perheiden osallisuuden edistajina
koulussa” — hankkeelle. Uskon, etta hanke voi opinndytteeni tuloksia toiminnassaan hyodyntaa.
Ennen kaikkea toivon, etta opinnayte herattaa pohtimaan ja keskustelemaan viela lisaa tutkimuk-
sessani esille tulleita sosiaaliseen esteettomyyteen liittyvia asioita ja etta se toisaalta selkeyttaisi
sosiaalisen esteettomyyden kasitetta. Aikataulullisista syista en ottanut muissa maissa tehtyja
tutkimuksia sosiaalisesta esteettomyydesta koulussa kirjallisuuskatsaukseeni mukaan. Jatkossa
voitaisiin tutkia myds naita tutkimuksia, jotta saataisiin mukaan nakokulmia, joita ehka suomalai-
sessa koulumaailmassa ei viela ole osattu huomioida. Toisaalta voitaisiin selvittda kulttuurin vai-
kutusta sosiaaliseen esteettomyyteen: koostuuko sosiaalinen esteettomyys koulussa jossakin
muussa maassa eri osa-alueista kuin Suomessa? Lisaksi olisi mielenkiintoista tutkia, minkalaisiin
konkreettisiin toimiin kouluissa on ryhdytty sosiaalisen esteettomyyden edistdmiseksi ja minkalai-

sia tuloksia toimilla on saatu aikaan.
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TUTKIMUSKIJRALLISUUDEN HAKU- JA VALINTAPROSESSI LITE 1
Tietokanta | Haku- | Joista | Joista Joista Joista Joista Joista tutki-
tulok- | suo- koko- julkaistu | verkossa | muita muskysymyk-
sia men- | teksteja | vuoden maksut- | kuin sen kannalta
kielisia 1999 jal- | tomasti | AMK- olennaisia
keen saatavil- | opinndy-
la tetoita
Aleksi 0 0 0 0 0 0 0
Arto 0 0 0 0 0 0 0
Doria 0 0 0 0 0 0 0
Google 45 44 42 42 42 9 5
Scholar
Melinda 6 6 6 6 1 1 0
Yhteensd | 51 50 48 48 42 9 5
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TUTKIMUSAINEISTON ESITTELY LIITE 2

Tekija
Tutkimuksen nimi

Ritva Rantanen
Sosiaalinen esteettdmyys alakouluikaisten lasten nakokulmasta — verkko-
opetuspaketin kehittaminen kaikille.fi — sivustolle

Julkaisija ja vuosi

Satakunnan ammattikorkeakoulu 2014

Osallistujat ja
aineistonkeruumenetelma

Erdan koulun viides luokka, jossa oli kaksikymmenta 11-12-vuotiasta
oppilasta. Aineistonkeruu toteutettiin avoimella kyselylla ja learning café -
menetelmalla.

Tutkimuksen tarkoitus ja
tavoite

Opinnaytety6n tarkoituksena oli kehittdd Satakunnan ammattikorkeakou-
lun "interaktiivinen verkko-oppimisymparistd: kaikille.fi” — hankkeelle ala-
kouluikaisille suunnattu verkko-opetuspaketti, jota opettajat ja muut sivus-
ton kayttajat voivat hyddyntaa sosiaalisen esteettomyyden edistdmisessa.
Tavoitteena oli kartoittaa alakouluikaisten lasten kokemuksia sosiaalises-
ta esteettomyydesta seka tuottaa siita uutta tietoa lasten nakokulmasta.

Keskeiset tulokset

Tutkimustulosten perusteella sosiaalisen esteettomyyden paatekijoiksi
alakouluikaisten lasten nakokulmasta nostettiin yhteison asenteet, osalli-
suus ja osallistuminen, toisen asemaan asettuminen, yhdenvertaisuus ja
erilaisuuden hyvaksyminen. Naiden alle [dydettiin useita osatekijoita, joi-
den avulla voidaan edistaa sosiaalista esteettomyytta.

Tuotos

Kehittamistyon tuotoksena luotiin verkko-opetuspaketti, joka on esimerkki
siitd, miten lasten nakokulmasta voidaan kehittaa palveluja ja joka on
tulevaisuudessa osa Satakunnan ammattikorkeakoulun laaja-alaista es-
teettdmyytta kasittelevaa kaikille.fi - sivustoa.
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Tekija
Tutkimuksen nimi

Asta Poskiparta
Ammattioppilaitoksen kielenopetuksen esteettomyys lukivaikeustaustai-
sen opiskelijan kokemana

Julkaisija ja vuosi

Tampereen yliopisto 2013

Osallistujat ja
aineistonkeruumenetelma

Kaksitoista toisen asteen ammatillisen oppilaitoksen tekstiili- ja vaatetus-
alan perustutkinnon opiskelijaa, joiden elamantilanteeseen liittyivat koke-
mukset lukivaikeudesta ja englanninkielen opiskelusta toisella asteella.
Tutkimus oli kvalitatiivinen, ja siina sovellettiin fenomenografista tutkimus-
otetta. Aineisto keréttiin puolistrukturoidulla teemahaastattelulla.

Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, millaisena ammattioppilaitoksen
kielenopetuksen esteettomyys ilmenee lukivaikeustaustaisen opiskelijan
kokemana.

Keskeiset tulokset

Tutkimuksen tulos toi esiin sen, etta esteettomyys koettiin hyvin eri tavoin
samoissakin opiskeluryhmissa. Psyykkiseen, sosiaaliseen ja pedagogi-
seen esteettomyyteen liittyvat kokemukset nousivat selkeammin esiin
kuin fyysiseen esteettomyyteen liittyvat kokemukset.

Johtopaatokset

Esteettomyys tulee nahda laajemmaksi kokonaisuudeksi kuin yksittaisiksi
teoiksi esteiden poistamiseksi, etta silla voidaan vaikuttaa positiiviseen
oppimissykliin. Esteettdmyyden saavuttamiseksi kielenopetuksessa on
kiinnitettava huomiota oppimismekanismeihin, siihen kuinka oppimisko-
kemukset syntyvat, ja pyrittava vaikuttamaan subjektiutta seka toimijuutta
edistavien uskomussysteemeiden syntymiseen.
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Tekija
Tutkimuksen nimi

Liisa Suni

Kokemuksia kansalaisopistojen esteettomyydesta — Kyselytutkimus
vammaisille, kuuroille, erilaisille oppijoille ja pitkaaikaissairaille opiskelijoil-
le

Julkaisija ja vuosi

Turun yliopisto 2012

Osallistujat ja
aineistonkeruumenetelma

Webropol - verkkokyselylla keratty tutkimusaineisto koostui 160 vammai-
sen, kuuron, erilaisen oppijan tai pitkaaikaissairaan vastauksesta, jotka
analysoitiin tilastollisin menetelmin. Kysely koostui monivalintakysymyk-
sistd, asteikkoihin perustuvista vaittamista sekd avoimista kysymyksista.
Naisten osuus tutkimusjoukossa oli 77 % ja iéltdéén vastaajat olivat 18-81-
vuotiaita.

Tutkimuksen tarkoitus
jaltai tavoite

Tutkimuksen tehtavana oli selvittad, millaisia kokemuksia vammaisilla,
kuuroilla, erilaisilla oppijoilla ja pitkaaikaissairailla on kansalaisopistojen
esteettomyydesta.

Keskeiset tulokset

Kansalaisopiston esteettomyys rakentui kuudesta erilaisesta osa-
alueesta, joita olivat asenteiden, tiedotuksen ja viestinnan, opetustilantei-
den, opiskeluolosuhteiden, rakennusten ja ympariston esteettomyys seka
monenlaisuuden huomioiminen (monenlaisten osallistujien huomioiminen
ja tietoisuus monenlaisuudesta). Asenteiden esteettdmyys koettiin muiden
osa-alueiden esteettomyyttd myonteisempana. Suurimmat puutteet es-
teettomyydessa koettiin osa-alueilla rakennukset ja ymparistd seka mo-
nenlaisuuden huomioiminen. Kaikilla osa-alueilla esteettomyyden kehitys
nayttaytyi myonteisena, joskin osa-alueella rakennukset ja ymparistd
kehitys oli ollut vain vahaista.

Johtopaatokset

Tulosten pohjalta voitiin todeta, etta vaikka esteettomyyden kehittyminen
on kansalaisopistoissa ollut myonteistd, iimenee esteettomyydessa edel-
leen puutteita, jotka vaikeuttavat erilaisten ihmisten yhdenvertaista osallis-
tumista toimintaan. Esteettomyyden parantamiseksi tulisi huomiota kiinnit-
taa ensisijaisesti rakennusten ja ympariston esteettomyyteen seka tietoi-
suuden lisaamiseen ja monenlaisuuden huomioimiseen toiminnan suun-
nittelu- ja strategiatyossa.
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Tekija
Tutkimuksen nimi

Minna Markkanen

Kansanopistojen esteettomyys erilaisten oppijoiden ja vammaisten opis-
kelijoiden nakokulmasta — Yhdenvertaisten opiskelumahdollisuuksien
esteet

Julkaisija ja vuosi

Helsingin yliopisto 2011

Osallistujat ja
aineistonkeruumenetelma

Aineisto kerattiin kansanopisto-opiskelijoilta tata tutkimusta varten laadi-
tulla verkkokyselylla. Ensin vertailtiin erilaisten oppijoiden ja vammaisten
opiskelijoiden muodostaman kohderyhman (n=279) ja koulutuksellista
valtaryhmaa edustavan verrokkiryhman (n=498) kokemuksia esteetto-
myydesta. Toiseksi vertailtin kohderyhman sisaisia esteettomyyskoke-
muksia sukupuolen, tuen tarpeen ja koulutustaustan mukaan. Tutkimus
oli paaosin kvantitatiivinen survey-tutkimus.

Tutkimuksen tarkoitus
jaltai tavoite

Tutkielman tarkoitus oli selvittda kansanopisto-opiskelun esteettomyytta
erilaisten oppijoiden ja vammaisten opiskelijoiden nakokulmasta

Keskeiset tulokset

Kohderyhman yhdenvertaisia opiskelumahdollisuuksia heikentavia esteita
ilmeni opetuksessa ja opiskelussa, ympariston tietoisuudessa, omissa ja
ympariston asenteissa, vertaissuhteissa seka tiedotusmahdollisuuksissa,
jotka koettiin kohderyhmassa merkitsevasti verrokkiryhmaa esteellisem-
miksi. Kaikkein merkittdvimpana ryhmien valinen ero ilmeni opetuksessa
ja opiskelussa, joissa koetut esteet poikkesivat toisistaan myos laadulli-
sesti eniten. Erilaisista oppijoista ja vammaisista opiskelijoista naiset,
paljon ja saanndllisesti tukea tarvitsevat seka alhaisesti koulutetut kokivat
kansanopisto-opiskelussa eniten esteita.

Johtopaatokset

Erilaisten oppijoiden ja vammaisten opiskelijoiden nakokulmasta kansan-
opistojen yhdenvertaisia opiskelumahdollisuuksia edistaisi etenkin ope-
tuksen ja opiskelun eriyttdminen entista opiskelijalahtoisemmin. Tutki-
muksen myota ilmeni myos yleista tarvetta esteettomyyspyrkimysten ek-
saktimpaan maarittelyyn: priorisoidaanko “kaikkien” hyotymista vai yh-
denvertaisuuspyrkimysta, ja tavoitellaanko esteiden lahtokohtien poista-
mista vai niiden ylittdmiseen tarvittavien tukitoimien kehittamista.
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Tekija
Tutkimuksen nimi

Aija Jokinen

Esteeton opiskeluymparisto ammatillisessa oppilaitoksessa — Tapaustut-
kimus erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden ja heidan opettajiensa
kokemuksista

Julkaisija ja vuosi

Jyvaskylan yliopisto 2013

Osallistujat ja
aineistonkeruumenetelma

Tutkimus oli laadullinen tapaustutkimus, jossa sovellettiin fenomenografis-
ta tutkimusotetta. Aineisto kerattiin puolistrukturoidulla teemahaastattelul-
la. Haastateltavaksi valittiin kaksi toisen asteen ammatillisen oppilaitoksen
perustutkinnon opiskelijaa, joiden eldamantilanteeseen liittyivat kokemuk-
set oppimisvaikeudesta ja erityisen tuen tarpeesta opiskelussa. Toisen
asteen ammatillisen oppilaitoksen opettajien nakokulmaa ja kokemuksia
oli kertomassa kolme haastateltavaa.

Tutkimuksen tarkoitus
jaltai tavoite

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda millaisena ammattioppilaitoksen
esteettomyys ilmenee erityista tukea tarvitsevan ja oppimisvaikeustaus-
taisen opiskelijan ja hanen opettajiensa kokemana. Tutkimuksessa tuotiin
esille opiskeluympariston toteutumista, opiskelijoiden ja opettajien koke-
muksia esteettomyydestd ja oppimisen ongelmista. Mielenkiinnon koh-
teena olivat myds osa-alueet, joista esteettomyys kohderyhmien koke-
muksissa rakentuu.

Keskeiset tulokset

Tutkimuksen tuloksena nakyi se, etta esteettomyys koettiin hyvin eri ta-
voin samoissakin opiskeluryhmissa. Psyykkiseen, sosiaaliseen ja peda-
gogiseen esteettomyyteen liittyvat kokemukset nousivat selkedmmin esiin
kuin fyysiseen esteettdmyyteen liittyvat kokemukset. Tuloksista nousi
esiin ohjauksen keskeinen merkitys opiskelussa. Oppimisen ohjaus ja tuki
voivat vieda opiskelua positiiviseen tai negatiiviseen suuntaan. Kun oh-
jaus ja tuki veivat opiskelua positiiviseen suuntaan, niihin liittyi esteetto-
myyden yksilollisyytta tukeva aspekti. Opiskelua negatiiviseen suuntaan
vievan ohjauksen ja tuen taustalla olivat muun muassa epaonnistumisen
kokemukset ja oppimisen taidon kokeminen merkityksettomaksi.

Johtopaatokset

Esteettomyys tulee nahda laajemmaksi kokonaisuudeksi kuin yksittaisiksi
teoiksi esteiden poistamisessa. Esteettomyydella voidaan vaikuttaa posi-
tiiviseen oppimissykliin. Esteettomyyden saavuttamiseksi opetuksessa on
kiinnitettava huomiota oppimismekanismeihin, siihen kuinka oppimisko-
kemukset syntyvat. Opetus- ja ohjausmenetelmissa on tarkeaa vaihtoeh-
toisuus, tyovaltaisuus ja riittdva ohjaus.
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