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Tama opinnaytety6 on tehty henkilokohtaisen avustamisen ja vakaumuksen mer-
kityksesta tydsuhteessa. Henkilokohtainen avustaja on vammaisen henkilon pal-
veluksessa oleva tydntekija, jonka tehtavana on auttaa vammaista tydnantajaa
sellaisissa paivittaisissa toimissa, joista han ei itse pysty suoriutumaan. Henkilo-
kohtainen avustaja tydskentelee tydnantajan apuna seka hanen kotonaan, etta
sen ulkopuolella.

Maahanmuuttajanaisten tyollisyysprosentti on huomattavasti pienempi kuin maa-
hanmuuttajamiesten, henkilékohtaisen avustajan ty6 voisi olla yksi mahdollisuus
parantaa maahanmuuttajanaisten tyollisyytta seka edistaa kotoutumista ja kehit-
taa kielitaitoa.

Aineisto kerattiin avoimilla ja puoli-strukturoiduilla kysymyksilla. Tietojen ke-
ruussa ja vastausten analysoinnissa kaytettiin Webropol-ohjelmaa. Kysely koh-
distettiin Invalidiliiton ja Lihastautiliiton jasenille, jotka toimivat henkil6kohtaisen
avustajan tyonantajina.

Vastauksia saatiin 67. Tyonantajat eivat vastanneet kaikkiin kysymyksiin, joten
vastausmaarat vaihtelivat. Vastaajista 22 ilmoitti avustajan kuuluvan tai arveli ha-
nen kuuluvan evankelis-luterilaisen kirkon jasenyyteen. Muita mainittuja yhteisoja
oli helluntaiheratys, islaminusko sek& Jehovan todistajat ja hindulaisuus.

Vastauksien perusteella voidaan todeta, etta vakaumus vaikuttaa jossain méaarin
henkilokohtaisessa paivittdiseen toimiin liittyvissd avustamisessa, kuten ruokai-
luun ja ruoan valmistukseen liittyvissa tilanteissa. My0s sosiaalisissa tilanteissa,
kuten asioinnissa Alkossa tai ravintolassa, oli koettu hankaluutta. Tama tosin il-
meni myos ikakysymyksessa, joten voinee tulkita, etta ika oli yhtalailla merkittava
epakohta kuin vakaumuksen merkitys.

Tyo6aikojen pienilla mukautuksilla, seka etukéateissuunnittelulla, eri vakaumuksen
omaava henkild pystyy hyvin tyéskentelemaan henkilékohtaisena avustajana vai-
keavammaiselle tytnantajalle. Uskonnosta ja vakaumuksesta seka mahdollisista
tyota rajaavista seikoista olisi hyva avoimesti puhua ennen tydsuhteen alkamista

Jatkossa tulisi selvittéd maahanmuuttajanaisten tyollistymista ja sitd miten vakau-
mus vaikuttaa tyollistymiseen yleisesti.

Asiasanat: vaikeavammaisuus, vakaumus, uskonto, henkilokohtainen avustami-
nen



ABSTRACT

The meaning of belief in personal assistance.

Helsinki 2016. 40 pages and 3 appendices.
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and Christian Social Practice.

This thesis was made about the effect of personal belief in the work of a personal
assistant. A personal assistant is employed by the disabled person and the as-
sistant’s job is to help that person in those kinds of daily activities which he/she
cannot do himself/herself. A personal assistant works with the employer in his/her
home and outside of the house.

The employment rate is notably smaller amongst female immigrants compared
to male immigrants. The work of a personal assistant could be one option to
employ, to promote the integration and to help to improve language skills.

In this thesis the material was collected by open and semi-structured questions.
The Webropol program was used for collecting and analyzing the information.
This inquiry was addressed to people who are employers of a personal assistant
and members of Invalidiliitto and Lihastautiliitto; Finland.

There were 67 responses in this inquiry. Not all of the employers answered to all
the questions so the quantities of the answers varied in different questions. 22 of
the respondents announced that the assistant belonged or thought that they
belonged to The Evangelical Lutheran Church. Other mentioned religions were
the Pentecostal movement, Islam, Jehovah’s witnesses and Hinduism.

On the basis of the answers it can be concluded that belief has an effect on some
measures in personal assistance. Especially in situations which include dining or
cooking and also going to Alko (off-licence store). This result also appeared on
the age question, so age can be as significant a disadvantage as belief.

Through small changes of working hours and planning in advance, personal
assistants of different beliefs can work well for a severely disabled employer.
Beliefs, religion and other possible facts that may affect the employee should be
openly discussed before the employee begins his/her work.

Future studies could find out how female immigrants are able to find employment
and how belief affects employment in general.

Keywords: severe disability, belief, religion, personal assistance
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JOHDANTO

Suomessa oleskeluluvan saaneiden turvapaikan hakijoiden tyéllistyminen on tar-
ke&é kotoutumisen ja kielitaidon hankkimisen takia. Turvapaikanhakijat tarvitse-
vat tyota, jotta kotoutuminen ja uuteen kotimaahan sijoittuminen seka sitoutumi-
nen sujuvat mahdollisimman joustavasti. Maahanmuuttajanaisten tyollisyyspro-
sentti on huomattavasti pienempi kuin maahanmuuttajamiesten, henkilékohtai-
sen avustajan tyo voisi olla yksi mahdollisuus parantaa maahanmuuttajanaisten

tyollisyytta seka edistaa kotoutumista ja kehittaa kielitaitoa.

Tama opinnaytety6é on osa laajempaa hanketta, jossa Diakonia Ammattikorkea-
koulun ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijat paivittavat Vakaumuk-
sen kunnioittaminen-opasta. Opasta on péivitetty edellisen kerran vuonna 2009.
Opas sisaltaa tietoa miten sairaalassa hoidettavien potilainen vakaumusta on
kunnioitettava ja miten se hoitotydssa seka erityisesti saattohoidossa huomioi-
daan. Nyt vakaumuksen kunnioittamisen opasta paivitetddn koskemaan laajem-
min, myods muualla kuin sairaalassa tapahtuvaa hoitoa, huolenpitoa ja avusta-

mista seka perheiden tarvitsemaa sosiaalista tukea.

Taman tyon tarkoituksena on antaa vammaiselle henkil6lle, joka toimii henkil®-
kohtaisen avustajan tybnantajana, tietoa kyselyssa esille tulleiden uskontojen ja
vakaumusten merkityksesta henkilokohtaisen avustajan tydsuhteeseen. Vaikut-
taako henkilokohtaisen avustajan uskonto tai vakaumus tydtehtavista kieltayty-
miseen vai rikastuttaako erilainen vakaumus tydsuhdetta. Vammaisen tyonanta-
jan henkilékohtaiset avustajat saattavat uskontoon tai vakaumukseen vedoten
kieltdytyd henkilokohtaiseen avustamiseen liittyvista tyotehtavista. Talléin tyon-
antaja voi jaada vaille laadukasta hoitoa tai avustusta. Parhaimmillaan henkil6-
kohtaisen avustajan uskonto tai vakaumus voi myds rikastuttaa vammaisen tyén-
antajan ja henkilokohtaisen avustajan tydsuhdetta ja lisata tydnantajan hyvinvoin-
tia.



1 VAKAUMUS OSANA YHTEISKUNTAA

Henkilokohtaista avustamista on Suomessa tutkittu paljon. Vuonna 2006 valmis-
tui HAJ-projektin tuottama Tahtoa, todellisuutta ja toiveita - Suuri kertomus hen-
kilokohtaisesta avusta. (Heinonen & Saraste 2006.)Taman opinnaytetyon nako-
kulmasta, henkilokohtaisen avustajan vakaumuksen merkityksesta henkilokoh-

taisessa avustamisessa, ei tiedossani ole aikaisempia tutkimuksia.

1.1 Uskonto ja vakaumus yhteiskunnassa

Vakaumuksen vaikutusta yhteiskunnassa on tutkittu varsin vahan. Tutkimuksia
I6ytyy vakaumukseen liittyen Ty6- ja elinkeinoministerion julkaisemasta asepal-
veluksen suorittajista, joista osa suorittaa palvelunsa siviilipalveluna. Asepalve-
luksen suorittajista vahemmisto tekee siviilipalveluksensa vakaumukseen perus-
tuen. Lain edellyttaméan vakaumuksen rinnalle keskeiseksi siviilipalvelukseen ha-
keutumisen perusteeksi ovat tulleet kaytannolliset syyt. Yleisia siviilipalvelupaik-
koja on sairaalassa tai hoitolaitoksessa avustavissa hoivatehtavissa, joita voi ver-
rata myos henkilékohtaisen avustajan tehtaviin. Usein siviilipalveluksen suoritta-
jat myos jatkavat opintojaan sosiaali- ja terveysalalle ja tekevat opintojen ohella
henkilokohtaisen avustajan ty6té. Siviilipalveluksen tarkoituksena on asevelvolli-
sen vakaumuksen huomioivan palvelusmuodon tarjoaminen maanpuolustusvel-
vollisuuden suorittamiseksi. Vuosittain siviilipalveluksen suorittajia on 1600 -
1800 henkea. (Kallunki 2015.)



Vaikka osa miehistd on suorittanut siviilipalveluksen ja tytskentelee hoito- ja
hoiva-alalla tai ilman siviilipalvelusta hakeutunut hoitoty6hon, on hoivatyd ylei-
sesti ottaen katsottu kuuluvaksi naisten ammatteihin. Suomalaisen Teologisen

kirjallisuusseuran julkaisussa 259 Anni Tsokkinen toteaa:

Tosi naiseus” yhdistetddn romanttiseen rakkauteen, kotikeskeisyy-
teen ja toisten ihmisten palvelemiseen. Naisten ajatellaan toteutta-
van todellista luontoaan huolehtimalla muista; heidan kohtalonaan
on “olla olemassa toisia varten”. "Hyvén” naisen tuntomerkkeja ovat
nain epaitsekas rakkaus, karsivallisyys ja hoivaamiskyky. Miehia ar-
vioitaessa kiinnitetddn sen sijaan huomiota heidéan itsevarmuu-
teensa, riippumattomuuteensa sekéa kykyyn kayttda valtaa ja hallita

muita.

Maahanmuuttajanaisten asemaa Suomeen tyo6llistyvina on tutkittu jonkin verran.
Maahanmuuttajaryhmien ty6ttémyysasteessa on myo6s sukupuolittuneita piirteita.
Vuonna 2005 miesten ty6ttomyysaste oli 24 % ja naisten 32 %. Miehet ovat usein
tulleet Suomeen opiskelemaan, tdihin tai alun perin naimisiin suomalaisen naisen
kanssa, kun taas naiset yleensa ovat tulleet avioon Suomessa jo asuneen maan-

miehensa kanssa. (Martikainen ja Tiilikainen 2005.)

Suomeen kotoutuminen on usein pitka ja monivaiheinen prosessi. Ulkomaalais-
taustaisten arjen kokemuksiin vaikuttavat maahanmuuton syyt mm. sosiaaliset
suhteet ja erilaiset kulttuuriset kasitykset. (Castaneda, Anu, Larja, Liisa, Niemi-
nen, Tarja, Jokela, Satu, Suvisaari, Jaana, Rask, Shadia, Koponen, Paivikki,
Koskinen, Seppo 2014.)

Suomessa on tutkittu myods Kosovon albaaneja. Vaikka he ovat muslimeja,
useimmat eivat kayta islamiin liitettyja nakyvia tunnusmerkkeja kuten huiveja. Ko-
sovon albaaninaisten eldmantarinat eroavat suomalaisesta kuvasta maahan-
muuttajamuslimeista. Useimmille islaminusko on identiteetin rakennuspuu, mut-
tei sen keskidossa. He ovat "tapamuslimeja”, joille uskonto on osa kulttuuriperin-
toa. Albaaniyhteiséssa vanhemmat ja miehet rajoittavat naisten ja tytt6jen liikkku-

vuutta suhteellisen vahan. Rajoitukset liittyvat naimattomien tyttdjen seurusteluun



ei-sukulaispoikien kanssa ja alkoholinkayttoon; esimerkiksi ajanviettoa baareissa
tyttoporukalla pidetdan yleisesti sopimattomana. Naisten tydossakaynti on hyvak-
syttdvaa, jopa toivottavaa erityisesti kaupunkilaistaustaisten perheiden parissa.
Albaaninaisten vaikeudet saada ty6ta eivat johdu niinkaan kielteisesta suhtautu-
misesta naisten tydssakayntiin, vaan kielitaidon ja koulutuksen puutteesta ja las-
tenhoidon vaatimuksista monilapsisissa perheissa seka suomalaisen yhteiskun-

nan ja tydelaman torjuvuudesta. (Martikainen & Tiilikainen 2005, 71 - 77.)

Vuoden 2005 lopussa alle 15-vuotiaiden osuus somalivaestosta oli noin 45 pro-
senttia (Tilastokeskus 2005). Valtaosa somaliperheista asuu paakaupunki-seu-
dulla. Naisten huoltamia yksinhuoltajaperheita on paljon. Vuoden 2005 lopussa
somalinkielisista lapsiperheisté runsaassa 42 prosentissa ei ollut isaa (Tilasto-
keskus 2006a: 104). Avioerojen lisdksi korkeisiin lukuihin voi olla muitakin syita
kuten islamin sallimat moniavioiset liitot, jolloin mahdollinen toinen puoliso on
Suomessa virallisesti yksinhuoltaja tai puolison asuminen ulkomailla. Anne Sofi
e Roald (2004: 74) on kiinnittdnyt huomiota siihen, etta myo6s yksinhuoltajien Poh-
joismaissa saamat sosiaalietuudet voivat johtaa nimellisiin avioeroihin. Ruotsissa
elavat muslimit saattavat erota puolisostaan Ruotsin lain ja saanndsten mukaan,
mutta samalla jatkaa islamilaista avioliittoaan. (Martikainen & Tiilikainen. 2005,
269.)

1.2 Suomessa vaikuttavia vakaumuksellisia yhteisoja

Kirkkohallituksen tekema vakaumuksen kunnioittaminen opas kehottaa tunte-
maan oman kulttuurin ja omat arvot. Tavallisena pitamamme kaytos voi olla toi-
selle vierasta. Eroja voi olla siellakin, missé niita ei heti havaita ja niiden korosta-

minen voi muodostua vuorovaikutuksen esteeksi. (Soivio 1996.)

Uskonnonvapaus on perusoikeus, johon kuuluu vapaus uskoa ja vapaus olla us-
komatta. Uskonnon tai vakaumuksen vapautta voidaan siis katsoa kahdesta eri
nakodkulmasta: ihmisellda on positiivinen vapaus harjoittaa uskontoa ja negatiivi-

nen vapaus olla osallistumatta uskonnonharjoitukseen. Kaytanndssa positiivinen
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uskonnonvapaus tarkoittaa esimerkiksi oikeutta rukoilemiseen tai omasta uskos-
taan kertomiseen. Negatiivinen uskonnonvapaus taas ilmenee kaytannossa esi-
merkiksi siten, ettei kenenk&én tarvitse osallistua oman vakaumuksen vastaiseen
uskonnonharjoittamiseen. Uskonnonvapaus on Yyksi perusoikeuksista. Suo-
messa uskonnon ja omantunnon vapaus on taattu perustuslaissa. (Uskonnova-
pauslaki 2003.)

Uskonnollisiin yhdyskuntiin kuulumattomien henkiléiden maara ylitti miljoonan ra-
jan vuonna 2010. Vuoden 2015 lopussa uskonnollisiin yhdyskuntiin kuulumatto-
mien ma&ara on noussut jo yli 1,3 miljoonaan. Joka neljas suomalainen ei ole min-
kdan Suomessa rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan jasen. Miehista uskon-
tokuntiin kuulumattomien osuus oli 28 prosenttia ja naisista 21 prosenttia. (Tilas-
tokeskus 2015.)

Vakaumuksen kunnioittaminen oppaassa kuvattiin hoitotyohén ja potilaan ruokai-

luun vaikuttavien uskontojen eroavaisuuksia.

Islam on arjessa lasn& monin eri tavoin. Rukousaikataulut ja islamilainen kalen-
teri antavat paiviin ja vuoden kiertoon tutun rytmin. Islamin ruokasaantéjen mu-
kaisesti alkoholia, sika- ja verituotteita ei kaytetda. Tosin suuria eroja on siina,
kuinka tarkkaan esimerkiksi sian syontikieltoa noudatetaan: osa perheista valttaa
muun muassa sikaperaisia liivatteita, kun taas osa kieltaytyy vain ostamasta si-
anlihaa. Sukupuolten vélinen kanssakayminen, pukeutuminen, lasten kasvatus
seka terveyteen ja sairauteen liittyvat kasitykset ja kaytannot ovat muita esimerk-

keja alueista, joissa islam naisten arjessa nakyy. (Martikainen & Tiilikainen 2005.)

Kristinuskossa Jumalalle on varattu omat roolit, joihin kohdistetaan oletuksia ja

odotuksia. Helluntaikulttuurissa Jumala on ennen kaikkea pelastaja mutta myds
esimerkiksi johdattaja, jonka oletetaan toimivan uskontoa noudattavan parhaaksi.
Tassa ajattelussa vastoinkdymisetkin voidaan ymmartaa osaksi johdatusproses-
sia ja historiaa, joka yksilon on taytynyt kulkea paastakseen perille ja saadakseen
vastauksen rukouksiinsa. Helluntailaisessa todistusperinteessa suositaankin dra-
maattisia kaantymiskokemuksia. Tunteilla ja niiden nayttdmisella on konversi-

ossa tarkeé rooli niin yksilolle kuin yhteisolle. (Mantsinen 2014, 91 — 92.)
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Mantsinen toteaa myds, etta helluntailaisuus on kristinuskon viitekehyksessa ra-
jautuva kokemuksellisuudesta tunnettu uskonto, jota kannatetaan eri kristillisissa
likkeissa ja kirkkokunnissa. Helluntailaisuus ei ole yhtenainen kirkkokunta. Lu-
kuisat liikkeet ja ryhmat eroavat toisistaan usealla tavalla, joten pitaisi ennemmin-

kin puhua Helluntailaisuuksista, monikossa.

Jehovan todistajien yhteison erityisluonne tulee esiin erityisesti niissa oppiin ja
opetuksiin liittyvissa tekijoissa, jotka poikkeavat kristinuskosta. Talla tavoin Jeho-
van todistajat muodostuvat omaksi erityislaatuiseksi ryhmékseen, jolla yhteison
nakemyksen mukaan on auktoriteettiasema Raamatun opetukseen. Nain esimer-
kiksi kristinusko luokitellaan ryhméan ulkopuoliseksi uskonnoksi, jolla ei katsota
olevan samaa oikeaksi tulkittua ndkemysta opetuksista. Jehovan todistajien yh-
teisdssa suhtautuminen yhteiskuntaan on véltteleva, mutta ei kuitenkaan taydel-
lisen eristaytynyttéa. He eivat &anestd vaaleissa eivatka osallistu hyvantekevai-
syystoimintaan, kieltdytyvat kaikesta asepalveluksesta, myos siviilipalveluksesta.
Juhlien ja kansallisten juhlapaivien vietto on kiellettyd saadyttoman kayttaytymi-

sen ja alkoholin nauttimisen takia. (Ronimus 2011, 86.)

Jehovan todistajat eivéat hyvaksy tappamista ja korostavat, etta kaikki elama on
pyh&a, he vastustavat aborttia. Myds eldinten elamaan suhtaudutaan kunnioitta-
vasti ja metsastysta seké kalastusta saa tehda vain perustelluista syista. Tupa-
kointi, alkoholin ja huumeiden kaytté on Jehovan todistajien keskuudessa kiellet-
tya. Jehovan todistajien oppi on yhteison alkuajoista lahtien kieltényt kaikkien ve-
riruokien syomisen, koska veren katsotaan edustavan sielua eli elamaa. Sen si-
jaan suhtautuminen verensiirtoihin nousi esiin vasta toisen maailmansodan
myo6td, jolloin seura virallisesti kielsi vieraan veren vastaanottamisen omaan eli-
mistoon. (Ronimus 2011, 88.)



12

2 VAKAUMUS HENKILOKOHTAISESSA AVUSTAMISESSA

Henkilokohtainen avustaja on vammaisen henkilon palveluksessa oleva tyonte-
kija, jonka tehtavana on auttaa vammaista tyonantajaa sellaisissa paivittaisissa
toimissa, joista han ei itse pysty suoriutumaan. Henkilokohtainen avustaja tyos-
kentelee tydnantajan apuna sekéa hanen kotonaan, etté sen ulkopuolella. Tehta-
viin kuuluu usein avustamista muun muassa henkilokohtaisessa hygieniassa, pu-
keutumisessa ja riisuuntumisessa, ruuan valmistuksessa ja kodinhoidossa. Kodin
ulkopuolella henkilokohtainen avustaja auttaa asioinnissa, kuten kaupassa kayn-
neissa, opiskelussa, tydnteossa ja yhteiskunnallisessa seka sosiaalisessa toimin-

nassa. (Heinonen & Saraste 2006, 43.)

Henkilokohtaisessa avustamisessa kysymys ei ole hoitotydsta, vaan vammaisen
tydnantajan teknisesta avustamisesta. Tyo6tehtavat ja tybajat voivat vaihdella
suuresti tydnantajan avun tarpeen ja elamantavan mukaan. Joillain tydnantajilla
on henkilokohtainen avustaja ymparivuorokauden ja toisilla koko- tai osa-aikai-
nen avustaja. (Heinonen & Saraste 2006, 43.)

2.1 Vaikeavammaisuus avustuspalvelun lahtékohtana

Vammaispalvelulain mukaan vammaisella henkil6lla tarkoitetaan henkil6a, jolla
vamman tai sairauden johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua
tavanomaisista elaméan toiminnoista. Vammaispalvelulakiin ei sisélly yleista vai-
keavammaisuuden méaarittelya. Vammaispalvelulain 8 8:n 2 momentin mukaan
vaikeavammaisuuden yleisena edellytyksena on, etté henkil6 vammansa tai sai-
rautensa johdosta valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista

elaman toiminnoista. (Kangas-Aromo 2015.)

Henkilokohtaista apua jarjestettdesséd vaikeavammaisena pidetaan henkiloa,
joka tarvitsee pitkaaikaisen tai etenevan vamman tai sairauden johdosta valtta-

matta ja toistuvasti toisen henkilén apua paivittaisissa toimissa, tydssa ja opiske-
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lussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai sosiaalisen vuo-
rovaikutuksen yllapitdmisessa, eika avun tarve johdu padasiassa ikdantymiseen
liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista. Vammaispalvelulaki 8 ¢ § 3 mom.
(Kangas-Aromo 2015.)

Kunnan sosiaalitoimella on hallintolain mukainen neuvonta ja ohjausvelvollisuus.
Neuvontavelvollisuus pitaa sisallaan riittavan tiedon antamista eri palveluvaihto-
ehdoista, hakumenettelyistad ja tydnantajan velvoitteista kuntaa kohtaan. Vam-
maispalveluasetus sisaltaa vastaavan ohjausvelvollisuuden silloin, kun vammai-
nen henkilo tarvitsee apua henkilékohtaisen avustajan palkkaukseen liittyvissa

asioissa. (Heinonen & Saraste 2006, 50.)

2.2 Henkilékohtaisen avun jarjestaminen

Vammaispalvelulaki ja — asetus antavat raamit henkilokohtaisen avustamisen jar-
jestamiseen. Vammaispalvelulaki ja — asetus korostavat vaikeavammaisen hen-
kilon omaa valinnanvapautta, itsenaisyytta ja mahdollisuutta joustavaan avun-
saantiin. Vammaisen henkilon tarvitsemien palveluiden jarjestamisen tulisi lain-
saadannon mukaan perustua palvelusuunnitelmaan. Palvelusuunnitelman tulee
pohjata vammaisen henkilon yksil6llisiin tarpeisiin seka elaméntilanteeseen ja
sinne tulee kirjata milla tavoin vammaisen henkilon avuntarve jarjestetaan. (Hei-
nonen & Saraste 2006, 53.)

Henkildkohtaisen avun jarjestamistapoja on kolme: Vaikeavammainen ihminen
palkkaa itselleen henkilokohtaisen avustajan eli toimii tAmén tybnantajana ja
kunta korvaa henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta aiheutuvat kulut (tyon-
antajamalli). Vaikeavammainen ihminen ostaa avustajapalvelun kunnan anta-
malla palvelusetelilla (palvelusetelimalli). Vaikeavammainen ihminen saa kunnan

joko itsensa jarjestamaa tai ostamaa avustajapalvelua (Kangas — Aromo 2015.)
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Jarjestamistavasta riippumatta vaikeavammaisen ihmisen tulisi aina itse paattaa
mihin tehtavaan tai toimintaan han haluaa henkilokohtaista apua, missa paikassa
ja milloin héan apua haluaa, miten avustaminen tapahtuu seka kuka hanta avus-
taa. Henkilokohtaisessa avussa ihmisarvon kunnioittaminen nakyy kaytanndssa
siind, etta molemmat osapuolet kunnioittavat toistensa elaménhistoriaa ja teke-
mié valintoja sekd henkilokohtaista elamankatsomusta. (Kangas — Aromo 2015.)
Tassa tyossa on kasitelty tydnantajamallin mukaista henkildkohtaista avusta-
mista. Tyonantajamalli on luotu niin, ettd vammaisen ty0nantajan itsemaaraamis-
oikeus, osallisuus ja omat valinnat toteutuvat. Vammaisella henkil6lla on siis paa-
téantavalta siitd mitd hdnen paiviinsa kuuluu ja miten avustus tapahtuu. Vastuu
avustamisesta ei ole avustajalla eikd kunnalla vaikka kunta palkkakustannukset

maksaakin. (Kangas — Aromo 2015.)

Vammaispalvelulain mukaan vammaisesta henkilosta tulee henkilokohtaisen
avustajan tyonantaja, kun hanelle on myonnetty paatés kunnan korvauksesta
avustajan palkkaamiseen ja han palkkaa itselleen avustajan. (Heinonen & Sa-
raste 2006, 50.)

Tybsuhteen alussa ja sen aikana vammainen ty6nantaja ohjaa ja perehdyttaa
henkilokohtaisen avustajansa seka maarittelee ne tydtehtavat, jotka muodostavat
avustajan tydnkuvan. Vammainen henkild valitsee itse itselleen sopivan avusta-
jan. Avustajan tyonkuvaan ja tuntimdaréén vaikuttaa keskeisesti vammaisen

tydnantajan avuntarve ja elamantilanne. (Heinonen & Saraste 2006, 50.)

2.3 Vakaumus henkil6kohtaisen avustajan tyossa

Henkil6kohtainen avustusjarjestelma perustuu siihen, ettd vammainen on itse
tyon-antaja, kantaa vastuun ja saa vapauden itsendiseen elamaan. Muualla
maail-massa samasta jarjestelmasta kaytetdan termeja personal assistent, per-

sonal budget tai direct payment. (Heinonen & Saraste 2006, 20.)
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Vammaisen henkilon elama ei ole jatkuvaa kriisia vaan osin ihan tavallista ela-
maa. Hyva elamanlaatu edellyttaa, etta kaytdnnon asiat sujuvat. Avustetta-van
henkilon oma yksil6llisyys ja jopa identiteetti saattaa muuttua, jos han ei itse saa

olla maarittelemassa omaa toimintaansa. (Heinonen & Saraste 2006, 37.)

Henkilokohtaisen avustajan on tarked sisaistda itsensa tyontekijana tyonanta-
jalle, eika hoitajana joka maaraa mita, miten ja milloin tehdaan. Tyotehtavat maa-
rittelee henkilokohtaisen avustajan vaikeavammainen tyénantaja. Jos henkil6-
kohtainen avustaja on kovin autoritaarinen, voimakkaan vakaumuksen tai uskon-
non omaava henkild, voi se aiheuttaa vammaiselle tydnantajalle ahdistusta ja es-

taa tyosuhdetta edistavaa vuorovaikutusta. (Rauhala 2005).

Tybnantaja voi palkata henkilokohtaisen avustajan tietamatta lainkaan hanen ih-
miskasitystaan, kulttuuriperinteitdén tai vakaumustaan ja joutuu toimimaan pel-
kan intuitaation varassa. Ihmiskasitykseen vaikuttaa monet kulttuuriperinteet ja
sitd savyttda usein myos tulkitsijan oma kasitys ihmisesta. Kulttuuriperinteen li-
saksi ihmiskasityksen muodostavat myos tiedostamattomat siséallét kuten, usko-
mukset ja ideologiat. (Rauhala 2005,18).

Vakaumus tai uskonto voi laajentaa tai kaventaa ihmisen nakemyksia asioista ja
se voi heijastua myds henkilokohtaisen avustamisen tyosuhteeseen. Ihmiseen
kohdistuvien auttavien toimenpiteiden kannalta ei kuitenkaan ole yhdentekevaa
minkalaisen ihmiskasityksen tai kulttuuriperinteen henkilokohtainen avustaja
omaa. (Rauhala 2005, 87).

Jos henkildlla on uskon laajentama ihmiskasitys, on Rauhalan mukaan itsestdén
selvyys, etta silloin henkilolld on myods kuolemattomuususko. Tama jalkimmai-
sena mainittu edistda ihmisen arvotajuntaa ja omantunnon toimivuutta, l&ahim-
maisenrakkautta, todellista tasa-arvoa, veljeyttd ja niin edelleen. Se voi myos
tuoda henkilokohtaisen avustajan ja tyénantajan valiseen tydsuhteeseen tarkeaa
arvokkuutta ja ihmishyveiden kehittymista. (Rauhala 2005, 88).

Tybnantajan vaikeavammaisuus voi myds herattdd avustajassa niin sanotun hoi-

vavietin. Henkilékohtaisen avustajan on kuitenkin sisaistettava, etta hanen on
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kohdattava vaikeavammainen ty0nantaja ihmisend, jolla on omat arvot ja toimia
sen mukaan. Toivo on inhimillisen elamé&n elementti, joka yhdistaa hoidettavana
olevan ihmisen ja hédnen laheistensa sekéa hoitavan henkilon todellisuuden ja se
nakyy elavan elamén kohtaamisessa ja lasnaolossa. (Karvinen lkali, Kylma Jari,

Ojanen Eero, Pentikainen Juha, Vaskilampi Tuula 2012).

Toivon lasnaolo tydnantajan ja henkilokohtaisen avustajan tydsuhteessa voi
my0s tuoda vaikeavammaisen tydnantajan elamaan positiivisuutta. Karvinen kol-
legoineen mainitsevatkin, etta hoitajan oma todellisuus uskontoineen, vakaumuk-
sineen tai harrastuksen muodossa tuo toivoa myos hoidettavalle hAnen omaan

todellisuuteensa. (Karvinen ym. 2012).

2.4 Eettisyys henkilokohtaisen avustajan ty6ssa

Ruotsissa laki henkilokohtaisen avustajan kaytosta tuli voimaan vuonna 1994.
Vuonna 2009 tehtiin henkilokohtaiseen apuun liittyva laadullinen kysely, se oli
osa suurempaa eettisyytta tutkivaa projektia Orebron yliopistollisessa sairaa-
lassa. Kysely tehtiin henkildille jotka olivat joutuneet tyokyvyttomyyselakkeelle
neurologisen sairauden tai vamman takia ja saivat henkilokohtaista apua ko-
tiinsa. Kyselyn tarkoituksena oli kerata tietoa millaisia strategioita on kaytossa ja
milla menetelmill&a avustussuhde onnistuu. (Wadensten & Ahlstrom 2009.)

Henkilokohtaiset avustajat valitsivat kyselyyn vastaajat. Henkilokohtaisten avus-
tajien vastausten perusteella 49 henkilolla oli mahdollisuus osallistua kyselyyn,
lopulta avustettavista 32 osallistui kyselyyn. Kotona avustamisessa koettiin on-
gelmalliseksi pitdé koti yksityisena alueena, pystya hoitamaan asioita yksityisesti
ja hoitaa rauhassa esimerkiksi puhelut ja pankkiasiat. Omaa temperamenttia piti
piilotella ja lisdksi toivottiin, ettei avustussuhde péase liian laheiseksi jotta oma
ihmisarvo sailyy eika ystavyys vaikuta avustamiseen. (Wadensten & Ahlstrom
2009.)
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Tuloksina todettiin, etta tulevaisuuden hoitotydssa on otettava huomioon, etta
henkilokohtaisille avustajille opetetaan hoitotyon eettisia perusteita. Ohjataan sii-
hen, ettd vammaisella henkil6lla on toimivalta ja ettd he voivat vaikuttaa ja osal-
listua itse omaan paivittdisen avustuksen suunnitteluun. (Wadensten & Ahlstrém
2009.)

2.5 Vakaumuksen vaikutus kuntoutumisessa

Kuntoutumisen ja vakaumuksen yhteytta tutkittin Oxfordin yliopistossa vuonna
2012. Tutkimuksen mukaan esimerkiksi aivoinfarktin jalkeiseen kuntoutumista
nopeuttaa ja siihen vaikuttaa myonteisesti kuntoutujan vakaumus. Esimerkkina
kerrotaan kahdesta aivoinfarktista toipuvasta henkildsta. Toisen tutkittavan miel
on emotionaalisesti tuhoutunut, eik& han jaksa tehda itse mitddn oman kuntoutu-
misensa edistamiseksi ja lopettaa kaiken yrittamisen. Hanen kuntonsa heikkenee
entisestaan ja han paatyy pyoratuoliin kuntoutuksesta huolimatta ja pystyy teke-
maan vain muutamia paivittaisista toimistaan itse. Han tarvitsee lahes kaikkeen
toimintaan henkilokohtaista avustajaa. Toisessa esimerkissd vakaumuksen
omaava henkilé hyvaksyy aivoinfarktin jalkeisen tilansa, heikentyneen oikean
puolen kehostaan ja tekee kaikkensa vahvistaakseen heikentyneita lihaksiaan
jotka surkastuisivat ilman kuntoutusta koska ne eivéat ole normaalissa kaytossa.
Henkilo tyoskentelee ahkerasti kuntoutuksessa ja pian han pystyy rollaattorin
avulla kavelemaan ja tarvitsee avustajia vain joissain aktiviteeteissaan. Han pys-
tyy hoitamaan suurimman osan paivittaisista toimistaan itse. (Koenig, Harold G;
Carson, Verna & King, Dana 2012, 492 - 493.)

Toisessa tapauksessa kaksi eri henkil6d saavat samankaltaisen sydénkohtauk-
sen. Toinen henkild havaitsee itselladn useita vammoja ja suurentelee fyysisia
haittoja kun taas toinen painottaa asioita joita h&n pystyy tekemaan ja nékee it-
sensa vain osittain vammautuneena painottaen asioita joita han pystyy teke-
maan. (Koenig ym. 2012, 492 - 493.)
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Tutkimuksen perusteella paatellaan, ettd muut tekijat kuin itse vamma (sisaltaen
fyysiset ja sosiaaliset tekijat) maarittavat fyysisen vamman tasoa. Uskonto saat-
taa muuttaa kasityksen vammaisuudesta ja edesauttaa kuntoutuksen etenemista

seka antaa toivoa paranemisesta. (Koenig ym. 2012, 492 - 493.)

Koenig ym. toteavatkin, etta yleensé ensin keskustellaan vammautumisen seu-
rauksista seka kuntoutuksen hinnasta ja vasta sen jalkeen tutkitaan faktoja jotka
aiheuttivat ja kehittivat toimintakyvyn heikkenemisen. Uskonnon merkitysta kun-
toutumisen edistdjana ei tunnusteta. Kuntoutujan oma mielipide vammaisuuden
ja oman koetun terveyden, sekd uskonnon ja oman koetun terveyden osalta pitda
ottaa mukaan henkilon kanssa kaytavissa keskusteluissa. Tavallisesti uskonto on
keskusteluista rajattu pois ja sitd keskustelua tulevaisuuden opiskelijat tarvitsisi-
vat. (Koenig ym. 2012, 492 - 493.)
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda millainen merkitys vakaumuksella on
henkilokohtaisessa avustamisessa. Vaikuttaako vakaumus, uskonto tai va-
kaumuksellisen ruokavalion noudattaminen henkilokohtaisen avustajan ty6tehta-
vien tekemiseen. Tavoitteena on parantaa henkilokohtaisen avustajan tyonanta-
jina toimivien vammaisten henkildiden hyvinvointia tarkastelemalla, miten vakau-

mus voi vaikuttaa henkildkohtaisessa avustamisessa.

Tassa tydssa on kaksi tutkimuskysymysta. 1. Mikd merkitys uskonnolla tai va-
kaumuksella on henkilkohtaisen avustajan tyéhon ja 2. Millaiset mahdolliset mu-
kautukset ovat edellytys avustajan tyotehtdvien menestyksekkaalliselle hoitami-
selle.
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4 AINEISTON HANKINNAN JA ANALYSOINNIN MENETELMAT

4.1 Aineiston hankinta

Opinnaytetyon aineisto keréttiin Webropol kyselylla. Webropol ohjelman kaytta-
miseen paadyttiin, koska siind vastaajien henkilollisyytta ei pysty tunnistamaan ja
nimettémana vastaaminen turvasi seka vastaajan ettd mahdollisen henkildkoh-

taisen avustajan yksityisyyden.

Lomake laadittiin niin, etta vaikeavammaisen tyénantajan oli siihen mahdollisim-
man helppo itsenaisesti tai pienelld avustuksella vastata. Lomake sisalsi valmiiksi
mietittyja vaihtoehtovastauksia joista pystyi sopivan vastausvaihtoehdon valitse-
maan. Kyselyn loppuun jatettiin avoin vastauskentta mahdollisen kysymyksiin liit-

tyvan lisatiedon antamiseen.

Ensimmainen kysely l&hti 1.3.2016 ja siin& oli vastausaikaa 15.3.2016 saakka.
Vastauksia tuli 43. Koska kyselyn perusjoukko oli niinkin suuri, paadyttiin lahet-
tamaan kysely vield uudelleen samalle perusjoukolle. Uusi kysely lahti 4.4.2016
ja siiné oli viikko vastausaikaa, kyselyyn tuli ynteenséa 55 vastausta Invalidiliiton
jaseniston kautta. Vahaisesta vastausmaarasta johtuen kysely lahetettiin myds
Lihastautiliittoon. Sielta ilmoitus kyselysta ja linkki kyselyyn julkaistiin heidan ja-
senten suljetussa Facebook ryhmassa, jossa on n. 700 jasentd. Vastauksia tuli
14 eli yhteinen vastausten maara oli 69. Kaksi vastaajaa oli kuitenkin jattanyt ky-
selyn kesken joten vastauksia analysoitiin 67 vastaajan kokonaismaaran perus-

teella.

Kyselylomakkeessa on kysymyksid, joissa vastaajan omat eettiset periaatteet ko-
rostuvat ja vaikuttivat vastausprosenttiin. Henkilokohtaisen avustajan ja vammai-
sen tyonantajan valinen suhde muotoutuu usein hyvin laheiseksi, siina liikkutaan
hyvinkin intiimeill& alueilla ja siksi tyosuhteen vaitiolovelvollisuus koetaan erityi-
sen tarkednda. Henkilokohtaisen avustajan tydsopimuksessa on aina (tydehtoso-

pimuksen mukaan pitda olla) maininta siita, ettd ehdoton salassapitovelvollisuus
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koskee avustajaa seka tybnantajaa myos tydsuhteen paattymisen jalkeen. (Kan-
gas — Aromo. 2015.)

Webropol kyselyssa merkittiin pakollisiksi vastauskentiksi kohdat, jossa kysyttiin
henkilokohtaisen avustajan uskontoa tai vakaumusta sek& mahdollisen esille tul-
leen ongelman henkilokohtaisessa avustamisessa. Liséksi merkittiin kaikki vas-
taukset anonyymeiksi, jotteivat vastaajien henkilotiedot tulleet julki. Tama tehtiin
siksi, ettd kyselyyn uskallettaisiin vastata siitéd huolimatta, ettéd henkilokohtaisen
avustajan ja tydnantajan tydsuhdetta pidetaan erityisen luottamuksellisena muun

muassa sen tyotehtavien arkaluonteisuuden takia.

Vakaumuksen merkitys henkilékohtaisessa avustamisessa kyselyn aineisto ke-
rataan Webropol ohjelmalla, jossa on seka avoimia, etta puoli — strukturoituja ky-
symyksia. Aikaisempia tutkimuksia henkilokohtaisesta avustamisen ei tasta na-
kokulmasta ole tehty, joten analyysimenetelmia ei ole mahdollista verrata aikai-

sempiin tutkimuksiin.

4.2 Aineiston analyysi

Vammaiset tyOnantajat ja henkilokohtaiset avustajat kantavat mukanaan omaa
elamanhistoriaansa ja sosiaalista seka vakaumuksellista taustaansa. Nama vai-
kuttavat henkil6kohtaisen avustajan tydtapaan ja silhen miten vastaanottavainen
ja suvaitsevainen tyontekija on. Samoin myds tydnantajan on oltava avarakatsei-
nen ja annettava tilaa tyontekijan omalle taustalle. Puhutaan kontekstuaalisesta
sensitiivisyydesta joka liittyy ihmisen, ihmisten ja ryhmien toimintaymparistojen
merkityksen seka niihin kietoutuvien tekijéiden ymmartamiseen. (Pohjola 2003,
55.)

Tassa Webropol kyselyssé analysoinnin paapaino tulee kyselyn vastauksista eli
aineistosta ja teoriaa rakennetaan aineiston pohjalta. Analyysimenetelmaa voisi
kutsua induktiiviseksi analyysiksi, joka tarkoittaa ettd aineistossa edetdan yksit-
taisista vastauksista yleisemiin havaintoihin. (Saaranen — Kauppinen & Puus-
niekka 2006).
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Kvalitatiivisten aineistojen kerddmisesséa on yleistynyt tietotekniikan kautta ke-
ratty aineisto. Aineistojen analysointiin on vaikea I6ytdd nimettya menetelmaa.
Eskola & Suoranta toteavatkin, etta tietokoneohjelmien kayttd tutkimuksissa vai-

keuttaa analyysien tekemista, koska odotetaan, etta tietokone tekee analyysin.

Webropol kyselyn strukturoiduista kysymyksista analysoitiin pakolliset kysymyk-
set, eli uskonto tai vakaumus seka avustuksessa ilmenneet ongelmat tai positii-
viset huomiot ja niiden frekvenssi. Tiedonkerddmisessa kaytettiin Webropol oh-
jelman omaa raportointiohjelmaa jolla pystyttiin suodattamaan kysymyksia. Tu-
lokset siirrettiin Excel taulukkolaskenta ohjelmaan, jolla tehtiin kuviot selkeytta-
maan analysoinnin tuloksia. Tuloksia on esitetty myds kirjallisesti niin, etta eri
vammaryhmat pystyvat niita tulkitsemaan. Webropol kyselyn avoimia kysymyksia
on tyypitelty sisalloltaéan ja teemoiltaan samankaltaisiin vastauksiin joita tydssa

analysoidaan ja tuodaan esille.

Avoimia vastauksia tyypiteltin vastauksien perusteella ja samankaltaiset vas-
taukset koottiin yhteen, niista kirjoitettiin kappaleita, joista vastaajia ei pysty tun-
nistamaan. Tutkimuksen luotettavuuden takaamiseksi tuli vastauksia tutkia rehel-

lisesti. — ala ota toisen omaan, ala valehtele, ala peta-. (Pohjola toim. 2003, 58).

Tuloksia tarkastellaan 67 vastauksen perusteella. Kaikki vastaajat eivét vastan-
neet jokaisen kysymykseen, joten vastausmaarat vaihtelevat kysymysten mu-
kaan. Kaikista vastaajista 41 oli naisia ja 25 miespuolisia vastaajia. Yksi vastaa-
jista ilmoitti sukupuoleksi muu ja hanen vastaukset on rajattu kaavioista pois yk-

sityisyyden turvaamiseksi.

4.3 Eettisyys ja luotettavuusnakokulmat

Sosiaalityd seka henkildkohtaisen avustajan tyo ovat eettisid periaatteita vaativia
tehtavid. Henkilokohtainen avustaja on laheisessa suhteessa avustettavaan
tyonantajaan ja toisinpain. Heidan valille syntyy vaistamattd luottamussuhde,

jonka rikkominen edes tutkimuksen hyvéaksi on vaikeaa. Aineiston kerdamista ja
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sen analysointia taytyy tehda erityisen hienovaraisesti sosiaalitybhon ja uskon-
toon liittyvissa tulkinnoissa. Eettisessa tutkimuksessa on keskeistd ymmartaa
kaytannon toiminnan seka etiikan historiassa muodostuneita tulkintaperustoja.
Eniten eettista keskustelua on herattanyt ja herattaa edelleenkin uskontoon, ydin-
ja bioteknologiaan liittyvat tutkimukset. Uskontoon liittyvaa tutkimusta on aiemmin
pidetty lian pyhana rationaalisesti tai erityistieteellisesti eriteltavaksi. Edelleen
joudumme miettimaan onko uskontoon liittyvat tutkimukset liian pyhia. (Pohjola
2003.)

Tassa tutkimuksessa pyritdan tekemaan nakyvaksi ilmiota, jota ei valttAmatta ole
tarkoitettukaan toisten ihmisten néahtavaksi. Vammaisten tydnantajien elama ja
arkipaiva tulee tutkimuksen kautta julkiseksi, jolloin joudutaan pohtimaan tutki-
mustulosten lahestymistapoja. Sosiaalitieteellisissa tutkimuksissa ilmenee en-
tistd vahvemmin kenen hyodyksi tuloksia kaytetdan, tutkimus tuottaa kuvaa to-
dellisuudesta, joka on yhteiskunnallisesti merkittavaa. Nykyaan myos tutkimuk-

sen moraalinen rooli ja vastuu nousevat. (Pohjola 2003, 6.)

Laadullisessa tutkimuksissa kerataan aineistoa ja siité tuotetaan tekstia. Aineis-
toa voidaan kerata kyselyilla, haastattelemalla, havainnoimalla tai jo valmiista
tekstista voidaan analysoida tutkimus. Aineiston kera&mistavasta riippumatta kir-
joittaja itse aina kirjoittaa tarinan lukijoille tutkimuksen tuloksista. (Eskola & Suo-
ranta. 2003, 15.)

Vakaumuksen merkitys henkilokohtaisessa avustamisessa tydssa taytyy vas-
tauksia analysoida erityisella herkkyydella. Aihe itsessaan on arka ja lahes sa-
lassa pidettavan materiaalin tulkitsemista lukijoille on mietittava tarkoin niin, etta
myos tutkijan "ulkopuolisuus” aiheeseen nakyy lopputuloksessa. Eskola & Suo-
ranta muistuttaakin, etta tutkijan omia uskomuksia, asenteita ja arvostuksia ei saa
siirtaa tutkimuksen tuloksiin. "Objektiivisyys syntyy nimenomaan oman subjektii-

visuutensa tunnistamisesta”.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan peilata vastaajien maaraan. Pieni

vastaajamaara auttaa tutkijaa analysoinnissa, mutta toisaalta taas vaikuttaa tu-
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loksien luotettavuuteen ja niiden tulkintaan. Voikin sanoa, etta mita pienempi vas-
taajamaara sitd suuremmalla kriittisyydella kannattaa tutkimustuloksiin nojata.
Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan rooli onkin melko lailla vapaa ja kirjoittajalta
vaaditaan mielikuvitusta ja eri kirjoitustapojen kokeilemista niin, etta tutkimustu-

lokset on ylipaataan arvioitavissa. (Eskola & Suoranta 2003, 20.)

Webropol ohjelman luotettavuudesta ei ole tiedossani tutkimuksia, mutta sita kay-
tetdan paljon muun muassa koulutusten tai erilaisten tapahtumien palauteky-
selyissa. Valitsin Webropol kyselylomakkeen kayton sen helppouden takia siksi,
ettd vammainen tydnantaja voi sen kotona helposti tayttaa. Tutkijan vastuulle jaa

kyselylomakkeen asetukset niin, etta luotettavuus sailyy.

Opinnaytetyon sensitiivisyyden vuoksi on tarkeaa miettid, miten kysymykset
muotoillaan ja miten ne analysoidaan, ettei tule aiheuttamaan ongelmia kyselyyn
osallistuville. Erityisen tarkeaa olisi kuitenkin saada tuloksia vakaumuksen tai us-
konnon mahdollisista vaikutuksista henkilokohtaisessa avustamisessa. ( Halla-
maa ym. 2006, 244).

Kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista. Tuloksiin voi vaikuttaa my6s tyonanta-
jien omat eettiset periaatteet. Kuinka paljon salassapitovelvollisuus tydosuhteessa
vaikutti vastausten méaraan ja luetettavuuteen. Toisaalta voi olla, ettd mitdan on-
gelmaa tyGsuhteessa ei vakaumukseen tai uskontoon liittyvissé asioissa ollut-

kaan ja vastaajien maara jai sen vuoksi alhaiseksi.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Vastaajien taustatiedot

Aktiivisimpia vastaajia olivat keski-ikaiset naiset. Vastausten perusteella kysely
ei tavoittanut nuoria tai sitten nuoret eivat toimi henkilékohtaisen avustajan tyon-

antajina. Alle 19 vuotiaita ei vastaajissa ollut lainkaan.

Vastaajien ikdjakaumasta ilmeni, ettd vastaajista 20 henkilda oli 40 — 49 vuotiaita.
Vastaajista 19 henkil6a oli 60 — 69 vuotiaita. Vastaajista 9 henkiléa oli 50 — 59
vuotiaita. Vastaajista 7 henkil6a oli 30 — 39 vuotiaita. Vastaajista 6 henkiloa oli yli
70 vuotiaita. Vastaajista 5 henkil6a oli 20 — 29 vuotiaita. Alle 19 vuotiaita ei vas-

taajissa ollut.

18

16

14

12

10

alle 19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 yli 70

Mies (N=25) Nainen (N=41) Muu (N=1)

Kuvio 1. Vastaajien ikdjakauma



Asuinmaakunnan mukaan eniten vastauksia tuli Uudeltamaalta.

Asuinmaakunnan ilmoitti 67 vastaajista. Vastauksia tuli Uudeltamaalta 16, Pir-

kanmaalta 8 ja Pohjois-Pohjanmaalta 7. Etela-Karjalasta, Etela-Pohjanmaalta,

Keski-Suomesta, Pohjois-Savosta sekd Satakunnasta tuli 4 vastausta kustakin

maakunnasta. Lapista ja Pohjanmaalta tuli 2 vastausta molemmista ja loput vas-

taajien maakunnat jakautuivat yksittaisiin vastauksiin alla olevan kaavion mukai-

sesti.
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B Mies (N=25) Nainen (N=41) Muu (N=1)

Kuvio 2. Vastaajien asuinmaakunta
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5.2 Vakaumuksen vaikutus avustamiseen

Vastaajia oli 45 joista suurin osa ilmoitti henkilokohtaisen avustajan olevan evan-
kelislutherilaisen kirjon jadsen 22. Helluntaiheratysliikkeeseen seké Islaminuskoon
ilmoitettiin molempiin kuuluvan 6 henkilokohtaista avustajaa. Jehovan todistajiin
ja Hindulaisuuteen ilmoitettiin molempiin kuuluvan 4 seka Buddhalaisuuteen kuu-

luvan 2 henkilékohtaista avustajaa.

Vastauksissa oli mahdollista ilmoittaa myds useamman avustajan arveltu va-
kaumuksellinen jarjesto, joten loput vastaukset jakautuivat tasaisesti muihin ky-
selyssa mainittuihin vakaumuksellisiin yhteis6ihin alla olevan kaavion mukaisesti,

joka sisaltaa myos Baptistit, Ortodoksit, vapaakirkon tai jonkun muun yhteison.

Mies (N=14) Nainen (N=30) Muu (N=1)

Kuvio 3. Millaiseen vakaumukselliseen yhteis66n avustaja kuuluu, tai arvelet
hanen kuuluvan
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5.3 Henkilokohtaisen avustuksen tuntimaara

Tuloksista voi paatelld, etta eniten myonnetddn alle kahden tunnin kestavaa
avustusta ja vahiten yli 9 tuntia kestavaa vuorokautista avustusta. Tuloksien mu-
kaan naiset kayttavat lukumaaraisesti enemman henkilokohtaista avustajaa kuin

miehet.

25

20

15

10

0-2h 3-5h 6-8h 9 tai enemman

Mies (N=14) Nainen (N=30) Muu (N=1)

Kuvio 4. Henkilokohtaisen avustuksen tuntimaaréa vuorokaudessa

5.3.1 Henkilokohtaisen avustajan tyotehtavat

Henkildkohtaisen avustajan tyétehtaviin littyvaan kysymykseen vastasi 44 - 45
henkil6a. Heista 4 ilmoitti, ettd avustaja oli kieltdytynyt tyétehtavien suorittami-
sesta. Vastaajista 9 kuitenkin ilmoitti vakaumuksen vaikuttavan henkilokohtaisen
avustajan suoriutumiseen ty6tehtavista ja vakaumuksellinen ruokavalion noudat-

taminen oli vaikuttanut tydtehtéavien tekemiseen 7 vastaajan kohdalla.

Tyotehtavat joista henkilokohtainen avustaja oli kieltaytynyt, liittyivat ramadanin
aikaiseen sian- sekd muiden liharuokien valmistamiseen ja sytttamiseen seka

Alkossa kayntiin. Henkilokohtaisen avustamisen ruokailuun liittyvissa avoimissa
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vastauksissa mainittiin myds, ettd avustaja ei valmista ruokaa mistaan lihatuot-
teesta, eika syota kyseisia ruokia tydnantajalle. Muita epakohtia avustamisessa
mainittiin ilmenneen seka paivittaisissa toimissa, ettd sosiaalisisten tilanteiden
avustamisessa. Naissd avoimissa vastauksissa erikseen oli mainittu muun mu-
assa avustajan huivin kaytosta, perheen ulkopuolisten miesystavien vierailuista,
ravintolassa tai kahvilassa kaynneista, tupakoinnissa avustamisesta, tytmat-
koilla avustamisesta sekd oman uskonnon harjoittamisesta. Yksittaisista tyéteh-
tavista epakohtia tydnantajat olivat kokeneet muun muassa ulkoilussa ja urhei-

lussa avustamisessa seké kotitoiden tekemisessa pihalla kuten nurmikonleikkuu

ja lumityot.
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Kuvio 5. Avustamiseen liittyva epakohta

Vastaajista 10 ilmoitti jattaneensa palkkaamatta henkilokohtaisen avustajan va-
kaumukseen vedoten. Avoimissa vastauksissa syyksi mainittiin, etta avustami-
sen jarjestamin pidemmilla tydmatkoilla hankaloituu yopymisjarjestelyihin vedo-
ten. Vaikuttaa liikkaa omiin harrastuksiin, tyéntekemiseen ja ruokailutottumuksiin.
Lisaksi vastauksissa mainittiin, ettd avustajaehdokas oli itse ilmoittanut, ettei
pysty tyoskentelemdén kahtena paivana viikossa omaan uskontoonsa vedoten.
Vain 2 tydnantajaa on joutunut irtisanomaan henkildkohtaisen avustajan, 6 vas-
taajaa on mukauttanut tyétehtavia ja muokannut tydvuoroja sekd omaa ruokava-

liotaan, etta henkildkohtainen avustus on onnistunut.
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5.3.2 Avustajan sukupuolen tai i&n vaikutus avustamiseen

Naisten vastauksissa avustajan sukupuoliero on vaikuttanut enemman kuin mies-
ten kohdalla. Naiset pitavat tarkeana etta avustaja on nainen ja mainitsevat muun
muassa intiimihygienian- seka kauneudenhoidon ja kotitdiden sujuvan helpom-
min naisavustajan kanssa. Sukupuolesta rippuen molemmilla sukupuolilla uima-

hallikaynnit tuottivat haasteita avustamiseen.

Tybnantajan ja avustajan ikéeron vaikutusta henkil6kohtaisessa avustamisessa
kommentoi 45 henkil6a. Heista 36 ilmoitti, ettd ik&erolla ei ole vaikutusta avusta-
misessa. He, jotka kokivat ikaeron vaikuttavan avustamiseen, perustelivat asiaa
seuraavasti. Nuoret avustajat eivat osaa viela tehda kotit6ita ja tarvitsisivat itse
huolenpitoa, myds henkilokohtaisen avustajan fyysista tyota pidettiin nuorille liian
rankkana. Alle 18-vuotiailla ei ole viela ajokorttia, jota tydssa tarvitaan ja heidan
tybaikansa on nuoreen ikdan perustaen rajoitettu. Alkossa asiointi tydnantajan
puolesta ei ian takia onnistu ja alle 18 — vuotias ei edes paase ravintolaan sisélle

saatikka avustamaan siella.

Toisaalta nuorista avustajista pidettiin ja todettiin, ettd nuorilla on vdhemman
murheita kuin keski-ikaisilla avustajilla jotka tuovat omat murheensa t6ihin. Vas-
tauksissa todettiin myds, etta eri ikapolvilla on erilaiset nakemykset asioihin ja
vanhemmat tydnantajat kokivat voivansa opettaa nuoria tydntekijoita paremmin
henkilokohtaisen avustajan tyotehtaviin, koska heilla ei ollut aikaisempaa tydko-

kemusta eika koulutusta.

5.4 Vakaumus tyosuhteen rikastajana

Vastaajista 26 ilmoitti, ettd on oppinut jotain uutta henkilékohtaisen avustajan eri-
laisesta vakaumuksesta tai ettd vakaumus on jollain tavalla rikastuttanut tydsuh-
detta. Avoimissa vastauksissa mainittiin muun muassa, etta erilaisen vakaumuk-
sen omaava henkilékohtainen avustaja tuo tietynlaista rikkautta tydsuhteeseen ja

positiivista vaihtelua arkeen.
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Syvdllisia keskusteluja oli kayty uskontojen ja vakaumusten eroavaisuuksista
seka erilaisista elamankatsomuksista ja todettu, ettd ymmarrys puolin ja toisin oli
lisdantynyt. Monikulttuurisuus oli lisannyt kiinnostusta ja tuonut tyénantajan per-
heelle ja lapsille uutta tietoa eri kulttuureista. Muutama tyénantaja koki saman
uskon ja samanlaisen ajatusmaailman hyvana ja yhdistavana asiana, tyopaivan

aikana pystyi yhdessa rukoilemaan ja keskustelemaan uskonnollisista asioista.

Liséksi koettiin etta taloudellinen saastavaisyys oli lisdantynyt avustajan kanssa
kaupassakaynnin myo6ta, elaman kunnioitus ja myos terveystieto oli lisaantynyt
avustajan kanssa kaytyjen keskustelujen perusteella. Liséksi todettiin avustajan
elamankatsomuksen tuovan avustukseen ja keskusteluihin syvallisyytta ja tietyn-

laista tarpeellista rauhaa.

5.5 Mukautuksia tydsuhteessa ja tyotehtavissa

Tyontekijoista 22 ilmoitti, ettéd joutuu mukauttamaan ty6tehtavia ja suunnittele-
maan etukateen tydmatkoja ja omia harrastuksia seké sovittamaan menoja avus-
tajien tydvuorojen mukaan. Naista mainittakoon esim. Alkossa ja ravintolassa
kaynti sekéd autolla kaupassa kaynti sijoitetaan tietyn avustajan tyovuorolle.
Oman uskonnon harjoittaminen ja kirkkoon sek& muihin uskonnollisiin tilaisuuk-
siin osallistuminen tietyn avustajan kanssa onnistuu. Avustajan huivin kayttéén
liittyen, pitaa perheen miehen etukateen ilmoittaa kotiintuloaikansa, jotta avustaja
ehtii huivin pukea seka perheen ulkopuolisten miesten vierailut ajoitetaan jonkin

toisen avustajan tyovuorolle.
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6 TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELUA

Vastaajien pieni maara oli yllattava ja siksi myds kyselyn tuloksia ja luotettavuutta
taytyy kriittisesti pohtia. Myos tydsuhteen luottamuksellisen luonteen ja salassa-
pitovelvollisuuden noudattaminen on voinut jattda tydnantajia vastaamatta kyse-
lyyn. Wadenstenin & Ahlstromin Ruotsissa 1994 tehdyn eettisen tutkimuksen tu-
loksia tarkasteltiin vain 32 vastaajan haastattelujen perusteella, jotka henkilokoh-

taiset avustajat olivat valinneet.

Tama opinnaytety6d voi rohkaista vammaisia henkilditd palkkaamaan maahan-
muuttajan henkilokohtaiseksi avustajaksi, seka parantaa maahanmuuttajanais-

ten tyollistymistad, kotoutumista ja Suomenkielen taitoa.

Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd vakaumus jossain maarin vaikuttaa
henkilokohtaisessa avustamisessa, lahinna ruokailuun ja ruoan valmistukseen
liittyvissa tilanteissa seké joissain sosiaalisissa tilanteissa. Alkossa ja ravintola-
kaynneissa oli koettu hankaluutta, tAmé tosin ilmeni myos ikédkysymyksessa, jo-
ten voidaan tulkita, etté ika oli yhtalailla merkittava epakohta kuin vakaumuksen
merkitys henkilokohtaisen avustajan tydssa. Tyoaikojen pienilla mukautuksilla
seka etukateissuunnittelulla eri vakaumuksen omaava henkilo pystyy hyvin tyos-

kentelemaan henkilokohtaisena avustajana vaikeavammaiselle tydnantajalle.

Loppupaatelmana voidaan todeta, ettéa henkilokohtaisen avustajan vakaumus ko-

ettiin voimavarana tydsuhteessa.

6.1 Oman oppimisen pohdinta

Henkilokohtaisesta avustamisesta on tehty paljon tutkimuksia eri ndkdkulmista,
mutta vakaumuksen merkityksesta henkilokohtaisen avustajan tydssa ei tiedos-
sani ole. Taman opinnaytetyodn tulosten perusteella voidaan todeta, ettd vammai-
set tybnantajina toimivat henkilot nakevéat eri vakaumuksen omaavan henkilokoh-

taisen avustajan voimavarana tydsuhteessa. Itse ajattelin tyéta aloittaessani, etta
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vakaumus olisi enemman vaikuttanut henkilokohtaiseen avustamiseen, mutta ky-
selyn tulos yllatti positiivisesti ja se antaa my6s mahdollisuuden edesauttaa maa-

hanmuuttajanaisten tyollisyytta.

Vastaajien pieni maara jai mietityttamaan. Arvelen sen voivan johtua muun mu-
assa Invalidiliton jasenien keski-iasta, joka on yli 70 — vuotta. Heista harvoilla on
tyonantajamallin mukainen henkilékohtainen avustaja. Vanhemmilla henkil6illa
on useimmiten kaytdssa omaishoitaja ja tai kunnan tarjoama kotipalvelu. Lihas-
tautiliiton jasenistdssa on suurempi ikajakauma ja nuoremmilla jasenilla on usein
kaytdssa tyonantajamallin mukainen avustaja. Tavoittiko Facebookissa jaettu ky-
selylinkki kuinka monta henkil6a ei ole kyselyn tekijalla tiedossa, ainoastaan se,
ettd ryhmassa on 700 jasenta. Vaikuttiko aineiston hankinnassa kaytetty Webro-

pol ohjelma vastaajien maaraan.

Vastaajien maaraa pyrittiin kasvattamaan myds Heta-liton (Henkilokohtaisen
Avustajien Tybnantajien Liitto ry) kautta tarjoamalla kyselya heidan jasenistol-
leen. Heta-liitto ei kuitenkaan antanut lupaa lahettaa kyselya jasenistolleen,
koska siina oli tydoikeudellisia kysymyksia ja heidan mielestaén kysely olisi pitéa-
nyt tuottaa oikeustieteen opiskelijalla. Tasta syysta kyselysta poistettiin tydsopi-
muslakiin liittyvat kysymykset jotta sen voi sosiaali- ja terveysalan ylemman am-
mattikorkeakoulututkinnon opiskelija tehda. Kyselya ei taméan jalkeen uudelleen
tarjottu Heta-liiton jasenistolle vastattavaksi.

Tyoskentelen nykyisella sosionomi ja diakoni koulutuksellani vammaisten henki-
l6iden tyollisyyden parissa. Opinnaytetydprosessin aikana jouduin tutustumaan
laajemmin Webropol ohjelman mahdollisuuksiin kyselyiden laatimisessa, tasta
saan paljon hydtya myds nykyiseen projektitydbhoni. TietAmykseni erilaisten va-
kaumusten ja uskontojen taustoista ja kaytannon toimintatavoista kasvoi. Etsin
myos tilastoja maahanmuuttajanaisten tydllisyyteen liittyen ja pystyin tulosten pe-
rusteella yhdistamaan tahan opinnaytetydhén myds oman nakemykseni heidan

tyollistymisensa ja kotoutumisensa edistamiseen.
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Kaiken kaikkiaan oppimisprosessi oli erittdin mielenkiintoinen ja toivon sen lisda-
van vammaisten tyonantajien rohkeutta palkata erilaisen vakaumuksen omaava

henkil6 avustajaksi.

6.2 Jatkotutkimusaiheet

Tassa opinnaytetyossa ei tutkittu yotyon tekemista henkilokohtaisessa avustami-
sessa. Olisi hyva tehda tutkimus, tarvitaanko joitain mukautustoimia hoivahenki-
|6ston kolmivuorotydssa vakaumukseen tai uskontoon liittyen. Lisdksi maahan-
muuttajien tyollisyydesta olisi hyva tehda laajempia jatkotutkimuksia selvittamalla
miten muissa ammateissa on mahdollista mukauttaa tyotehtavia niin, etta va-
kaumuksen tai uskonnon harjoittamisesta riippumatta tyontekeminen ja oman

elannon hankkiminen maahanmuuttajilla onnistuu.

Onko maahanmuuttajanaisten tarkoitus olla kotona hoitamassa perhetta ja jaada
kokonaan ty6elaméan ulkopuolelle? Vai voisimmeko jotenkin edesauttaa heidan

integroitumista tyoelamaan.
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LITTEET

Liite 1 Sahkopostiviesti Invalidiliiton jasenille

Hei,

Olen Sinikka Winqvist ja opiskelen Diakonia -ammattikorkeakoulussa Diakonia ja kristillinen
kasvatus (ylempi AMK) - opintoja. Tyoskentelen Invalidiliiton tyéllisyyspalveluissa, tyollisyys- ja
yrittdjyysasiantuntijana.

Teen opinndytetyon, jonka aiheena on selvittaa, vaikuttaako henkil6kohtaisen avustajan us-
konto tai vakaumus tydtehtdvien suorittamiseen. Joudutaanko tyétehtdvia mukauttamaan vai
tuoko henkilokohtaisen avustajan erilainen uskonto tai vakaumus jotain uutta vammaisen hen-
kilon ja henkilokohtaisen avustajan tyosuhteeseen?

Kirkkohallitus on tilannut opinnaytetydn Diakonia — ammattikorkeakoululta. Kirkkohallitus pyr-
kii laajentamaan olemassa olevaa vakaumuksen kunnioittaminen oppaan sisalta niin, etta se
sisdltdaa myods vammaistydn nakokulman. Tamanhetkinen opas on tehty sairaalassa tapahtuvan
hoitotyon nakdkulmasta niin, ettd hoidettavana on eri uskontoa tai vakaumusta noudattava
potilas. Tutkimuksen tuloksista tulen kirjoittamaan artikkelin Diakonia lehden 2016 viimeiseen
numeroon. Samankaltainen artikkeli tuloksista julkaistaneen myos IT-lehdessa.

Kyselyn tulokset auttavat vammaisia henkil6ita huomioimaan vakaumuksen ja uskonnon tuo-
mia eroavaisuuksia henkilokohtaisen avustajan tydosuhteessa. Kysely ldhetetdan Invalidiliiton
jasenille, jotka ovat jattaneet sdhkdpostiosoitteen yhteystietona. Vastaukset tullaan kasittele-
maan taysin luottamuksellisesti, eikd vastaajan tietoja tulla kdyttamaan muuhun tarkoituk-
seen.

Vastaathan 15.3.2016 mennessa.
Vastaan mielellani aiheeseen liittyviin kysymyksiin.

Sinikka Winqvist
Yhteystiedot

https://www.webropolsurveys.com/S/CC97F382FC28EC6C.par



http://www.evl.fi/kkh/kt/uutiset/maa97/saiopas.txt
https://www.webropolsurveys.com/S/CC97F382FC28EC6C.par
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Liite 2 Muistutus viesti Invalidiliiton jasenille

Hei,

Lahetin muutama viikko sitten Webropol kyselyn vakaumuksen vaikutuksesta henkilékohtai-
seen avustamiseen. Vastauksia tuli todella niukasti, joten ldhetan tassa viela muistutusviestin
asiasta.

Olen Sinikka Winqvist ja opiskelen Diakonia -ammattikorkeakoulussa Diakonia ja kristillinen
kasvatus (ylempi AMK) - opintoja. Tyoskentelen Invalidiliiton ty6llisyyspalveluissa, tyollisyys- ja
yrittajyysasiantuntijana.

Teen opinndytetyon, jonka aiheena on selvittad, vaikuttaako henkilokohtaisen avustajan us-
konto tai vakaumus tydtehtdvien suorittamiseen. Joudutaanko tyétehtdvia mukauttamaan vai
tuoko henkilékohtaisen avustajan erilainen uskonto tai vakaumus jotain uutta vammaisen hen-
kilon ja henkilokohtaisen avustajan tydsuhteeseen?

Kirkkohallitus on tilannut opinnaytetyon Diakonia — ammattikorkeakoululta. Kirkkohallitus pyr-
kii laajentamaan olemassa olevaa vakaumuksen kunnioittaminen oppaan sisaltéa niin, etta se
sisdltaa myds vammaistyon nakokulman. Tamanhetkinen opas on tehty sairaalassa tapahtuvan
hoitotyon nakdkulmasta niin, ettd hoidettavana on eri uskontoa tai vakaumusta noudattava
potilas. Tutkimuksen tuloksista tulen kirjoittamaan artikkelin Diakonia lehden 2016 viimeiseen
numeroon. Samankaltainen artikkeli tuloksista julkaistaneen myos IT-lehdessa.

Kyselyn tulokset auttavat vammaisia henkil6ita huomioimaan vakaumuksen ja uskonnon tuo-
mia eroavaisuuksia henkilékohtaisen avustajan tydsuhteessa. Kysely lahetetdan Invalidiliiton
jasenille, jotka ovat jattaneet sdhkdpostiosoitteen yhteystietona. Vastaukset tullaan kasittele-
maan taysin luottamuksellisesti, eikd vastaajan tietoja tulla kdyttamaan muuhun tarkoituk-
seen.

Vastaathan 10.4.2016 mennessa.
Vastaan mielellani aiheeseen liittyviin kysymyksiin.

Sinikka Winqvist
Yhteystiedot

https://www.webropolsurveys.com/S/CC74120487392FFB.par



http://www.evl.fi/kkh/kt/uutiset/maa97/saiopas.txt
https://www.webropolsurveys.com/S/CC74120487392FFB.par
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Liite 3 Webropol kysely

VAKAUMUKSEN VAIKUTUS HENKILOKOHTAISESSA AVUSTAMISESSA

Vakaumuksen tai uskonnon vaikutus henkilokohtaisessa avustamisessa kyselyn
tulokset auttavat vammaisia henkil6itd huomioimaan vakaumuksen ja uskonnon
tuomia eroavaisuuksia tyosuhteessa. Vastaukset tullaan kasittelemaan taysin
luottamuksellisesti, eika vastaajan tietoja tulla kayttamaan muuhun tarkoituk-
seen. Kysymyksia on 20 ja niihin vastaaminen vie aikaa noin 10 minuuttia. Vas-
taamalla tdhan kyselyyn suostun siihen, etta vastauksiani saa kayttaa tutkimuk-

sessa.

1. Olen lukenut kyselyn tarkoituksen ja hyvaksyn sen.
Kylla
En, voit lopettaa kyselyn tayttamisen.

2. Sukupuoli?
Mies
Nainen

Muu

3. Ik&?
10-19
20-29
30-39
40-49
50-59
60-69
yli 70



4. Asuinmaakunta?
Ahvenanmaa
Etela-Karjala
Etelda-Pohjanmaa
Etela-Savo

Kanta Hame
[ta-Uusimaa
Kainuu
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Kymenlaakso
Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Paijat-Hame
Satakunta
Uusimaa

Varsinais-Suomi

5. Onko sinulla kaytéssa henkilokohtainen avustaja?
on

ei ole, voit lopettaa kyselyn tayttamisen.

6. Kuinka monta tuntia vuorokaudessa sinulla on henkildkohtainen avustaja?
0-2 h
3-5h
6-8 h

9 tai enemman
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7. Onko henkil6kohtainen avustaja suorittanut kaikki ilmoittamasi tyotehtavat?
ei

kylla

8. Onko avustajan mahdollinen vakaumus vaikuttanut tyotehtavien tekemiseen?
el

kylla

9. Millaiseen vakaumukselliseen yhteisdon avustaja kuuluu / kuului tai arvelet ha-

nen kuuluvan? *

Adventtikirkon jasenyys

Babtistikirkon jasenyys

Evankelisluterilaisen kirkon jasenyys

Helluntaiheratysliikkeen jasenyys

Ortodoksisen kirkon jasenyys

Vapaakirkon jasenyys

Jokin muu yhteis6, mik&? Jos avustaja kuuluu Lestadiolaisen heratysliikkeeseen,

merkitse se tahan.

Islamilaisuus

Jehovan todistaja jarjeston jasenyys
Juutalaisuus

Buddhalaisuus

Hindulaisuus

Mormonismi

Jokin muu yhteis6, mika?

10. Onko avustajan mahdollinen vakaumuksellinen ruokavalion noudattaminen
vaikuttanut tyotehtavien tekemiseen?
Ei

Kylla, miten?
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11. Mihin avustamiseen liittyvaan tyotehtavaan mahdollinen epakohta on kohdis-
tunut? *

Paivittaisissa toimissa avustaminen
Kaupassa kaynti

Peseytymisessa avustaminen
Pukeutumisessa avustaminen
Pyykin peseminen

Ruoan laittaminen

Siivous

Syoéttaminen

WC-avustus

Jokin muu paivittainen avustaminen, mika? Tarkenna halutessasi.

Sosiaalisessa tilanteessa avustaminen

Alkoholin ostaminen/tarjoileminen

Juhliin osallistuminen

Ravintolassa tai baarissa avustaminen

Tupakoinnissa avustaminen

TV:n katselu

Uskonnolliseen tai hengelliseen tilaisuuteen osallistuminen

Jokin muu sosiaalinen tilanne tai kanssakayminen, mika? Tarkenna halutessasi.

12. Miten mahdollinen ongelma on ratkaistu?

13. Onko avustettavan ja avustajan sukupuoliero vaikuttanut avustamiseen?
ei

kylla, miten?
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14. Onko avustettavan ja avustajan ikaero vaikuttanut avustamiseen
ei

kylla, miten?

15. Miten mahdollinen vakaumus on rikastuttanut tydsuhdetta?

1

(o2}

. Mita olet kyseisesta vakaumuksesta oppinut?

17. Oletko jattanyt henkilokohtaisen avustajan palkkaamatta em. vakaumukseen,
uskontoon tai ruokavalion noudattamiseen liittyen?
ei

kylla, miksi?

18. Oletko joutunut irtisanomaan henkilokohtaisen avustajan vakaumukseen tai
uskontoon liittyvien ongelmien vuoksi?

ei

kylla

19. Oletko joutunut mukauttamaan henkilékohtaisen avustajan tehtévia, jotta ty6-
suhde on jatkunut?

ei

kylla, miten?

20. Jos mahdollinen ongelma ei tullut aiemmissa kysymyksisséa esille, voit kirjoit-

taa sen tahan.
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21. Mita muuta aiheeseen liittyen haluat sanoa

Laheta vastaus alla olevaa lahetysnappia klikkaamalla.



