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The purpose of this bachelor’s thesis was to research the experiences of own mobile
phone use of 8" grade pupils. A further purpose was to research if they experienced
any mobile phone addiction. The goal was to get current information of the experi-
ences of young people’s mobile phone use.

This research was qualitative and it was carried out with questionnaires. The mate-
rial was collected at a junior high school in Vaasa in May 2016 during one day. The
interviews were participated by ten 8" grade pupils. The material has been analyzed
using content analysis. The theoretical framework includes the history of technolo-
gy, the adolescence that has transformed into a technological adolescence and ado-
lescents as mobile phone users.

The research results showed that young people use their phones from three to four
hours a day and it happens mostly in the evenings. The most common things for
young people to use their mobile phones are to be in touch with each other, spend-
ing time, listening to music and using social media. More than a half of the young
people did not think they were reachable by phone all the time. However, most of
them experienced their mobile phone usage sometimes stressful and they also
thought being in touch was a necessary responsibility sometimes. These things
made them feel they wanted to be without their phones sometimes.

The research results also showed that the young people were disturbed by their own
mobile phone use sometimes. One third thought they used their mobile phones too
much. Almost every other of the young people had got a negative feedback from
their phone usage and only few of them had tried to use it less. About a half of them
thought they could be from four hours to a whole day without their phones. They
thought they would react well in that kind of situation. Most of the young people
reacted negatively to the impacts of mobile phones. The affect was negative espe-
cially towards school performance and everyday life. The research results also
showed that about a half of the young people experienced symptoms that indicate
towards mobile phone addiction. The others were able to regulate their own mobile
phone use.

Keywords Adolescents, smartphone, communication, mobile phone addiction
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1 JOHDANTO

Alypuhelinten suosio on kasvanut huimasti viime vuosien aikana. Erilaiset
sovellukset ja palvelut ovat mahdollistaneet uusien vapaa-ajanviettotapojen ja —
paikkojen syntymisen, mik& nékyy runsaampana puhelimen k&yttona. Erityisesti
nuoret, 2000-luvun puolella syntyneet, ovat olleet timan muutoksen keskitssa, ja

suurimmat muutokset ovat vaikuttaneet heihin.

Puhelimien suosion kautta esille on myds noussut uusi kasite, alypuhelin-
riippuvuus. Nuorten jatkuva puhelimen kayttd on noussut yleiseksi huolen-
aiheeksi, ja tilanne selitetddn usein riippuvuudesta johtuvaksi. llmién uutuudesta
johtuen sitd ei ole kuitenkaan tutkittu riittavasti, jotta sille I0ydettdisiin pateva
selitys. Tilanteeseen vaikuttaa liséksi se, ettd vallitsevat tavat ja tottumukset
muuttuvat teknologian kehityksen mukana, mika tulisi myos ottaa huomioon

tutkimuksia tehdessa.

Opinnaytetyossani  tutkitaan  kahdeksasluokkalaisten  kokemuksia omasta
puhelimen k&aytostd. Koen aihealueen todella mielenkiintoisena, silld nuorten
puhelimen kayttdé on niin merkittdva ilmid tana paivéan, ja silti sita on tutkittu
yllattdvan vahan. Erityisen vahén aihetta on tutkittu nuorten ndkokulmasta,
varsinkin Suomessa. Tutkimuksessa pyrin korostamaan juuri nuorten nakdkulmaa,
ja saamaan heiddn oma &anensa kuuluviin: miten he kokevat oman puhelimen

kayttonsa.

Tutkimuksen teoriaosuudessa perehdytdan teknologian varhaisvaiheisiin ja
digitaalisen viestinndn aikakauteen. Lisdksi kasitelld&dn teknologisoitunutta
nuoruutta, sekd nuorta puhelimen kayttadjand. Taman jalkeen k&aydaan Iapi
tutkimuksen toteutus. Tutkimukseen valittiin kymmenen kahdeksasluokkalaista
nuorta vaasalaiselta yla-asteluokalta. Tutkimus toteutettiin laadullisena
tutkimuksena kyselylomakkeen avulla. Aineisto analysoitiin aineistolahtdisen
sisallonanalyysin avulla. Tutkimuksen lopussa kéyd&an 1api tulokset ja

johtopaéatokset, joita tutkimuksessa nousi ilmi.



2 KOHTI DIGITAALISEN VIESTINNAN AIKAKAUTTA

Kommunikointi ja tarve olla vuorovaikutuksessa ovat kautta aikojen olleet
tyypillisia piirteitd ihmisesséd. Evoluution ndkokulmasta katsottuna puhumaan
oppiminen oli merkittdva etu lajimme sdilymisen kannalta. Keskustelemalla
alkuihmiset pystyivat tunnistamaan liittolaiset ja eristdm&an huonogeeniset
yksilot, joiden ei haluttu lisddntyvan. (Poe 2011, 27, 29.) Amerikkalaisen
historioitsijan ja kirjailijan Marshall Poen (2011, 35) mukaan puheen kehityksella
oli lajin sdilymisen kannalta kaksi muutakin merkittavaa syyta: oman sosiaalisen

statuksen nostaminen muiden silmissé seké kuulluksi tuleminen (Poe 2011, 35).

Keskustelu median ensimmaéisend muotona vallitsi maailmassa l&hes 150 000
vuotta, kunnes sen rinnalle nousi vuosisatoja kestdneen kehityksen tuloksena
séhkoinen tiedonvélitys: televisio, radio ja puhelin. Vahitellen yhteiskuntamme
alkoi muuttua yhd radikaalimmin, ja toisen teollisen vallankumouksen
seurauksena muutos kohti tietoyhteiskuntaa ja digitaalisen viestinnan aikakautta
alkoi. (Poe 2011, 36; Nordenstreng & Starck 2002, 10.)

2.1 Viestintateknologian murros

Elamme talla hetkelld merkittavaa aikaa, jossa kommunikointi muiden kanssa on
murrosvaiheessa. Tdméan on saanut aikaan Internet. (Poe 2011, 203.) Internetin
kehittyminen on johtanut viestintateknologian muutokseen, mikda taas on
aiheuttanut muutostilan ihmisten vélisessd viestinndssd ja kommunikaatiossa
(Urban 2005, 156).

Poen (2011, 237) mukaan Internet voidaan nahda tilana, jossa ihmiset ovat lahelld
toisiaan, mutta eivét voi koskettaa toisiaan. Hanen mukaansa téllaisessa tilassa
ihmiset tietenkin keskustelevat. Internet on mahdollistanut ihmisten valisen
nopean viestittelyn l&hes kaikista mahdollisista aiheista. Mahdollisuus keskustella

ja tulla kuulluksi on siis muotoutunut todella helpoksi. (Poe 2011, 236.)

Teknologian kehitys on viime vuosina jatkunut yha eteenpdin. Heinosen (2002,

162) mukaan viestintdteknologian tuotteilla, niin sanotuilla uusilla medioilla, on
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tapana sijoittua vanhojen medioiden kontekstiin, mutta niiden rooli muokkaantuu
ja kéytannot uusiutuvat. Talla hetkell& uusimpana viestintateknologian tuotteena
ovat Internet-yhteyden mahdollistavat matkapuhelimet (Heinonen 2002, 161-
162).

Puhelimella tapahtuva Internetin selaus on mullistanut taysin matkapuhelimien
merkityksen. Vuonna 2010 Amerikkalainen liikepankki Morgan Stanley ennusti
Internet-aiheisessa raportissaan mobiililaitteilla tapahtuvan Internetin selaamisen
ohittavan tietokoneet vuoteen 2015 mennesséd (Morgan Stanley 2016). Kuva 1
havainnollistaa nousevaa trendi& (Morgan Stanley Research 2010, 8).

Mobile Users > Desktop Internet Users
Within 5 Years

Global Mobile vs. Desktop Internet User Projection, 2007 — 2015E
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Morgan Stanley

Kuva 1. Ennuste matkapuhelimien suosion noususta suhteessa tietokoneisiin.
(Morgan Stanley Research 2010, 8.)

Tutkija Pauli Komosen (Kangaspunta 2013) mukaan syy alypuhelinten
nousseeseen suosioon on niiden mahdollistama helppous pitdd yhteyttd muihin
ihmisiin.  Alypuhelin  nayttdd myos tarjoavan sellaisia palveluja, joita
tietokoneessa ei ole, mik&d saa mobiilipuhelinten suosion kasvamaan.

Alypuhelimen kayttajille tehdyn amerikkalaisen tutkimuksen mukaan 89
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prosenttia vastaajista kaytti mediaa puhelimen tarjoamien mobiilisovellusten
kautta, kun taas 11 prosenttia k&ytti mediaa mobiili-Internetin kautta. (Chaffey
2016).

Amerikkalainen  markkinatutkimusyhtid ~ Nielsen  sai  samansuuntaisen
tutkimustuloksen  &lypuhelinten  nousevasta k&ytbn madrastd suhteessa
tietokoneisiin. Nielsenin mukaan &lypuhelinten suosion takana on kuluttajan
jatkuva yhteys téhan ajanviettolaitteeseen ja niissa oleviin sovelluksiin. (Nielsen
2014.) Jatkuvasti mukana oleva puhelin tekee selauksesta siis entista helpompaa —

jopa tietokoneisiin verrattuna.
2.2 Puhelin kommunikoinnin valineena

Ensimmaiset puhelimet tulivat markkinoille 1980-luvulla. Jo tallgin niita pyrittiin
hyodyntdmaan kommunikoinnissa. (The People History 2016.) Internet-yhteyden
myota puhelimista on vahitellen tullut yksi keskeisimmistd kommunikoinnin
valineistd nykyaikana (Rahja 2016, 10). Se on mahdollistanut yhteydenpidon ja
keskustelun misséa vain, milloin vain (Poe 2011, 234). Tutkimukset ovat
osoittaneet, ettd kommunikointi puhelimella tapahtuu kuitenkin suurimmaksi
osaksi muulla tavoin kuin soittamalla (Cummings 2015). Cummingsin (2015)
tutkimuksen mukaan vanhemmalle sukupolvelle soittaminen on tavallisempi

yhteydenottotapa, kun taas nuoret suosivat viestin lahettamisté.

Puhelinteknologian ~ kehittyminen ~ on  mahdollistanut ~ myds  uusien
kommunikointimuotojen  syntymisen perinteisten puhelujen ja viestien
ldhettdmisen rinnalle: kuvat. Kuvat mahdollistavat lahettdjalle vastauksen,
tunteiden tai sijainnin ilmaisemisen sanoja kayttamatta. (Kelly 2016.) Harjusen
kuvalliseen markkinointiviestintddn perustuvan pro gradu —tutkielman (2014)
mukaan kuvien suosio perustuu niiden kautta tapahtuvaan vuorovaikutukseen.
Kuvien avulla on mahdollista vélittdd sellaisia asioita, joita sanoin ei pysty
ilmaisemaan. (Harjunen 2014, 79-80.) Visuaalisen kulttuurin ideana onkin
mielikuvien luominen kuvien avulla. Kuvien avulla on helppo rakentaa
merkityksid, silla niihin voi liittdd kertomuksia, fantasioita ja arvoja. (Moisander
& Valtonen 2006, 8, 86.)
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3 TEKNOLOGISOITUNUT NUORUUS

Nuoret eldvat yhteiskunnassa, jossa kasvuympéristoon liittyvat muutokset
ohjaavat nuorten kehitystd, toimintaa, ajattelua ja valintoja. Viime
vuosikymmenen aikana yksi vahvimmista kehitystrendeistd on ollut tieto- ja
viestintatekniikan vakiintuminen osaksi nuorten elaméa. Edistynyt teknologia on
vakiintunut kéytossa, ja vaikuttanut muun muassa nuorten sosiaaliseen eldmaan ja
ajankayttoon. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila 2015, 175, 177.)

3.1 Nuoruus kehitysvaiheena

Nuoruus voidaan nahdé ajanjaksona, jolloin lapsi kehittyy kohti aikuisuutta. Se
kattaa yleisesti ikdvuodet 11-25. Naihin ikdvuosiin liittyy merkittavia
kehitystapahtumia keskushermostossa, fyysistd kasvua ja kehitystd, hormonaalisia
muutoksia sekd tunne-eldmén, ajattelun, kayttdytymisen ja ihmissuhteiden
muutoksia. Tatd kokonaisuutta kutsutaan murrosiaksi (Aaltonen, Ojanen, Vihunen
& Vilén 2003, 18, 52.)

Nuoruuteen liittyy olennaisena osana myos tiettyjd odotuksia, joita kutsutaan
kehitystehtéviksi. Niiden onnistunut ratkaisu luo pohjaa myonteiselle kehitykselle
ja hyvinvoinnille.  (Nurmi  ym. 2015, 149.) Nuoruuden keskeisimpié
kehitystehtavia ovat identiteetin ja positiivisen kehonkuvan muodostaminen,
itsendisyyden saavuttaminen, omien arvojen ja tulevaisuuden hahmottaminen,
sosiaalisen verkoston luominen sekd vastuun ottaminen omasta ja ympariston
hyvinvoinnista (Aaltonen ym. 2003, 23). Identiteetilla tarkoitetaan l&pi elaman
kehittyvdd yksilon siséistd, mindd kuvaavaa rakennelmaa tai prosessia, jota
kehitetdan erityisesti nuoruusidssa (Salokoski & Mustonen 2007, 55). Identiteetin
etsinndn vaiheessa yksilo luo pohjaa sille, mitd itsestdan ajattelee (Nurmi ym.
2015, 159). Identiteetti tekee ihmisesta yksilon, luo sosiaalisia rooleja ja yhdistaa
yksilon ryhmiin, uskontoon tai kansalaisuuteen. (Salokoski & Mustonen 2007,
56.) Kehityshaasteiden hyvéksyminen ja suorittaminen valmistaa nuorta kohti
aikuisuutta. Niiden avulla yksilo oppii selviytyméén eldmassaan, ihmissuhteissaan

ja erilaisissa elaméantilanteissa. (Aaltonen ym. 2003, 74.)
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Nuoruudessa on tyypillistd, ettd yksilon tunteet hallitsevat ajattelua. Nuori voi olla
arka ja epdvarma itsestdan, oma ulkon&kd ei miellytd ja itsea Kkritisoidaan
enemman kuin aiemmin. Nuoret peilaavat itsedan jatkuvasti muihin ja luovat sen
kautta identiteettiddn. Samaan aikaan ymparistd vaatii yksilolta yha itsendisempaa
ja aktiivisempaa suoriutumista. Persoonallisuuden muokkautuessa nuoren on
tdrkedd saada ympadristostd tukea. Positiivinen palaute auttaa muodostamaan
hyvan kuvan itsestd, ja tunne eldmanhallinnasta vahvistuu. (Aaltonen ym. 2003,
77-78, 83, 86.)

Ystévyyssuhteiden merkitys korostuu nuoruudessa. Kaveriporukan hyvéksynta ja
sen arvot tulevat tarkedmmiksi, ja suhde vanhempiin alkaa etdéntya. Taustalla
piilee tarve irrottautua kodista ja vanhemmista, sekd itsendistyd. Nuoren
psyykkisen ja sosiaalisen kehityksen kannalta on tdrke&dd, ettd suhteista tulee
tilviitda ja pysyvid. Ystavyyssuhteiden kautta opetellaan muun muassa
hyvaksyttavda sosiaalista kéyttdytymistd, empatiakykya ja roolinottokykya.
Laheiset ystavyyssuhteet ovat myds merkittavia nuoren identiteetin ja persoonan
rakentumisessa. (Aaltonen ym. 2003, 93; Nurmiranta, Leppamaki & Horppu
2009, 86-87.)

Vanhempien rooli on erittdin merkittdvd nuoren ihmisen maailmassa. Vaikka
tunteet heitd kohtaan muuttuvatkin ristiriitaisemmiksi ja etaisemmiksi, nuori
tarvitsee vanhempiaan todellisuudessa monissa asioissa. Nuori tarvitsee neuvoja,
ohjausta ja tukea seké yhdesséoloa ja lasnéoloa. (Nurmiranta ym. 2009, 86.) Tuen
ja ohjauksen tarve korostuu erityisesti nykyaikana, kun median merkitys on

kasvanut yhteiskunnassamme (Salokoski & Mustonen 2007, 15, 23).

Aaltosen ym. (2003, 97-98) mukaan medialla on merkittdva rooli nuorten
kehityksessa ja identiteetin muodostumisessa. Media vaikuttaa ihmisen tapaan
havainnoida todellisuutta, mill4 on vaikutus omaan toimintaan (Salokoski &
Mustonen 2007, 15). Median Kkautta nuoret pystyvat laajentamaan
todellisuudentajuaan, kehittdmaan havainnointikykydén ja saamaan vaikutteita

nuorisokulttuurista sekd uutta tietoa eri aihealueista. Median kautta nuori saa
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my0s erilaisia malleja ja vaikutteita esimerkiksi kayttaytymiseen ja
toimintatapoihin. (Aaltonen ym. 2003, 97-98.)

3.2 Sukupolvien valinen muutos

Teknologiaa on kaytetty jo useiden sukupolvien ajan padivittéisen
kommunikoinnin vélineend. Verrattaessa aiempiin sukupolviin on teknologiasta
kuitenkin tullut olennainen osa nykynuorison eldaméa ja itseilmaisua. (Kangas &
Kuure 2003.) Puhelimesta on muodostunut sosiaalinen valine, jolla yllépidetaan
ihmissuhteita (Campbell 2005, 2,4). Kankaan ja Kuureen (2003) mukaan nuori
sukupolvi hallitsee myds népparésti sovellukset, kayttotavat ja kayttokielen.
Teknologiavalmiudessa on siis suuri ero vanhan ja nuoren sukupolven vélilla.
(Kangas & Kuure 2003.)

Rifkinin mukaan nuorten teknologiakdyttdytyminen on synnyttanyt uuden
ihmistyypin.  Tam& uusi ihmistyyppi viettdd suuren o0san ajastaan
virtuaalimaailmassa, tuntee verkostotalouden toiminnan, pystyy toimimaan yhta
aikaa monissa maailmoissa ja kykenee muuttamaan omaa persoonaansa riippuen
vastaantulevasta todellisuudesta. Kyseiseksi ihmistyypiksi voidaan luokitella
2000-luvun nuoret naiset ja miehet, jotka poikkeavat selkedsti vanhemmistaan ja

isovanhemmistaan. (Heinonen 2003, 108.)

Teknologian kehitys on myds luonut uuden kulttuurillisen ilmién ja muuttanut
koko késitystd kommunikoinnista. Koska nuoret ovat timén muutoksen keskiossé,
ovat muutokset vaikuttaneet vahvimmin heihin. He taas ovat toiminnallaan
muuttaneet koko kommunikoinnin kulttuuria maailmanlaajuisesti. Ulospéin
nékyva nuorten antisosiaalisuus ja tiedottomuus omasta identiteetistd kuitenkin

kauhistuttavat kasvatuksen ammattilaisia ja vanhempia. (Hanman 2005.)

Vanhemmalta sukupolvelta voi jaddd huomaamatta, ettd passiivinen nuoriso on
itse asiassa todella sosiaalinen ryhmad, sosiaalisessa mediassa. Internetissa ollaan
vuorovaikutuksessa muiden kanssa, keskustellaan ja pelataan. Siitd on
muodostunut  Z-sukupolven,  nykynuorison, uusi  kommunikoinnin  ja

seurustelemisen verkosto. (Hanman 2005.) Teknologian hyddyntamisessa on siis
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tapahtunut suuri muutos. Kankaan ja Kuureen (2013) mukaan teknologiaa on
useiden vuosien ajan hyddynnetty tiedonhakuun ja opiskeluun, kun taas

nykyaikana se mahdollistaa tapoja kuluttaa vapaa-aikaa.

Srivastavan (2005) mukaan nykyajan nuorilta on havinnyt kyky ymmaértaa
kasvotusten keskustelun ja puhelimen valityksell4 tapahtuvan keskustelun ero.
Nuorille puhelimen kautta keskustelu on tehokas keino kommunikoida ilman, etta
tuntee olonsa epadmukavaksi, kuten vanhempi sukupolvi helposti kokee. (Zhu,
2014, 2)

Muutokset ovat johtaneet siihen, ettd nykypdivand nuori ei oikeastaan voi endi
itse henkil6kohtaisesti valita, haluaako olla osa digitaalista maailmaa vai ei.
Nuorisoyhteis6on kuuluminen edellyttda, ettd yksilo on aina tavoitettavissa ja
yhteydessd muihin. Siitd on tullut osa nykypéivan nuorisokulttuuria. Tama ei
kuitenkaan tarkoita, ettd nuoret olisivat ihmisind kovin erilaisia verrattuna
aiempiin sukupolviin. Kommunikoinnille on paremmat vaihtoehdot, mutta
keskustelunaiheet ovat edelleen melko samat. Vain konteksti on erilainen.
(Hanman 2005.)

3.3 Sosiaalinen media

Sosiaalinen media on runsaasti kéytetty kasite viime vuosina ja silla on useita eri
merkityksid. Se voidaan maaritella esimerkiksi yhteisollisiksi verkkopalveluiksi,
joissa on mahdollista Kirjoittaa, kommentoida ja jakaa sisaltoa. Naissa palveluissa
kayttajien valinen kommunikaatio on merkittdvéssa roolissa. (Ebrand Suomi Oy
2013 a.)

Ebrand Suomi Oy on tutkinut suomalaisten nuorten median kayttoa, ja ajallisesti
eniten kaytettyja palveluja ovat olleet WhatsApp, Facebook, Instagram, Youtube,
Twitter ja Snapchat. Kuitenkin ldhes 30 prosenttia vastanneista kéaytti
mobiililaitteella eri sosiaalisen median palveluita, silla osa palveluista on
suunnattu ensisijaisesti alylaitteille. Suosituimmiksi mobiilipalveluiksi nousivat
WhatsApp, Instagram, Snapchat, KIK Messenger ja Tinder. (Ebrand Suomi Oy

2015 a.) llmi6té voidaan kutsua sosiaalisen median mobilisoitumiseksi (Harjunen
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2014, 12). Alypuhelimilla tapahtuva sosiaalisen median palveluiden kaytté olikin
kasvattanut suosiotaan merkittavasti vuodesta 2013 vuoteen 2015: 75 prosentista
92 prosenttiin, kun taas tietokoneiden kayttd oli pudonnut 98 prosentista 86
prosenttiin (Ebrand Suomi Oy 2013 d; Ebrand Suomi Oy 2015 b).

Ebrand Suomi Oy:n (2015 c) teettdmastd kyselysta selvisi, ettd sosiaalista mediaa
kaytetddn suurimmaksi osaksi sisdltojen lukemiseen, selaamiseen, musiikin
kuuntelemiseen ja tuttujen ihmisten kanssa keskustelemiseen. Pikaviestintd on
selkeésti siirtynyt sosiaaliseen mediaan, ja esimerkiksi viestipalvelu WhatsAppin
suosio on noussut 8 prosentista 82 prosenttiin vuodesta 2013 vuoteen 2015.
Suurin osa nuorista haluaa myos tietdd, mité tutut ihmiset tekevat. (Ebrand Suomi
Oy 2015 c.) Schmidtin, Holleisin, Hakkildn, Rukzion ja Attererin (2006, 1)
mukaan sosiaalisessa mediassa merkityksellistdi on jatkuvan informaation
kerd&minen toisesta ihmisestd. Ajan kuluessa ja tiedon Kkarttuessa toisesta
henkilosta luodaan tietyntyyppinen kuva sen perusteella, mité kyseinen henkild on
sosiaalisessa mediassa jakanut. Tallda on vaikutus omaan kéyttdytymiseemme
kyseista henkilda kohtaan. (Schmidt ym. 2006, 1.)

Tutkimukset ovat antaneet viitteitd siihen suuntaan, ettd sosiaalisen median
kayttaminen aiheuttaa paineita nuorille. Palveluissa on pakko olla aktiivinen, jotta
on selvilla kaveripiirin tapahtumista ja sovituista asioista. Sosiaalisen median
numeerisilla mittareilla (tykkaykset, kommenttien lukumaarat, jaot) nayttaisi
olevan yhteys nuoren kokemukseen omasta merkityksellisyydestd. Nain ollen
Sosiaalisessa mediassa usein keskitytdankin hyvéksynnan hakemiseen ja oman

suosion nostamiseen. (Ebrand Suomi Oy 2013 c.)

Sosiaalisella medialla on vaikutus my6s nuoren identiteettiin (Noppari & Uusitalo
2011, 147). Huntemannin ja Morganin (2001) mukaan media vaikuttaa nuoren
identiteettiin tarjoamalla tyylej&, arvoja, persoonallisuuden rakennusaineita seka
roolimalleja. Nopparin ja Uusitalon (2011, 147) mukaan median kautta yksilo voi
etsid, kokeilla ja testata erilaisia identiteettejd. Medioiden visuaalinen sisaltoé ohjaa
lisdksi havaintoja ja ymmarrystd, miké antaa aineksia identiteetin rakentumiselle.
(Salokoski & Mustonen 2005, 56.)
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Sosiaalisen median palvelut myds méaérittavat ja antavat uuden késityksen nuoren
olemassaolosta luomalla tilan, jossa voi esiintyd tahtomanaan henkilond (Hanman
2005). lastaan ja mediakriittisyyden puutteesta johtuen nuori ei valttamétta aina
osaa erottaa virtuaali- ja reaalimaailmaa toisistaan. Saarisen (2015, 5) mukaan
namé kaksi maailmaa ovat nuorilla kiinni toisissaan — yhté ja samaa todellisuutta.
Taman takia aktiivisuus mediassa ja eri palveluissa ovat erittéin tarkeitd asioita.
Saarisen (2015, 6) mukaan nuori “ei ole olemassa”, mikali hin ei ole erilaisissa
palveluissa. Taman takia nuoret ovat mielellddn mediassa esilla ja jakavat
itsestddn tietoja sek& kuvia. Noppari ja Uusitalo (2011, 154, 161) taas kokevat,
ettd media- ja reaalimaailma ovat toisiaan tdydentdvia sosiaalisia tiloja, eivatka
nuoret koe nettiyhteisdja vahemman totena. Jatkuvan esilldolon haittapuolena on
kuitenkin altistuminen kritiikille ja kiusaamiselle, johon ei ole aina

valmistauduttu, ja jota nuoren itsetunto ei vélttamatta kestd (Saarinen 2015, 6).

Tutkimuksista on selvinnyt, ettd sosiaalinen media on suurimmaksi osaksi koettu
positiivisena asiana: se on vahvistanut yhteenkuuluvuuden tunnetta seka tuonut
iloa ja itsevarmuutta. Palveluiden kautta reaalielaman sosiaalinen viestinta on
kasvanut ja olemassa oleviin kaverisuhteisiin on tullut syvyyttd. Se on yleisesti
kasvattanut sosiaalista verkostoa. (Ebrand Suomi Oy 2013 c.) Sosiaalisella
medialla nayttéisikin siis olevan paljon merkittdvampi rooli, kuin olla pelkka
kommunikoinnin ja yhteydenpidon véline. Sitd kaytetddn sosiaalisen verkoston

seké statuksen luomiseen ja yllapitoon.
3.4 Mediakriittisyys

Internet on vetovoimainen media nykynuorten keskuudessa, ja se on taynna
mielenkiintoisia sisaltoja, tietoa ja viihdettd. Sen kautta voidaan saada paljon
esikuvia, tunne-elamyksid ja ideoita. Turvallisen liikkumisen takaamiseksi
Internetissd nuoren olisi kuitenkin ymmarrettdvd sosiaalisten verkostojen

haastavaa maailmaa. (Salokoski & Mustonen 2007, 34-35.)

Vanhemmilla ja l&hiymparistolla on merkittdvd rooli lapsille ja nuorille
kehittyvien asenteiden ja arvojen muodostumisessa. Emmers-Sommerin ja Allenin

(1999) tekemd tutkimus on osoittanut, ettd mitd enemman aikaa mediassa
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vietetddn, sitd enemman se muokkaa yksilon asenteita ja vaikuttaa hénen
ajatteluunsa ja kayttaytymiseensd. (Salokoski & Mustonen 2007, 35.) Salokosken
ja Mustosen (2007, 37) mukaan media muokkaa késityksia eri sosiaaliryhmista ja
nuorista itsestddn, seka vaikuttaa erityisesti asenteisiin, malleihin ja
stereotypioihin. Media voi siis vaikuttaa nuoren asenteisiin ja arvoihin niin

hyvéssa kuin pahassakin. (Salokoski & Mustonen 2007, 35.)

Salokosken ja Mustosen (2007, 35) mukaan “media on voimakas viline
muovaamaan  yleisonsd  todellisuuskasityksia ~ oman  maailmankuvansa
mukaiseksi.” Asenteet usein omaksutaan sitd todenndkodisemmin, mitd useammin
ne havaitaan mediassa. Tamad kuitenkin vaatii useamman katselukerran.
(Salokoski & Mustonen 2007, 35.) Shrumin (2001) mukaan asenteiden
omaksuminen on yksil6llista, ja siihen vaikuttaa katsojan sosioekonominen tausta,
persoonallisuus sek& mediasiséltéjen tydstaminen aktiivisesti ja kriittisesti
(Salokoski & Mustonen 2007, 35).

Medialukutaito on nykypéivana tarked kyky hallita. Silld tarkoitetaan taitoa
ilmaista itseddn eri viestimilld, tiedonhankintaa seka Kkriittistd tapaa tulkita ja
eritelld eri mediatekstejd. (Opetushallitus 2010.) Mediataju eli kyky ymmartéa
median viestejad on tarkedd, jotta kayttdjad ymmartdd, mik& on totta ja mika ei
(Salokoski & Mustonen 2007, 48). Hammentdvid ja ymmartamattémia asioita
tulee véistamatta Internetissa vastaan. Lapset ja nuoret ovat yhd useammin yksin
viestintavalineiden kanssa, eivdtka vanhemmat pysty valvomaan niiden kayttoa.
Néin ollen vanhemman tulisi opettaa lastaan sisaltdjen tulkintaan, ja keskustella
heita hammentdvista asioista. Sisaltdjen oikeanlainen kasittely edistaa
turvallisuudentunnetta ja auttaa palauttamaan maailmankuvan oikeanlaiseksi.
(Opetushallitus 2010.)

Nykyisessé tietoyhteiskunnassa nuoren tulisi oppia kritisoimaan ja valikoimaan se
tieto, mihin uskoa ja luottaa. Tieto liséantyy jatkuvasti, ja nuoren olisikin tarkea
Ioytdd oma tapansa toimia sen keskelld. Kritisointi voidaan nahda itsendisen
ajattelun harjoittelemisena, ja kasvattajien niin kotona kuin koulussakin tulisi

tiedostaa tdma ja tukea nuorta siind. (Aaltonen ym. 2003, 60.)
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3.5 Puhelinriippuvuus

Alypuhelimien myo6ta on kehittynyt uusi riippuvuuden muoto, puhelinaddiktio.
Kyseinen riippuvuus perustuu siihen, ettd jatkuva puhelimen kayttd tuottaa
mielihyvdd, mika aiheuttaa riippuvuutta. Tosiasiassa kyse on toiminnallisesta
riippuvuudesta. A-klinikkasaation viestintapaallikkd Aino Majavan mukaan lahes
kaikilla ilmenee nykyadn kannykkariippuvuutta, silld se on osa kulttuuria ja
arkipéivaa. (Kaski 2013.)

Majavan mukaan “addiktion tunnistaa siitd, ettd se haittaa arkea, toiden tekoa ja
ihmissuhteita. Se myds ahdistaa ja haittaa unirytmii.” Alypuhelinaddiktio on
verrattavissa huumeriippuvuuteen, silld molemmissa on huomattu samojen
valittajaaineiden muutoksia. (Kaski 2013.) Ongelman voi luonnehtia siis hyvin
vakavaksi. Kaskin (2013) mukaan alypuhelimet ovat kuitenkin niin uusi asia, etta
on vaikea madritelld normaalikdytdn rajaa. Arkihavaintojen perusteella voi
kuitenkin todeta, ettd monet kéayttajat karsivat tapariippuvuudesta (Laine 2016).

Teleoperaattori Elisan teettdméssa tutkimuksessa nuorista joka neljds tunsi
riippuvuutta alypuhelimestaan. Psykiatrian professori Korkeilan mukaan nuorten
kokemus puhelinriippuvuudesta johtuu siitd, ettd kyseinen sukupolvi on “kasvanut
sisdan laitteisiin, joilla voi olla toisiin yhteydessa vuorokauden ajasta
riippumatta.” (MTV3 2014.)
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4 NUORI PUHELIMEN KAYTTAJANA

Puhelimen rooli on vuosi vuodelta kasvanut yha merkittdvdmmaksi nuorten
keskuudessa. Vield noin vuosikymmen sitten puhelimen omistaminen voitiin
nahda statussymbolina, itsendisyyden merkkind ja asusteena - l&hinna ylellisena
teknologiana (Campbell 2005). Nykyaan se on yksi viestintdvaline muiden
joukossa, jota nuoret kayttavat ldhinnda sen sosiaalisten toimintojen, ei

teknologian, vuoksi.
4.1 Puhelimen kayttosyyt

Murrosidssa kavereiden merkitys korostuu, ja kommunikoinnilla kavereiden
kesken on merkittava rooli yksilon identiteetin kehittymisessa. Nuoret kayttavat
puhelinta 1ahinnd siis sosiaalisen yhteydenpidon vélineend. (Campbell 2005, 4.)
Puhelimen avulla toisiin on helppo pitdé yhteyttd, ja tutkimukset ovat osoittaneet,

ettd nuoret lahettavat ja vastaanottavat lahes 100 viestia paivittain (Lenhart 2009).

Ebrand Suomi Oy:n (2015 c) nuorille teetetyn tutkimuksen mukaan puhelinta
kaytetdan lisdksi musiikin kuuntelemiseen, tiedonetsintéan, videoiden katseluun
sekd kuvien ottamiseen ja katsomiseen. Tutkimuksessa my0ds selvisi, ettd
puhelimen kayttdé on tapa kuluttaa aikaa. T&lloin korostuu sosiaalisen median
kaytto. Sitd myos kaytetddn sen takia, ettd muutkin tekevat niin. Nuoret kokevat,
ettd puhelimessa olevia palveluita on pakko kéyttada, mikali haluaa pysya ajan

tasalla esimerkiksi sovituista asioista. (Ebrand Suomi Oy 2015 d.)

Merkittdvadd puhelimissa on se, ettd niissé oleva Internet-yhteys mahdollistaa
paéasemisen osaksi eri verkkoyhteisja. Nama yhteisot voivat olla nuorille yhta
merkittavid kiintopisteitd kuin perinteiset kaveriryhmét. Verkkotilojen kautta
nuoret pystyvét yllapitdmadn ja syventdmadn jo olemassa olevia kaverisuhteita
sekd etsimddn wuusia vuorovaikutustilanteita ja irrottautumaan lahipiirista.
Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd yhteisollisista tiloista pyritddn hakemaan
vertaisryhmid, vanhemmista vapaata vyohykettd sekd autonomiaa. (Noppari &
Uusitalo 2011, 143.)
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Nuoret hankkivat myods sosiaalista padomaa palvelujen verkkoyhteistjen kautta.
Niitd hydodynnetéddn itsensd brindidykseen ja “mindn” julki tuomiseen: kuka mina
olen ja millaiselta haluan néyttda ystdvien silmissd. Kommentit taas toimivat
eradnlaisena peilind ja antavat tietoa siitd, miten toiset hanet nakevat. (Noppari &
Uusitalo 2011, 144-145.) Noppari ja Uusitalo (2011, 145) mainitsevatkin, ettd
“nuorten maailmassa sosiaalisilla hierarkioilla ja statuksella on huomattava
merkitys.” Verkkoyhteis6jen kautta nuoret pystyvat vahvistamaan omaa
sosiaalista verkostoaan ja tuomaan sen visuaalisesti esille (Noppari & Uusitalo
2011, 145).

4.2 Nuorten kokemus puhelimen kaytosta

Nuorten laajat ystavéaverkot edellyttavéat aktiivista puhelimen kayttéd. He kokevat
syrjaytyvansa kaveripiireistd, mikali he eivat ole jatkuvasti tavoitettavissa.
(Kangas & Kuure 2003.) Heinosen (2003, 112) mukaan tietoyhteiskuntaan onkin
muodostunut uusi syrjaytyneiden luokka. Se muodostuu niistd, jotka eivét joko
osaa tai paase hyddyntdmaan tekniikkaa tai kokevat laitteiden kéyton

kahlitsevuudessaan uuvuttavaksi (Heinonen 2003, 112).

Tanskalaisen yliopiston tutkimuksesta on ilmennyt, ett4 nuorten runsas puhelimen
kayttd on yhteydessd stressin kokemiseen ja keskittymisvaikeuksiin. Stressin
kokemiseen vaikutti tunne siitd, ettd taytyy olla koko ajan tavoitettavissa.
Tutkimukseen osallistuneista nuorista 72 prosenttia vastasi aina viesteihin, ja
ldhes kolmannes piti sitd huonona asiana, jos viestiin vastaamista viivyttdd. Suuri
osa nuorista koki puhelimen helpottavan eldmadd, mutta tuottavan myos
haittavaikutuksia. Neljannes koki kayttdvansa puhelinta liikaa. Useat kokivat
ystavdn puhelimen kéayton arsyttavéksi, mikéli heilld oli keskustelu kesken.
(Kokkonen 2013.)

Teleoperaattori Elisan teettdméstd tutkimuksesta kavi ilmi, ettd joka neljas nuori
koki olevansa riippuvainen laitteestaan. Suuri osa heistd oli myo6s yrittanyt
vahent&d alypuhelimen k&yttod. Noin joka toinen koki, ettei pystyisi jattdmaan
puhelinta koko paivéksi kotiin. (MTV3 2014.)



22

Ebrand Suomi Oy:n (2015 d) teettamasta tutkimuksesta kuitenkin selvisi, ettd
nuoret kokivat puhelimen kayton keskimdadrin positiivisena asiana. Viestinta
puhelimen valitykselld oli vahvistanut yhteenkuuluvuuden tunnetta ja tuottanut
paljon iloa ja itsevarmuutta. (Ebrand Suomi Oy 2015 d.) Amerikkalaisen Pew
Research Centerin teettdman tutkimuksen mukaan nuoret myos kokivat puhelimen
tuovan uudentasoista vapautta, silld he pystyivdt olemaan vanhempiinsa
yhteydessé ajasta ja paikasta riippumatta. (Lenhart, Ling, Campbell & Purcell
2010.) Nahtavasti puhelin edesauttaa lasten ja vanhempien vélista
vuorovaikutusta, mik& ndkyy vanhempien luottavaisuutena antaa lapselleen
enemman vapauksia. Molemminpuolinen yhteydenotto on yha helpompaa, joten

joustamiseenkin on enemman varaa.
4.3 Puhelimen haittavaikutukset

Heinosen (2003, 111) mukaan teknologiasta on muotoutunut nuorten
elaméanhallinnan véline. Sen avulla nuori voi toteuttaa itseddn sekd hallita
lahiymparistodédn. Jatkuvassa vireystilassa elaminen voi kuitenkin muotoutua
merkittavaksi uhkaksi. Nuori voi kokea hallitsevansa omaa elamaansa ja
yhteiskuntaa teknologian avulla, mutta todellisuudessa han voi jaada sen vangiksi
— tietoisesti tai tiedostamatta. lImi6td kutsutaan omnipotenttisuuden illuusioksi.
Tarkedad olisi ottaa ennakoivasti huomioon teknologian vaikutukset ja riskit.
(Heinonen, 2003, 111-112.)

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd nuorten runsas puhelimen kéytté on yhteydessa
lisddntyneeseen  pddkipuun, drtyisyyteen, keskittymiskyvyn puutteeseen,
heikentyneeseen akateemiseen suorituskykyyn ja unettomuuteen. (Acharya,
Acharya & Waghrey 2013.) Ruotsalaistutkimuksen mukaan puhelimen kaytto
saattaa aiheuttaa myos allergiaoireita ja huimausta. Puhelimista aiheutuva sateily
on myos ollut runsaan keskustelun aiheena. Sateilylld on tutkittu olevan yhteys
levottomuuteen, voimattomuuteen, tinnitukseen, arsytykseen silmien alueella ja
Kilpirauhasoireisiin. (Tamminen 2011, 48, 50; Nilsson 2011, 197.) Suosituksena
on, ettd nuoret olisivat enemman tietoisia puhelimen kayton terveydellisista

vaikutuksista, olisivat vahemman riippuvaisia puhelimistaan ja kéyttaisivéat
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rajoitetummin aikaa puhelimen valitykselld tapahtuvaan kommunikointiin.
(Acharya, Acharya & Waghrey 2013.)

Nuorten puhelimen kéytté on aiheuttanut myods huolenaiheita vanhemmille. Néité
ovat muun muassa puhelimen vaikutus terveyteen ja henkilékohtaiseen
kehitykseen murrosidssd, sosiaalinen stressi sekd turvallisuus liikenteessa.
(Childalert 2002.) Puhelimella voi olla my6s negatiivisia vaikutuksia nuoren
ystavyyssuhteisiin, kuten ulkopuolelle jattamistd ja kiusaamista. Plantin (2000)
vditteen mukaan puhelimella on vaikutus myds nuoren heikentyvaan
itseluottamukseen. Puhelimen avulla on helppo ottaa yhteys muihin
ongelmatilanteissa ja kysyd apua. Tamé& vahentdd omaa ajattelua ja
ongelmanratkaisukykya. (Campbell 2005, 4, 8). Haittavaikutuksista huolimatta
nuoret kayttavat aktiivisesti puhelimiaan. Tamminen (2011, 47) pohtiikin, ettd
hankittaisiinko lapsille k&annykoitd, jos niiden terveydelle haitallisista riskeisté

puhuttaisiin enemman.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa tarkastellaan opinndytetyon tutkimuksen toteutusta. Luvussa
kasitellaan tutkimuksen kohderyhmé&g, aineistonkeruumenetelmad, aineiston
analysointia seka tutkimuksen luotettavuutta, patevyyttd ja eettisyyttd. Lisaksi

tutkimusmenetelman teoreettiseen viitekehykseen paneudutaan tarkemmin.
5.1 Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimuksen kohderyhménd olivat vaasalaisen yldasteen kahdeksasluokkalaiset
nuoret. Tavoitteena oli tutkia heiddan omia kokemuksiaan &lypuhelimen kaytosta ja

selvittad, kokevatko kyseiset nuoret alypuhelinriippuvuutta.
5.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Kvalitatii-
vinen tutkimus on tieteellinen menetelmd, jossa tutkittavaa kohdetta pyritdan
ymmartamaan kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 157).
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimuksen kohteena on usein pieni joukko, jota
pyritadn analysoimaan mahdollisimman perusteellisesti. L&htokohtana on
aineiston yksityiskohtainen tarkastelu, jossa olennaista on aineiston laatu, ei sen
madra. (Eskola & Suoranta 2005, 18.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen aineistona voidaan kéyttaa esimerkiksi haastatteluja,
omaeldmankertoja, kirjeitd ja pdivékirjoja (Hirsjarvi ym. 2007, 192). Eskolan ja
Suorannan (2005, 15) mukaan aineiston materiaali voi olla kirjallista, kuvallista
tai &anellistd. Aineiston kerd&dmisen jéalkeen siitd pyritddn loytaméaan tai
paljastamaan tosiasioita, tulkitsemaan ndkdkulmia ja kuvaamaan aineiston muotoa
(Hirsjarvi ym. 2007, 157).

5.3 Aineistonkeruumenetelma

Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmand kaytettiin kyselytutkimusta. Tarkoituk-
sena oli saada kattava tutkimusaineisto, minka vuoksi kohderyhmalta kysyttiin

useita kysymyksié kokonaiskuvan saamiseksi. Kyselytutkimus eli survey on yksi
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tutkimustiedon hankintamenetelm&. Sen avulla voidaan kerdtd laajasti
tutkimusaineistoa useilta henkil@ilta ja kysya monia asioita, esimerkiksi liittyen
kayttdytymiseen, arvoihin, asenteisiin tai mielipiteisiin. Se on tehokas menetelma,
joka sééastéa tutkijan aikaa ja vaivannakod. Kyselyn huolellinen suunnittelu takaa
aineiston nopean Kkaésittelyn ja analysoinnin helppouden. Kyselytutkimuksen
heikkoutena pidetaan aineiston pinnallisuutta, vaarinymmarrysten mahdollisuutta

sekd vastausten luotettavuutta. (Hirsjarvi ym. 2007, 190, 192.)

Opinnaytetyon tutkimusmenetelména kéytettiin kvalitatiivista kyselytutkimusta,
jossa kysymykset olivat puolistrukturoituja (ks. Liite 1). Puolistrukturoidussa
kyselylomakkeessa osa kysymyksistd on avoimia, joihin vastaaja saa itse kirjoittaa
oman mielipiteensd. Osaan kysymyksistd on annettu valmiit vastausvaihtoehdot,
joihin haastateltava valitsee itselleen parhaiten sopivan vastausvaihtoehdon.
Kysymykset esitetdan kaikille tutkittaville samassa jarjestyksessa. Haastattelun
jalkeen vastaukset k&ydaan useaan otteeseen l&pi ja koodataan numeeriseen
muotoon, jotta niistd voidaan laskea jakaumia. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006 a; Virtual Statistics 2015.) Tutkimuksen kyselylomakkeessa oli
sekd avoimia ettd valmiita vastausvaihtoehtoja, sill& niiden ajateltiin antavan
kattavampi kuva vastaajan ajatuksista ja mielipiteistd. Avoimien kysymysten
kautta vastaaja sai myOs mahdollisuuden tuoda ilmi sellaisia asioita, joita

valmiissa vaihtoehdoissa ei valttamatta olisi ollut.

Kyselytutkimus suoritettiin informoidusti. Informoitu kysely tarkoittaa sité, etta
tutkija jakaa lomakkeet henkil6kohtaisesti tutkimuksen kohdejoukolle,
esimerkiksi kouluihin tai tyopaikoille. Tutkija jakaa lomakkeet vastaajille ja
samalla kertoo tutkimuksen tarkoituksesta. Kun lomakkeet on téytetty, ne
palautetaan sovittuun paikkaan tai lahetetddn postitse. (Hirsjarvi ym. 2007, 191-
192)

5.4 Aineiston analysointi

Aineiston analyysi on yksi tutkimuksen tarkeimmistd vaiheista. Analyysi-
vaiheessa tavoitteena on selvittdd vastaukset ongelmiin. Paaperiaate on, ettd

tutkija valitsee sellaisen analyysitavan, joka parhaiten tuo vastauksen ongelmaan.
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Tutkijan on mietittdva tarkkaan, milla tavoin aineistoa pystyy kuvaamaan,
luokittelemaan ja yhdistelemddn parhaimmalla mahdollisella tavalla. Nain
tutkimusongelmaan on mahdollista I0ytaa selitys. (Hirsjarvi ym. 2007, 216, 219.)

Tassa tutkimuksessa aineisto analysoitiin aineistolahtdisen siséllénanalyysin
avulla. Aineistol&htdinen sisallonanalyysi valittiin analysointimenetelmaksi, silla
sen avulla vastaukset saa koottua selkedksi kokonaisuudeksi ja tutkittava ilmio
saadaan tiivistettya yleiseen muotoon. Néin tuloksista saa paremman késityksen.
Aineistoléhtéinen siséllonanalyysi keskittyy aineiston tarkkaan analysointiin
erittelemalld, ja etsien yhtaldisyyksié ja eroja. Kasitteitd yhdistelemélld saadaan
vastaus tutkimusongelmaan. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 110, 112.)

Milesin ja Hubbermanin (1994) mukaan laadullinen aineistolahtdinen analyysi on
mahdollista jakaa kolmeen vaiheeseen: aineiston pelkistdminen eli redusointi,
aineiston ryhmittely eli klusterointi ja teoreettisten kasitteiden luominen eli
abstrahointi. Pelkistamisella eli redusoinnilla tarkoitetaan kaiken tutkimukselle
epédolennaisen karsimista pois aineistosta. Tutkimustehtdvasta riippuu, mitka

ilmaukset ovat merkittavia ja oleellisia. (Tuomi & Sarajarvi 2013,108-109.)

Aineiston ryhmittelyn eli Klusteroinnin vaiheessa aineiston alkuperdisilmaukset
kaydaan tarkasti lapi ja samalla aineistosta pyritaan etsiméan samankaltaisuuksia
ja eroavaisuuksia. Esille nousseet kéasitteet muodostavat luokan, joka nimetaan sen
siséltbd parhaiten kuvaavalla késitteelld. Klusterointi johtaa aineiston
tiivistymiseen. Kolmannessa vaiheessa, teoreettisten kasitteiden luomisessa eli
abstrahoinnissa, erotellaan tutkimuksen kannalta oleellinen ja ep&oleellinen tieto.
N&in muodostuu teoreettisia késitteitd, jota jatketaan niin kauan kuin on
tarpeellista. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 110-111.)

5.5 Tutkimuksen toteutuminen

Haastattelut toteutettiin vaasalaisella yl&-asteella 24.5.2016. Osallistujia oli
kymmenen, joista naisia oli kuusi ja miehid neljd. Tutkimukseen valikoituneet
nuoret olivat samalta luokalta, ja olivat luokka-asteensa takia luonnollinen

kohderyhmé tutkimukseen. Tutkimukseen osallistuivat ne henkilét, joilla oli
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oppitunnin ja tutkimusajan puolesta paras mahdollisuus osallistua siihen.
Haastatteluun osallistuminen oli kuitenkin vapaaehtoista. Haastattelu suoritettiin
siten, ettd tutkittavat tayttivat henkilokohtaisen kyselylomakkeen saman aikaisesti
ilman aikarajaa. Tarkoituksena oli, ettd jokainen saa tayttda vastaukset rauhassa

ilman kiireen tuntua. Kyselylomakkeet kerattiin pois, kun kaikki olivat valmiita.
5.6 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuus eli reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta
ja sen kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Reliaabelius voidaan todeta
useilla tavoilla. Esimerkiksi, jos kaksi eri tutkijaa paatyy samanlaiseen tulokseen,
tai jos samaa henkil6d tutkitaan useampaan kertaan ja paddytd&dn samaan
tulokseen. Tutkimuksen arviointiin liittyy myo6s toinen kasite, validius. Validius
eli patevyys tarkoittaa mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mitata sitd, mita on
tarkoituskin mitata. Validiutta voidaan arvioida kolmesta eri nékokulmasta:
ennustevalidiudesta, tutkimusasetelmavalidiudesta ja rakennevalidiudesta.
(Hirsjarvi ym. 2007, 226-227.)

Tassa tutkimuksessa pyrittiin - huomioimaan luotettavuus tekemalld hyva
kyselylomake, ja kiinnittdmalla huomiota kysymysten yksityiskohtaisuuteen ja
lisatiedon antamiseen. Lomakkeen kysymykset pyrittiin pitdmaan yksinkertaisina,
mutta selkeind, jotta ne olisi helppo ymmartad. Tutkittaville ei annettu lisétietoa
kysymyksistd, jotta neuvot eivét olisi johdattelevia, eivétkd siten vaikuttaisi
tutkimustulokseen. Tutkimusta tehdessda huomioitiin se, ettd tarkoituksena oli
saada kokemusperéista tietoa tdmén hetkisistd mielipiteistd. Aihetta on siis
tutkittava tulevaisuudessa uudelleen, mikali haluaa aiheesta uutta tietoa, silla

mietipiteet voivat muuttua ajan kuluessa.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa se, kuinka hyvé kasitys nuorilla oli omasta
puhelimen kéytostadn. Ké&sitys omasta toiminnasta voi olla véaristynyttd, milla on
suora yhteys tutkimustulosten luotettavuuteen. Myos silla on merkitysté, kuinka
hyvin nuoret jaksoivat kyselylomakkeen kysymyksiin paneutua. Tutkimustulokset
voivat myo6s vaihdella eri koulujen sekd eri kaupunkien nuorten Vvélilla.

Tutkimuksen otos oli myds pieni, joten tuloksia ei voi yleistdd koskemaan kaikkia
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nuoria. Tama Kkuitenkin tiedostettiin tutkimuksen alussa, ja tutkimuksella

pyrittiinkin saamaan kokemusperdisté ja suuntaa antavaa tietoa.

Hirsjarven ym. (2007, 227) mukaan selostus tutkimuksen toteuttamisesta edistaa
laadullisen tutkimuksen luotettavuutta. Olosuhteet, jossa aineisto tuotettiin, tulisi
kertoa selkedsti ja totuudenmukaisesti. Janesickin (2000, 393) mukaan
henkildiden, paikkojen ja tapahtumien kuvaukset ovat ydinasioita laadullisessa
tutkimuksessa. Tarkeaa on, ettd kaikki vaiheet tuodaan selkedasti ja tarkasti esille
(Hirsjarvi ym. 2007, 227).

Tutkimuksen teossa on otettava huomioon myds eettinen nakokulma. Ihmisié
koskevissa tutkimuksissa tarke&a on vapaaehtoisuus ja informointi. Tutkimukseen
osallistumisen tulee aina olla vapaaehtoista. Vlilla voi kuitenkin olla vaikea
paatelld, missd menee suostuttelun ja pakottamisen vélinen raja. Tutkimushenkil6t
on my0s perehdytettavé tutkimuksen kulkuun, tavoitteisiin ja menettelytapoihin.
On myo0s tarkasti mietittdva, kuinka paljon tietoa tutkittaville tulee antaa eli mika
on riittdva maaré informaatiota. (Hirsjarvi ym. 2007, 25.) Merkittavaa on myos se,
ettd tutkimuksessa sailyy luottamuksellisuus. Yksityisia henkil6itd koskevat tiedot

ovat luottamuksellisia. (Hirsjarvi ym. 2007, 231.)

Tassd tutkimuksessa oli tarkedd suojata tutkimushenkilGiden yksityisyys.
Tutkimuksesta ei saanut kayda ilmi, ketka tutkimukseen olivat osallistuneet. N&in
ollen tutkittavien kdyma koulu jatettiin mainitsematta ja tulokset analysoitiin niin,
ettei ulkopuolinen tiedd, kenesta henkilsta on kyse. Tutkittaville myos kerrottiin,
ettd tulosten analysoinnissa ja késittelyssd séilyy luottamuksellisuus.
Yksityisyyden suojaaminen tuntui tutkimukseen osallistuneen ikéryhmén takia
erityisen tarkedltd, silla nuori ei aina ymmarrd puolustaa omia etujaan tai ottaa
huomioon yksityisyyden merkitystd. Tutkijalle jd& néin ollen suurempi vastuu.
Kyselylomakkeella kerattava aineisto edistéda Hirsjarven ym. (2007, 201) mukaan
tutkimushenkildiden  yksityisyyttd, silld tutkittava voi helpommin ja&da
anonyymiksi ja tarkoituksella etdiseksi. Kyselylomake oli siis yksityisyyden
suojelemisen nékodkulmasta hyvé aineistonkeruumenetelmé nuorille teetetyssa

tutkimuksessa.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimuksen paatavoitteena oli tutkia kahdeksasluokkalaisten kokemuksia omasta
puhelimen kaytosta ja selvittdd, kokivatko he riippuvuutta alypuhelimestaan.
Kyselylomakkeen analysoinnissa vastaukset kaytiin 1api yksi kysymys kerrallaan,
jonka jalkeen vastaukset ryhmiteltiin. Nain vastauksia pystyttiin vertailemaan
keskenddn sekd nakemadn, mitka teemat nousivat vastauksissa esille, ja missa
suhteessa vastauksia tuli eri vastausvaihtoehtoihin. Aineisto jaettiin ryhmittelyn
avulla viiteen luokkaan sen perusteella, mitd lomakkeessa kysyttiin, ja mitd
teemoja vastauksissa nousi selkeasti esille. Tutkimuksessa esille nousseet luokat
olivat puhelimen kayttosyyt, puhelimen kéyttotilanteet, puhelimen toimintojen

merkityksellisyys, tavoitettavissa oleminen ja puhelimen vaikutus arkielamaan.
6.1 Taustatiedot

Tutkimukseen osallistui kymmenen kahdeksasluokkalaista nuorta. Tutkimukseen
paasemisen edellytyksené oli alypuhelimen omistaminen. Tutkimukseen valikoi-
tuneista henkilQista kuusi oli naisia ja nelja miehid. Suurimmalla osalla oli ollut
alypuhelin kolmesta neljaan vuotta. Ainoastaan muutamalla oli ollut &lypuhelin
joko alle kaksi vuotta tai yli viisi vuotta (ks. Kuvio 2).

Alypuhelimen omistaminen

m Alypuhelimen
omistaminen

1-2 vuotta 3-4 vuotta Yli 5 vuotta

O B N W H» U1 O N

Kuvio 2. Alypuhelimen omistaminen (vastaukset)
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6.2 Puhelimeen kaytetty aika ja ajankohta paivisin

Tutkittavilta haluttiin selvittdd, kuinka paljon he keskimaarin kayttivat puhelinta
paivisin, sekd mihin vuorokaudenaikaan heidédn puhelimenkéytténsa yleensa
sijoittui. Yli puolet tutkittavista vastasivat kayttavansa puhelinta keskiméarin
kolmesta neljdan tuntia péivassa. Loput vastauksista jakautuivat yhdesta kahteen
tuntiin seka viidesta kuuteen tuntiin. Alla oleva kuvio havainnollistaa puhelimeen

kaytettya vuorokaudenaikaa paremmin (ks. Kuvio 3).

Puhelimeen kaytetty aika vuorokaudessa

M 1-2 tuntia
B 3-4 tuntia

W 5-6 tuntia

Kuvio 3. Puhelimeen kaytetty aika vuorokaudessa (vastaukset)

Yleisin ajankohta puhelimen kéytolle oli iltaisin, jonka oli vastannut puolet
tutkittavista.  Loput vastauksista jakautuivat epasadnnéllisesti  muihin
vuorokaudenaikoihin. Alla oleva kuvio havainnollistaa tutkimustulosta tarkemmin
(ks. Kuvio 4).

Vuorokaudenaika, jolloin puhelinta kdytetaan
eniten

B Aamu
B Aamupaiva
 |ltapaiva

M llta
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Kuvio 4. Vuorokaudenaika, jolloin puhelinta k&ytetd&n eniten (vastaukset)
6.3 Puhelimen kayttosyyt ja toimintojen merkityksellisyys

Tassa alaluvussa tarkastellaan puhelimen kayttosyita, tilanteita, joissa puhelinta ei

kaytetd sekéd mielipiteitd puhelimen eri toiminnoista.
Puhelimen kayttosyyt

Tutkittavilta haluttiin selvittd4, mihin tarkoitukseen he kayttavat puhelinta. Kaikki
kymmenen tutkimukseen osallistunutta vastasi tahadn kysymykseen. limaisuja tuli
yhteensd 33 ja vastauksista nousi selkeasti esille nelja teemaa puhelimen kaytolle
(ks. Kuvio 5).

Puhelimen kayttosyyt 33

Y hteydenpito Ajan kulutta- Musiikin Sosiaalinen

9 minen 9 99 kuuntelu 8 media 7

Kuvio 5. llmaisut puhelimen kayttosyista (ilmaisut)

Yhteydenpito. Yhteydenpidon merkitys oli ldhes kaikilla vastaajilla merkittavin
syy kéyttaa puhelinta. Puhelimen avulla kavereiden kanssa pystyi juttelemaan ja

yhteydenotto oli nopeampaa ja helpompaa.

"Voin ottaa nopeasti yhteyttd ystdviin ja toiset voi nopeammin ottaa

)

vhteyttd muhun.’
"Kavereiden kanssa puhumiseen...”

’

"Kdytdn puhelinta viestittelyyn, soittamiseen...’
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Ajan kuluttaminen. Puhelimen kaytt6 ajan kuluttamisen vélineend oli myo6s yhté
merkittava syy kayttdd puhelinta. L&hes kaikki vastaajat mainitsivat kdyttdvansa

puhelinta silloin, kun oli tylsaa tai ei ollut muuta tekemisté.

"Kun minulla on tylsdd eikd minulla ole muuta tekemistd tai halua tehdd

’

mitddn muuta. Tai silloin kun haluan kuluttaa aikaa.’

“Esim. pitkilld automatkoilla, koulun vilitunneilla.”

B

”Joskus vélitunnilla. [ltaisin, kun ei ole tekemistd.’

Musiikin kuuntelu. Musiikin kuuntelu sai vastaajilta myos paljon mainintoja.
Musiikkipalvelut Spotify ja Youtube mainittiin useampaan otteeseen. Vastauksista

nousi selkeésti esille musiikin kuuntelun merkityksellisyys vastaajien joukossa.

"Musiikin  kuunteluun spotifyssd, musiikin katseluun ja musiikin

’

kuunteluun Youtubessa...’
”.. Musiikkia kuuntelen Spotifyssd melkein koko ajan.”

Sosiaalinen media. Sosiaalisen median merkitys myds korostui. Erityisen
suosittuja sosiaalisen median palveluja nédyttivét olevan ne, joissa pystyi olemaan
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa tai ndkemain muiden tekemisia.
Vastauksissa mainittiin muun muassa Instagram, Snapchat, Twitter, Tumblr ja

Facebook.
“Sosiaaliseen mediaan, esim. Instagramiin, Tumblr ja Twitter.”
“Sosiaalinen media: Instagram, Snapchat.”

Kuviossa nékyvien ilmaisujen lisdksi puhelimen k&yton syiksi mainittiin myos
kuvien ottaminen, uutisten lukeminen, tiedon etsiminen sekd pelien pelaaminen.
Ne saivat kuitenkin vain yksittdisi& mainintoja. Puhelimen kaytt6 sosiaalisesti

epdmukavassa ja stressaavassa tilanteessa sai my6s yhden maininnan.
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Tilanteet, joissa puhelinta ei kayteta

Tutkittavilta kysyttiin my6s, millaisissa tilanteissa he eivat kdytad puhelinta.
Tutkimukseen osallistuneista kahdeksan vastasi tdahan kysymykseen. limaisuja tuli
yhteensd 15 (ks. Kuvio 6).

Tilanteet, jolloin puhelinta ei

kaytetd 15

Opetustilan- Urheiluhar- Keskittymis- Kavereiden
ne 6 joitukset 4 tilanne 3 kanssa 2

Kuvio 6. llmaisut tilanteille, jolloin puhelinta ei ké&yteta (ilmaisut)

Opetustilanne. Opetustilanne oli yleisimmin mainittu tilanne, kun puhelinta ei

kaytetty. Sen oli vastannut noin puolet tutkittavista.

)

”...En myoskddn kdytd puhelinta tunnilla, jos opettaja ei salli sitd.’

1

”Opetus/koulutilanteissa.’
"Oppitunneilla.”

Urheiluharjoitukset. Vajaa puolet vastaajista oli vastannut urheiluharjoitukset

tilanteeksi, jolloin puhelinta ei kéytetty.

3

” ..Treeneissd...’

Keskittymistilanne. Muutama vastaaja ei kayttanyt puhelinta tilanteissa, jotka

vaativat keskittymista.

”... silloin kun yrittid keskittyd johonkin...’

“Kun tieddn, ettd pitdd keskittyd vain yhteen asiaan.”
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Kavereiden kanssa. Kaksi vastaajaa ei kayttanyt puhelinta ollessaan kavereiden

kanssa.

”Jos olen ulkona kavereitten kanssa.”

’

”Kavereiden kanssa ollessa.’
Mielipiteet eri puhelimen toiminnoista

Kyselylomakkeessa selvitettiin, mitd mieltd vastaajat olivat tietyistd puhelimen
sovelluksista. Vastaajan oli tarkoitus arvostella sovellus asteikolla yhdesta viiteen
sen perusteella, kuinka tarkeana sité piti (1= Ei tarked, 5= Erittdin tarked). Mikali
vastaaja ei kayttdnyt kyseistd sovellusta, piti sille antaa arvosanaksi nolla.
Lasketusta keskiarvosta maksimipistemaarad oli viisi. Kaikki tutkimukseen

osallistuneet arvostelivat jokaisen sovelluksen (ks. Kuvio 7).

Merkittavimmat dlypuhelimen sovellukset

3,5

2,5

1,5

0,5

Youtube WhatsApp Instagram

Kuvio 7. Merkittdvimmat &lypuhelimen sovellukset (vastaukset)

Keskiarvon perusteella tarkeimmaéksi &lypuhelimen sovellukseksi nousi video- ja
musiikkipalvelu Youtube. Toiseksi merkittavin sovellus oli pikaviestisovellus

WhatsApp ja kolmanneksi merkittavin sovellus oli kuvien jakopalvelu Instagram.
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6.4 Kokemus puhelimen kaytosta

Tassé alaluvussa aihealueina ovat jatkuvasti tavoitettavissa oleminen, puhelimen
kayton kokeminen stressaavana, yhteydenpito muihin  pakonomaisena

velvollisuutena seké halu olla ilman puhelinta.
Jatkuvasti tavoitettavissa oleminen

Tutkimuksessa selvitettiin, kokivatko nuoret olevansa jatkuvasti tavoitettavissa
puhelimella. Vastaajan oli tarkoitus valita eniten omaa kokemusta vastaava
vaihtoehto. Vastaajista enemmisto oli sitd mieltd, ettd he eivat kokeneet olevansa
jatkuvasti tavoitettavissa ja loput vastaajista kokivat olevansa koko ajan
tavoitettavissa. Ne, jotka vastasivat kysymykseen kylld, heille oli lomakkeessa

erikseen jatkokysymys (ks. Kuvio 8).

Kokemus tavoitettavis-

sa olemisesta 10

| |
Jatkuvasti tavoitetta- Ei jatkuvasti tavoitet-

vissa 4 tavissa 6

Haluaako olla

jatkuvasti

tavoitettavissa 4

I I
Kylla 2 Ei 2

Kuvio 8. Kokemus tavoitettavissa olemisesta (vastaukset)



36

Haluaa olla jatkuvasti tavoitettavissa. Kaksi vastaajaa koki haluavansa olla
jatkuvasti  tavoitettavissa. Toinen heistd perusteli asian yhteydenpidon
helppoudella.

” Voin ottaa nopeasti yhteyttd ystdviin ja toiset voi nopeammin ottaa
yhteyttd muhun. Voi sopia asioita nopeasti, eika kaikki vaadi niin paljon

’

aikaa.’

Ei halua olla jatkuvasti tavoitettavissa. Kaksi vastaajaa koki, ettd ei haluaisi olla

jatkuvasti tavoitettavissa. Toinen heista koki sen vaikuttavan vireystilaan.

"Se vasyttdad. Vililld tekee mieli sammuttaa puhelin ja olla hetki ilman

1

puhelinta.’
Puhelimen kayton kokeminen stressaavana ja pakonomaisena velvollisuutena

Tutkittavilta Kkysyttiin, kokivatko he puhelimen kéytén stressaavaksi ja
pakonomaiseksi  velvollisuudeksi. Alla olevat taulukot havainnollistavat
tutkimustuloksia (ks. Kuvio 9 ja 10).

Puhelimen kayton kokeminen stressaavana
5
4
3 . I

B Puhelimen kdyton
2 kokeminen
stressaavana
1
0 )
Usein Joskus Ei koskaan

Kuvio 9. Puhelimen ké&ytdn kokeminen stressaavana (vastaukset)

Kokemus puhelimen kaytosté stressaavana jakautui tasaisesti kolmen vaihtoehdon
valille. Suurin osa koki puhelimen kayton joskus stressaavaksi. Kolme vastaajista
koki puhelimen kayton stressaavaksi aina ja loput kolme eivat kokeneet sen

kayttoa koskaan stressaavaksi.
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Yhteydenpidon kokeminen pakonomaisena
velvollisuutena

6

5

4

B Yhteydenpidon

3 kokeminen
pakonomaisena

2 .
velvollisuutena

1

0 T 1

Usein Joskus Ei koskaan

Kuvio 10. Yhteydenpidon kokeminen pakonomaisena velvolli-

suutena (vastaukset)

Suurin  osa vastaajista koki  yhteydenpidon muihin  pakonomaiseksi
velvollisuudeksi joskus. Kolmasosa koki niin usein ja kaksi vastaajaa ei kokenut

niin koskaan.
Halu olla ilman puhelinta

Tutkittavilta kysyttiin my6s, kuinka usein he halusivat olla ilman puhelinta, mutta
eivat voineet tai pystyneet. Alla oleva taulukko havainnollistaa tutkimustulosta
(ks. Kuvio 11).

Halu olla ilman puhelinta
4,5

3,5

2,5

1 .
0,5 | l
O .

B Halu olla ilman
puhelinta

Usein Joskus Harvoin Ei koskaan

Kuvio 11. Halu olla ilman puhelinta (vastaukset)
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Suurin osa vastaajista koki joskus haluavansa olla ilman puhelinta. nelja vastaajaa

koki niin harvoin tai ei koskaan. Ainoastaan muutama koki niin aina.
6.5 Puhelin osana arkielamaa

Tassa alaluvussa kerrotaan, millainen vaikutus puhelimella oli ollut vastaajien
arkielaméaan, millaista palautetta puhelimen kaytosta oli saatu, kuinka paljon oma
puhelimen kaytto oli hdirinnyt vastaajia, kuinka kauan vastaajat pystyivat olemaan

ilman puhelinta seka kokivatko he kéyttavansa liikaa puhelinta.
Puhelimen vaikutus arkielamé&an

Tutkittavilta selvitettiin, miten he kokivat puhelimen kaytén vaikuttavan omaan
arkeen, koulunkayntiin ja ystdvyyssuhteisiin. Yhdeksén vastaajaa vastasi tdhan
kysymykseen (ks. Kuvio 12).

Puhelimen vaikutus

arkielaméaan 9

| |
Positiivinen Neutraali Negatiivinen

2 3 4

Kuvio 12. Puhelimen vaikutus arkielaméaan (ilmaisut)

Positiivinen. Kaksi vastaajaa koki puhelimella olevan positiivinen vaikutus omaan
arkielaméan. Puhelin mahdollistaa kavereiden kanssa keskustelun sekd musiikin

kuuntelun.

"Positiivisesti. Musiikki motivoi oppimaan ja viestitellessd voi olla

kavereiden kanssa. Arkena puhelin lieventdd stressid.”

’

”Se vaikuttaa normaalisti. Saan kaverit Wapin kautta kiinni.’
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Neutraali. Kolme vastaajaa koki puhelimella olevan neutraali vaikutus
arkielaméaan. Puhelin n&htiin vain tavallisena teknologialaitteena, josta on hyotya,

mutta jolla ei ole sen suurempaa vaikutusta jokapaivéiseen elaméaan.

“Turha viline, mutta silti hyédyllinen. Ei oo niin tarkkaa ettd pitds olla

koko ajan, ja siind menis kaverit.”

”...Kdytdn sitd mielestdni sopivasti ja olen mielummin kavereiden kanssa

kasvotusten kuin puhelimen kautta.”

Negatiivinen. Suurin osa vastaajista koki puhelimella olevan negatiivinen vaikutus
arkielaméén.  Erityisesti  silla  koettiin  olevan  negatiivinen  vaikutus

koulumenestykseen.

"Se vie aikaa arjesta, huonontaa koulunumeroita ja vaikuttaa

negatiivisesti ystdvyyssuhteisiin.”

”No joskus, kun esim. lukee kokeisiin niin puhelinta tulee joskus katsottua

litkaa.”
"Ldksyt jddvit yleensd tekemdittd, koska olen puhelimella.”
“Jotkut kokeet eivdt suju odotetulla tavalla.”

Puhelimen kaytosta saatu palaute

Tutkittavilta selvitettiin, olivatko he saaneet palautetta omasta puhelimen
kéaytostaan, millaista palaute oli ollut ja olivatko he muuttaneet kdytostaan sen

perusteella (ks. Kuvio 13).
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Puhelimesta saatu

palaute 10

[ |
Negatiivista Ei palautetta

6 4
l

Kéytoksen muutos

5
| | |
Véahentanyt Ei muuttanut Ei osaa sanoa
2 kaytosta 2 1

Kuvio 13. Puhelimesta saatu palaute (vastaukset)

Vastaajista yli puolet olivat saaneet negatiivista palautetta omasta puhelimen
kaytostaan. Palaute oli useimmiten liittynyt puhelimen runsaaseen kayttoon.

Palaute oli tullut joko vanhemmilta, opettajilta tai kavereilta.
”Vanhemmat on usein sanonut, ettd olen litkaa puhelimella.”

“Tunnilla, ettd "puhelin pois” yleensd.”

"Et ikind vastaa puhelimeen! —Kaverit”

VEttd pitdisi kdyttdd vihemmdn.”

Negatiivista palautetta saaneista vastaajista kaksi oli yrittdnyt vahentéé puhelimen
kayttoaan.

”Olen kokeillut olla koulussa ilman musiikkia, mutta siitd ei seurannut

mitddn hyvdd. Olin vain drtynyt koko pdivin.”
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"En ole niin paljon puhelimella endd... Yritin vihentdd puhelimella

>

olemista.’

Yksi vastaaja ei oikein osannut sanoa, oliko muuttanut omaa kéytostdén ja

muutama ei ollut muuttanut kaytostaan ollenkaan.
“En ole.”
Itsed hairitseva puhelimen kaytto

Tutkittavilta selvitettiin, kuinka usein heiddn oma puhelimen kéytténsa héiritsee

heitd itseddn. Alla oleva taulukko havainnollistaa tutkimustulosta (ks. Kuvio 14).

Itsea hadiritseva puhelimen kaytto

M Itsed hairitsevad puhelimen
kayttod

w H U1 O N

2
0

Usein Joskus Ei koskaan

Kuvio 14. Itsed hairitseva puhelimen kaytté (ilmaisut)

Suurin osa vastaajista koki oman puhelimen kaytténsa joskus hairitsevaksi.

Ainoastaan muutama koki niin usein tai ei koskaan.
Ilman puhelinta oleminen

Tutkittavilta selvitettiin, kuinka pitkd&n he kokivat voivansa olla ilman puhelinta,
ja miten he reagoivat, jos he eivét olleet pystyneet kayttdmaan puhelinta moneen

tuntiin. Alla olevat kuviot havainnollistavat tutkimustuloksia (ks. Kuvio 15 ja 16).
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Kyky olla ilman puhelinta

M En pysty olla ilman
B Muutaman (1-3) tunnin
 Usean (4-) tunnin

m Koko paivan

Kuvio 15. Kyky olla ilman puhelinta (ilmaisut)

Suurin osa vastaajista koki voivansa olla usean tunnin tai koko pdivan ilman
puhelinta. Kolmasosa koki pystyvénsa olemaan yhdestd kolmeen tuntia ilman
puhelinta ja ainoastaan yksi vastaaja koki, ettd ei pystyisi olemaan ilman

puhelinta.

Reagointi, kun

puhelinta ei ole

voinut kayttaa 9

| |
Hyvé Huono Ei tieda

) 3 1

Kuvio 16. Reagointi, kun puhelinta ei ole voinut kayttaa (ilmaisut)

Hyva. Puolet vastaajista koki reagoivansa hyvin, jos eivét olleet voineet kéyttaa
puhelinta moneen tuntiin. Heitd puhelimitta oleminen ei haitannut. Muutama
heistd kuitenkin koki huolenaiheeksi sen, jos joku olisi yrittdnyt tavoittaa heité.

’

“Olisin ihan, ettd okei. Toivottavasti kukaan ei soita minulle.’

“Hyvin, katon vain heti onko joku pistdnyt viestid tai soittanut.”
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”Ei minua haittaa.”

Huono. Kolmasosa vastaajista koki reagoivansa huonosti, jos puhelinta ei olisi

voinut kdyttdd moneen tuntiin. Reaktiot olisivat l1ahinné fysiologisia.
" Asyynnyn, jos en voi selata uutisia tai viesteji.”’
"Pelkddn, ettd ystdvit ovat ldhettineet jotain viestid...”

"Tyhjd olo ja stressaantunut.”

Ei tieda. Yksi vastaajista ei tiennyt, kuinka reagoisi. Han saattaisi kdyttaa jotain

muuta teknologialaitetta.
“En tiedd, varmaan menisin tietokoneelle.”
Liiallinen puhelimen kaytto

Tutkimuksessa selvitettiin, kokivatko vastaajat kayttavéansa liikaa puhelinta ja
perustelemalla sen. Alla oleva kuvio havainnollistaa tutkimustulosta (ks. Kuvio
17).

Liiallinen puhelimen kaytto

| Kylla
M Joskus

Ei

Kuvio 17. Liiallinen puhelimen kaytto (ilmaisut)

Kylla. Kolmasosa vastaajista koki kayttavansd liikaa puhelinta. Puhelimen
lilkak&yttd ndkyi vastaajille parhaiten koulumaailmassa. Yksi vastaaja koki, ettd
puhelimen k&ytostd on tullut osa jokapdivaistd elaméd, normi, jonka kayttoon ei

edes kiinnitd huomiota.
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"Kdytdin kai puhelinta liikaa, koska se on minulla koko ajan kaikkialla. Se

ei hairitse minua sen kummemmin, koska siita on tullut normi”.

"Kylld, koulussa voisi olla pihalla vilitunneilla, eikd olla sisdlld

’

puhelimella.’

1

"Kylld, silld se vaikuttaa negatiivisesti varsinkin koulunumeroihin.’

Joskus. Muutama vastaaja koki kéyttdvansd puhelinta liikaa joskus. Tamékin

nakyi yhteydessa koulunkayntiin.
“Joskus, koska olen yleensd 6isin puhelimella enkd herdd kouluun.”

Ei. Vajaa puolet vastaajista eivat kokeneet kayttavansa liikaa puhelinta.
Ainoastaan silloin puhelinta kéytettiin enemman, kun muulle tekemiselle ei ollut
mahdollista. My6s kavereiden tapaaminen reaalielamdssa koettiin tarkedammaksi

kuin puhelimen valityksella.
“En koe kayttivdni litkaa yleensd. Paitsi silloin, kun on kiped esim.”

"En koe, koska kiytin vain tietyissd tilanteissa ja enemmdn olen

kavereiden kanssa kasvotusten kuin viestittelen.”
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kahdeksasluokkalaisten kokemuksia
omasta puhelimen kaytosta ja tutkia, kokevatko nuoret alypuhelinriippuvuutta.
Tutkimuksella pyrittiin saamaan nuorten oma &ani kuuluviin. Tutkimukseen

osallistui kymmenen kahdeksasluokkalaista nuorta vaasalaiselta ylaasteelta.

Alypuhelinta kaytettiin keskiméairin kolmesta neljaan tuntia paivassa ja sen
runsain kaytto ajoittui suurimmalla osalla koulunjélkeiseen aikaan eli oletettavasti
vapaa-aikaan. Yli puolet vastaagjista ei kayttdnyt puhelinta tilanteissa, jotka
liittyivat opetukseen tai vaativat keskittymistd. Kouluissa on néhtévasti saatu

Kitkettya pois oppitunnin aikainen alypuhelimen kéaytté melko hyvin.

Alypuhelimella nayttaisi kuitenkin olevan negatiivinen vaikutus koulunkayntiin.
Kotitehtavat jaivat helposti tekeméttd, eiké kokeista suoriuduttu odotetulla tavalla.
Néilla taas oli yhteys huonoihin kouluarvosanoihin. Puhelimen kéytté y6lla myos
vaikeutti kouluun herdamista, mika lisasi poissaoloja oppitunneilta. Alypuhelimet
lisdsivdt my0s passiivisuutta koulupdivan aikana, silla valitunnit vietettiin

mieluummin siséll& puhelimella kuin ulkona olemisella.

Tutkimuksessa nousi selkeésti esille, ettd alypuhelin on véline kuluttaa vapaa-
aikaa. Sen kautta oltiin yhteydessa ystaviin ja tuttuihin, kuunneltiin musiikkia ja
kaytettiin sosiaalista mediaa. Nykyteknologia nayttaakin mahdollistavan sen, etta
kavereiden tapaaminen, radion kuuntelu ja tietokone yhdistyvat yhteen ja samaan
laitteeseen. Alypuhelin saattaa siis passivoida yksiloa, silld se tarjoaa tekemisti
jokaiseen hetkeen. Puhelin ei niinkddn kannusta omatoimiseen ajatteluun tai
luovuuteen, vaan tarjoaa nopean ratkaisun tylsddn hetkeen. Tutkimuksessa
korostuikin vahvasti puhelimen kaytto erityisesti sellaisina hetking, kun ei ollut
muuta tekemisté. Esille nousi kuitenkin myos alypuhelimen hyddyntdminen niin
sanottuun jarkevaan toimintaan. Tutkittavat kayttivat puhelinta esimerkiksi
uutisten lukemiseen ja tiedonhakuun. Yksi vastaajista toi esille musiikin

hyodyntdmisen opiskelun tukena.
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Vastaajista vajaa puolet olivat jatkuvasti tavoitettavissa puhelimella. Té&man
kysymyksen kohdalla mielipiteet jakautuivat puoliksi, koettiinko se hyvana vai
huonona asiana. Toisaalta yhteydenpito oli puolin ja toisin helpompaa, mutta
jatkuvasti tavoitettavissa oleminen koettiin raskaana ja uuvuttavana. Suurin osa
vastaajista el kuitenkaan ollut jatkuvasti tavoitettavissa. Enemmistd koki, etta
yhteydenpito muihin oli joskus pakonomainen velvollisuus ja kolmasosa koki niin
usein. Alypuhelimen kayttokulttuuri nayttdakin menneen sellaiseen suuntaan,
jossa toisen yhteydenottoon on vastattava heti. Yhteydenpito voi talléin tuntua
uuvuttavalta velvollisuudelta. Kun toimintaan on asetettu tietynlainen malli, voi

sitd vastaan olla vaikea toimia eri tavalla.

Suurin osa vastaajista koki puhelimen kayton joskus stressaavaksi ja kolmasosa
usein. Yhteydenpidon pakonomaisuudella ja stressin kokemisella saattoi olla
yhteys. Yhteydenpitomuotoja on nykyddn niin monia, ettd siitd voi jo itsestaan
syntya stressinaihe. Tunne, ettd puhelimella on pakko olla. Tutkimuksessa nousi
ilmi, ettd sellaisia puhelimen sovelluksia suosittiin, joiden kautta pystyi olemaan
yhteydessd muihin ihmisiin ja seurata toisten tekemisid. Kun yhteydenpito
tapahtuu useiden eri sovellusten kautta, vaatii se aktiivisuutta ja aikaa. Se voi
synnyttdd myos tunteen pakonomaisuudesta sekd stressid. Valtaosa vastaajista

kokikin, ettd haluaisi olla joskus ilman puhelinta, mutta ei voi tai ei pysty.

Kysyttédessd puhelimen vaikutusta omaan arkieldmaén, oli valtaosan kokemus
negatiivinen. Silla koettiin olevan erityisen huono vaikutus koulumenestykseen,
mutta myos ystavyyssuhteisiin. Kolmasosa koki vaikutuksen neutraaliksi.
Vastauksista nousi ilmi heiddan kykynsd sdadella omaa toimintaa puhelimen
kéytossd. He myoOs néyttivat tiedostaneen, ettd he itse voivat méaarittdd sen,
paljonko puhelinta kayttavat, ja mihin sen liikakdyttd voi johtaa. Ainoastaan
muutama koki puhelimella olevan positiivinen vaikutus arkielaméaén, silla
kavereiden kanssa pystyi viettdm&an paremmin aikaa. YKksi vastaaja toi esille

puhelimen kayttdmisen arjen pakokeinona.

Oma puhelimen kayttd hairitsi valtaosaa vastaajista joskus. Suurin osa ei

kuitenkaan kokenut kayttavénsa puhelinta liikaa. Poikkeustilanteita olivat hetket,



47

jolloin vaihtoehtoja muulle tekemiselle ei ollut. Kolmasosa vastaajista koki taas
kayttavansa puhelinta litkaa. Yksi vastaajista mainitsikin, ettd puhelimen kayttoon
ei edes kiinnitd huomiota, sill& siitd on tullut normaali tapa. Suurin osa vastaajista
oli saanut negatiivista palautetta omasta puhelimen kéaytostdén. Palaute oli
useimmiten tullut aikuiselta ja liittynyt liialliseen puhelimen kayttoon. Kavereilta
tullut palaute oli taas liittynyt siihen, jos puhelimeen ei vastannut heti. Puhelimen
kayttokulttuuri on nahtévasti kytkoksissd myos siihen, ettd yhteydenottaja olettaa
toisen vastaavan heti. Yhteydenottoon voi syntya painetta, kun tieta, ettd heti

pitéisi vastata, ja toinen myos olettaa, ettd vastauksen kuuluu tulla heti.

Puolet vastaajista koki voivansa olla koko péivan ilman puhelinta. He uskoivat
reagoivansa hyvin, jos eivat olleet pystyneet kéyttdmaan puhelinta moneen
tuntiin. Huolta voisi kuitenkin heréttada se, jos joku olisi yrittdnyt ottaa yhteytta
heihin. Kolmasosa vastaajista koki voivansa olla vain muutaman tunnin ilman
puhelinta. Muuten he kokisivat reagoivansa huonosti. Reaktiot liittyisivat
arsyyntymiseen ja tyhjyyden tunteeseen. Puhelimen voidaan siis ndhda tuovan

jonkinlaista sisallon tuntua elamaan.

Tutkimuksen yhtend tavoitteena oli myo6s selvittdd, kokivatko nuoret
alypuhelinriippuvuutta.  Tutkimuksessa selvisi, ettd &lypuhelin aiheuttaa
rilppuvuuteen viittaavia oireita, mutta vaikutukset ovat kuitenkin taysin
yksilollisid. Tutkimuksen perusteella nuoret jakautuivat kolmeen ryhméan: ne,
jotka olivat jollakin tasolla riippuvaisia, ne, jotka pystyivat sdateleméédn omaa

puhelimen kaytto&éan seké ne, joista ei oikein osannut sanoa.

Riippuvuuteen viittaavia oireita kokivat noin puolet tutkittavista. Heilla oli tarve
kayttaa puhelinta koko ajan, ja sitd kaytettiin runsaasti vapaa-ajalla. L&hes kaikki
heistd Kkokivat olevansa jatkuvasti tavoitettavissa. Osa heistd halusikin olla
tavoitettavissa, mutta osa ei, eivatk&d he oikeastaan tienneet, kuinka irrottautua
puhelimesta. Riippuvuutta kokeneet eivat pystyneet olemaan kuin muutaman
tunnin ilman puhelinta. Jos he eivat voineet k&yttdd puhelinta useaan tuntiin,

heille tuli vierotusoireisiin viittaavia oireita, kuten artymysta ja stressia.
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Riippuvuutta kokevien vastaajien kohdalla puhelin naytti hallitsevan heidén

toimintaansa.

Omaa puhelimen kéaytt6adédn pystyi sdateleméédn noin puolet tutkittavista. He
tiedostivat paremmin puhelimen haittavaikutukset ja pystyivét irrottautumaan
puhelimesta paremmin. He kokivat puhelimen kayton myo6s haitalliseksi ja
stressaavaksi, mutta pystyivat hallitsemaan sen kayttdd. He kokivat, ettd
puhelimella ei ollut sen suurempaa vaikutusta heidan arkieldmaénsa, ja ettd he
pystyisivat hyvin olla useamman tunnin tai koko péivan ilman puhelinta. Seké
riippuvuutta kokevien ettd omaa toimintaa séatelevien kohdalla yhteista oli
puhelimen kayton syyt seké puhelimen haittavaikutuksien tiedostaminen.

Muutaman vastaajan kohdalla ei pystynyt sanomaan, kokivatko he riippuvuutta
vai eivat. Vastauksissa esiintyi paljon ristiriitaisuutta, mika vaikeutti tuloksen
tulkitsemista. Téllaisten vastausten kohdalla vastaaja itsek&&n ei valttamétta
tiedostanut omaa toimintaansa ja vastasi omien mielikuvien rajoissa, jotka

saattoivat olla vaaristyneita.

Tassa tutkimuksessa lahdettiin hakemaan nuorten omia nakdkulmia puhelimen
kayttoon ja riippuvuuteen. Tdman tutkimuksen perusteella ei siis voida sanoa,
ovatko nuoret oikeasti puhelinriippuvaisia. Lis&tutkimuksia tarvittaisiin, jotta
saataisiin selville, onko kyse riippuvuudesta, ja minkélaisesta riippuvuuden
muodosta todellisuudessa on kyse — vai onko kyse vain tottumistavoista.
Alypuhelimien myo6ta esimerkiksi kommunikointitavat ja — muodot sekd vapaa-
ajanviettotavat ovat muuttuneet, joten tutkimuksessa pitdisi huomioida myos

muuttunut kulttuurinen konteksti.

Tutkimuksesta nousi esille muutamia mielenkiintoisia ristiriitoja. Suurin osa
vastaajista suhtautui negatiivisesti puhelinta kohtaan, mutta kéyttivat silti
puhelinta runsaasti. Onko kyse siis vain hyvastd muovautumisesta osaksi
puhelimen kayttokulttuuria? Kokeeko nuori hallitsevansa puhelimen kaytto4,
vaikka toimiikin niin sanotusti omia tuntemuksiaan vastaan? Lé&hes kaikki
vastaajat myos kayttivat puhelinta kolmesta kuuteen tuntia vuorokaudessa, mutta

ldhes yhtd moni koki voivansa olla useamman tunnin tai koko péaivan ilman
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puhelinta. Pitadkd tamé todella paikkansa vai onko vastaajien oma kasitys
vadristynyt? Tutkimuksessa nousi esille myods dlypuhelimen kéytén yhteys
koulumenestykseen. Vastaajat selkeésti tiedostivat puhelimen haittaavan
koulunkéayntid. Miten tilannetta voitaisiin siis edistdd parempaan suuntaan?
Mielenkiintoinen jatkotutkimusaihe olisi selvittdd, miten koulumaailma voisi

muuttaa kaytantdjaan paremmin nykytilanteeseen sopiviksi.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen oli prosessi, joka kesti useita kuukausia, joka vaati
paljon aikaa ja vaivannakod, mutta joka oli kokonaisuudessaan mielenkiintoista ja
opettavaista. Kaikki alkoi aiheen valinnalla. Minulla oli alusta alkaen visio siitg,
ettda halusin tyoni liittyvan jotenkin teknologiaan ja lapsiin tai nuoriin. Vuosien
2015 ja 2016 vaihteessa &lypuhelimet olivat usein uutisten aiheina. Otsikot
vaittelivat vuorotellen hyvistd ja huonoista puolista, ja sitten keksin, ettd haluan
tutkia &lypuhelinriippuvuutta. Halusin  kuitenkin tutkia asiaa hiukan eri

nakodkulmasta, nimittdin nuorten omista kokemuksista kéasin.

Sen jalkeen, kun alypuhelimet yleistyivat, yleistyi myos termi puhelinriippuvuus.
Huomasin, ettd nuorten runsas puhelimenkéytté yhdistettiin suoraan riippuvuuteen
aikuisten puheessa. Taustatutkimusta tehdesséni kuitenkin huomasin, ettei tastéa
ollut kovinkaan paljon tutkimustietoa. Erityisen vahan asiaa oli tutkittu nuorten
nakokulmasta. Ovatko nuoret omastakin mielesta siis puhelinriippuvaisia, kuten
kaikki vaittavat? Aihe heratti mielenkiintoni ja paatin lahted tutkimaan asiaa.
Koen tutkimusaiheen valinnan olleen yksi tarkein tekijé tyon etenemisen kannalta.

Kiinnostava aihe motivoi tutkimaan aihetta ja yllapiti jaksamista.

Opinnaytetyon aloittaminen tuntui aluksi todella isolta ja ahdistavalla projektilta.
Kun tyon péési aloittamaan, sai se kuitenkin oikeat mittasuhteet, ja innostus
tekemistd kohtaan herasi. Tutkimuksen teoriaosuuden rajaaminen oli helppoa.
Minulle oli alusta alkaen selvdd, mita asioita halusin teoriaosuudessa kasitella.
Koin merkittdvaksi aloittaa teorian teknologian historiasta, joka vahitellen
johdattaisi lukijan nykyaikaan eli teknologian hallitsemaan aikakauteen, jossa
alypuhelimet ovat merkittdvassé roolissa. Aineiston hankinta oli kuitenkin yksi
ty6lain vaihe opinndytetydssani. Aihetta oli tutkittu niin vdhan Suomessa, etté

lahes kaikki materiaali piti etsia englanniksi.

Paadyin kerd@maan tutkimusaineiston kyselylomakkeella, silld sen avulla oli
helppoa saada usealta henkil6ltd vastauksia useisiin kysymyksiin. Tutkimukseni
otos oli kuitenkin melko suuri, joten esimerkiksi haastattelututkimuksen

vastausten analysointi olisi ollut ty6lastd. Aineistoa kertyi ihan hyvin, mutta
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tutkimustulosten analysoinnin ja luotettavuuden kannalta olisi ollut viela parempi,

jos useampiin avoimiin kysymyksiin olisi vastattu monipuolisemmin.

Tutkimusaineiston analysointi oli melko haastavaa. Aineistoa oli paljon, joten
minun piti kayttdd paljon aikaa tulosten sisédistimiseen ja punaisen langan
Ioytdmiseen. Analyysia kuitenkin helpotti suljetut kysymykset, jotka auttoivat
yhteenvedon tekemisessd. Pyrin ottamaan tdam&n huomioon jo lomaketta
tehdesséni. Analyysivaiheessa minun piti keskittyé siihen, etta en ala tehda omia
johtopaatoksia tutkimustuloksista. Minun piti luottaa aineistoon, ettd vastaukset
loytyvét sieltd. Avoimet kysymykset onneksi tukivat suljettuja kysymyksia, ja
sainkin lisattyd tutkimuksen luotettavuutta lisddmalla suoria lainauksia ilmi

tulleiden tulosten tueksi.

Koen oppineeni todella paljon tdmankaltaisen tutkimustyon kautta. Oman tyon
tarkastelu kriittisesti kehittyi todella paljon, kuten my6s tiedonetsintataidot.
Opinndytetyd opetti my0s kéarsivallisyydestd. Lopputyodlle piti varata riittavasti
aikaa, jotta siihen pystyi valilla ottamaan etdisyytta ja jalkikateen tarkastelemaan
omaa tyonjalked kriittisesti. Kokonaisuutena tyotd oli mielenkiintoista ja

hyddyllista tehda.

Opinnaytetyoni myota aloin tarkastella aihettani kokonaisuutena paljon
kriittisemmin ja avarakatseisemmin, ja ymmarsin, ettd puhelinriippuvuutta ei voi
tarkastella niin kapeakatseisesti ja mustavalkoisesti. Sitd pitaisi tarkastella
suuremmassa mittakaavassa. Esimerkiksi nyky&an moni nuori kayttda kaiken
vapaa-aikansa puhelimella olemiseen, eikd kyse ole aina riippuvuudesta. VVapaa-
ajanvietto on vain teknologisoitunut ja siksi aika ruudun &&relld on kasvanut.
Riippuvuuden ohella huomioon pitéisi siis ottaa myds kulttuuriset muutokset.

Aihe vaatii siis lisad jatkotutkimuksia.

Mielenkiintoinen jatkotutkimusaihe olisi, ettd mika puhelinriippuvuutta aiheuttaa.
Onko se yksilon oma toiminta vai puhelimessa olevat palvelut? Entd onko
puhelinyhtidilla yhteyttd puhelinriippuvuuteen? Jos puhelimista luodaan laite,
jossa on kaikki, joka mahdollistaa kaiken, ja jota ilman on vaikea pérjata

nykyaikana, kenen vastuulle puhelinriippuvuus voidaan laittaa? Aihetta on
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kuitenkin vaikea tutkia nykyhetkend, silla elamme talla hetkelld keskellda muutosta
ja murrosvaihetta. Tulevaisuudessa aihetta on helpompi léhted tarkastelemaan,

kun puhelimen vaikutukset ovat selvemmin esilla.
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Kyselylomake

Kahdeksasluokkalaisten kokemus omasta puhelimen

kaytosta

Kerro mielipiteesi mahdollisimman rehellisesti ja avoimesti.
Tuloksien analysoinnissa ja késittelyssa sailyy luottamuksellisuus.

Vastaukset havitetaan analysoinnin jalkeen.

1. Sukupuoli
O Mies
O Nainen

2. Kauanko olet omistanut alypuhelimen?
0 Alle vuoden
O 1-2 vuotta
O 3-4 vuotta
0 Enemman kuin 5 vuotta

3. Paljonko aikaa kulutat puhelimen kayttoon keskimaarin
paivassa?
O 1-2 tuntia
O 3-4 tuntia
O 5-6 tuntia
O Enemman kuin 7 tuntia
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4. Mihin vuorokaudenaikaan kaytat eniten puhelinta?

5. Mihin tarkoitukseen kaytat puhelinta?

6. Arvostele seuraavat puhelimen toiminnot sen
perusteella, kuinka tarkeitd ne sinulle ovat. 1= Ei tarkej,
5=Erittéin tarked. Ympyroi valitsemasi numero. Jos et
kayta jotain toimintoa, ympyraoi 0.

WhatsApp 0 1 2 3 4 5
Facebook 0 1 2 3 4 5
Facebook messenger 0 1 2 3 4 5

Instagram 0 1 2 3 4 5
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Snapchat 0 1 2 3 4 5
KIK messenger 0 1 2 3 4 5
Twitter 0 1 2 3 4 5
Youtube 0 1 2 3 4 5
Spotify 0 1 2 3 4 5
Pelit 0 1 2 3 4 5
Joku muu, mika: 0 1 2 3 4 5

7. Millaisissa tilanteissa kaytat alypuhelinta?
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8. Millaisissa tilanteissa et kayta alypuhelinta?

9. Koetko olevasi jatkuvasti tavoitettavissa puhelimella?
O Kylla
O En

Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, jatka alla oleviin
kysymyksiin. Muussa tapauksessa voit siirtya kysymykseen

numero 11.
10. Haluatko olla jatkuvasti tavoitettavissa?

O Kylla
O En
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11. Milta tuntuu olla jatkuvasti tavoitettavissa?

12. Kuinka usein koet puhelimen kayton stressaavaksi?
O En juuri koskaan
[0 Joskus
[0 Usein
[0 Todella usein

13. Kuinka usein koet yhteydenpidon muihin
pakonomaisena velvollisuutena?
0 En juuri koskaan
[0 Joskus
[0 Usein
0 Todella usein
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14. Kuinka usein sinusta tuntuu, etta haluaisit olla ilman
puhelinta, mutta et vain voi tai et pysty?
O Ei juuri koskaan
0 Joskus
O Usein
O Todella usein

15. Miten koet oman puhelimen kéyttosi vaikuttavan
arkeen, koulunkayntiin ja ystavyyssuhteisiin?

16. Oletko saanut palautetta puhelimen kaytosta
opettajalta, vanhemmilta, muilta aikuisilta tai
kavereilta?

0 Olen saanut
O En ole saanut
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Mikali olet saanut palautetta, millaista?

Oletko muuttanut kayttdytymistasi saamasi palautteen

perusteella? Miten?

17. Kuinka usein oma puhelimen kayttosi hairitsee itseési?
O Ei juuri koskaan
O Joskus
O Usein
[0 Todella usein

18. Kuinka pitkaan koet voivasi olla ilman puhelinta?
[0 En pysty olla ilman
[0 Muutaman (1-3) tunnin
[0 Useamman (4-) tunnin
0 Koko péivén
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19. Miten reagoit, jos et ole pystynyt kdyttdméan puhelinta
moneen tuntiin?

20. Koetko kayttavasi litkaa puhelinta? Perustele.




