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Taman insindoritydn tavoitteena oli tutkia NCC:n nykyistd urakoitsijoiden perehdytyksen
toimivuutta tydmailla ja esittda uutta digitaalista perehdytysmallia. Tavoitteena oli etsia
syitd miksi nykyista mallia pitaisi muuttaa ja kuinka uusi malli voitaisiin toteuttaa.

Tybssa esitettiin aluksi yleisesti perehdytysta ja sen sisalté. Samalla kaytiin 1&api NCC:n
nykyista perehdytysprosessia. Tydmaan toimihenkildille suunnatun kyselyn perusteella
selvitettiin nykyisen urakoitsijoiden perehdytysmallin toimivuutta ja toimihenkildiden mieli-
pidetta nykyisesta perehdytyksesta. Kyselyn perusteella laskettiin perehdytykseen kaytet-
tyja kustannuksia ja verrattiin niitd uuden mallin ennustekustannuksiin.

Tyon tuloksena syntyi ehdotus uudesta perehdytysmallista, joka voidaan toteuttaa digitaa-
lisesti etdna seka osittain Iahiperehdytyksessa. Tavoitteena oli luoda perehdytysmalli, joka
saastaa mahdollisimman paljon toimihenkildiden aikaa ja on samalla tehokkaampi ratkaisu
asioiden sisaistamiselle tyontekijoille.

Ehdotus uudesta urakoitsijoiden perehdytysmallista toimii samalla ohjeena IT-yritykselle,
jonka tarkoituksena on luoda taman tyon pohjalta digitaalinen perehdytys jarjestelma. Yksi
iso osa NCC:n strategiaa on digitalisointi, jonka johdosta tata ty6ta on paadytty tekemaan.

Avainsanat Perehdyttaminen, digitaalisointi, tydmaa, kysely
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The objective of this thesis was to conduct research for NCC company on their construc-
tion site introduction for contractors. The point of the research was to determine the func-
tionality of the introduction and make a suggestion about a new digitalized construction site
introduction. The aim was to find some reasons for changing the current introduction and
ways to execute a new introduction model.

General introduction content is presented at first and thereafter NCC’s current construction
site introduction process is described. By making a survey among staff at construction site
the current state of introduction was examined. Comparative calculations were made of the
current and the new introduction.

The result of this thesis is a suggestion of a new digitalized construction site introduction
for contractors which can be done distantly or partly on the site. The point of the new intro-
duction is to save a lot of time for staff at construction site and at the same time be an effi-
cient way to educate staff in the introduction.

The suggestion of the new digitalized construction site introduction for contractors func-
tions as a guide for a digital company which is to create a digital platform for introduction
based on this thesis. One big part of the strategy of the company is to digitalize, which is
why this thesis was commissioned.

Keywords Introduction, digital, construction site
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen taustaa

Insindorityd toteutetaan Suomen suurimpiin rakennusliikkeisiin lukeutuvalle NCC Suo-
mi Oy:lle, joka on myds yksi johtavista kiinteistd- ja rakennusalan yrityksista. NCC
Suomi Oy kuuluu pohjoismaiseen NCC-konserniin, johon kuuluu Suomessa liiketoimin-
ta-alueet NCC Industry, NCC Infrastructure, NCC Building ja NCC Property Develop-
ment. Ty6 on toteutettu NCC Buildingin paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksi-
kélle, jossa on huomattu muutoksen tarvetta urakoitsijoiden perehdytyskaytannolle

tydmailla. [1.]

Tarve parantaa urakoitsijoiden perehdyttamista on lahtenyt liikkeelle NCC:n "nolla ta-
paturmaa” -ajattelumallista. Panostamalla perehdytykseen luodaan turvallisempi tyo-
maa, jossa tyontekijat tuntevat tydmaansa kaikki vaaratekijat ja osaavat toimia tyotur-
vallisuuden pelisdantdjen mukaan. Uudistamisen tarve on tullut esiin tydmailta saadun
palautteen perusteella, jonka mukaan nykyinen perehdytysmalli on raskas ja aikaa vie-
va prosessi. Pahimmillaan perehdytys tehdaan hataisesti ja suurin osa asioista jatetaan
lapikdymatta uuden tyontekijan kanssa, joka voi tietamattomyydellaan aiheuttaa useita
tapaturmariskeja tydmaalla. Uuden tydntekijan huolettomasti tai kokonaan perehdytta-
matta jattamisella tarkoitetaan tyoturvallisuuslain ja valtioneuvoston asetuksen laimin-
lyéntid. Digitalisointi on osana NCC:n strategiaa, joten myds perehdytysprosessi halu-

taan toteuttaa digitaalisesti.

1.2 Tutkimuksen tavoite

Tavoitteena on tutkia nykyista perehdytysmallia ja luoda yritykselle uusi perehdytysmal-
li, jonka tarkoituksena on saastaa tyomaiden toimihenkildiden kayttdamaa aikaa pereh-
dytyksessa seka parantaa urakoitsijoiden tietoisuutta tydmaan tyoturvallisuuskaytan-
ndista. Tarkoituksena ei ole kuitenkaan muokata perehdytyksen asiasisaltda vaan sita,
kuinka sisaltd saadaan tehokkaasti sisaistettya uudelle tyontekijalle ja miten asiasisal-

toa kaytetdan uudessa perehdytysmallissa.



Uutta perehdytysmallia on tarkoitus toteuttaa digitaalisesti eli suurin osa perehdytyk-
sesta on tarkoitus kayda lapi verkkosivun kautta. Digitalisointi on nykyaan tyomailla
kasvavassa roolissa, kun uusia sovelluksia ja jarjestelmia kokeillaan ja otetaan jatku-
vasti kayttoon tyomailla. Nain ollen perehdytyksen digitalisoinnilla otetaan askel nyky-

aikaan ja samalla se toimii my6s osana NCC:n strategiaa. [5.]

1.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus on tehty paaasiassa paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon tyo-
maille teetetyn palautekyselyn tulosten sekd NCC:n kehitysryhmassa kaytyjen ideoiden
pohjalta. Tyossa tutkitaan myos tdmanhetkisia perehdytykseen kaytettyja kustannuk-

sia, joita vertaillaan uuden perehdytysmallin kustannusennusteisiin.

1.4 Tutkimuksen rajaus

Tutkimuksen tuloksena on ohje uuden perehdytysmallin toteuttamiselle, joka tarkoittaa
tassa tapauksessa ohjetta IT-yritykselle, joka pystyy luomaan tarvittavan internetse-
lainpohjaisen perehdytysjarjestelman NCC:n tarpeiden mukaisesti. Tyd on tarkoitettu
aluksi vain paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon kayttoon, jossa sita voi-
daan testata. Jos uusi perehdytysjarjestelma toimii hyvin, voidaan sen kayttéa laajen-

taa muille NCC:n yksikdille ympari Suomea.



2 Urakoitsijoiden perehdytys tyomailla

Tassa osiossa kerrotaan lyhyesti perehdytyksen tarkoituksesta ja sisallosta rakennus-
tydmailla sekd kuvaillaan, kuinka NCC:lI& toteutetaan urakoitsijoiden tydntekijdiden

perehdytys tydmailla padkaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon nakodkulmasta.

2.1 Perehdytyksen tarkoitus

Perehdyttamisen tarkoituksena on antaa uudelle tyontekijalle tietoa ja opastusta itse-
naiseen ja turvalliseen tyontekoon kyseisella tydmaalla. Tavoitteena on saada tyonteki-
ja tuntemaan tydmaansa ja sen ymparisto, jotta tyoskentely olisi turvallista. Tydmaan
turvallisuusriskit ja vaarat kaydaan tarkasti lapi, jotta tyontekijan osaa toimia niiden mu-
kaan ja ymmartda henkilosuojaimien kayton merkityksen. Tapaturman sattuessa ja
vaaratilanteiden ilmetessa tyontekija osaa toimia oikein tilanteen vaatimalla tavalla.

Myos tydvaihetta koskevat laatu- ja tydturvallisuusasiat kaydaan lapi. [2, s.8; 7.]

Tyontekijan perehdytys ja sen sisaltd maaraytyvat ensisijaisesti tyoturvallisuuslain
2002/738 mukaan.

Tyobturvallisuuslaki 2002/738

14 § TyOntekijalle annettava opetus ja ohjaus

14 § 1 mom. TyOnantajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tydpaikan hait-

ta- ja vaaratekijéistd sekd huolehdittava siitd, ettd tydntekijan ammatillinen

osaamien ja tydkokemus huomioon ottaen:

1) tyontekija perehdytetaan riittdvasti tydhon, tydpaikan tydolosuhteisiin, ty6- ja
tuotantomenetelmiin, tytssa kaytettaviin tyévalineisiin ja niiden oikeaan kayt-
to6n seka turvallisiin tyétapoihin erityisesti ennen uuden tydn tai tehtavan
aloittamista tai tyétehtavien muuttuessa seka ennen uusien tyévalineiden ja
ty6- tai tuotantomenetelmien kaytantdon ottamista;

2) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta tyon haittojen ja vaarojen esta-
miseksi seka tydsta aiheutuvan turvallisuutta tai terveyttd uhkaavan haitan tai
vaaran valttamiseksi;

3) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta saato-, puhdistus-, huolto- ja kor-
jaustoiden seka hairio- ja poikkeustilanteiden varalta; ja

4) tyontekijalle annettua opetusta ja ohjausta tdydennetaan tarvittaessa.

[3.]

2.2 Perehdytyksen sisaltd

Perehdytys voidaan jakaa kolmeen osioon, jotka maarittavat perehdytyksen asiasisal-

I6n. Ensimmaisend, Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta on saan-



ndskokoelma turvallisesta tydskentelysta, jossa kdydaan lapi vastuut ja toimenpiteet
tyontekijan perehdyttamiseen turvalliseen tyoskentelyyn tydmaalla. Toisena, yrityskoh-
taiset perehdytysasiat, kuten yrityksen perustiedot ja yleiset toimintatavat yrityksessa.
Kolmantena, tydomaakohtaiset perehdytysasiat, jossa kaydaan lapi tydmaan erityispiir-

teet, jotka vaikuttavat turvallisuuteen seka yleisjarjestelyja tydmaalla.

2.2.1 Valtioneuvoston asetuksen mukainen perehdytys

Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta maarad rakennushankkeen
osapuolten yleiset velvollisuudet tyontekijan perehdyttamiselle. Asetuksen mukaan
hankkeen paatoteuttaja huolehtii siita, etta tyontekija saa riittavat tiedot turvallisesta
tyoskentelysta ja tydmaan vaara- ja haittatekijoiden poistamiseen tarvittavista toimenpi-
teista. [4, 1 luku 3§.]

Paatoteuttaja laatii ennen rakennustoiden aloittamista turvallisuussuunnitelmat, joiden
tarkoituksena on mahdollistaa tyoskentely eri tyovaiheiden aikana mahdollisimman
turvallisesti ja muille vaaraa aiheuttamatta. Suunnitelmissa on myds selvitettava ja tun-
nistettava tydolosuhteista, tydymparistosta ja yleisista tyotehtavista aiheutuvat vaarate-
kijat, joita on pidettava hankkeen edetessa ajan tasalla. Turvallisuussuunnitelmia kay-

tetddn pohjana tyontekijan perehdytykselle. [4, 1 luku 10§.]

2.2.2 NCC:n ohjeiden mukainen perehdytysprosessi urakoitsijoille

NCC:n ohjeiden mukaista urakoitsijoiden perehdytyskaytantdéa ohjeistetaan yrityksen
toimintajarjestelman kautta. Ohjeissa kdydaan lapi valtioneuvoston asetuksen mukaiset

vastuut ja velvollisuudet sekd NCC:n sdannét ja ohjeet tydmaalla tyoskentelya varten.

(5]

Tydmaalla tyoskentely edellyttda aina paatoteuttajan tydjohdon luvan. Lupa myonne-
tdadn suorittamalla NCC:n ohjeiden mukainen perehdytys, jossa samalla tarkistetaan
henkilon tiedot, tyonteko-oikeudet ja varmistetaan, ettd perehdytettavan tyodntekijan

yrityksen tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat ovat kunnossa. [5.]

Perehdytys suoritetaan urakoitsijan tullessa sovitusti tydmaalle NCC:n maaraamaan

kellonaikaan. Urakoitsijan tyontekijan saapuessa tydmaalle perehdytyksen vetéja ottaa



ensimmaisena kopiot tyontekijan asiakirjoista: henkilokortti, patevyyskortit ja muut tyon-
teko-oikeuteen liittyvat asiakirjat. Kopioidut asiakirjat arkistoidaan mahdollista viran-
omaistarkastusta varten tydmaakansioon. Perehdyttaja tayttad perehdytyslomakkeelle
(Liite 1.) uuden tydntekijan yhteystiedot, jonka jalkeen tydntekijalle esitetdédn NCC:n
Turvallinen tydmaa -perehdytysvideo ja Tydmaan lajitteluvideo. Videot kestavat yh-

teensa hieman yli 10 minuuttia. [5.]

Videoesitysten jalkeen aloitetaan suullinen perehdytys, jossa kdydaan PowerPoint-
esitystd apuna kayttden kaikki perehdytykseen kuuluvat tyoturvallisuus ja kaytannon
asiat 1api. Samalla tyontekija merkitsee perehdytyslomakkeeseen (Liite 1) lapi kdydyn
sarakkeen kohdalle, ettd han on ymmartanyt asian. Taman jalkeen tyontekijan kanssa
kaydaan yhdessa lapi tyomaan vaarojen arviointi. Lopuksi tyontekija allekirjoittaa lo-
makkeet, jossa han todistaa tulleensa perehdytetyksi ja sitoutuu noudattamaan lapikay-

tyja asioita. [5.]

Taman osuuden jalkeen perehdyttdja rekisterdi uuden tyontekijan kulunvalvontajarjes-
telmaan ja arkistoi taytetyt lomakkeet tydmaakansioihin. Urakoitsijan tyonjohdon on
sopimuksen mukaan huolehdittava siita, ettd omat tyontekijat saavat tarpeellisen tyo-

honopastuksen ja on velvollinen huolehtimaan turvallisuusohjeiden noudattamisesta.

[5.]



Urakkasopimus

*Sopimukseen kirjataan perehdytyskaytanto,
jota urakoitsija sitoutuu noudattamaan.

Aoituspalaveri

*Sovitaan tarkemmin perehdytyksen
jarjestamisesta tyémaalla.

Perehdytys

*Perehdytys tehdaan tydmaan toimistotiloissa
*Taytetdan lomakkeet

*Perehdytys videot

*Kesto n. 40 min

TyOmaakierros

*Urakoitsijan tyonjohtaja huolehtii tydhon
opastamisesta ja tydmaakierroksesta

Kuvio 1. Nykyisin kaytdssa olevan urakoitsijoiden perehdytysprosessi.



3 Nykyisen perehdytysprosessin toimivuus tyomailla

Tassa luvussa kaydaan lapi paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon tyomaille
teetetyn tutkimuskyselyn tuloksia ja palautetta. Kysely on esitetty kokonaisuudessaan
litteessa 2 ja kaikki vastaustulokset I6ytyvat liitteestd 3. Luvun lopussa otan kantaa

nykyisen urakoitsijoiden perehdytysmallin toimivuuteen kyselyiden tulosten pohjalta.

3.1 Perehdytyksen nykytilanne perehdyttgjien ndkokulmasta

Tein paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon tydmaille tutkimuskyselyn "Ura-
koitsijoiden perehdytyksesta tydmaalla”, joka oli tarkoitettu kaikille tydmailla toimiville
toimihenkildille. Kyselyyn vastasi yhteensa 55 toimihenkil6a. Kyselyn tarkoituksena oli
tutkia urakoitsijoiden perehdyttdmisen toimivuutta, ajankayttdd ja yleistd mielipidetta
nykyisestd perehdytysmallista. Kysely koostui kymmenesta eri kysymyksesta, joista

viimeinen oli vapaa palaute nykyisesta urakoitsijoiden perehdytysmallista.

3.1.1  Kyselyn tulokset ja analysointi

Ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin vastaajien toimenkuvaa tydmaalla. 55 vastan-
neesta noin puolet oli tydnjohtajia, neljannes tydmaainsintoreja, 10 prosenttia vastaa-
via tydnjohtajia ja loput 20 prosenttia tydnjohto- tai tydmaainsintoriharjoittelijoita (Kuvio
2).

/ N\
1. Vastaajien toimenkuvat

B Vastaava tydnjohtaja
B Tydmaainsindori

Tydnjohtaja

B Tydnjohto-
/Tydmaainsinddriharjoittelija

= Jokin muu, mika
N J

Kuvio 2. Kuviossa on esitetty vastaajien toimenkuvan jakauma.



Vastanneista 96 prosenttia pitda aktiivisesti perehdytyksia urakoitsijoille tydémailla ja
vain 4 prosenttia ei perehdyta urakoitsijoita tydmailla ollenkaan (Kuvio 3). Valtaosalla
vastanneista on siis kokemusta nykyisen perehdytyksenmallin suorittamisesta, joten
kyselyn tulokset perustuvat hyvin kdytannén kokemuksiin. Tulokset osoittavat, etta Ia-
hes kaikki hoitavat jossain maarin perehdytyksia tydmaallaan, osa useammin ja osa

harvemmin.

16 prosenttia vastaajista kertoi pitdvansa kaikki tydmaansa perehdytykset. Tama ei
valttdmatta ole hyva ratkaisu, silla se on erittdin aikavievaa (Kuvio 3). Toisaalta, jos ei
ole ollut muuta vaihtoehtoa kuin maarata yksi henkilé pitamaan perehdytyksia ilman,
ettd tdman tyonteko karsii huomattavasti, niin ratkaisu on hyvaksyttava. Parhaiten pe-
rehdytyksen saa toimimaan, kun kaikilla toimihenkilGillda on omat perehdytysvuorot.
Talldin perehdytys ei vie niin paljon aikaa muilta t6ilta, koska niitd tulee tehtya har-

vemmin.

/ N\
2. Hoidatko tyomaan urakoitsijoiden

perehdytyksia ja kuinka usein
perehdytat?

m Kylla, hoidan kaikki
perehdytykset

mKylla, perehdytan pari kertaa
viikossa

= Kylla, perehdytan kerran
viikossa tai harvemmin

B En perehdytd

- )

Kuvio 3. Tulokset siitd, kuinka usein perehdytetaan.



Kolmannessa kysymyksessa vastaajien oli arvioitava, kuinka kauan yhteen urakoitsijan
perehdytykseen kuluu aikaa. Tahan aikaan sisaltyy suullinen perehdytys PowerPoint-
esityksen avustuksella, lomakkeiden tayttaminen, videot, asiakirjojen tarkistus ja kopi-
ointi, vaarojen arviointi seka tietojen syo6ttd kulunvalvontajarjestelmaan. Kaiken taman
lisaksi perehdytyksessa on hyva painottaa urakoitsijan tyovaihetta koskevia ty6turvalli-

suus- ja kaytannonasioita.

Perehdytykseen kaytetyn kokonaisajan keskiarvo oli noin 37 minuuttia perehdytettavaa
tyontekijaa kohti ja noin puolet vastanneista vastasi suorittavansa perehdytyksen 30 —
40 minuutissa. (Kuvio 4). Kaytetty aika nousee sitd mukaan mitd enemman tydntekijoi-
ta tulee samaan perehdytykseen, silla asiakirjojen tarkastamista ja lomakkeiden tayt-
tamista tulee enemman. Tassa ajassa kerkedd hyvin kaymaan lapi kaikki perehdytyk-
sessa kerrottavat asiat, mutta uskallan epailla, etta alle tdman ajan perehdytyksissa on

jotakin kohtia jatetty pois, silla pelkastaan videoiden toisto kestda yhteensa hieman yli

10 minuuttia.
[ N\
3. Perehdytykseen kaytetty aika
25%
20%
15%
10%
5%
0% | 1|
e R R A S

- J

Kuvio 4. Diagrammissa on esitetty yksittdiseen perehdytykseen kaytetty aika minuutteina ja
vastausten jakautumien prosentteina.
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Neljannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa, kuka hoitaa tydmaalla urakoitsijan
tyontekijan tydhon opastamisen perehdytyksen jalkeen. Kyseessa on tyOmaakierros,
jossa esitellaan tydbmaa, tyopiste ja kaytettavat tydmenetelmat. Sopimuksen mukaan
urakoitsijan tyojohdon kuuluu kayttdad omat tyontekijansa tydmaalla. Tama on kyselyn
perusteella tapauskohtaista, mutta jos tydmaakierrokset saataisiin toimimaan sopimuk-
sen mukaan niin, ettd NCC:n tydnjohdon ei tarvitse tatd hoitaa muuten kuin erityista-

pauksissa niin aikaa saastyisi runsaasti.

Kyselyn tulosten mukaan 17 prosenttia kayttda itse vastuualueensa urakoitsijat tyo-
maalla. Yli puolet vastasi, etta riippuu urakoitsijasta kayttaako itse vai urakoitsijan tyon-
johto. 30 prosenttia vastanneista ei hoida tata vaan jattaa vastuun sopimuksen mukai-

sesti urakoitsijan tyénjohdolle (Kuvio 5).

On ymmarrettavaa, ettd jos tydmaalle tulee keikkatyodlaisia, jotka tydskentelevat muu-
taman tunnin tai paivan tydmaalla, niin paaurakoitsijan tydnjohto hoitaa siind tapauk-
sessa itse tydhon opastamisen tai jos sopimus ei velvoita urakoitsijan tyonjohtajan hoi-
tamaan tata osuutta. Sopimuksista on kuitenkin pidettdva mahdollisimman hyvin Kiinni
ja vaadittava urakoitsijaa hoitamaan velvollisuutensa. Nain ollen itselle jaa enemman
aikaa muihin toihin. Esimerkiksi, jos tydmaalla perehdytetdan joka paiva ja aina taman
jalkeen tyontekijoille esitellddn tydmaatta paikan paalla, niin aikaa kuluu tydhén opas-

tamiseen viikon aikana erittain paljon.

4 N
4. Kaytatko itse urakoitsijan

tyontekijat tyomaalla vai hoitaako
urakoitsijan tyonjohtaja taman?

B Kaytan itse urakoitsijan
tyodntekijat tydmaalla

®En kayta
54%

Riippuu urakoitsijasta
kaytankod itse vai urakoitsijan
tydnjohtaja
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Kuvio 5. Vastaukset siihen kuinka tyémaalla hoidetaan urakoitsijan tyontekijan tydmaakierrok-
set.

Viidennessa kysymyksessa kysyttiin kuinka urakoitsijat ovat noudattaneet sovittua pe-
rehdytysajankohtaa. NCC:n toimintajarjestelman mukaan perehdytyksia on toteutettava
sovitusti tiettyna aikana ja paivana, tasta mainitaan myos urakkasopimuksissa. Kyselyn
perusteella suurimmalla osalla tyOmaista perehdytys on sovittu pidettavaksi tiettyna
ajankohtana (Kuvio 6). Osalla tama toimii, mutta joidenkin urakoitsijoiden kanssa on
ollut hankaluuksia aikataulun noudattamisessa. Urakkasopimuksissa ohjeistetaan ura-
koitsijaa noudattamaan tydmaan perehdytysaikataulua, muuna aikana perehdytykseen
saapuessa NCC on sopimuksen mukaan oikeutettu veloittamaan urakoitsijaa aikatau-

lun noudattamatta jattamisesta.

37 prosenttia vastasi, ettd on sovittu aika, jolloin perehdytyksia pidetdan, mutta urakoit-
sijat tulevat silti, milloin sattuu (Kuvio 6). Tdma hankaloittaa tydskentelya, silla jatkuvas-
ti omiin aikoihin saapuvat urakoitsijoiden tyontekijat keskeyttavat toimihenkildon sen
hetkisen tyonteon ja keskittyminen siirtyy muualle. Ainoa keino saada aikataulutettu
perehdytys toimimaan tyomaalla on noudattaa sopimusta ja sakottaa rikkeesta. Nou-
dattamalla aikataulutettua perehdytystd saadaan samalla perehdytyskertojen maaria

pudotettua ja tata kautta saastettya aikaa muhin toihin.

/ N
5. Onko tyomaalla sovittu
milloin perehdytykset pidetaan
urakoitsijoille. Jos on niin kuinka?

mKylla, joka paiva tiettyyn
aikaan

EKylla, kerran viikossa tiettyyn
aikaan

Kylla, mutta urakoitsijat
tulevat usein milloin sattuu

mE;j

mKyllg, jokin muu, mika?

- J

Kuvio 6. Kuvassa on esitetty, kuinka sovitut perehdytys ajat ovat toteutuneet tydmailla.
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Kuudennessa kysymyksessa kysyttiin, kuinka mielekasta on perehdyttaa asteikolla 1 —
5, jossa 1 tarkoitti erittdin epamielekasta ja 5 erittdin mielekasta. Enemmisto vastan-
neista koki perehdytyksen enemman epamiellyttavaksi kuin miellyttavaksi. Keskiarvo
oli 2,3 (Kuvio 7). Tuloksista paatellen urakoitsijoiden perehdyttaminen on ollut epamiel-
Iyttava tyodtehtava tydmaalla. Palautteiden perusteella perehdytyksesta epamiellyttavan
tekee se, etta se on hyvin aikaa vievaa ja muu tyd karsii sen takia. Myds ajankaytto
seka epaselvien tai puuttuvien asiakirjojen selvittdminen perehdytyksen yhteydessa on

tuonut ylimaaraista paanvaivaa perehdyttajille.

/ N
6. Kuinka mielekasta on perehdyttaa

5.00
4.00
3.00
2.00

1.00

0% 20% 40% 60% 80% 100%
- J

Kuvio 7. Kuvaaja perehdytyksen mielekkyydesta.

Seitsemannessa kysymyksessa kysyttiin nykyisen urakoitsijoiden perehdytysprosessin
toimivuutta tydmaalla. Kysymykseen vastattiin asteikolla 1 - 5, jossa 1 tarkoitti erittain
huonoa ja 5 erittdin hyvaa. 55 vastaajasta kukaan ei ollut sita mielta, etta nykyinen pe-
rehdytysmalli olisi erittain hyva ja toimiva. Yli puolet vastauksista oli huonon mielipiteen
puolella. Vain 19 prosenttia vastanneista oli sita mieltd, ettda nykyinen malli on hyva.
(Kuvio 8). Tulokset antavat osviittaa sille, ettd jokin nykyisessa perehdytyksessa on

pielessa ja muutokselle olisi suurta kysyntaa.
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7. Mielipiteesi nykyisesta urakoitsijoiden
perehdytysprosessista

E1 m2 m3 m4 m5

- J

Kuvio 8. Toimihenkildiden mielipide nykyisesta urakoitsijoiden perehdytysprosessista.

Kahdeksannessa kysymyksessa kysyttiin, kuinka tyémaalla oli sovittu perehdytysvuo-
rot. Vastaukset (Kuvio 9) olivat hyvin jakautuneita, joten kaytanté on eri tydmailla hyvin

erilainen.

4 N
8. Kuinka tydmaallanne on sovittu kuka

pitaa milloinkin perehdytykset?

B Yksi henkild pitaa kaikki
perehdytykset

B Sovittu kuka pitaa milloinkin

= Mestari perehdyttaa itse
omalle vastuualueelleen
kuuluvat urakoitsijat

B Perehdytyksen pitaa se, joka
sattuu olemaan sopivasti
paikalla ja on aikaa

- J

Kuvio 9. Vastausprosentit, kuinka tydmaalla on sovittu kuka pitda perehdytyksia.



14

3.1.2 Kyselyn palautteet

Kyselyn lopussa pyysin palautetta nykyisesta perehdytysmallista ja mahdollisia kehi-
tysehdotuksia. Kaikki palautteet 10ytyvat liitteesta 3. Palautetta tuli erittdin paljon, joka
osoittaa, ettd aihe on ajankohtainen ja uudistettu perehdytysmalli olisi tervetullut tyo-

maille.

Ohessa on muutamia poimittuja kommentteja palauteosiosta:

e ”On erittdin turhauttavaa pitda perehdytys monta kertaa paivassa. Toéita suunni-
tellaan viikkoja etukateen (viikkosuunnitelma) ja jos jonkin yksittdinen tyéntekija
saapuu perehdytysajan jalkeen, on hanet "pakko" perehdyttaa, jotta tyot tulee
tehtyd ja seuraavat tyot voivat alkaa/muut ty6t voivat jatkua.
Esimerkiksi jos perehdytysaika on 7.30. Palokatkoasentaja tulee ensimmaista
kertaa tydmaalle (aikaisemmin kaynyt toinen) 8.30 ja hanen on tarkoitus tehda
palokatkot iltapaivalld valussa oleviin viemariputkiin. Ei tallaisessa tilanteessa
pysty kaannyttamaan palokatkoasentajaa ja sanoa, ettad tervetuloa huomenna

uudestaan 7.30.”

e Kaikile NCC:n tyomaille yhteiset asiat, kuten tyGturvallisuus, jatteenhuolto,
toiminta onnettomuustilanteessa, jne. tulisivat olla sahkoisessa muodossa ja
valmiiksi tehtyna jo ennen tydmaalle tuloa. Myos tarvittavista korteista tulisi olla
jo kopiot ja tarvittavat tiedot esim. RamiSmartissa etukateen. Tallin tydmaan
tarvitsisi vain huolehtia tydmaakohtaisesta perehdytyksesta, jolloin s&astetdan

tydnjohdon aikaa kaytdnnon tydnjohtamiseen.”

e "Olisi hyva, ettd nama lakiin ja NCC:n saantoihin perustuvat jutut kaytaisiin 1api
esim. jossain verkkokoulutuksessa ennen tydmaalle tuloa. Saastaisi paljon ai-

kaa, kun ei tarvitsisi kdyda kuin tydmaa- ja tydvaihekohtaiset jutut 1api enéda.”

e "Suurin osa urakoitsijoista on ulkomaalaisia tydmaalla, tuntuu ettd vaikka olisi
tulkki tai pidetdan perehdytys englanniksi niin puolet/kaikki menee ohi ymmar-
ryksen. Suomalaisillekin tyéntekijoille sen verran puuduttava/samanlainen tilai-
suus joka tydmaalla, etta ei jakseta kuunnella tai ymmartaa, mita kerrotaan. Al-

lekirjoitetaan lappu, mutta tydmaalla sanotaan, ettei asioista ole mainittu!”
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Palautetta tuli erittdin paljon ja kaikista kay hyvin ilmi, millainen asenne tyomailla on
nykyista perehdytysmallia kohtaan. Paljon tuli ehdotuksia siita, ettd osan perehdytyk-
sesta voisi suorittaa etukateen digitaalisesti, jotta tyOmaalla saastyisi aikaa. Taman
insindoritydn tarkoituksena on luoda ohjeet digitaalista perehdytysta varten ja esittaa
syyt, miksi muutoksia on tehtava. Palauteosion perusteella aihe on erittain ajankohtai-
nen ja tydbmaan kannanoton perusteella perehdytykseen saadaan tehtya tarvittavia

muutoksia.

3.1.3 Johtopaatokset perehdytyksen nykytilasta

Kyselyn tulosten perusteella voidaan todeta, ettd muutokselle on tarvetta ja naytot siita
ovat nyt olemassa. Perehdytysprosessi koetaan jokseenkin epamiellyttavaksi ja erittain
aikaa vievaksi tyotehtavaksi. Tyomaille kaivataan edelleen yhteisia kaytantdja perehdy-
tyksen suhteen. Naita kaytantéja on jo olemassa, kuten sovittuun aikaan pidettava pe-

rehdytys ja sisaltd mutta niita ei ole kaikilla tydmailla viela sisaistetty.

Palautteiden perusteella suurin toive perehdytykseltd on, ettd siind voitaisiin keskittya
enemman tydmaa- ja tyovaihekohtaisiin asioihin. Eri ammattikunnille voidaan pitaa juuri
heille sopivia perehdytyksia eika niin, etta kaikille pidetddn samanlaisia perehdytyksia,
vaikka puoletkaan asioista ei koske mitenkaan tiettyja ammattikuntia. Yleiset tyoturval-
lisuusasiat, videot ja muut vastaavat, haluttaisiin esittaa perehdytyksessa erilailla kuin

nykyaan kuten esimerkiksi digitaalisesti.
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4 Perehdytyksen kustannukset

Tassa luvussa tutkitaan perehdytyksesta kertyvia kustannuksia paakaupunkiseudun
asuntorakentamisen yksikdssa vuosi- seka tyomaatasolla. Kustannukset koostuvat
toimihenkildiden ajankayton perusteella. Tavoitteena on vertailla kustannuksia nykyisen
perehdytysmallin ja uuden perehdytysmallin tavoitteellisen ajankdyton mukaan. Tulos-
ten tarkastelussa kaytetdan kustannuslaskelmista muodostuneita vertailukaavioita (ku-
viot 11 ja 12).

4.1 Kustannuslaskelma

Laskelman arvot koostuvat seuraavista keskiarvoista; tydmaan kesto, tydnjohdon palk-
ka, perehdytettyjen maara ja ajankayttd perehdytyksessa. Tyonjohdon keskipalkkana
kaytetddn ammattikorkeakouluista ja teknillisista oppilaitoksista valmistuneiden raken-
nusalan toimihenkildiden valtakunnallisen keskusliiton vuoden 2015 laskemaa insin66-
rin keskipalkkaa 4 300,00 €, joka on sosiaalikulujen jalkeen 7 009,00 €. [6.]

Kuukausiansio 2015:
Vertailu opintosuunnittain
6 000 € o
s * rakennusarkkitehti
(n=99)
5000 €
s * rakennusinsindori,
4000 € talonrakennustekniik
ka (n=537)
3000 € 1 e rakennusinsindori,
yhdyskuntatekn.
(tien- ja vesirak.)
2000 € (n=154)
1000 €
0€
0-2 37 8-12 13-17 18-22 23-26 27 tai Kaikki
vii yht.
Ammattivuodet

Kuvio 10. Vuoden 2015 keskimaarainen kuukausipalkka ammattivuosien mukaan. [6.]
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Tyomaiden keskim&ardinen rakennusaika on laskettu 16:sta paakaupunkiseudun
asuinrakennuskohteesta, jotka on luovutettu 01.01.2015 — 01.09.2016 aikana. Naiden
tydmaiden keskimaarainen rakennusaika oli 14,5 kuukautta. Samoilta tydmailta on
myos laskettu perehdytettyjen henkildiden keskiarvo per tydmaa, joka oli 568 henkil6a

koko tydmaan ajalta.

Toimihenkiloiden perehdyttamiseen kayttama aika saatiin selville edellisen luvun kyse-
lyn tulosten perusteella, ja ajaksi saatiin noin 37 minuuttia yhta perehdytysta kohti (Ku-
vio 4). Laskemalla suoraan kaytetty aika yhtd perehdytettyd henkildd kohti saadaan
maksimaallinen tulos, joka osoittaa, kuinka korkealle kustannukset voivat pahimmillaan
nousta. Tama ei ole kuitenkaan tarkastelun kannalta realistinen tulos, joten paremmin
suuntaa-antavana laskelmassa kaytettiin 60 minuutin perehdytyskertaa, johon osallis-
tuu nelja perehdytettdvaa henkilod. Naiden kahden tuloksen perusteella voimme arvi-

oida kustannukset niiden valille.

Uuden perehdytysmallin tavoitteena on laskea toimihenkildiden kayttdamaa aikaa pe-
rehdytyksiin, joten vertailuajaksi asetettin 10 minuuttia perehdytettavien henkildiden
maarasta riippumatta. Tama siksi, koska tavoitteena on tehda perehdytyksessa tehta-
vat henkilokohtaisten asiakirjojen ja tietojen tarkastus sekd arkistointi muualla kuin
tydmaalla. Nain ollen voimme olettaa, ettd ryhman koko ei vaikuta merkittdvasti ajan

kayttdon.

Ensimmaisessa kaaviossa (kuvio 11) on esitetty pddkaupunkiseudun asuntorakentami-
sen perehdytyskustannukset vuodessa eri vuosittaisten tydmaiden lukumaaran mu-
kaan. Ensimmainen pylvasryhma esittaa kyselyn perusteella laskettuja tuloksia ja sen
viereinen pylvasryhma kuvastaa aikaisemmin mainittua 60 minuutin perehdytysta nel-
jan hengen ryhmalle. Kaksi jalkimmaista pylvasryhmaa esittda uuden perehdytysmallin

mukaista tavoitteellista ajankaytosta syntyvia kustannuksia.
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4 N
PKS Asuntorakentaminen
perehdytyskustannukset vuodessa

300 000 €
250 000 €
200 000 €
150 000 € ..
m10t t
100 000 € - 0 tyomaata
50 000 € - i — ol 15 tydmaata
0€ - e e o o 20 tyémaata
Yhden henkilon  4:n henkildn  Yhden henkildon  4:n henkilon
nykyinen nykyinen perehdytys. perehdytys
perehdytys. perehdytys Kesto 10min samanaikaisesti.
Kesto 37 min samanaikaisesti. Kesto 10 min
L Kesto 60 min )

Kuvio 11. Perehdytyskustannukset vuodessa.

Toisessa kaaviossa (kuvio 12) on laskettu samoilla perehdytysmalleilla kuin edellisessa
kaaviossa (kuvio 11), mutta kustannukset on jaettu keskimaaraisesti yhdelle tydmaalle,

jonka keskimaarainen rakennusaika on 14,5 kuukautta.

4 N\
PKS Asuntorakentaminen
perehdytyskustannukset per tyomaa

18 000 €
16 000 €
14 000 € -
12 000 € -
10 000 € -
8 000 € -
6 000 € -
4 000 € -
2 000 € -
0€ -
Yhden henkilon 4:n henkilon Yhden henkilon 4:n henkilon
nykyinen nykyinen perehdytys. Kesto perehdytys
perehdytys. Kesto perehdytys 10min samanaikaisesti.
37 min samanaikaisesti. Kesto 10 min
Kesto 60 min
- J

Kuvio 12. Tyémaakohtaiset perehdytyskustannukset.
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4.2 Yhteenveto kustannuksista

Laskelmien tuloksista voidaan huomata, ettd paakaupunkiseudun asuntorakentamisen
yksikdn vuosittaiset perehdytyskustannukset nykyiselld mallilla pyérivat 100 000 € -
250 000 € vailla, kun taas uudella mallilla, jossa tavoitteellinen perehdytykseen kaytetty
aika on noin 10 minuuttia, saadaan vuosittaiset kustannukset laskettua 15 000 € - 65
000 € valille. Nama lukema eli virheiden pylvaiden arvot kuviosta 10, on valittu tdhan

tarkasteluun, koska NCC:lla on talla hetkelld kdynnissa noin 20 tydmaata vuodessa.

Laskelmien perusteella voidaan todeta, ettd uuden mallin kayttdéon ottaminen toisi
NCC:lle parhaimmillaan yli 100 000 € vuosittaista sdastéa yhteensa 20:nen tydmaan
tydnjohtajien palkasta, jolloin tyonjohto voisi kayttaa saastetyn ajan muihin tydasioihin.
Naihin saastoihin ei ole kuitenkaan laskettu uudesta mallista aiheutuvia kiinteita kus-

tannuksia kuten IT-palvelun tarjoaman ohjelmiston kayttdmaksuja.

Kustannussaastdjen maaran mukaan voidaan miettia uuteen malliin kaytettavan sum-
man suuruutta. Isoin saastd on kuitenkin tyonjohdon ajan sdastaminen, jolloin aika voi-
daan kayttaa johonkin muuhun ty6tehtavaan. Uudessa mallissa pyritdan kayttamaan

perehdytysaika tydmaa- ja tydvaihekohtaisiin asioihin.
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5 Perehdytyksen uudistaminen

5.1 Uudistuksen tavoite

Nykyinen urakoitsijoiden perehdytysmalli on ollut haasteellinen tydmaille ja paljon mie-
lipiteitd herattava tydsuoritus, jota on pitkaan yritetty nykyaikaistaa. Taman tyon tavoit-

teena on antaa ideoita ja ohjeita uuden, digitaalisen perehdytysmallin luomiseksi.

Perehdytyksen digitalisoinnin 1ahtékohtana on ollut nykyaikaistaminen. Digitalisoinnilla
pyritdédn vahentamaan toimihenkildiden ajankayttoa perehdytyksissa ja myds varmis-

tamaan perehdytykseen saapuvan henkilon tyoskentelyoikeudet.

Digitaalisella perehdytysmallilla tarkoitetaan internetselainpohjaista jarjestelmaa, joka

toteutettaisiin IT-yrityksen toimesta NCC:n toimeksiantona.

5.2 Uuden perehdytyksen rakenne

Uusi perehdytysmalli toteutetaan kahdessa eri osassa: eta- ja lahiperehdytyksena.
Urakoitsijan tyonaloitus edellytyksiin kuuluu se, ettd hanet on perehdytetty, joten ennen
tydbmaalle menoa hanen on suoritettava paaurakoitsijan jarjestama perehdytys. Tama
toimisi tulevaisuudessa niin, ettd urakoitsija kirjautuu tietokoneella paaurakoitsijan pe-

rehdytyssivustolle ja suorittaa etaperehdytys osuuden sita kautta.

Kun etaperehdytysosuus on suoritettu, voi urakoitsija saapua sovittuna aikana p&aaura-
koitsijan jarjestamaan lahiperehdytykseen, jonka tarkoituksena on keskittya kyseiseen
tydbmaahan liittyvien tyoturvallisuus- ja kaytannon asioiden lapikaymiseen. Lahipereh-
dytyksen jalkeen mennaan tydmaakierrokselle ja kdydaan tydskentelymenetelmat 1api.
Paaurakoitsija hoitaa tydmaakierroksen urakoitsijoiden tydjohdon kanssa, jonka jalkeen
tama hoitaa omien tyontekijoiden tyOmaakierrokset ja opastaa kaytettaviin tydoskente-

lymenetelmiin.
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5.2.1 Etaperehdytys

Etaperehdytykselld tarkoitetaan verkossa suoritettavaa perehdytysosuutta, joka on
tarkoitettu tassa tydssa vain urakoitsijoille. Taman osion tarkoituksena on perehdyttaa
henkild jo ennen tydmaalle saapumista ja samalla kirjata henkild tydmaan henkil6luet-
teloon. Asiasisaltd on kaytdnndssa sama kuin nykyisessa perehdytysmallissa, mutta
asioita rajoitetaan muokattaviin ja ei-muokattaviin osiin. Muokattavat kohdat liittyvat
aina tydmaan asioihin, jotka voivat vaihdella tydmaittain ja joita jokainen tydmaa muok-
kaa tydmaakohtaiseksi tydmaan alkaessa. Asiat, jotka eivat muutu, vaan pysyvat sa-
moina joka tydmaalla, on merkattu alla olevissa kuvioissa sinisella varilld (Kuviot 13-
15). Nama asiat muutetaan jarjestelman paakayttajan toimesta vain, jos yrityksen na-
kemys asiasta muuttuu tai tulee jokin uusi tyGturvallisuusmaarays, joka pitaa paivittaa

uuteen perehdytysmateriaaliin.

TyOmaan TyOmaan

NCC lyhyesti esittely aluejarjestelyt

Arvot

Historia

Nykytilanne

Perehdytys,
kulunvalvaonta

Yhteystiedot

Kuvio 13. Etaperehdytyksen asiasisaltdéa osa 1/3.



Tyoturvallisuus

Turvallisuuden
pelisadnnot

Henkilokohtaiset
suojaimet

Turvallisuus-
huomautus,
kivasti, pahasti,

Tyoturvallisuus

Turvallisuus
havainnot

TR-mittaus

Kayttéonotto- ja
maaraaikais-
tarkastukset

Tyoturvallisuus
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hyvasti

Tyo6vaiheiden

Felluszipme vaarojen arviointi

Telineet ja tikkaat

Terveydelle
vaaralliset aineet

Kuvio 14. Etaperehdytyksen asiasisaltdéa osa 2/3.

Ymparisto ja

Paloturvalli :
IOtUIVAISHUS muut asiat

Paloturvallisuus

Tulityot

Toimenpiteet
tulipalon Ty6hyvinvointi
sattuessa

Kuvio 15. Etaperehdytyksen asiasisalté osa 3/3
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Tarkoituksena on kayda lapi mahdollisimman paljon nykyperehdytyksessa kaytavia
yleisia laki- ja yrityksen perehdytysasioita verkossa, jolloin tydmaan toimihenkildiden ei
tarvitse kayttdd omaa tydaikaansa asioiden lapikayntiin. Etdperehdytyksen tavoitteena
on parantaa asioiden sisaistamista ja luetun ymmartamista esimerkiksi kysymysten tai
pelien avulla. Nain saadaan varmistettua, ettd perehdytysasiat ovat menneet perille.
Perehdytykseen kuuluvat tyoturvallisuus- ja jatteidenlajitteluvideot voidaan myos laittaa

perehdytyssivustolle katsottavaksi.

Kirjautuminen palveluun voidaan toteuttaa valttikortilla, veronumerolla tai pankkitun-
nuksilla, jolloin voidaan varmistaa kirjautujan henkildllisyys. Tama kirjautumismuoto
mahdollistaa henkilokohtaisten tilien yllapitamisen ja tiedot henkilosta voidaan sailyttaa
jarjestelmassa mydhempaa kirjautumista varten. Tiettyjen asioiden Iapikayntia voidaan
rajoittaa esimerkiksi kerran tai kaksi vuodessa lapikaytaviksi asioiksi, jolloin esimerkiksi
useammalla tydmaalla toimiva urakoitsija ei joudu kdymaan samoja asioita lapi mo-
neen kertaa. Talla toiminnalla pyritaan sailyttamaan perehdytettavan mielenkiinto, joka
kohdistetaan tyOmaalle ominaisiin tyoturvallisuus- ja kdytannon asioihin. Kirjautuminen

toimii myos henkilokohtaisena allekirjoituksena perehdytysasioiden ymmartamisesta.

Asiasisaltdod voidaan muokata tydmaan edetessa tarpeen mukaan ja esimerkiksi tyo-
maalla tapahtuvista muutoksista voidaan tehda ilmoitusmuotoinen sahkoposti- tai teks-
tiviestihalytys perehdytetyille. Kdytdnndssa tydmaata koskeva info olisi sama, mita jae-
taan viikkoinfo-tilaisuuksissa kaikille tydntekijoille. Jatkuva tiedottaminen parantaa mer-
kittavasti tydmaan tyoturvallisuutta ja pitaa kaikki tyontekijat ajan tasalla tydmaan tur-

vallisuusohjeista.

Etaperehdytyksella voidaan vaatia tiettyjen asiakirjojen ja patevyyksien todentamista tai
tallentamista, jotta tydmaalla ei tarvitse alkaa selvittdd ongelmatilanteita asiakirjojen
kanssa. Talloin tarvittavien asiakirjojen hoitaminen alkaa jo ennen tydmaalle saapu-
mista ja padurakoitsija vapautuu asiakirjojen sotkujen selvittamiselta. Tarkoituksena on,
ettd urakoitsijat hoitavat asiakirjansa hyvin kuntoon jo ennen tydmaalle saapumista,
jolloin paastaan nopeasti ja ongelmitta aloittamaan tyoskentely. Samalla tydmaalla voi-
daan tarkistaa urakoitsijan patevyydet jo ennen tydmaalle saapumista. Esimerkiksi jos
tyontekija on tulossa tekemaan tulitdita mutta tulitydkortti ei ole enda voimassa niin

silloin voidaan reagoida jo ennen kuin tyontekija saapuu tydmaalle.
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Jos tyontekijalla ei ole mahdollisuutta tehda perehdytysta verkossa, paaurakoitsija voi
tarjota tietokonetta perehdytyksen tekemistad varten. Vasta tdman suoriuduttua etape-
rehdytyksesta, on tydntekija valmis tulemaan paaurakoitsijan jarjestamaan lahiperehdy-

tykseen.

5.2.2 Lahiperehdytys

Lahiperehdytys jarjestetdan juuri ennen toéiden aloittamista tydmaan toimistotiloissa.
Osallistuminen vaatii, ettd perehdytettava on kaynyt kirjautumassa verkkosivulle ja suo-
rittanut etaperehdytyksen hyvaksytysti. Paaurakoitsijan toimihenkilé tarkistaa vielad en-
nen lahiperehdytyksen aloittamista, ettd perehdytykseen osallistuva henkild on tehnyt

etaperehdytyksen onnistuneesti.

Lahiperehdytyksessa esitellaan urakoitsijalle 1&8hinna kyseistéd tydmaata koskevia tur-
vallisuus- ja kdytannonasioita. Lahiperehdytyksen tarkoituksena on, ettéd perehdytetta-
va oppii tuntemaan tydmaan niin hyvin kuin mahdollista. Yleinen asiasisaltd on jatetty
etdperehdytykseen. Perehdytyksen yhteydessa kokeillaan myds kulkulupien toimivuut-
ta.

TyOmaan TyOmaan
esittely aluejarjestelyt

Ymparisto ja

Tyoturvallisuus muut asiat

Tydvaiheiden
vaarojen arviointi

Kuvio 16. Lahiperehdytyksen asiasisalto.
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Tybmaa jarjestaa perehdytykset sovittuina aikoina viikolla tiettyyn kellon aikaan, seka
urakoitsijalle jarjestetdan mahdollisuus tulla tekem&an etaperehdytys tydmaan tarjoa-
malla tietokoneella. Sovituista perehdytysajoista on pidettdva tydmaalla kiinni ja sakon

uhalla urakoitsijoiden on sitouduttava tahan.

Urakoitsija sitoutuu noudattamaan ja osoittamaan ymmartaneensa lahiperehdytyksen

turvallisuus- ja kaytannonasiat sdhkoisella allekirjoituksella.

5.2.3 Tiedon kasittely

Talla hetkelld NCC:lla on kaytéssd RamiSmart-jarjestelma, jolla valvotaan tyémaahen-
kilostdon lasndoloa. Ohjelmalla yllapidetdan samalla tydmaan henkildluetteloa, mahdol-
lisia viranomaisten tarkastuksia varten. Perehdytyksen yhteydessa perehdyttaja syot-
tda uuden tydntekijan tiedot RamiSmart-jarjestelmaan, jolloin uusi tydntekija on rekiste-
roity tydmaan henkildluetteloon. Tietojen sy6ttd tapahtuu talla hetkellda manuaalisesti,
mutta jatkossa olisi tarkoitus luoda henkiloluettelo taysin automaattisesti samalla kun
uusi tyodntekija suorittaa etdperehdytyksen onnistuneesti. Nain ollen tydmaalla vain
tarkistetaan, ettd henkilo I0ytyy luettelosta saapuessaan lahiperehdytykseen, jonka
jalkeen tietoihin lisataan viela sahkoinen allekirjoitus todistukseksi siita, ettd henkild on

suorittanut Iahiperehdytyksen.

5.3 Uuden perehdytysmallin hyodyt ja haasteet

Uudella urakoitsijoiden perehdytysmallilla on paljon hyodyllisid vaikutuksia tydmaan
toimintaan ja tyoturvallisuuteen. Toimihenkilon saastama aika uuden perehdytysmallin
ansioista voidaan kayttaa esimerkiksi laadunvarmistamiseen, tyoturvallisuuteen tai teh-
tavansuunnitteluun. Kaikki perehdytysasiat, videot ja tyontekijan tietojen tayttaminen
toteutetaan etaperehdytyksella, jolloin [&hiperehdytykseen ei tarvitse kayttaa runsaasti

aikaa.

Uudella mallilla halutaan varmistaa, etta kaikki tyontekijat saavat kunnon perehdytyk-
sen eikd paperilla perehdyttaminen ole endad mahdollista, joka tarkoittaa kaytanndssa
sitd, etta otetaan vain allekirjoitus perehdytyslomakkeeseen. Tydntekijan luetunymmar-
rysta testataan etdperehdytyksessa erilaisilla kysymyksilla, jolloin varmistetaan, etta

henkild on ymmartanyt lukemansa asiat. Lyhyen ajan sisalld useammalla NCC:n tyo-
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maalla kayvan tyontekijan ei tarvitse kayda kaikkia asioita aina uudestaan lapi joka
tydbmaalla vaan voi kayda |api vain tydmaata koskevat asiat. Tyoturvallisuuteen liittyvat
yleiset asiat ja NCC:n yleiset perehdytys asiat voidaan kayda lapi tietyn ajan valein,

jolloin tydntekijan ei tarvitse turhaan kayda samoja asioita lapi.

Perehdytysjarjestelmaan kirjaudutaan valttikortilla, jolloin varmistetaan jo ennen tyonte-
kijan saapumista tydmaalle, ettd hanella on voimassaoleva valttikortti. Kirjautumalla
valttikortilla, jarjestelma saa kaikki tarvittavat yhteystiedot tyontekijasta. Ulkomaalaisen
tyontekijan on viela syotettava oleskeluluvan tiedot, jotka voidaan viela nopeasti tarkis-
taa toihin saapuessa. Valttikortti toimii myos sahkdisena allekirjoituksena sille, ettd on

ymmartanyt kaikki perehdytysasiat.

Uuden perehdytysmallin haasteena on saada se toimimaan ja ajettua se kaikille NCC:n
tydmaille. Jarjestelman toiminnasta vastaa ulkopuolinen IT-yritys, joka tarjoaa palvelun
kehittamistd ja yllapitdmistd. Tama insinGorityd toimii ohjeena sille mitd NCC haluaa
uudelta perehdytysmallilta ja kuinka sen on toimittava, jotta siitd saadaan kaikki hyoty
irti. Asiasisaltd on jo olemassa mutta se on muokattava jarjestelmaa varten niin, etta se
on helppo lukea selaimen kautta. Tasta vastaa IT-yritys, joten yhteisty0 on tarkeaa,

jotta jarjestelmasta saadaan juuri sellainen kuin halutaan.

Isoin haaste on saada jarjestelmasta mahdollisimman helppo ja yksinkertainen kaikille.
Jos jarjestelmasta tulee lilan monimutkainen tai vaikeasti muokattava ei sen kaytto tule
onnistumaan. Tarkeintd on siis pitda kaikki mahdollisimman yksinkertaisena, jolloin IT-
yrityksen rooli korostuu jarjestelman toimivuudessa. Pilotoimalla jarjestelma aluksi
muutamalle tydmaalle voidaan tehda tarvittavia muutoksia palautteiden perusteella

ennen lopullista kayttdonottoa.
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6 Yhteenveto

Tavoitteena tassa insinooritydssa oli tutkia nykyistd urakoitsijoiden perehdytyksen toi-
mivuutta paakaupunkiseudun asuntorakentamisen yksikon tydmailla seka esittda vaih-
toehtoa perehdytyksen nykyaikaistamiselle. Nykyaikaistamisella tarkoitettiin tassa tyos-

sa perehdytyksen digitalisointia eli osittain etana suoritettavaa toimenpidetta.

Urakoitsijoiden perehdyttamisen toimivuutta selvitettiin kyselyn ja laajasti saadun pa-
lautteen perusteella. Kyselyn tulokset osoittivat, ettd tydomaille kaivataan edelleen pa-
rempaa perehdytysmallia. Palautteiden perusteella tydmaat halusivat tehda perehdy-
tyksesta yksinkertaisemman ja vahemman aikaa vievan tydtehtavan. Parannusehdo-
tuksia tuli digitalisointiin liittyen eli osan perehdytettavistd asioista voisi tehda etana
eika kaytaisi jatkuvasti samoja asioita Iapi henkildille, jotka ovat nd&ma moneen kertaan

kuulleet.

Tyon tuloksena uusi perehdytysmalli on tarkoitus toteuttaa etd- seka lahiperehdytykse-
na tyodmaalle toihin tuleville urakoitsijoille. Etaperehdytykselld tdssa tydssa esitettiin
internetselainpohjaista perehdytysta, jonka IT-palveluita tarjoava yritys voi toteuttaa,
hyodyntamalla tata tyota. Internetselainpohjainen ohjelma toimisi myos yhdessa lahipe-
rehdytyksen kanssa, jolloin kaikki tieto pidettaisiin yhdessa paikassa. Kuviossa 17 on

esitetty uuden urakoitsijoiden perehdytysmallin prosessikaavio.

TyOssa esitettiin mitd asioita eta- ja l&hiperehdytyksessa voidaan kayda lapi. Kaytan-
nossa kaikki asiat voidaan esittaa etdperehdytyksella ja l1ahiperehdytykseen valittaisiin
vain tydmaakohtaisia asioita, jotka tydmaa voi itse valita esitettavaksi. Lahiperehdytyk-

sen asiasisalté muuttuu vanhasta mallista huomattavasti (Kuvio 18).
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Urakkasopimus

» Sopimukseen kirjataan perehdytyskaytanto, jota
urakoitsija sitoutuu noudattamaan.

Aoituspalaveri

* Sovitaan tarkemmin perehdytyksen jarjestamisesta
tydmaalla.

Etaperehdytys

* Urakoitsija tekee itsenaisesti perehdytyksen internetissa
* Tayttaa yhteystietonsa ja tiedot tarvittavista asiakirjoista
* Tentti kysymyksiin vastattava oikein

*Kesto n. 40 min

Lahiperehdytys

* Tarkistetaan urakoitsijan tayttamat tiedot
» Tydmaa perehdytys

*Lupa tydskennella tyémaalla

*Kesto n. 10 min

Tydmaakierros

+ Urakoitsijan tyonjohtaja huolehtii tyéhén opastamisesta ja
tydmaakierroksesta

Kuvio 17. Urakoitsijoiden perehdytysprosessi uudella toimintatavalla.
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Kuvio 18. Vanhan ja uuden mallin Iahiperehdytyksen asiasisallon vertailutaulukko.
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7 Pohdinta

Tyon tavoitteita oli tutkia nykyista urakoitsijoiden perehdytysmallia, jotta uudelle mallille
I0ytyisi konkreettisia syita toteuttaa se. Tavoitteisiin paastiin hyvien tydmaapalautteiden
ansiosta, jotka tukevat erittdin paljon sita, ettd tydmaalla halutaan muutosta nykyiselle
perehdytysmallille. Palautteiden ja kustannuslaskelmien perusteella on erittain kannat-

tavaa siirtya kayttamaan tassa tyossa esitettya uutta mallia.

Tama tyd toimii hyvana pohjana IT-yritykselle, joka uuden mallin tulisi NCC:lle toteut-
tamaan. Toteutus ei kuitenkaan ole ilmaista, joten talla tydlla on hyva hakea rahoitusta
uuden perehdytysmallin toteutukselle. Nain ollen tdssa on tyd, joka tukee digitaalisaa-

tiota, joka on osa NCC:n strategiaa.

Olen tyytyvainen siihen, ettd talld tyolld voidaan saada oikeasti muutosta aikaiseksi
perehdytykseen, joka on ollut jo jonkin aikaan muutoksen tarpeessa. Suuri palautteiden
maara kertoi siita, ettd aihe toisiaan kiinnosti tydmaita ja etta talle tydlle on todella tar-
vetta. Uskon, ettd perehdytykset tullaan toteuttamaan digitaalisesti koko NCC:lla erit-

tain pian taman insin6orityon julkaisun jalkeen.

Haluan lopuksi kiittdd Alexander Stefanovia maltista ja erittdin suuresta tuesta, jota
sain tyota tehdessani. liman tarkeda tukeasi en olisi kirjoittamassa naitd sanoja vaan

miettisin, ettd saanko koskaan insindorityota tehtya.
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Kyselylomake

1. Toimenkuvasi*

OVastaavamestari

OTyémaainsinédri

OTyénjohtaja
OTyénjohto-/Ty('jmaainsinéériharjoittelija

OJokin muu, mika

|

2. Hoidatko tyémaan urakoitsijoiden perehdytyksia ja kuinka
usein perehdytat?”

(O Kyli, hoidan kaikki perehdytykset
O Kylla, perehdytan pari kertaa viikossa

O Kylla, perehdytan kerran viikossa tai harvemmin

O En perehdyta

*3. Arvioi yksittédiseen perehdytykseen kaytetty aika, jossa kdydaan kaikki
vaadittavat asiat Iapi (Kopiot korteista, lomakkeiden tayttd, TTS:n lapikaynti,

videoiden nayttaminen, tydmaan powerpoint perehdytys ja ramismart)

Perehdytykseen kaytetty aika | (20 - 90)



4. Kaytatko itse urakoitsijan tyontekijat tyd maalla vai hoitaako
urakoitsijan tyonjohtaja taman?

O Kaytan itse urakoitsijan tyontekijat tydmaalla

(O Enkayta

O Riippuu urakoitsijasta kaytanko itse vai urakoitsijan tydnjohtaja

5. Onko tyomaalla sovittu milloin perehdytykset pidetaan
urakoitsijoille. Jos on niin kuinka?

(O Kylia, joka paiva tiettyyn aikaan
O Kylla, kerran viikossa tiettyyn aikaan

O Kylla, mutta urakoitsijat tulevat usein milloin sattuu

Ok

(O Ky, jokin muu, mika?

|

6. Koetko perehdytyksen itsellesi mielyttavaksi vai epamielyttavaksi?

Kuinka mielekasté on perehdyttaa | (1-5)

7. Mielipiteesi nykyisesta urakoitsijoiden perehdytysprosessista

(voit jattaa vapaan palautteen viimeiseen osioon)
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8. Kuinka tydmaallanne on sovittu kuka pitda milloinkin
perehdytykset?

() Yksi henkils pitéa kaikki perehdytykset
() Sovitu kuka pita& milloinkin
O Mestari perehdyttaa itse omalle vastuualueelleen kuuluvat urakoitsijat

O Perehdytyksen pitéda se, joka sattuu olemaan sopivasti paikalla ja on

aikaa
O Tyomaalla kinastellaan siita kuka pitda perehdytyksen

OJokin muu, mika

|

9. Oletko ty0skennellyt toisessa yrityksessa, jossa on ollut
vastaava perehdytys kdytdssa? Jos olet niin kuinka se eroaa
meidan perehdytyksesta ja onko jotain mita ottaisit meille
kayttoon?

10. Palaute perehdytykseta ja mahdollisia kehitysideoita
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Kyselyn vastaukset

1. Toimenkuvasi

Vastaavamestari
Tyémaainsinoori
Tyo6njohtaja

47,3 %

Tyoénjohto-
/Tyémaainsindoériharjoittelija

Jokin muu, mikd | 0,0 %

0,0 % 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0 %
mKaikki (KA:2.78, Hajonta:0.87) (Vastauksia:55)
2. Hoidatko tyémaan urakoitsijoiden perehdytyksia ja kuinka usein

perehdytat?

Kylla, hoidan kaikki perehdytykset

Kylla, perehdytan pari kertaa
viikossa

Kyll&, perehdytdn kerran viikossa

tai harvemmin 50,9 %

En perehdyta 3,6 %

0,0 % 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0 %100,0 %
mKaikki (KA:2.42, Hajonta:0.8) (Vastauksia:55)



3. Arvioi yksittdiseen perehdytykseen kaytetty aika, jossa kdydaan kaikki

vaadittavat asiat lapi (Kopiot korteista, lomakkeiden téaytto, TTS:n lapikaynti,

videoiden ndyttdminen, tydmaan powerpoint perehdytys ja ramismart)

Perehdytykseen kaytetty aika

100,0 %

80,0 %

60,0 %

40,0 %

21,8 % 20,0 %

20,0

0,0 1i g
O O O O O O O O O 0O OO0 OO0 o oo oo o o o o o
S e e e
O M O©W O N W O~ N O M OO N WO~ NO M OO
N N AN N O OO ST T T OO OO OO0 O NMNMNMNIDMNOWOW®W
mKaikki (KA:36.91, Hajonta:11.24) (Vastauksia:55)

4. Kaytatko itse urakoitsijan tyontekijat tydmaalla vai hoitaako urakoitsijan
tyonjohtaja taman?

Kaytan itse urakoitsijan tyontekijat
tyémaalla

En kayta

Riippuu urakoitsijasta kaytankd

0,
itse vai urakoitsijan tyonjohtaja 53.7 %

0,0 % 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0 %100,0 %
mKaikki (KA:2.37, Hajonta:0.75) (Vastauksia:54)
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5. Onko tyémaalla sovittu milloin perehdytykset pidetdan urakoitsijoille. Jos on
niin kuinka?

Kylla, joka paivé tiettyyn aikaan 51,9 %

Kylla, kerran viikossa tiettyyn
aikaan

Kylld, mutta urakoitsijat tulevat o
usein milloin sattuu 37,0 %

Kyll&, jokin muu, mika? 3,7 %

0,0 % 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0 % 100,0 %
mKaikki (KA:2.11, Hajonta:1.23) (Vastauksia:54)

5. Onko tyémaalla sovittu milloin perehdytykset pidetdaan urakoitsijoille. Jos on
niin kuinka? - Kyll4, jokin muu, mika?

e Maanantai, keskiviikko ja perjantai aamut klo 7.30 (Kaikki)

e joka paiva 7.15, mutta myds monet urakoitsijat tulevat muihin aikoihin. (Kaikki)
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6. Koetko perehdytyksen itsellesi mielyttéavaksi vai epamielyttéavaksi?

Kuinka mielekasta on perehdyttaa

100,0 %
80,0 %

60,0 %

49,0 %

40,0 %

20,0 %

0,0 %
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

mKaikki (KA:2.3, Hajonta:0.96) (Vastauksia:51)

7. Mielipiteesi nykyisesta urakoitsijoiden perehdytysprosessista (voit jattaa
vapaan palautteen viimeiseen osioon)

100,0 %
80,0 %
60,0 %

40,0 %
25.9 % 27,8 % 27,8 %
20,0 % 165 %
y o

0,0 %
0,0 %
1 2 3 4 5

mKaikki (KA:2.39, Hajonta:1.06) (Vastauksia:54)



8. Kuinka tyémaallanne on sovittu kuka pitdd milloinkin perehdytykset?

Yksi henkil6 pitéda kaikki »
perehdytykset 25,5 %

Sovittu kuka pitaa milloinkin 18,2 %

Mestari perehdyttéda itse omalle o
vastuualueelleen kuuluvat... 20,0 %
Perehdytyksen pitéda se, joka o
sattuu olemaan sopivasti... 27,3 %
Ty6maalla kinastellaan siitd kuka
pitaa perehdytyksen

Jokin muu, mika 9.1 %

0,0 % 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0 %100,0 %
mKaikki (KA:2.85, Hajonta:1.51) (Vastauksia:55)

8. Kuinka tydmaallanne on sovittu kuka pitda milloinkin perehdytykset? - Jokin
muu, mika
o Nimetty tyonjohtaja perehdyttda. Autan tarvittaessa, jos ei ehdi. (Kaikki)

e Perehdytysvuorot on jaettu tydnjohtajien ja tydmaainsinoorin kesken siten, etta
jokaiselle paivélle on 2 vaihtoehtoista perehdyttdjaé ja toinen hoitaa ennalta sovitusti
perehdytyksen. (Kaikki)

e Yleensa tydmaainsindori, tarvittaessa tydvaiheen mestari (Kaikki)
« Kyseisen henkilon estyessa tyonjohtaja jolle on tulossa hoitaa perehdytyksen (Kaikki)

¢ Yleenséa tydmaainsintdri, jos sattuu olemaan paikalla. Muuten kuka sattuu toimistolla
tai vapaana olemaan, hoitaa perehdytyksen (Kaikki)

9. Oletko tydskennellyt toisessa yrityksessé, jossa on ollut vastaava
perehdytys kdytdossa? Jos olet niin kuinka se eroaa meiddn perehdytyksesta ja
onko jotain mité ottaisit meille kaytto6n?

e Edellisesséa eldmassa ei juurikaan naytetty kuin missa tydmaa ja sosiaalitilat
siaitsevat (Kaikki)

e Olen tyoskennellyt. Perehdytykset ovat olleet vastaavanlaisia. (Kaikki)
o - (Kaikki)

e NCC:n perehdytys on helvetin raskas ja putkikatseinen. Ei joka tyémaalla kannata
néayttda sitd helvetin videota. Ramismart ihan Ok, mutta on ollut parempaakin. TTS-
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kaunis haave...
Powerpointti on hyva. (Kaikki)

Ei ole ollu parempaa perehdytysta. (Kaikki)
en (Kaikki)

Perehdytaan aliurakoitsijan tydnjohto, ja sitten niiden oma tyénjohtaja perehdytta
tyontekijoita (Kaikki)

en (Kaikki)
En. (Kaikki)
En ole (Kaikki)
En ole. (Kaikki)
En ole. (Kaikki)
en ole (Kaikki)

Kilpailevilla rakennusliikkeilla on kaytossa séhksinen perehdytys. Olisiko aika siirtya
nykyaikaan (Kaikki)

10. Palaute perehdytykseta ja mahdollisia kehitysideoita

Ehka tarviisin pienta koulutusta aiheeseen (Kaikki)

Tapaturvan jarjestdamassa tydturvallisuuskortti koulutuksessa naytettiin ihan hyva
ilmeisesti SRV:n tekema perehdytysvideo, jossa on aika tavanomainen perehdytys,
mutta siita 16ytyy jotain ihan hyvié pointtejakin.
https://www.youtube.com/watch?v=cj_Jct7QWJg (Kaikki)

Perehdytyksen voisi suorittaa nettikyselyna, jossa ensin katsottaisiin tydmaan diat ja
tarvittavat asiat. Sen jalkeen urakoitsija vastaisi muutamaan kysymykseen, jotta
voidaan varmistua siitd, etté diat on luettu 1api. Perehdytyksen paésisi 1&pi, jos
tarpeeksi oikeita vastauksia. Séhkdpostiin (urakoitsijalle seka tydbmaan
yhteyshenkilélle) tulisi vahvistus sahkopostiin suoritetusta perehdytyksesta. Esim
elearning. (Kaikki)

On erittdin turhauttavaa pitéa perehdytys monta kertaa paivassa. Téitd suunnitellaan
viikkoja etukateen (viikkosuunnitelma) ja jos jonkin yksittdisen tyon tekija saapuu
perehdytysajan jalkeen, on hanet "pakko" perehdyttaé jotta tyot tulee tehtya ja
seuraavat ty6t voivat alkaa/muut ty&t voivat jatkua.

Esimerkiksi jos perehdytysaika on 7.30. Palokatkoasentaja tulee ensimmaista kertaa
tydmaalle (aikaisemmin kéynyt toinen) 8.30 ja hanen on tarkoitus tehdé palokatkot
iltapaivalla valussa oleviin viemariputkiin. Ei tallaisessa tilanteessa pysty kdénnyttaa
palokatkoasentajaa ja sanoa ettd tervetuloa huomenna uudestaan 7.30.

(Kaikki)

- (Kaikki)
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Tybmaalla tehtdvaé osuutta pitéisi voida lyhent&a. Lisaksi kielimuurit aiheuttavat
ongelmia usein. (Kaikki)

Kaikille NCC:n tydmaille yhteiset asiat, kuten ty&turvallisuus, jatteenhuolto, toiminta
onnettomuustilanteessa, jne. tulisivat olla séhkdisessad muodossa ja valmiiksi tehtyn&
jo ennen tydmaalle tuloa. My6&s tarvittavista korteista tulisi olla jo kopiot ja tarvittavat
tiedot esim. RamiSmartissa etukateen. Tall6in tydmaan tarvitsisi vain huolehtia
tydmaakohtaisesta perehdytyksestd, jolloin séaastetadn tydnjohdon aikaa kdytannén
tydnjohtamiseen. (Kaikki)

Tarvitaan jokin yhteinen NCC:n sisédinen tietokanta, josta voisi nopeasti 16ytaa ja
tarkistaa esimerkiksi tydntekijan E101/A1 lomakkeen tai oleskeluluvan voimassaolo.
Meidén eri tydmailla kdy samat urakoitsijat ja samat urakoitsijoiden tyontekijat
paivasta toiseen.

Esimerkkitilanne ettd LTU:n maalarilla pitéisi olla A1/E101 lupa voimassa, jotta voisin
paastéa hanet tydmaalle. Kyseisella tydntekijalla ei ole paperista lupaa juuri nyt
mukana, vaikka héan oli juuri eilen toisella NCC:n tydmaalla, jossa hén on paperin
esittényt ja siitd on varmasti otettu tiedot tai kopio talteen. No ei auta minua, en voi
paastéaa kaveria toihin vaikka tydmaalla kauhea kiire, ellen sitten apostolina lahde
hakemaan kopiota kyseiselta toiselta tydmaalta. (Kaikki)

Kohtaan 4. Tuossa ei ollut vaihtoehtoa, jossa tyémaainsiné6ri (mind) perehdyttaa ja
kunkin tydvaiheen tydnjohtaja kayttaa tydémaalla.

En pida perehdytystd muuten epamiellyttdvana paitsi sen vuoksi, ettd se syo rutosti
aikaa ja paljon joutuu kiroilemaan puutteellisten korttien, todistusten, varusteiden
jne... kanssa.

Ehdottomasti tarvitaan systeemi, jossa me tieddmme tyémaalla milloin joku tulee ja
etukateen on jo varmistettu, ettd heilld hommat kunnossa.

Paras idea olisi, ettd jo puutteellisissa varusteissa tai tiedoissa tai korteissa
perehdytykseen yrittdvan henkildn yritykselle voidaan suoraan latkaista 500€ sakko.
Ehka he silla oppisivat.

Toivottavasti saatte valmista aikaan, olette hyvalla asialla.

(Kaikki)

Yhteinen kaytanto tyémaille olisi hyva saada, kellonaika mihin aikaan perehdytetdan
ja sitten ei muulloin perehdyteta. (Kaikki)

Miksi ei ole viroksi ja vené&jaksi diajuttuja. (Kaikki)

Perehdytyksessa kerrataan paljon sellaisia asioita, jotka siséltyy
tydturvallisuuskorttikoulutukseen. Samat asiat kdydaan 1api joka tydmaalla, mutta
siltikin jatkuvasti bongaamme puutteita ty6turvallisuudessa mm. tyontekijoita joiden
suojavarustuksessa on puutteita tai turvavaljaiden kaytté6 unohtunut, telineissa on
puutteita jne. Sita voisikin joku pedagogi miettid onko nykyinen tapa, etta asioita
toistetaan riittdvan monta kertaa, ettd jossain vaiheessa ne iskostuu takaraivoon
parempi kuin hieman vapaampi kasvatustapa, jossa vastuutetaan tyontekija itse
pitdmaan huolta omasta turvallisuudesta. Vaikea kysymys, johon ei varmaan ole ihan
yksiselitteisté vastausta. Rahallinen vaade turvallisuusrikkeesta toimii usein hyvin.
Perehdytyksessa ongelmallisempana pidan sité, etta tyémaalle lahetetéén
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aliurakoitsijoita, joiden tilaajavastuupaperit ei ole kunnossa. Tama aiheuttaa turhaa
viivetta tdiden etenemiseen, kun tydntekijdité ei voida paastaa tydmaalle.
Sopimuskumppanimme harvoin noudattavat sopimusta siltd osin, etté toimittaisivat
tydmaalle tulevien aliurakoitsijoiden paperit etukateen. Perehdyttdjan aikaa kuluu,
kun sitten soitellaan naiden puuttuvien dokumenttien perdan ja selvitellaan asiaa.
Tyypillisin selityshan naille puutteille on, etta asia on kylld kunnossa, mutta
tilaajavastuuraportti ei ole paivittynyt tai vakuutusyhti6 ei ole hoitanut hommiaan ;-)
Onnistuisikohan perehdytykseen kehittaa joku ilmoittautumissysteemi, jossa paperit
tarkastettaisiin ennen tydmaalle tuloa. Urakoitsija voisi lahettda tyontekijoita
perehdytykseen vain, jos tydmaalta ndytetdan vihreda valoa. Valtyttaisiin niilté turhilta
kaynneiltd ja ylimaaraiselta tyolta. (Kaikki)

Olisi hyva, ettd nama lakiin ja NCC:n saantéihin perustuvat jutut kaytaisiin lapi esim
jossain verkkokoulutuksessa ennen tyémaalle tuloa. Saéastaisi paljon aikaa kun ei
tarvitsisi kdyda kuin tyémaa- ja tyévaihekohtaiset jutut 1&pi enaa. (Kaikki)

Yleisiin asioihin menee yllattdvan kauan aikaa. Tydmaakohtaiset asiat tulee tietysti
kayda lapi. RamiSmarttiin olisi hyva saada myds korteista kopiot valmiiksi, jottei
kaikkia kortteja tarvitsisi kopioida ja liittdé perehdytyspapereihin. (Kaikki)

Tydmaallamme paasaantdisesti tydnjohtajat perehdyttéavat omat urakoitsijansa.
Ty6maainsindori tarkistaa tilaajavastuuraportit ja kirjaa valttikortit ramismartiin.
Mielesténi tydmaakohtaisia asioita pitdisi painottaa enemman perehdytyksessa ja
yleiset yrityskohtaiset asiat pitéisi hoitaa esim. kerran vuodessa.

Jérjestelmasta olisi myds hyva I6ytya kopiot tydturvallisuus ym. korteista, ettei niitd
joutuisi kopioimaan aina joka tydmaalla. Lahetettyjen tydntekijéiden A1-todistukset ja
oleskeluluvat on arkistoitava, joten n@ma olisi myds saatava jarjestelmaan.

Olisi my&s kétevaa, jos jokin korteista tai oleskeluluvista menee vanhaksi tyémaan
aikana ja ramismart hélyttaisi asiasta esim. ilmoittamalla automaattisella
sahkopostilla. (Kaikki)

Perehdytys tulisi sopia tehtdvaksi esim. kahtena péivana viikossa tiettyyn
kellonaikaan. Etukateen verkossa tehtava perehdytys olisi loistava, tydmaalla
kaytaisiin endé vain tydntehtavaan liittyvat asiat 1api.

Sahkoinen arkisto perehdytetyista olisi myds hyva. Tydmaainsindérin kannalta tarkea
perehdytyksen yhteydessa tehtdva asia on aliurakoitsijoiden ketjutus. Valilld saa
hakea kissojen ja koirien kanssa minka firman aliurakoitsijan aliurakoitsija joku
henkild on. (Kaikki)

yleiset asiat eténa ja kohdekohtaiset/tyckohtaiset asiat tydmaalla tyonjohtajan
toimesta. (Kaikki)

Video, jossa perusasiat. Tydmaalla kdydaan lapi vain tydmaahan liittyvéat asiat (5-
10min). Laput ja kopiot korteista aliurakoitsija voisi toimittaa etukateen (-> voidaan
lyéda tiedot Ramismartiin jo valmiiksi jne) (Kaikki)

yit:lld on kuulemma niin, etta tullaan kohteeseen, leimataan kortti ja kaikki tydntekijan
tiedot on heti kohteessa.
Perehdytyskansiot ovat hankalia, kohteen aikana niitd saattaa olla 7. Yhden tekijan
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I6ytadminen on hankalaa ja alusta asti vaikea suunnitella urakotisijajako kansioihin.
(Kaikki)

e Jos perehdytyksen tekee vain yksi henkil®, hanelté siihen kuluu alyttéman paljon
aikaa. Jos kaikki osaltaan hiukan osallistuu tydmaara ei kohdistu vain yhteen
henkiléén.

Tiukempi linja pitaisi olla siin&, ettd on vain se tietty aika, milloin perehdytys on,
muutoin niita tulee pitkin paivaa. (Kaikki)

e Perehdytykset pitdd saada suoritettua kootusti 1 krt viilkossa. Jatkuva
perehdyttdminen vie aivan liikkaa aikaa. Ulkomaisten tydntekijéiden perehdytyksessa
pitad urakoitsijalta olla tulkki joka suorittaa perehdytyksen. Nyt valitettavan useasti
jéa pieni epavarmuus ymmartadko perehdytettavat oikeasti asian vaikka sanotaan,
ettd he osaavat ja ymmartavat suomea. (Kaikki)

e Nettiin ennakkoon perehdytettavélle lapikaytavaksi + netissd muutama tentinomainen
kysymys = varmistaa, etté on oikeasti ymmartényt. Tyémaalla vain tydmaan
specialiteetit + varsinainen ty6vaihe. (Kaikki)

e Suurin osa urakoitsijoista ulkomaalaisia tydmaalla, tuntuu etta vaikka olisi tulkki tai
pidetaan perehdytys englanniksi niin puolet/kaikki menee ohi ymmarryksen.
Suomalaisillekin tyontekijoille sen verran puuduttava/samanlainen tilaisuus joka
tybmaalla, etta ei jakseta kuunnella tai ymmartaa, mité kerrotaan. Allekirjoitetaan
lappu, mutta tydmaalla sanotaan, ettei asioista ole mainittu! (Kaikki)

e Etukéateen sdhkoisesti taytettévat perustiedot. Urakoitsija voisi ncc yleiset ohjeet
kuunnella/katsoa vaikka 4kertaa vuodessa. Ei joka viikko, joka tydémaalla. Jos siis on
urakoitsija, joka on joka viikko tai paiva eri tydmaalla.

Jos monta tydmaata samassa, niin tyémaasihteeri tekemaén perehdytykset. Yksi
ihminen ja aina samanlainen perehdytys. (Kaikki)

Kiitos vastauksista!



