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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla ja tuoda tiivistetysti julki vuoden 2008
finanssikriisin ja sitd seuranneen taantuman vaikutukset toimeentulotuen
myontamisessa, seka diakoniatydhon. Tyon tavoitteena oli ymmartaa
finanssikriisin  vaikutuksia sosiaalitoimen ja diakoniatydn tyénkuvaan ja
toimintaymparistoon.  Tarkastelunakokulmani  ovat ndiden  muutosten
vaikutukset toimeentulotuen ja diakoniatyon asiakkaisiin, yhteiskunnassamme
kaikista heikoimmassa asemassa oleviin ihmisiin.

Tutkimusmenetelmana kaytin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Aineisto rajattiin
vuosiin 2008-2015. Tutkimusaineisto kerattiin seuraavia sahkaoisia tietokantoja
hyvaksi kayttaen: ARTO, Nelli, Melinda ja Google. Hakusanoina kaytin edella
mainituissa hakukoneissa: diakonia, lama, toimeentulotuki, muutos,
finanssikriisi ja diakoniatyd. Sisdanottokriteerit tayttavia artikkeleja tuli lopulta
kahdeksan, joita kaytin kirjallisuuskatsauksessa.

Kirjallisuuskatsauksen tulosten valossa nayttaisi silta, ettd 1990-luvun lama
vaikutti yhtalaisesti kaikkiin vaestéryhmiin, kun taas vuoden 2008 finanssikriisin
jalkeinen taantuma vaikutti enemman kodyhaan vaestonosaan ja hyvin
toimeentulevat menettivat suhteessa vahemman. Artikkeleissa kay ilmi, etta
diakoniatyon rooli on viime vuosikymmenina muuttunut oleellisesti. Kun
diakoniatyon painopiste oli ennen sielunhoidossa, niin nykyaan se on enemman
painottunut taloudellisen tuen antamiseen.

Asiasanat: Toimeentulotuki, diakoniatyd, finanssikriisi, taantuma, lama



ABSTRACT

Moisio Aarni. The erosion of the welfare state promises —The effect of the
financial crisis on income support and diaconal work. A narrative literature
review. Bachelor's thesis, autum 2016. 40 pages, 2 attachments. Diaconia
University of Applied Sciences. Degree program in Social Services. Social
Services + deacon (AMK)

The purpose of this thesis was to describe and to concisely shed light on the
2008 financial crisis and the subsequent downturn’s effects on the granting of
income support, as well as on deacon work. The aim of this work was to
understand the effects of the financial crisis on the job responsibilities and
working environment of social and deacon work. The analysis perspective was
the effects of these changes on the customers of income support and deacon
work, who in our society are the people in the position of the greatest
vulnerability.

The research method that was used was a narrative literature review. The
literature was limited to the years 2008-2015. The research material was
gathered by utilizing the following internet databases: ARTO, Nelli, Melinda, and
Google. The search words that were used in the above mentioned databases
were: deacons, recession, income support, change, financial crisis, and deacon
work. The articles which met the stipulations of the inclusion criteria eventually
amounted to eight, which were then used in the narrative literature review.

The results of the narrative literature review appear to imply that the 1990
recession had an equal effect on all demographic groups, while contrastingly
the post-recession of the 2008 financial crisis had a larger effect on poorer
demographic groups, with the wealthy in relation losing less. The articles show
that the role of deacon work has significantly changed in the past decade. The
main focus of deacon work used to be in caring for the soul, but nowadays it
has become more focused on providing economic support.

Key words: Income support, deacon work, financial crisis, downturn, recession
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1 JOHDANTO

Pyrin tydssani tarkastelemaan vuoden 2008 finanssikriisin jalkeisen laman
vaikutuksia toimeentulotuen myontamiseen ja toimeentulotuen muutosten
vaikutuksia diakoniatyohon. Tarkastelunakokulmani ovat naiden muutosten
vaikutukset toimeentulotuen ja diakoniatyon asiakkaisiin, yhteiskunnassamme
kaikista heikoimmassa asemassa oleviin ihmisiin. Kaytan menetelmana
kuvailevaa kirjallisuuskatsausta, silla tutkittua tietoa ja aineistoa on jo paljon

tarjolla eri tietokannoissa.

Finanssikriisi oli maailmanlaajuinen ongelma, jonka vaikutukset nakyvat
edelleen talouden heikkona kasvuna ja epavakaana tulevaisuuden nakymina.
Pohdin finanssikriisia taustalla vaikuttavana tekijana. Kuvaan toimeentulotukea
ja teen selkoa siitd, mitd kaikkea siihen kuuluu ja mistd se koostuu seka sen
muutoksia ennen ja jalkeen finanssikriisin. Tarkastelen my®ds muutoksia

diakoniatydn asemassa ja pohdin hieman myos sen kehittamisen tarpeita.

Toimeentulotuesta on tehty paljon tutkimusta ja siitd on tilastotietoa ja
kirjallisuustutkimuksiakin.  Finanssikriisin  vaikutuksista diakoniatydohon on
vahemman tutkimuksia. Tutkittuani saatavaa materiaalia paadyin lopulta
kasittelemaan artikkeleita, jotka ovat ilmestyneet finanssikriisin alkamisvuonna
2008 tai sen jalkeen. Aineiston hain helposti lahestyttavistd tietokannoista

aiheeseen liittyvilla hakusanoilla.

Miksi juuri kirjallisuuskatsaus? Kirjallisuuskatsaus tarjoaa mahdollisuuden
kasitelld laaja-alaisesti aineistoja ja tiivistda tutkitun tiedon paremmin
soveltuvaksi jatkotutkimuksia silmalla pitden. Samalla kirjallisuuskatsaus
perehdyttaa tutkijan aiheeseen laajalti ja antaa hyvat tyokalut toimia alan

tyotehtavissa tulevaisuudessa. (Salminen 2011, 22.)

2 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN KESKEISET KASITTEET

2.1 Finanssikriisi



Finanssikriisi eli rahoituskriisi sai alkunsa Yhdysvalloista vuonna 2007, kun
asuntomarkkinoiden hinnat romahtivat ja suuret sijoituspankit hakeutuivat
konkurssiin.  Tuhannet  asuntovelalliset joutuivat = maksukyvyttomiksi.
Yhdysvaltojen tilanne heijastui valittomasti Eurooppaan ja myds Suomeen,

jonka talous lahti laskuun. (Eurooppatiedotus 2012.)

Finanssikriisilla tarkoitetaan rahoitusmarkkinoiden kriisia, joka sai alkunsa
Yhdysvalloista. Yhdysvaltain keskuspankki FED piti ohjauskorkonsa alhaisella
tasolla melko pitkan ajan ja tdma houkutteli ihmisia ostamaan asuntoja, jolloin
asuntojen hinnat kohosivat. Kaikki luottivat siihen, ettd asuntojen hinnat
jatkaisivat nousuaan myos tulevaisuudessa. Pankit ja muut rahoituslaitokset
lainoittivat kaytannossa maksukyvyttomia ihmisia. Kasvun perassa asuntolainaa
jaettiin kaytanndssa kenelle tahansa ja syntyi niin sanotut subprime-luottojen
markkinat. Subprime on latinaa ja tarkoittaa "alle priiman” eli lainoja, jotka eivat
hyvin suurella todennakoisyydella tule maksetuiksi takaisin. Markkinataloudessa
subprimella tarkoitetaan korkean riskin sijoituksia kuten esimerkiksi

asuntolainoja. (Elo. 2007.)

Hyvin nopeasti yha useampi asuntovelallinen joutui maksukyvyttomaksi ja
suuret pankit ja rahoitusyhtiot joutuivat velkasaneeraukseen. Pankkien ja
rahoituslaitosten luottamus toisiinsa katosi ja yritysten oli vaikea saada lainaa.
Finanssikriisi muuttui nopeasti maailmanlaajuiseksi taantumaksi, jonka

vaikutukset nakyvat yha monen maan taloudessa. (Eurooppatiedotus 2012.)

Finanssikriisi ndkyi Suomessa suurina irtisanomisina useilla eri tydaloilla. Niin
suuret metsatalous- ja tietotekniikkayritykset kuin pienemmatkin konsernit
joutuivat irtisanomaan paljon tyovoimaa, etupaassa nuoria tyontekijoita.
Tyottomia tuli paljon lyhyessa ajassa, mihin ei ollut osattu varautua, vaikka
1990-luvun alun lamasta oltiinkin otettu oppia. Heikko ulkomaanvienti ja
epavakaat markkinat nakyivat monina piikkeina tyottomyystilastoissa.

(Taloussanomat 2011.)

Suomen talous kasvoi viela vuonna 2007 viiden prosentin vuosivauhtia ja



tyottomyys oli alimmillaan sitten vuoden 1991. Julkinen talouskin oli reilusti
alijagamainen ja velkasuhde oli alle 30 %. Sittemmin Suomen talous on mennyt
selvasti huonompaan suuntaan. Suomea on ravistellut niin finanssikriisi,
vientiteollisuuden romahdus kuin myds Venajan talouden taantuma. Talouden
kasvu on pysynyt paikoillaan jo neljatta wvuotta ja velkataakka on
kaksinkertaistunut. Myos  pitkaaikaistyottdomyys on  kohonnut  uusiin

ennatyslukuihin. (Helsingin Sanomat, Teittinen 2015.)

Vuosina 2008-2009 palkkataso nousi Suomessa enemman Kkuin muissa
kilpailjamaissa, mika haittasi Suomen vientiteollisuutta ja sen myota
kilpailukykya maailmalla. Samaan aikaan Yhdysvalloista alkunsa saanut
finanssikriisi romahdutti markkinoiden kysynnan globaalisti ja samalla myo6s
Suomen viennin. Eritoten elektroniikkateollisuus karsi pahoin. Vuonna 2009
Suomen talous supistui perati 8 %. Samalla Nokian tulos romahti,
paperiteollisuudella meni heikosti ja metalliteollisuuden tuotanto heikkeni.
Yksinomaan teollisuudesta on havinnyt vuodesta 2008 alkaen yli 100 000

tyopaikkaa. (Helsingin Sanomat, Teittinen 2015.)

Lukkarisen (2015, 35) pro gradu -tutkielman mukaan on yleisesti osoitettu, etta
lama tai taantuma vaikuttaa enemman tydllisten hyvinvointiin kuin mita
bruttokansantuotteen lasku ja tyottomyyden kasvu itsessdan ennustavat.
Sosiaalisen paaoman ja varsinkin sosiaalisen luottamuksen vahenemiselta seka
instituutioiden toiminnan heikkenemisella on myos merkittava vaikutus
hyvinvoinnin kokemiseen. Kyse ei siis ole vain taloudellisista tappioista. Kriisien
vaikutukset eivat ole jakautuneet tasaisesti, vaan vaikuttavat erityisesti

heikoimmassa asemassa oleviin kuten vanhuksiin, nuoriin, kdyhiin ja sairaisiin.

2.2 Toimeentulotuki

Henkild on oikeutettu toimeentulotukeen, jos han ei ole kykeneva itse
hankkimaan toimeentuloaan tydssa kaymalla, etuuksilla tai varoillaan. Henkilo
on itse vastuussa omasta elatuksestaan ja velvoitettu huolehtimaan omasta

perhekunnastaan. Samalla henkild on velvoitettu ilmoittautumaan tyottomaksi



tyonhakijaksi ja sitd myota hakeutumaan ansiotyohon. Jos henkilo kieltaytyy
ottamasta vastaan tarjottua ty6ta, julkista tydvoimapalvelua tai kuntouttavaa
tyotoimintaa, voidaan toimeentulotuesta silloin vahentda 20 %. (Laki
toimeentulotuesta 1997/1412.)

Toimeentulotuki koostuu kolmesta eri osasta: perustoimeentulotuki, taydentava
toimeentulotuki ja ehkaiseva toimeentulotuki. Toimeentulotuen perusosa on
vuonna 2016 485,50 euroa. Perustoimeentulotuki kattaa asumismenot,
sahkolaskun, kotivakuutusmaksut ja osan terveydenhuollon maksuista.
Perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat myos ravintomenot, vaatemenot,
henkilokohtainen hygienia, julkisen liikenteen lippumenot, puhelinlasku ja
harrastusmenot. (Sosiaali- ja terveysministerid 2015.) Toimeentulotuen maara
lasketaan menojen seka tulojen ja varojen erotuksesta. Henkilon tulot ja
varallisuus otetaan huomioon perustoimeentulotukea myodnnettdessa. (Laki
toimeentulotuesta 1997/1412)

Taydentavaa toimeentulotukea myodnnetaan silloin, kun henkildlla on joitain
erityismenoja eikd perustoimeentulotuki riitd kattamaan kaikkia menoja.
Taydentavaa toimeentulotukea myonnetdan muun muassa lasten
paivahoitomenoihin, lasten harrastemenoihin ja ylimaaraisiin asumismenoihin
(esimerkiksi muutossa syntyneisiin kustannuksiin). (Opas toimeentulotukilain
soveltajille 2013, 113-114.)

Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoitus on edistda henkilon tai perheen
suoriutumista arjesta. Samalla ehkaisevan toimeentulotuen tarkoitus on pyrkia
ehkdisemaan syrjaytymistd ja pitkaaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta.
Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontaa esimerkiksi velkaantuneelle tai
taloudellisessa hadassa olevalle henkildlle. (Opas toimeentulotukilain
soveltajille 2013, 125.)

Toimeentulotukea haetaan kunnan sosiaalitoimesta. Kiireellisessa tapauksessa
tukea voi hakea myOs tilapaisen oleskelukunnan sosiaalitoimesta.
Toimeentulotukihakemusten kasittelyaika on yleensa seitseman arkipaivaa,

mutta Kiireelliset tapaukset tulee kasitellda jo samana paivana, kun hakemus on



tehty tai viimeistddn seuraavana arkipaivana. Toimeentulotukea hakevan
henkilon on myds halutessaan paastava keskustelemaan kunnan
sosiaalityontekijan kanssa asioidensa jarjestamisesta viikon Kkuluessa

yhteydenoton jalkeen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2015.)

Toimeentulotuen perusosan mydntaminen ja maksaminen siirtyvat vuonna 2017
sosiaalitoimesta Kansanelakelaitoksen alaisuuteen. Taydentava- ja ehkaiseva
toimeentulotuki jaa edelleen kuntin. Minkdan ei pitaisi muuttua
toimeentulotuessa, mika olisi asiakkaan kannalta oleellista. Hakumenettelya on
pyritty helpottamaan siitdmalléd toimeentulotuen kasittely ja maksaminen
Kelaan. (Kela 2015.)

2.3 Diakoniatyo

Diakonian tehtavana on lievittaa ja poistaa ihmisten kokemaa hataa. Lisaksi sen
tehtdvana on eheyttaa ja voimaannuttaa ihmista yksilona ja tukea vaikeiden
aikojen keskella. Diakonia vaikuttaa yksildllisesti, ryhmissa, yhteiskunnassa ja
kansainvalisesti. Yksilon kohtaamisessa korostuvat muun muassa sielunhoito,
taloudellinen tukeminen ja vaikeissa elamantilanteissa auttaminen. Ryhmissa
korostuvat erilaiset harrastuspiirit ja tukiryhmat. Yhteiskunnallisesti diakonia
puhuu ja toimii ihmisarvoisen elaman puolustajana. Kansainvalisesti diakonia
pyrkii levittamaan kansainvalistd vastuuta koyhista ja solidaarisuutta. (Sakasti
2016.)

Diakonia on pohjimmiltaan kristillistd palvelutyéta, heikkojen ja sorrettujen
auttamista. Heikoimmassa asemassa olevien henkildiden tunnistaminen ja sita
myota auttaminen on kuitenkin vaikeaa. Tama johtuu siita, etta diakoniatydlla ei
ole varsinaista laissa maarattya kohderyhmaa tai toimintakentan maarittelya.
(Jokela 2011. 23.)

Diakonia on kirkkolakiin perustuvaa, kristillisesta lahimmaisenrakkaudesta esiin
nousevaa toimintaa, jonka tarkoitus on vieda apua sinne, missa sita kulloinkin

eniten tarvitaan. Suomessa diakonia on hyvin laaja-alaista. Diakonian
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ydinosaamisalueita ovat muun muassa hengellinen tyo, asiakastyo,
organisaatio- ja kehittdmisosaaminen, vyhteisollisyys ja yhteiskunnallinen
vaikuttaminen.  Diakoniatyossa korostuvat ihmisten  kokonaisvaltainen

kohtaaminen ja auttaminen. (Jokela 2011, 23-25.)

Diakonia tarkoittaa alun perin palvelemista ja diakoniatyd nahdaan kirkon
harjoittamana sosiaalityona, missa heikoimmassa asemassa olevia henkildita
pyritaan auttamaan niin henkisesti kuin myods taloudellisesti. Jokaisella
seurakunnalla on oltava vahintdan yksi virkasuhteessa oleva diakoni, jonka
puoleen voi hadassa kaantya. Diakoni voi avustaa ihmisia eri tilanteissa, kuten
esimerkiksi velkaneuvonnassa, perheneuvonnassa, vammais- ja
mielenterveyspalveluissa seka paihdekuntoutuksessa. Koulutus takaa
diakoneille monialaisen osaamispohjan lahes kaikissa arjen tilanteissa.

(Suomen evankelis-luterilainen kirkko i.a.)

Kirkon tiedotuskeskus uutisoi vuonna 2011, etta ruoan jako seurakunnissa on

kaksinkertaistunut vuodesta 2008 vuoteen 2010. Tama tarkoittaa sita, etta yha

useampi joutuu turvautumaan kirkon diakoniatyon tukeen. (Jokela 2011, 17.)

3 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVA

Taman tyon tarkoituksena on selvittda, miten vuoden 2008 finanssikriisi on

vaikuttanut toimeentulotukien myontamiseen 2008-2015 ja sen vaikutusta

kirkon diakoniatyohon.

Tutkimuskysymykseni on:

Miten vuoden 2008 finanssikriisi nakyi toimeentulotuen myodntamisessa ja kirkon

diakoniatydssa Suomessa vuosina 2008-20157?
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4 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsauksen avulla saadaan hahmotettua mahdollinen aikaisempi
tutkimustieto rajatusta aiheesta. Kun tutkimustietoa kootaan yhteen ja
analysoidaan saatu tieto, tiedetaan, millainen tutkimus itsessaan on

sisalldllisesti ja menetelmallisesti. (Johansson 2007, 3.)

Kirjallisuuskatsausten yhtena perustyyppind voidaan pitdd systemaattista
kirjallisuuskatsausta. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus tiivistdaa kaikkein
olennaisimman tiedon jostakin tietysta aihepiirista ja on nain paljon suppeampi
sisdlloltaan  kuin  jallempana esiteltava kuvaileva kirjallisuuskatsaus.
Systemaattinen kirjallisuuskatsaus erittelee olennaisen tiedon ja tarkastelee
tieteellisia tuloksia supistetusti. Laajasta aineistosta kaydaan lapi vain kaikkein
olennaisin. Nain aikaa kuluu paljon tiedon hankintaan ja analysointiin. Tassa

kuvaileva kirjallisuuskatsaus on paljon joustavampi. (Salminen 2011, 6, 9.)

Toisena Kkirjallisuuskatsaustyyppina on meta-analyysi, joka jaetaan viela
kahteen suuntaukseen: kvalitatiiviseen ja kvantitatiiviseen meta-analyysiin.
Kvantitatiivinen tutkimus on yleensa tilastoihin perustuvaa tutkimusta.
Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus pyrkii ymmartamaan ilmiéta, jota tutkitaan.
(Salminen 2011, 14-15.)

Yhtena yleisimmin kaytettyna kirjallisuuskatsausmenetelmana on kuvaileva
kirjallisuuskatsaus. Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta on usein kuvattu I0ysaksi ja
ei niin tarkasti saadellyksi kuin mitda esimerkiksi systemaattinen
kirjallisuuskatsaus on. Aineiston keruu on tehty helpoksi, silla mitkdan
metodisaannot eivat aseta rajoja tai saantoja aineiston laadulle. Tutkittavaa
iimiota voidaan nain helposti tarkastella laaja-alaisesti ja luotettavasti. Kuvaileva
kirjallisuuskatsaus  jakautuu narratiiviseen ja integroivaan  muotoon.
Narratiivisella otteella epayhtenaista tietoa jarjestetaan jatkuvaksi tapahtumaksi

ja pyritaan helppolukuiseen lopputulokseen. Integroiva kirjallisuuskatsaus on
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luonteeltaan systemaattista, mutta narratiivisin maustein. Siihen kuuluu

oleellisesti myos kriittinen tarkastelu. (Salminen 2011, 6-8.)

Valitsin kuvailevan Kkirjallisuuskatsauksen ja siita narratiivisen katsauksen.
Narratiivinen (eli kertomuksellinen tai tarinallinen) lahestymistapa lahtee siita,
ettd narratiivisuus on ihmismielen perustavanlainen tapa hahmottaa
todellisuutta. Narratiivisuuden avulla monimutkaisen kokonaisuuden voi
jasentaa ymmarrettavaksi, eri asiat ja tapahtumat saavat oman paikkansa
kokonaisuudessa. Kertomuksellisen otteen avulla voi 16ytaa paitsi jarjestysta ja

selkeytta, myos arvoa, mielekkyytta ja merkitysta. (Hanninen 2000, 58-71.)

4 .2 Aineiston hankinta

Sisaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Julkaistu vuosien 2008-2015 valilla

Julkaistu ennen vuotta 2008 tai vuoden
2015 jalkeen

Tutkimus kasittelee toimeentulotuen
muutoksia kyseisella aikavalilla.
Suoraa kytkentaa finanssikriisiin ei ole

vaadittu.

Tutkimus ei liity tutkimuskohteeseen tai ei

anna tietoa aiheesta

Tutkimus on helposti saatavana eika

aiheuta lisakustannuksia

Tutkimuksen vaikea saatavuus, aiheuttaa

ylimaaraisia kustannuksia

Etsin artikkeleita ensin artikkelitietokanta ARTO:sta, Nelli-portaalista ja

yhteistietokanta Melindasta. Koska tuloksia tuli hyvin vahan, tein viela

lisdetsinnan Google-hakukonetta kayttaen.

Etsin ARTO-tietokannasta artikkeleja vuosilta 2008—2015 haulla diakonia, lama
ja toimeentulotuki, nain hakutuloksia oli O kpl. Toiseksi kokeilin hakua sanoilla
diakonia ja muutos ja aikavali oli vuodet 2008—2015. Tall6in haku tuotti kaksi
osumaa. Naista toinen oli kirja-arvostelu, jota en hyvaksy aineistoksi, koska
sisaanottokriteerit eivat tayty. Toinen teos (Hyvien ihmisten maa: auttaminen

kilpailukyky-yhteiskunnassa) puolestaan vaikutti varteenotettavalta teokselta ja
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taytti sisdanottokriteerit. Teos tosin on hyvin laaja ja kasittelee asioita myds
Euroopan ja kehitysavun osalta koko maailman mittakaavassa, mutta erityisesti
artikkeli: ”Julkista vai kansalaisyhteiskunnan apua? Auttaminen Suomen
evankelisluterilaisessa kirkossa” on tyoni aiheen kannalta hyvinkin keskeinen,

joten otin kyseisen artikkelin mukaan aineistooni.

Nelli-portaali antoi kaksi osumaa hakusanoilla diakonia ja toimeentulotuki.
Kaytin haussa vain kahta hakusanaa, koska Nelli-portaali ei anna
mahdollisuutta kayttdd useampaa kuin kahta hakusanaa. Loydetyt teokset olivat
"Toisten pankki: Ruoka-apu hyvinvointivaltiossa” seka "Sosiaalityd aikuisten

parissa”.

Hain yhteistietokanta Melindasta julkaisuja samoilla hakukriteereilla kuin ARTO-
tietokannasta, mutta en saanut yhtdan tulosta. Kokeillessani Nellissa
kayttamiani hakusanoja diakonia ja toimeentulotuki, sain joitakin samoja
tuloksia sekad kaksi wuutta tulosta: “"Perusturva ja poiskaannyttaminen”
(vaitoskirja) seka “"Toimeentulotukea, diakoniaa ja ruoka-apua: viimesijainen
vastuu ihmisarvoisen elaman turvaamisesta suomalaisessa

hyvinvointivaltiossa” (pro gradu).

Koska tuloksia oli vain viisi, paatin kokeilla Google-hakukonetta. Muutamien
kokeilujen jalkeen hyvaksi osoittautui hakusanaketju: "toimeentulotuki muutos
finanssikriisi  diakoniatyd”. Se toi kahtena ensimmaisend osumana
artikkelikokoelman “"Toimeentulotuki 2010-luvulla” ja vyksittdisen artikkelin
"Jaivatko pienituloiset finanssikriisin  jalkoihin?”. Kokoelman artikkeleista
tutkimuskysymykseni kannalta parhaimmat olivat: "Toimeentulotuen muuttunut

asema” ja "Toimeentulotuen saamisen toistuvuus ja etuuksien paallekkaisyys”.

Taten olen saanut hauillani yhteensa kahdeksan kayttokelpoista artikkelia tai

teosta. Naiden sisaltoa kuvailen seuraavassa alaluvussa.

4 .3 Aineiston kuvaus
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4. 3.1 ARTO-tietokannan haulla saatu aineisto

ARTO-tietokannasta [Oytyi vain yksi artikkeli: "Julkista vai
kansalaisyhteiskunnan apua? Auttaminen Suomen evankelisluterilaisessa
kirkossa” teoksessa “Hyvien ihmisten maa: auttaminen Kilpailukyky-
yhteiskunnassa”. Artikkeli analysoi Suomen evankelisluterilaisen kirkon
harjoittamaa auttamistoimintaa, erityisesti diakoniatyota, yhteiskunnallisen
solidaarisuuden edistamista (kannanotot ja lausunnot) seka
vapaaehtoistoiminnan organisoimista ja edistamista. Toiseksi artikkelissa
analysoidaan suomalaisten kirkkoon kohdistamia toiveita ja odotuksia. Lopuksi
tarkastellaan kirkon roolia suomalaisen auttamisen kentalla, erityisesti
suhteessa julkiseen sektoriin ja kansalaisyhteiskuntaan. (Gronlund & Pessi
2011, 230.)

Kirkko on pitkaan ollut ihmisten mielikuvissa, mutta osin myos toiminnallisesti,
julkishallinnollinen yhteisd. Toisaalta kirkko on lahella kansalaisyhteiskuntaa,
siis  markkinoiden ja julkisen vallan ulkopuolista, mutta kuitenkin
yhteiskunnallista toimintaa. Kansalaisyhteiskunnan toimijoita ovat tyypillisesti
erilaiset jarjestot ja liikkeet. (Gronlund & Pessi 2011, 229-230.)

Yksi keskeinen osa kirkon lahimmaisenrakkauden ja keskinaisen vastuun
toteuttamista on diakonia. Diakoniatyd on kirkon jarjestaytynein auttamisen
muoto, se auttaa apua tarvitsevia perheita, syrjaytyneita ja syrjaytymisvaarassa
olevia, mielenterveyskuntoutujia ja vanhuksia. Diakoniatyd suuntautuu niihin
tarpeisiin, jotka muut tahot, erityisesti julkinen sosiaaliturva, jattavat tayttamatta.
Suomen 1990-luvun laman jalkeen diakonia suuntautui tyottdmyyden kasvun ja
sosiaaliturvan leikkausten vuoksi taloudelliseen avustamiseen. Vuonna 2006
toteutetun tutkimuksen mukaan kunnissa, joissa oli keskimaaraista enemman
toimeentulotuen saajia ja huostaanottoja, diakoniatyd sai seurakunnalta
enemman varoja ja panosti tydikaisiin vanhusten kotikayntien sijaan. (Gronlund
& Pessi 2011, 230-232)

Tutkimusten mukaan vapaaehtoistoiminnasta ollaan kiinnostuneita. Kirkko onkin

vime vuosina korostanut rooliaan yksittaisten ihmisten auttamisen halun
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kanavoijana toimien talloin kansalaisyhteiskunnan ytimessa kansalaisten
aktiivisuuden institutionaalisen organisaattorin roolissa ja myos aktivismin
innostajana. Kirkolta odotetaan seka kaytannon toimintaa etta julkiseen
arvokeskusteluun osallistumista. Kirkon yhteiskunnallisen roolin tarkeydesta
suomalaiset ovat lahes yksimielisia, myos uskonnollisesti passiiviset ja kirkkoon
sitoutumattomat. (Gronlund & Pessi 2011, 233-234.)

Artikkelin  mukaan kirkon tulevaisuuden haasteita ovat erityisesti kirkosta
eroaminen ja nuorten aikuisten heikko kirkkoon sitoutuminen. Voimavaroja taas
ovat erityisesti diakoniatyd, seka toimitukset ja rippikoulu. Vuosien 2003 ja 2007
valilla diakonian asiakaskontaktit vahenivat lahes kymmenesosalla. Syksylla
2008 talouden heikkeneminen nakyi diakoniatydn kentalla jo ennen kuin se
nakyi uutisissa. (Gronlund & Pessi 2011, 243.)

4 .3.2 Nelli-tietokannan haulla saatu aineisto

Nelli -tietokannasta 16ytyi kaksi kriteerit tayttavaa artikkelia. Ne olivat artikkelit

”Kirkon ruoka-apu” ja "Aikuisten parissa tehtavan sosiaalitydon areenat”.

Teoksessa "Toisten pankki: Ruoka-apu hyvinvointivaltiossa” artikkeli: "Kirkon
ruoka-apu” kuvataan kirkon ruoka-apua Suomessa seka tarkastellaan ruoka-
avun taustoja, muotoja ja laajuutta seurakuntatasolla. Artikkeli pohtii myos
ruoka-avun tulevaisuutta. Ruoka-apu on osa diakoniatyota. Diakonia on
organisoitunut Suomessa poikkeuksellisen vahvasti osaksi seurakuntien

toimintaa verrattuna muihin maihin. (Hillamo, Pesola & Tirri 2008, 115.)

Ennen  1990-luvun lamaa  diakoniatyd painottui  sielunhoitoon ja
rynmatoimintaan. Ruoka-avun tarve oli vahaista. Kaikkinensa diakoniatyon
asiakaskontaktien maara lisdantyi voimakkaasti 1990-luvulla. Tydikaisten seka
myos lasten ja nuorten osuus asiakkuuksista kasvoi. Tyottomat, velkaantuneet,
paihdeongelmaiset, sairaat seka erilaiset kriisiasiakkaat ja moniongelmaiset

olivat enemman edustettuina. (Hillamo ym. 2008, 11-116.)
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Suomen ensimmainen ruokapankki aloitti Tampereella vuonna 1995.
Ruokapankki tuli tarpeeseen ja se oli vain "laastaria haavoille”, ensiapua. Kirkko
koki tarkeaksi mahdollisuuden puhua vallitsevasta hadasta
ruokapankkitoiminnan kautta. Taustalla ruokapankkitoiminnassa oli pyrkimys
vaikuttaa yhteiskunnalliseen paatoksentekoon, se oli vakava varoitushuuto
kdyhyys- ja syrjaytymisongelman kasvamisesta. Toimintaa ei tulkittu vain ruuan
jakeluksi, vaan osaksi syrjaytymiskehitysta hidastavaa ja ihmisten omaehtoisia
selviytymiskeinoja tukevaa laajempaa auttamis- ja vaikuttamistyota. Tavoitteena
oli myOs periaatteellisen keskustelun herattdaminen ja paatoksentekijoihin
vaikuttaminen. (Hiilamo ym. 2008, 116-117.)

Vaikka lama meni ohi ja maan talouden kokonaistilanne parani, niin ruoka-apua
jakavien seurakuntien maara pysyi 2000-luvulla kutakuinkin samana.
Alueellinen painopiste siirtyi vahitellen etelasta Ita-Suomen ja pohjoisen alueille,
jotka karsivat muuttotappiosta, tyottomyydesta ja vaeston korkeasta
ikarakenteesta. Monesti ruokajonossa aikansa seissyt siirtyi vahin erin itse
auttamaan muita, saaden siten mielekasta ja osallistavaa tyota. (Hiilamo ym.
2008, 120-121.)

Artikkelin mukaan kirkon ruoka-avun tarpeen taustatekijoita ei ole juuri tutkittu.
Viimeisella luukulla-tutkimushankkeessa selvitettiin kuitenkin esimerkiksi ruoka-
avun suhdetta alueelliseen huono-osaisuuteen. Tutkimuksen tuloksena oli, etta
ruoka-apua myonnettin vahemman paikkakunnilla, joissa oli paljon
vanhusvaestéa. Enemman sitd myonnettiin paikkakunnilla, joissa oli paljon
vakivaltarikoksia ja kodin ulkopuolelle sijoitettuja lapsia. Artikkelissa mainitaan,
ettd diakoniatydntekijdiden mukaan ruoka-avun myontamisen syy on se, ettei
asiakkaalla ole rahaa ruokaan. Tama liitetdan perusturvan matalaan tasoon,
mutta olennaisimmaksi nahdaan asiakkaan rahatilanne ruoka-avun hakemisen
hetkelld. Sosiaalitoimistosta saadut tulot on saatettu kayttdd esimerkiksi

velkojen maksuun tai paihteisiin. (Hillamo ym. 2008, 121-122.)

Usein diakonia on viimeinen paikka hakea apua. Ihmisten tilanne on silloin jo
niin vaikea ja monimutkainen, ettei ruoka-apu auta pitkalle. Diakoniatyontekija

tekeekin yhteistydta muiden tahojen, esimerkiksi perheneuvojian tai
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sosiaalitoimen, kanssa. Han on ikaan kuin hadassa olevien “asianajaja’ tai
ohjaaja. Osalle ruoka-avun saajista apu on osa saanndllistd toimeentuloa.
Pitkaaikaisia avun saajia ovat erityisesti yksinhuoltajaperheet, tyottomat ja
kansanelakkeen saajat. Apua hakiessa on mahdollisuus tavata
diakoniatydntekijaa tai muita ruuan tarpeessa olevia. Ateriapalvelut voivat toimia

myds etsivan diakoniatydon muotona. (Hiilamo ym. 2008, 122—-123.)

Artikkeli on ilmestynyt finanssikriisin alkamisvuoden 2008 aikana, mutta
finanssikriisi kasitteena ei artikkelissa tai muuallakaan teoksessa tule esiin.
Tarkea havainto kuitenkin on, ettei ruoka-avun maarassa tapahtunut olennaisia
muutoksia taloudellisesti hyvinakaan vuosina. Vakiintuneesta ruoka-avusta oli
julkisuudessa kayty keskustelua muun muassa avun tarpeellisuudesta ja
ilmaisen ruuan jonottamisen mielekkyydesta. Ruoka-avun taustalla vaikuttavien
taloudellisten sosiaalisten ongelmien vakaviin ratkaisuyrityksiin keskustelu ei
kuitenkaan ollut johtanut. Ruokajonoista on muodostunut tuttu ja jossain maarin
hyvaksytty osa arkea. Ehka finanssikriisin alku nakyy siina, etta artikkelin
mukaan heikoimmassa asemassa olleiden ihmisten tilanteen nahtiin monin
paikoin heikentyneen. Diakoniatyon nakokulmasta ruuan jakamisen taustalla oli

jo pitempaan jatkunut ruoka-avun tarve. (Hiilamo ym. 2008, 123—-124.)

Teoksen “"Sosiaalityd aikuisten parissa” (2008) artikkelissa "Aikuisten parissa
tehtavan sosiaalitydon areenat”, tarkastellaan diakoniatydon muuttunutta roolia
viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana. Perusasetelma on, etta vahvan
hyvinvointivaltion kehittdmisen aikana 1970- ja 1980-luvuilla diakoniatyota ei
ajateltu juuri tarvittavan, kunnes 1990-luvun alun laman my6ta tarve taas nahtiin
ja toiminta aktivoitui. Sosiaalipoliittinen kdyhyys- ja syrjaytymistutkimus 1980-
luvulla auttoi Idytamaan uudelleen perinteisen diakonian. Taten kirkko oli
tavallaan jo ennakolta valmistautunut vastaamaan laman haasteisiin ja

diakoniatyon uudistumistarpeisiin. (Juhila 2008, 40.)

Diakoniatyon periaatteissa korostetaan aineellisen ja taloudellisen auttamisen
lisaksi ihmisten kokonaisvaltaista kohtaamista ja tukemista hyvin
samankaltaisesti kuin niissa sosiaalitydon eettisissa |ahtdkohdissa, joissa

painotetaan tyoskentelya kaikkein huono-osaisimpien parissa, heidan
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puolelleen asettuen ja heidan parhaakseen toimien. Tallaisen tehtavan
toteuttamista ei artikkelissa kuitenkaan nahda helppona. Vaikeutena on
esimerkiksi kaikkein hadanalaisimpien tunnistaminen ja siten tyon oikean

kohdentamisen varmentaminen. (Juhila 2008, 41.)

Kun julkiset suojaverkot heikentyivat 1990-luvun talouslaman seurauksena,
diakoniatyd suuntautui enemman taloudelliseen avustamiseen ja tyon
painopiste siirtyi vanhuksista tyottomiin ja patkatoita tekeviin tyoikaisiin.
Useimmat avun hakijat saavat julkista, niin sanottua viimesijaista sosiaaliturvaa.
Tallaista ovat toimeentulotuki, tydmarkkinatuki ja asumistuki. Ne eivat aina riita
valttamattomaan elamiseen. Koska kunnissa, joissa on enemman taloudellista
huono-osaisuutta, suurempi o0sa  seurakunnan  kuluista kaytetaan
diakoniatyohon, paatelldaan diakoniatyon toimivan “viimeisena luukkuna”
yhteiskunnan muista turvaverkoista lapi pudonneille. Tastd nakodkulmasta
paatellaan, etta kunnallinen toimeentulotukeen liittyva aikuissosiaalityo ei
vastaa riittdvasti huono -osaisimpien tarpeisiin. Samoin paatellaan, etta
diakoniaty6 “viimeisend luukkuna” on paitsi taloudellinen tuki, myos
ihmisarvoisen elamisen ja olemisen paikka silloin, kun muiden paikkojen ovet
ovat sulkeutuneet. Tallainen se on erityisesti mielenterveys- ja

paihdeongelmista karsiville ja asunnottomille. (Juhila 2008, 41-42.)

Kun muissa artikkeleissa diakoniatydsta puhuttaessa tarkoitetaan erityisesti
Suomen evankelisluterilaisen kirkon tekemaa diakoniaty6ta, niin tassa
artikkelissa huomautetaan, etta muissakin kristillisyhteiskunnallisiksi
luonnehdittavissa organisaatioissa, joista useimmat voi lukea myds sosiaalisten
jarjestdjen kategoriaan, tehtavan samankaltaista tyota. Naiksi organisaatioiksi
luetellaan Sininauhaliitto, Pelastusarmeija, sekd Suomen Setlementtiliitto.
(Juhila 2008, 42.)

4.3.3 Melinda-tietokannan haulla saatu aineisto

Melinda-tietokannasta |0ytyi uusina artikkeleina kaksi akateemista opinnaytetta.

Nama olivat vaitéskirja "Perusturva ja poiskaannyttaminen”, sekad pro gradu-
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tutkielma "Toimeentulotukea, diakoniaa ja ruoka-apua: viimesijainen vastuu

ihmisarvoisen elaman turvaamisesta suomalaisessa hyvinvointivaltiossa”.

Anne Maatan vaitdskirja "Perusturva ja poiskdannyttaminen” (2012) tutkii
suomalaisen palvelujarjestelman toimivuutta perusturvaa hakevien asiakkaiden
nakokulmasta. Maatta tutkii perustuslain pohjalta, toteutuuko laissa annettu
lupaus oikeudesta sosiaaliturvaan eri kriisitilanteissa. Tarkastelemalla
asiakkaisiin, tyontekijoihin seka etuuksiin liittyvia tekijoita tutkimus pyrkii

paikallistamaan palvelujarjestelman aukkoja. (Maatta 2012, 3.)

Tutkimus avaa perusturvan haun prosessia ja syita siihen, miksi osa tukea
hakevista asiakkaista kaannytetaan pois. Tutkimus antaa aanen ihnmisille, jotka
helposti jaavat tilastoissa pimentoon. Vaitoskirjassa esitetaan yhteenvetona,
ettd perusturvan myodntdminen tai sen epaaminen johtuu asiakkaan
perhesuhteista, etuuden kriteereista, etuuskasittelijan  ammatillisesta
osaamisesta ja taustaorganisaation saannoista. Tama aiheuttaa sen, etta
kielteisen tukipaatoksen saanut henkild vastuutetaan itse hoitamaan

ongelmansa ja hakemaan apua muilta tahoilta. (Maatta 2012, 4.)

Tutkimuksen mukaan diakoniatyd ja Suomen Punaisen Ristin tarjoama
epavirallinen apu on tullut jaadakseen paikkaamaan toimeentulotuessa ja
muissa sosiaalietuuksissa esille tulevia puutteita. Diakoniatyontekijat kertovat
tutkimuksessa, etta yha useammin vastaanotolle tulevat henkilot ovat
sosiaalitoimiston lahettamia. Selektiivisyys ja marginaalisuus nayttaisivat

vahvistuneen suomalaisessa sosiaaliturvassa. (Maatta 2012, 19.)

Valiinputoamiskokemusten huomattiin kasautuvan toimeentulotuen hakijoille,
joista heikoimmassa asemassa ovat mielenterveyssyista tai paihdeongelmien
takia tyOkyvyttomat, avuttomat ja yksindiset vanhat ihmiset, ihmiset, jotka
joutuvat  pitkdan  odottamaan  kuntoutustukipaatostd ja ne, joilla
tyokyvyttomyyselake on syysta tai toisesta hylatty. Valiinputoamista syntyy
erityisesti silloin, kun hakija saa kielteisen paatoksen tulojen ylittaessa vain
hieman toimeentulotukeen oikeuttavan normilaskelman tai vaikeasti

realisoitavan omaisuuden vuoksi. Puhutaan myds tulojen vyoryttamisesta, toisin
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sanoen niiden huomioimisesta takautuvasti normilaskelmassa, seka veloista ja
lainoista, joita ei hyvaksytd normilaskelmassa. Myds nama aiheuttavat

valiinputoamisesta. (Maatta 2012, 30.)

Vaikka Maatan teos ei kasittele finanssikriisia tai talouslamaa, naen teoksen
muilta osin palvelevan hyvin omaa tyotani. Vaitdskirja sivuaa myods jonkin

verran diakoniatyota.

Tanja Vainion (2011) pro gradu -tutkielmaa "Toimeentulotukea, diakoniaa ja
ruoka-apua: viimesijainen vastuu ihmisarvoisen elaman turvaamisesta
suomalaisessa hyvinvointivaltiossa” en onnistunut saamaan kasiini muuten kuin
Internetissa olevan tiivistelman osalta. Varsinaisen teoksen saaminen vaatisi
Jyvaskylan yliopiston tunnukset, joita en onnistunut hankkimaan. Tutkimus
tarkastelee koyhyyttd ja sen eri ratkaisumalleja Suomessa ja muissa
pohjoismaisissa hyvinvointivaltioissa. Vainio lahestyy kdoyhyysongelmaa ruoka-
avun kautta ja pohtii sen toimivuutta koyhyysongelman ratkaisuna

hyvinvointivaltiossa.

Tutkimuksen yhtena tarkoituksena on pohtia niin sanottujen ruokapankkien
toimivuutta, joita perustettin 1990-luvun laman jalkiseurauksina. Ruokapankit
ovat vakiinnuttaneet paikkansa yhteiskunnassa, vaikka nain ei ollut tarkoitus
kayda. Vainio miettii pro gradussaan, miksi nain on kaynyt ja miksi ruoka-apu
on edelleen tarpeellista. Tutkimus on keratty Jyvaskylan evankelis-luterilaisen
seurakunnan diakoniatyon asiakkaiden kokemuksista. Suurin osa tutkimukseen
osallistuneista  henkiloistd, jotka hakivat ruoka-apua, ei kuulunut
toimeentulotuen piiriin. Naitd henkilditda ovat muun muassa elakelaiset.
Toimeentulotukea saavista henkildista eritoten pitkaaikaistyottomat kayvat usein

ruoka-avussa. (Vainio 2011.)

Tutkimukseen vastanneet olivat sitd mielta, ettda toimeentulotuen ja eritoten
harkinnanvaraisen toimeentulotuen hakuprosessi oli vaikea. Puolet
tutkimukseen osallistuneista piti syyna tahan sosiaalityontekijoiden vaikeaa
tavoitettavuutta, kun taas diakoniatydhon oltiin tyytyvaisia. Tutkimus osoitti, etta

diakoniaty6 tarvitsisi lisaa taloudellisia tukivaihtoehtoja ja toi esiin suuren
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tarpeen sille, etta diakoniatyontekijat auttaisivat asiakkaita
toimeentulotukinakemusten teossa ja kielteisissa tukipaatoksissa seka
avustaisivat valitusten teossa. Nayttaisi silta, etta vastuu koyhyyden ratkaisusta
on jossain maarin vyorytetty kirkolle ja yksilGille itselleen. Vaarana nahdaan
ihmisarvoisen elaman turvaamisen vastuun siirtyminen virallisilta toimijoilta

epavirallisille toimijoille, jolloin avusta tulee epasaanndllista. (Vainio 2011.)

4.3.4 Google-haulla saatu aineisto

Google-haulla sain yhteensa kolme artikkelia. Ne olivat: "Toimeentulotuen
muuttunut asema”, "Toimeentulotuen saamisen toistuvuus ja etuuksien

paallekkaisyys” ja "Jaivatko pienituloiset finanssikriisin jalkoihin?”.

Teoksessa "Toimeentulotuki 2010-luvulla®, artikkeli "Toimeentulotuen muuttunut
asema” (Kuivalainen 2013) tarkastellaan toimeentulotuen muuttunutta roolia ja
sita, kuinka toimeentulotuki voi vastata finanssikriisin aiheuttamaan
haasteeseen. Artikkeli pohjautuu tutkimukseen, jonka tavoitteena on
kokonaisvaltainen katsaus muuttuneeseen toimeentulotukeen ja ajantasainen
kuva toimeentulotuen kaytannoistd kunnissa. Siind kuvataan toimeentulotuen
roolin muutosta osana toimeentuloturvajarjestelmaa, tukeen tehtyja lakisaateisia
muutoksia 1990-luvun puolivalin jalkeen sekd muutoksia toimeentulotuen
myontamiskaytannoissa. Artikkeli vaittaa, etta toimeentulotuki ja sen rooli ovat
muuttuneet merkittdvasti parinkymmenen viime vuoden aikana. (Kuivalainen
2013, 15.)

Artikkeli taustoittaa kysymysta kertomalla, ettd sosiaalihuoltolaissa (1984)
toimeentulotuki  luotiin  yhteiskunnan  viimesijaiseksi ja valiaikaiseksi
tarveharkintaiseksi tukimuodoksi poikkeuksellisten elamantilanteiden tilapaisiin
vaikeuksiin. Tarveharkintaisuus jakoperiaatteena on ollut sosiaalipolitiikan
keskeisia kiistakysymyksia. Silla pyritddn varmistamaan tuen viimesijaisuus.
Tuen hakeminen yksityiskohtaisine selvityksineen on koettu yksityisyyteen

puuttumiseksi ja ndyryyttavaksi. (Kuivalainen 2013, 15-16.)
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Ensin 1990-luvun lama muutti toimeentulotuen aseman ja sitten uudestaan
finanssikriisin aiheuttama taantuma 2009. Toimeentulotuen tarpeen on osoitettu
seuraavan taloussuhdanteita, tosin pienella viiveella. Muutoksista keskeisimmat
ovat saajien maaran lisaantyminen ja tuen tarvitsemisen ajan pitkittyminen.
Myos toimeentulotuen asiakasrakenne on muuttunut. Toimeentulotuen saajat
ovat nuortuneet, kuitenkin osin johtuen tyéttdmyysturvan ehtojen kiristymisesta.
(Kuivalainen 2013, 16—19.)

Artikkelin mukaan monet kehittdmistoimenpiteet aloitettiin jo 1990-luvun laman
myota. Kehittamistoimenpiteitd ovat olleet muun muassa tuen saajien aktivointi
tyollistymaan seka muutokset toimeentulotuen tasoon. Tassa yhteydessa
artikkelissa todetaan pitkdan toimeentulotuen tarpeessa olleiden joutuminen
turvautumaan kirkon ja muiden jarjestdjen apuun. Jarjestelmaa on pyritty
kehittamaan joustavammaksi syrjaytymisen torjumiseksi omatoimisuutta
edistamalla. (Kuivalainen 2013, 23-24.)

Vuosina 2007-2011 on tullut useita tutkimuksia siita, etta tuen taso on jaanyt
jalkeen yleisesta tulokehityksesta ja sen saajien kdyhyys on kasvanut. Vuonna
2012 voimaan tulleessa uudistuksessa tukeen tehtiin kuuden prosentin
tasokorotus, mika oli ensimmainen kahteenkymmeneen vuoteen. Samassa
yhteydessa korotettiin muutamia muita sosiaalietuuksia tarkoituksena vahentaa

toimeentulotuen tarvetta. (Kuivalainen 2013, 24.)

Sosiaalityontekijoiden tydnkuva on muuttunut asiakasmaaran nopean kasvun
myota rutiininomaisten laskennallisten tehtavien osuuden lisdantyessa. On
nahty suuri tarve sosiaalitydn voimavarojen kohdentamiselle ammatillisen
osaamisen kannalta oleellisiin tehtaviin. Yhtena kysymyksena jo 1990-luvulla ja
uudestaan vuonna 2009 on ollut ajatus toimeentulotuen myontamisen

siitamisesta Kelaan. (Kuivalainen 2013, 25-27.)

Vaikka artikkeli kasittelee laajempaa aika-aluetta kuin tutkimuskysymykseni,
siita tulee esiin, kuinka finanssikriisin jalkeisessa lamassa tapahtui
samankaltaisia kehityskulkuja kuin aiemmassa lamassa. Artikkelissa mainitaan

myOs lyhyesti, kuinka kirkon tarjoamalle avulle tuli lisatarvetta. (Kuivalainen
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2013, 23.)

Teoksessa “"Toimeentulotuki 2010-luvulla”, artikkelissa “Toimeentulotuen
saamisen toistuvuus ja etuuksien paallekkaisyys” (Kauppinen, Moisio, &
Mukkila 2013) tarkastellaan toimeentulotuen nousseita kustannusmenoja ja
asiakasmaaria. Artikkeli vaittda toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaiden olevan
hyvin haavoittuvaisia ja heidan maaransa kehityksen heijastelevan koyhyyden

ja huono-osaisuuden kehitysta yhteiskunnassa.

Tama artikkeli kasittelee edellista artikkelia tarkemmin toimeentulotukea
saavien henkildiden maaran kehitysta 1990-luvun laman kasvusta laman
jalkeiseen vahenemiseen ja uuteen lievempaan kasvuun 2008 finanssikriisin
jalkeisena aikana (katso kuvio 1). Samanaikaisesti pitkaaikaisten asiakkaiden
maara (saivat tukea seuraavanakin vuonna) nousi 57 prosenttiin uusista
asiakkaista sen oltua aiemmin 2000-luvulla 50 prosenttiin, mihin se oli laskenut
1990-luvun lamavuosien 55 prosentista. Pitkaaikainen tuki oli nuorilla
yleisempaa, vanhemmissa ikaryhmissa harvinaisinta. Perhetyyppien valiset erot
olivat pienia, lapsettomilla pareilla tukikuukausia oli vahiten, yksin asuvilla
miehilla eniten. (Kauppinen, Moisio, & Mukkila 2013, 37, 39, 43, 47.)

Artikkelin tausta-aineistona olleen tutkimuksen mukaan toimeentulotuella on
"kaksoistehtava” toisaalta tilapaisen tuen tarjoajana, toisaalta pitkaaikaisena
vahimmaistoimeentulon tarjoajana. Riskitekijoina pitkaaikaiseen tukeen
nousevat esiin erityisesti nuori ika ja pitkaaikaistyottomyys. Toimeentulotuen
saaminen on 2000-luvulla pysynyt samalla tasolla Kelan vahimmaisetuuksien
sagjilla, tukien paallekkaisyyden tarkein syy on se, ettd toimeentulotuessa
asumismenoja korvataan paremmin kuin asumistuessa. (Kauppinen ym. 2013,
52-53.)

Tassa artikkelissa tuli esiin samankaltainen yhteys taloudellisen taantuman ja
toimeentulotuen valilla kuin edellisessa artikkelissa, suppeammin, mutta joiltain
osin tarkemmin analysoituna. Kirkon toimintaan tai diakoniatydhon artikkelin

sisallolla ei ollut suoraa yhteytta.
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Artikkeli "Jaivatko pienituloiset finanssikriisin jalkoihin?” kertoo muita artikkeleita
tarkemmin finanssikriisista vertaillen sitd 1990-luvun lamaan. Artikkeli toteaa
kummankin talouskriisin  olleen OECD-maiden (OECD on lantisten
teollisuusmaiden taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjestd) syvimpia. Siina
huomautetaan myds, etta 1990-luvun laman seurauksista tiedetaan suhteellisen
paljon, mutta finanssikriisin jalkeisen taantuman vaikutukset ovat edelleen
epaselvat. Vaestdon hyvinvointi keskimaarin parani Suomessa usealla eri
mittarilla tarkasteltuna, mutta samaan aikaan erot vaestoryhmien valilla
kasvoivat, tuloerojen kaantyivat kasvuun ja tulokdyhyys nousi tuntuvasti.
(Inkinen & Kuivalainen 2011, 369.)

Pienituloisuus myos pitkittyi, silla 1990-luvun laman pitkaksi varjoksi muodostui
ennen lahes tuntematon pitkdaikaistyottomyys. Laman  vaikutukset
sosiaaliturvaan ja -palveluihin nakyivat leikkauksina ja heikennyksina
perusturvaetuuksien tason jaadessa jalkeen tulokehityksesta ja niiden varassa
elavien kotitalouksien pudotessa kdyhyysrajan alapuolelle. Kun 1990-luvun alun
lama iski vaestoon vyhtaldisesti, niin finanssikriisin jalkeisen taantuman
vaikutukset olivat kansantaloudellisten lukujen valossa suppeammat, mutta
vahvistivat lamojen valilla tapahtunutta eriarvoistumiskehitysta koskettaessaan
etenkin pienituloisinta vaestéryhmaa. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 369-370,
374.)

Vuoden 2010 alussa keraratyn kyselyaineiston subjektiivisten kokemusten
pohjalta finanssikriisin aiheuttama taantuma vaikutti monin tavoin ihmisten
elamaan. Tyottomyytta oli kokonaisuudessaan talla kertaa vahemman, joten se
vaikutti perhe-elamaan vahemman kuin 1990-luvun lama paitsi pienituloisten
osalta. Pienituloisten joukossa olikin enemman tyottomyytta. Finanssikriisi
vaikutti ihmisten taloudelliseen tilanteeseen enemman kuin perhe-elamaan ja
tyollisyyteen.  Erityisesti  pienituloisin  tuloviidennes koki finanssikriisin
heikentaneen heidan tulevaisuuden luottamustaan nahden syyksi moninaiset
epavarmuutta aiheuttaneet riski- ja uhkatekijat esimerkiksi tyomarkkina-
asemassaan. Finanssikriisin aiheuttama taantuma heikensi pienituloisten
asemaa suhteessa muihin seka erityisesti nuorten asemaa, joiden maara

toimeentulotuen asiakaskunnassa lisaantyi edelliseen vuoteen verrattuna 20 %
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ja uusien asiakkaiden osalta yli 40 %. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 370-373.)

Konkreettisesti taloudellisen tilanteen heikentymisen nakee
toimeentuloasiakkuuksien kasvun lisaksi asiakasmaarien kasvussa kirkon ja
avustusjarjestdjen piirissa. Diakoniatilastoista voidaan havaita ruoka-avun
saajien maaran nousu 22 %:lla ja kaytetyn rahamaaran nousu 28 %:lla
vuodesta 2007 vuoteen 2009. Taloudellista avustusta saaneiden maara nousi
vain kolmella prosentilla, mutta euromaarainen kasvu oli 27 %. Tilastoista
iimenee kaikkein pienituloisimpien taloudellisen ahdingon lisaantyminen heti
talouskriisin alettua ja heikkeneminen edelleen taantuman jatkuessa. Myos
kotitalouksien velkaantuminen on jatkunut ja maksuhairiomerkinnat lisaantyneet
huomattavasti. Uutena ilmiona ovat olleet pikaluotot ja niiden tuottamat

ongelmat monille kotitalouksille. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 373.)

Kun 1990-luvun lama vaikutti laajasti ja perinpohjaisesti kaikkiin suomalaisiin,
niin finanssikriisin jalkeinen taantuma kohdistui artikkelin kirjoittajien analyysin
mukaan selkeasti pienituloisiin. Finanssikriisin jalkeinen taantuma vahvisti sita
edeltdneiden 15 vuoden aikana tapahtunutta eriarvoistumiskehitysta.
Pienituloisten toimeentulon vaikeudet nakyvat toimeentulotuen ja kirkon ruoka-
avun kasvaneina asiakasmaarina. Vuonna 2011 julkaistun artikkelin mukaan
finanssikriisin aiheuttaman taantuman seuraukset vaikuttavat lyhytaikaisemmilta
ja suurimman osan suomalaisista selvinneen siita ilman haitallisia vaikutuksia
verrattuna 1990-luvun lamaan. Eniten finanssikriisin aiheuttama taantuma on
heikentanyt ihmisten tulevaisuuden luottamusta. (Inkinen & Kuivalainen 2011,
373-374.)

Finanssikriisin jalkeisen taantuman kohdalla talouspolitikan on arvioitu,
verrattuna aiempaan lamaan, onnistuneen huomattavasti paremmin
elvyttamisessa. Lisaksi lomautuskaytannot ovat ehkaisseet laajamittaisemman
tyottomyysongelman. Artikkelissa kuitenkin arvellaan, ettd osa finanssikriisin
vaikutuksista nakyy vasta viiveella. Aiempi lama jatti jalkeensa pitkan varjon,
joka kohdistui eniten pysyvasti tyottomaksi jaaneisiin ja ylivelkaantuneisiin.
Taten vuonna 2011 pelattin uudemman taantuman pitkittymisen tai uudelleen

pahemmaksi kaantymisen aiheuttavan pienituloisimmille pahoja ongelmia.
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Toimeentulotukiasiakkuuksien maaran nahdaan edelleen kasvaneen ja kirkon
seka jarjestdjen ruoka -avun saajien maaran pysyneen korkeana. Helpotusta
odotettiin vuoden 2012 alusta voimaan tulleiden tyottomien perusturvaan,
viimesijaiseen toimeentulotukeen ja asumistukeen kohdistuvista korotuksista,
seka kunnallisverotuksen perusvahennyksen korotuksesta. Elinkustannusten,
erityisesti ruoan ja vuokrien ennakoidun nousun arvellaan Kkuitenkin
heikentaneen korotusten vaikutusta. Lopuksi artikkelissa todetaan, etta
taloudellisesti  heikoimmassa asemassa olevat nayttavat karsivan

taloustaantumista eniten. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 375.)

4.4 Aineiston analyysi

Yhtena keskeisena puolena kuvailevaa kirjallisuuskatsausta voi pitaa sita, etta
kuvattavaa aineistoa ymmarretaan ja hallitaan monipuolisesti. Taman pohjalta,
aineiston analysoinnin avulla ja katsauksessa saatua olemassa olevaa tietoa
hyvaksi kayttden voi saavuttaa uudenlaista tietoa ja nakemysta. Jos aineiston
jasentaminen, joka voidaan tehda esimerkiksi kronologisesti tai teemoittain,
onnistuu johdonmukaisen selkeasti ja ymmarrettavasti ja paattelyn perusteet
ovat avoimesti esilla, niin analyysia ja sen lahtokohtaisia nakokulmia voi pitaa

eettisesti ja luotettavasti toteutettuna. (Kangasniemi ym. 2013, 297-298.)

Valitsemani kuvailevan kirjallisuuskatsauksen narratiivisen muodon mukaisesti
olen pyrkinyt jasentamaan aineistoni sisallon selkeassa jarjestyksessa olevaksi
ymmarrettavaksi kokonaisuudeksi. Olen kuvannut aineistoa kahdella eri tapaa,
toisaalta ajassa eteenpain liikkuvana narratiivina eli kertomuksena, toisaalta
aineistosta nousevan paateeman ymparille nivoutuneena kertomuksena. Naissa
kertomuksissa olen pyrkinyt etsimaan myos asioiden ja prosessien mahdollista

merkitysta ja arvoa.

5 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TULOKSET

Aloittaessani tyotani minulle ehdotettiin, ettd ottaisin artikkeleita tarkasteluun
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sekd ennen etta jalkeen finanssikriisin peilatakseni finanssikriisin jalkeisia
tapahtumia sitd edeltdneeseen aikaan. Aineistoa alustavasti tarkastellessani
huomasin kuitenkin, ettd finanssikriisia ja sen jalkeista aikaa tarkastelleet
artikkelit esittivat hyvinkin laajasti ennen finanssikriisia olleen ajan, lahtien
yleensa 1990-luvun lamasta. Nayttaakin silta, etta 1990-luvun lamalla oli monin
tavoin "pitkd varjo” suomalaiseen yhteiskunnan hyvinvointiin ja varjo nakyy
edelleen. Lama nakyy muun muassa seka heikoimmassa osassa olevien
ihmisten arjessa etta finanssikriisista puhuttaessa. Sen vuoksi aloitin artikkelien

lopullisen haun vasta finanssikriisin alkamisvuodesta 2008.

Samasta syysta artikkeleiden pohjalta nouseva kertomus finanssikriisin
vaikutuksista ei rajoitu vain finanssikriisiin, vaan laajenee kertomukseksi 1990-
luvun laman pitkasta varjosta. Valilla kertomukset alkavat 1980-luvun
nousukauden aikaisesta hyvinvointivaltion hyvinvoinnista. Tuona aikana
kdyhien asema parani. Toimeentulotuen koettiin olevan aidosti viimesijaisen ja
valiaikaisen. (Kuivalainen 2013, 15-16.) Diakoniatyd oli tuolloin |&hinna
sielunhoitoa ja ryhmatoimintaa, ruoka-apuun ei koettu tarvetta. (Hiilamo ym.
2008, 115-117.) Oli myds nakemyksia, ettd diakoniatyota ei tarvita lainkaan.
(Juhila 2008, 40.)

Seuraavassa vaiheessa, 1990-luvun laman aikana, kaikkien yhteiskuntaryhmien
taloudellinen- ja sosiaalinen asema huononi. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 374.)
Toimeentulotuen suhteen asiakasmaara nousi ja asiakkuus piteni. (Kuivalainen
2013, 16-17.) Toimeentulotukiasiakkaiden aktivointi nousi keskeiseen
asemaan, toimeentulotuen taso jai jalkeen muusta tulokehityksesta ja monet
asiakkaat joutuivat turvautumaan muuhun, esimerkiksi kirkon tarjoamaan
apuun. (Kuivalainen 2013, 23-24.)

Diakoniatyon asiakasmaarat kasvoivat ja asiakkaiksi tuli enenevisssa maarin
uudenlaisia ryhmia, tyottomia, velkaantuneita, paihdeongelmaisia, sairaita ja
erilaisia moniongelmaisia yksiloitd ja perheita. (Hiilamo ym. 2008, 115-117.)
Diakoniatyolle nahtiin suurempi tarve ja toiminta aktivoitui suuresti, painopisteen
siirtyessa taloudelliseen avustamiseen. Diakoniatyosta muodostui

hadanalaisten “viimeinen luukku”. (Juhila 2008, 40-42.) Diakoniatoiminnan
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ruokapankkitoiminta alkoi. (Vainio 2011; Hiilamo ym. 2008, 117.)

Myds varhaisemmassa kirjoituksessa, 1998 ilmestyneessa teoksessa "Toissa
tyottdmien kanssa” olevassa Ossi Ojasen lyhyessa historiikissa selostetaan
1980 -luvun hyva aika ja 1990-luvun lama hyvin samanlaisesti. Ainoa
huomionarvoinen eroavaisuus hakemieni artikkelien suhteen oli diakoniatyon
velkaneuvonnan merkityksen korostaminen ruokapankkitoiminnan ohella.
(Ojanen 1998, 16-18.)

Aikakautta 1990-luvun lopulta vuoteen 2008 luonnehti kehityskulku, jossa
koyhien asema pysyi heikkona muiden yhteiskuntaryhmien taloudellisen ja
sosiaalisen aseman parantuessa. Muun muassa pitkaaikaistyottomien maara
lisaantyi ja tuloerot kasvoivat. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 369-370, 374.)
Diakoniatyon tarjoaman ruoka-avun tarve pysyi osapuilleen ennallaan, eika
taustalla oleville ongelmille, jotka aiheuttivat ruoka-avun tarpeen, politiikan
tasolla yritetty vakavasti saada ratkaisua. (Hillamo ym. 2008, 120-121, 123—
124.)

Vuoden 2008 finanssikriisistd seuranneen taantuman vaikutukset verrattuna
1990-luvun lamaan eivat huonontaneet muiden yhteiskuntaryhmien tilannetta
yhta paljon, mutta kdyhien jo ennestaan heikko asema heikkeni entisestaan.
(Inkinen & Kuivalainen 2011, 370-373.) Diakoniatyon tarjoamalle avulle tuli
entisestdan lisda tarvetta. (Kuivalainen 2013, 23.) Tilastojen mukaan
diakoniatydén ruoka-avun saajien maara lisdantyi 22 % ja avun euromaarainen
kasvu oli 28 % vuodesta 2007 vuoteen 2009. (Inkinen & Kuivalainen 2011,
373.)

Edella kuvattu tilanne nakyy myos tilastoissa (katso liite 1). Nousukaudella
1980-luvulla toimeentulotuen saajien maaran nousu oli maltillista, kun maara oli
vahan yli 200 000 vuonna 1985, niin vuonna 1990 se oli noin 300 000. Laman
huippuvuosina 1994-1997 luku oli noin 600 000. Laman jalkeen luku laski
vahitellen, vuonna 2004 se oli noin 400 000 ja vuosina 2007 ja 2008 hieman yli
300 000. Vuoden 2008 finanssikriisin jalkeen vuosina 2009-2010 se oli jalleen

noin 400 000. Toimeentulotuen pitkaaikaisten asiakkaiden (yli vuoden
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asiakkuudet) maara oli 1990-luvun laman aikana noin 55 % koko
asiakasmaarasta, laman jalkeen ennen finanssikriisia noin 50 % ja
finanssikriisin jalkeen 57 %. Huomioitavaa on myos, ettd vaikka finanssikriisin
jalkeen toimeentulotukiasiakkaiden kokonaismaara oli noin 200 000 pienempi
kuin 1990-luvun laman huippuvuonna 1997, niin sen rahallinen arvo oli lahes
sama. Tasta voi paatella, ettd vaikka toimeentulotuen tarvitsijoita oli vahemman,

he tarvitsivat keskimaarin selvasti enemman apua. (Kauppinen ym. 2013, 39.)

Tutkimusaineistostani voi 10ytaa edella esitettya ajankulun myota etenevaa
kertomusta tukevan aihepiirin paateeman ymparille nivoutuvan kertomuksen.
Sita voisi kutsua kertomukseksi yhteiskunnassamme heikoimmassa asemassa
olevien auttamisesta. Lakisaateisesti tasta pitaisi viimesijaisesti olla vastuussa
toimeentulotuen. Toimeentulotukijarjestelman puutteita ja suoranaisia aukkoja
joutuvat  kuitenkin  kaytanndssa paikkaamaan erilaiset jarjestdét ja

vapaaehtoistoiminta, yhtena tarkeimmista talla saralla diakoniatyo.

Naita toimeentulotuen aukkoja ja puutteita syntyy monista eri lahtokohdista.
Toimeentulotukea hakeva ei valttamatta ymmarra, mihin han on oikeutettu tai ei
osaa hakea tukea kriisin sattuessa. Byrokratia ja saadokset aiheuttavat sen,
ettd joku saattaa pudota turvaverkkojen ulkopuolelle. Toimeentulotuki on jaanyt
jalkeen elinkustannusten nousun vauhdista. Julkisen talouden rahoitusvaje
aiheuttaa omalta osaltaan ongelmia, esimerkiksi muihin tukiin budjetoitujen
varojen loppumista kesken budjettivuoden tai kitsastelua harkinnanvaraisen ja

ennaltaehkaisevan toimeentulotuen myontamisessa.

Heikoimmassa asemassa olevien tilanteeseen vaikuttavat monet syyt.
Tyottomyys, etenkin pitkaaikaistyottomyys, on yksi tarkeimmista syista. Muita
syitd ovat esimerkiksi yksinhuoltajuus, vakava sairaus ja vammaisuus. Oma
kokonaisuutensa ovat paihdeongelmat. Monien heikoimmassa asemassa
olevien ongelmat juontuvat monista eri  tekijdistd.  Puhutaankin
moniongelmaisista henkildista, joilla on paihdeongelma, fyysinen sairaus ja

mielenterveysongelmia.

Monien ongelmien taustalla nakyvat talouselaman rakenteelliset ongelmat tai
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suhdannevaihtelut. Naiden taustalla ovat osin maailmantalouden ongelmat, osa
ongelmista johtuu Suomen tilanteesta. Maailmantalouden suuret suhdanteet
tuovat esiin Suomen talouden rakenteellisia ongelmia. Suuri lama 1990-luvulla
muutti monia asioita sosiaalitoimen toimintakentalla pysyvan tuntuisesti. Naissa
muutoksissa kaikkein heikoimmassa asemassa olevat vaikuttavat karsivan
kaikista eniten. Jalleen finanssikriisin 2008 jalkeisen taantuman myota

toimeentulotukea tarvitsee yha useampi, yha pidempaan ja yha enemman.

Koska ongelmat johtuvat usein yhteiskunnan ja talouselaman rakenteellisista
heikkouksista, tilapaiseksi tarkoitettu toimeentulotuki on tullut useissa
tapauksissa pysyvaksi ja ensisijaiseksi toimeentulon lahteeksi. Valilla sekaan ei
riita, vaan tarvitaan erilaisten jarjestdjen ja diakoniatyon lisdapua, esimerkiksi
ruokapankkeja. Nama toimenpiteet ovat kuitenkin ikaan kuin “laastaria
haavoille” puuttumatta ongelmien varsinaiseen syyhyn. Siksi tarvitaankin
kirkkoa, ei vain diakoniatyon kannalta, vaan my0s heikoimpien

puolestapuhujana.

Kertomuksen heikommassa asemassa olevien auttamisesta voi nahda myds
kertomuksena kristillisesta Iahimmaisenrakkaudesta. Diakoniatyon muodossa

se paikkaa julkisen vallan hyvinvointipalveluiden jattamia aukkoja.

6 POHDINTA

6.1 Kirjallisuuskatsauksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuudella eli validiteetilla voidaan perustella tutkimuksen
patevyys ja luotettavuus. Tutkimuksen validius eli patevyys tarkoittaa alun perin
tutkimusmenetelman kykya mitata tasmalleen sitd, mita on tarkoitus mitata.
Tarkoitus on saada siis tutkimustulos, joka vastaa tutkimuskysymykseen.
Tutkimukseni kaltaisessa kirjallisuuskatsauksessa ei mitata samankaltaisesti
kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa, mutta tutkimuksen patevyytta voi
kuitenkin arvioida vertailemalla kuvauksen ja siihen liitettyjen selitysten ja

tulkintojen yhteensopivuutta. Tutkimuksen reliaabelisuus tarkoittaa tulosten
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toistettavuutta, toisin sanoen kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia.
Tutkimuksen luotettavuutta kohentaa tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisen
kaikista vaiheista, myds tutkijan paatelmien perusteista. (Hirsjarvi ym. 2007,
226-228.)

Salmisen (2011, 7) mukaan narratiiviseen kirjallisuuskatsaukseen liittyy helposti
johdattelevuus ja puolueellisuus. Olen yrittdnyt katsauksessani nostaa esiin
artikkeleissa kirjoitettuja asioita puolueettomasti, mutta luonnollisesti nakemys
siitd, mika artikkeleissa halutaan tuoda keskeisesti esiin, on oman
ymmarrykseni mukainen. Olen pyrkinyt myds olemaan johdattelematta lukijaa
mihinkaan tiettyyn suuntaan, mutta artikkeleista esiin tulevaa heikossa
asemassa olevien puolesta puhumisen asennetta en ole myoskaan pyrkinyt
katkemaan. Kyseinen asenne nousee mielestani vahvasti esiin myos
sosiaalitydon eettisista ohjeista (Sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet 2013,
7-9, ks. Juhila 2008, 41.)

Tekemani haut voi toistaa, joten tutkimukseni reliabiliteetti siltd osin toteutuu.
Olen myo6s pyrkinyt selostamaan tutkimukseni kaikki vaiheet ja parhaani
mukaan perustelemaan paatelmani. Opinnaytetyoni eettisyys kay ilmi
huolellisesta aineiston valinnasta ja sen tarkasta analysoinnista. Mielestani tyoni
antaa suhteellisen luotettavan kuvan kyseisena aikana aiheestani kirjoitettujen

artikkelien keskeisesta sisallosta.

6.2 Tulosten tarkastelu

Taustalla ollut 1990-luvun lama vaikutti kaikkiin vaestoryhmiin, mutta
heikoimmassa asemassa olevat karsivat siita pysyvasti. Vuoden 2008
finanssikriisin jalkeinen taantuma vaikutti heikoimmassa asemassa oleviin
entistda rankemmin, pahemmin kuin muihin vaestéryhmiin. Hyvin toimeentulevat
ovat selvinneet paremmin viimeisimmasta taantumasta, koska heidan
karsimansa menetykset eivat ulottuneet heidan oleelliseen toimeentuloonsa.
Heikommassa asemassa olevat menettivat niin paljon, etteivat kyenneet enaa

tulemaan toimeen. He ovat monin tavoin syrjaytyneet tai vaarassa syrjaytya
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ihmisarvoisesta elamasta. (Inkinen & Kuivalainen 2011, 374.)

Voikin hyvin kysya sopisiko artikkeleista esille nousevan kertomuksen nimeksi
"Hyvinvointivaltion lupausten mureneminen”? Artikkeleiden Kirjoittajien asenne
tuntuu olevan hyvinvointiyhteiskunnan puolestapuhujan sekd tasa -arvoisten

l&htokohtien ja solidaarisuuden kannattajan asenne.

Artikkeleissa kay ilmi, etta diakoniatydon rooli on viime vuosikymmenina
muuttunut oleellisesti. Diakoniatyd on nykyisessa tilanteessa heikoimmassa
asemassa olevien kannalta erityisen tarpeellista. Se on kuitenkin viimeisen
hadan paikkaamista, mutta valiaikaista. Se on helposti seurausten korjaamista

ilman syihin puuttumista. (Juhila 2008, 40.)

Tarkea kehittamisen kohde liittyy kysymykseen siitd, miten diakoniaty® voisi
puuttua syrjaytymisen syihin. Kasittaakseni diakoniatyd voisi paneutua
enemman sosiaalisen paaoman ja sosiaalisen luottamuksen tukemiseen.
Diakoniatyo voisi panostaa heikoimmassa asemassa olevien auttamiseen niin,
ettd he lopulta itse voisivat auttaa itsedan ja toisiaan. Tama voisi tapahtua
esimerkiksi  kehittamalla  vapaaehtoistoimintaa  vastuuttavampaan ja

voimaannuttavampaan suuntaan.

Ammatillisen kasvun kannalta olen huomannut, ettéd kirkolla ja diakonialla on
suuri rooli ja vastuu hadassa olevien ihmisten auttamisessa. Sosiaaliset
verkostot eivat ole yksin riittdvan kattavia auttaakseen hadanalaisia riittavasti.
Taman johdosta kirkko on joutunut ottamaan hoitaakseen laman ja taantuman
uhrien toimeentuloa antamalla ruoka-apua ja taloudellista tukea. Tasta nayttaisi
tulleen pysyva ilmi0 suomalaisessa yhteiskunnassa, mita sen ei pitaisi olla.
Ymmarran nyt paremmin ja uudella tavalla diakoniatydn roolin kdyhien ja

heikompiosaisten auttajana.

Nykyiseen taantumaan verrattuna 1990-luvun lama oli akillisempi ja rajumpi,
mika tarkoitti dramaattista kaannekohtaa diakoniatyossa. Kirkon apu ol
menestystarina laman aikana ja kun suomalaisten luottamus kirkkoon ennen

lamaa oli hyvin heikkoa, kasvoi se 2000-luvulle tultaessa jo niin, etta kaksi
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kolmasosaa kansasta luotti kirkon toimintaan heikkojen ja sorrettujen auttajana.
Tama saattoi johtua siita, ettad kirkko otti vastuullisen roolin puhuessaan laman
uhrien puolesta paattajille ja avustamalla heikkoja taloudellisesti. (Hiilamo 2015,
5.)

7 JOHTOPAATOKSET

Nayttaisi  siltd, ettd valiaikaiseksi tarkoitetus toimeentulotuesta ja
ruokapankkitoiminnasta on tullut pysyva ilmié suomalaisessa yhteiskunnassa jo
1990-luvun laman myodta. Finanssikriisi tuntuu pahentaneen tilannetta
entisestaan. Kirjallisuuskatsaukseni pohjalta naen diakoniatydn merkityksen
ruokapankkitoiminnassa ja velkaneuvonnan kannalta hyvin tarkeaksi, mutta sen
lisdksi olisi syyta edelleen kehittaa tatd toimintaa. Diakoniatyon kannattaisi
laajentua enemman my0Os taloudellisen avun ulkopuolelle, jotta se voisi
paremmin vastata kasvavaan avun tarpeeseen. Kehittamalla toimintaansa
enemman vapaaehtoistoimintaan ja takaisin ihmisten henkisen kohtaamisen
suuntaan, diakoniatyd voisi paremmin ennaltaehkaista syrjaytymista ja auttaa jo

syrjaytyneita saamaan takaisin sosiaalisen paaomansa ja luottamuksensa.

Opinnaytetyoprosessi on ollut vaikeaa ja haastavaa, mutta joustavan aikataulun
ja ammattimaisen ohjauksen avulla koen selvinneeni kunnialla tehtavasta. Olen
oppinut monia hyodyllisia asioita tiedonhausta, sosiaalialan byrokratiasta ja
-laista, kirkon ulottuvuuksista ja talouden vaikutuksista yhteiskuntaan. Koen

pystyvani soveltamaan oppimiani asioita tulevana sosiaalialan ammattilaisena.
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LIITE 2: Toimeentulotuen saajat ja menot vuosina 1985-2010
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Kuvio 1. Toimeentulotuen saajat ja-menot vuosina 1985-2010.
Lahde: Toimeentulotukirekisteri, THL; Toimeentulotuen menot 2010.
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