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Abstrakt

Syftet med detta lardomsprov ar att behandla vilka metoder, tillvagagangssatt samt
program som anvands av pedagoger i olika daghem for att forebygga mobbning samt
for att ingripa nar mobbning forekommer bland barnen.

Fragorna som behandlas i detta arbete ar hur daghemspersonalen férebygger
mobbning i daghemmet? Hur ingriper man i daghemmen vid mobbningssituationer?
Hur gor man for att sakerstalla att mobbningen har fatt ett slut?

| teoridelen behandlas det allmant om mobbning och det undersdks huruvida
mobbning férekommer bland smabarn. En stor del av teoridelen handlar ocksa om
olika metoder och forhallningssatt som kan tillampas i arbetet i daghemmet for att
arbeta mobbningsforebyggande.

| undersdkningen har personliga intervjuer gjorts med pedagoger som arbetar i
daghem. Dar framkom det bl.a. att diskussioner med bade barn och foraldrar ar viktiga
i bade det mobbningsférebyggande arbetet samt nar man ingriper i
mobbningssituationer. Aven att vara uppmarksam och lyhérd i barnens samspel ar ett
viktigt forhallningssatt for att kunna férebygga samt ingripa i mobbning. | uppféljningen
efter mobbningssituationer ar det ocksa viktigt att vara uppmarksam, for att
sakerstalla att mobbningen har fatt ett slut.
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Abstract

The purpose of this thesis is to study which methods, procedure and programs
pedagogues use in day care centers to prevent bullying and intervene in bullying
situation among children.

In this thesis there is answers on questions like what do the pedagogues in day care
centers to prevent bullying? How do they intervene when bulling occurs in day care?
How do they ensure that the bullying has got an end?

The theory part consist facts about bullying and it clarify if bullying appears among
children under school age. It also include methods that prevent bullying in day care
centers.

In the survey personal interview with pedagogues (who works in day care centers) has
been done. The answers in the survey showed that discussions with children and
parents is important in the work to prevent bullying and also when bullying occurs. It is
very important to be observant to children’s ensemble to be sure that the bullying has
got an end.
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1 Inledning

Mobbningshandlingar &r nagot som kan férekomma var som helst och nar som helst. Vid
arbetet, vid olika fritidssysselsattningar, i skolan och dven i daghemmen férekommer det

mobbning. De flesta individer har i nagot skede i sitt liv blivit utsatta for mobbning.

Mobbning dr ndr en person utsatts upprepade ganger for krankande beteenden och
handlingar fran nagon annan eller nagra andra. Mobbaren skapar en maktposition och offret

hamnar i underlage som gor att han/hon inte kan forsvara sig sjalv.

Det mobbningsforebyggande arbetet i daghemsmiljon kan innebéara olika tillvagagangssatt
som paverkar sa att mobbning inte 6ver huvud taget skall 4ga rum och utvecklas bland

barnen. Med andra ord ar det en betydande uppgift som personalen vid ett daghem har.

Genom att ingripa nar mobbningen férekommer tar man forsta steget for att fa en borjan pa
ett slut av mobbningen. Att ingripa i mobbning innebdr att man visar att ett visst beteende
inte ar acceptabelt mot andra och man skall alltid ingripa i sadana situationer.
Mobbningshandlingar &r en slutprodukt av nagot som mobbaren bar pa inombords och det
ar offret som far ta smallen. Att fa ett slut pa beteendet som kranker och sarar andra kan vara

mycket svart, men det ar sa otroligt viktigt.

Syftet med detta arbete &r att fa svar pa hur pedagogerna vid daghem forebygger mobbning.
Visst finns det modeller och strategier att ga efter for att jobba sa forebyggande som mojligt.
Anvands modellerna och strategierna i det verkliga arbetslivet eller har daghemspersonalen
utformat egna modeller och sétt som de tycker ger bésta resultatet och som passar béast for
dem for att na en sa mobbningsfri miljé som majligt? Hur ingriper pedagoger i daghem nar
mobbningshandlingar forekommer och hur uppféljer pedagogerna efter mobbningen for att
sakerstalla att det krankande beteendet har fatt ett slut? De centrala fragestéallningarna i

arbetet ar:

- Hur forebygger man mobbning vid daghem?
- Hur ingriper pedagoger i daghem vid mobbningssituationer?

- Hur uppfoljer man efter mobbning?
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| detta lardomsprov har det klargjorts allmant om vad mobbning &r, hur man kan férebygga

och ingripa i mobbningen, samt om mobbning faktiskt forekommer bland sma barn.

Alla barn &r olika och ett mobbningsforebyggande arbetssétt eller ingripande kan inte passa
for alla situationer. Darfor vill jag intervjua daghemspersonal och fa reda pa vad som passar
for just dem i deras situation. Det slutresultat som framkommer kanske en dag kan bli

verktyg som jag kan anvénda mig av i mitt framtida arbete som socionom.

| detta arbete anvands ordet daghem flitigt bade i teoridelen samt i den empiriska delen. Med

daghem menas i detta syfte forskolebarn samt barn som inte annu har bérjat i forskolan.



2 Allmant om mobbning

Mobbningshandlingar &r inget nytt, utan det har alltid forekommit. Mobbning, krdnkning
och trakasserier forekommer troligen vid varje skola. Som anstalld vid skola har man som
skyldighet att férebygga mobbning och att ta tag i mobbningen nar det forekommer. Lérare
och daghemspersonal skall inte ignorera mobbningen och lata det fa fortsatta, utan istéllet
ingripa.(Olsson, 2013, s.32; Jenninger, 2015, s 37).

Mobbning kommer fram under en maktsituation, da den framtida mobbaren kéanner att
han/hon har mera makt dn nagon annan i sin narvaro och boérjar da kranka den mer
underlagsna. Offret borjar kdnna sig i underlage och har svart att forsvara sig sjalv. Pa detta
satt far mobbaren kontroll dver sitt offer. Det dr inte mobbning nar en konflikt uppstar eller
om det handlar om aggressiv interaktion mellan tva personer som har samma fysiska eller
psykiska grund. Exempelvis ett slagsmal da barnen jamfor sin styrka emot varandras ar inte
mobbning. (Olsson, 2013, s. 28).

| boken En skola fri fran mobbning, skriven av Claes Jenninger(2015, s 40) finns ett citat

som beskriver mobbning:

”I mobbningen har pldgaren mer makt dn offret och pldagaren har kontroll over offret. I
mobbningen forekommer negativa handlingar fran plagaren mot offret i avsikt att skada
offret. Dessutom forekommer de negativa handlingarna upprepade ganger och Gver en

ldngre tid.”

Coloroso(2003, s. 38) skriver att det finns tre olika mobbningssatt man kan bli utsatt fér. De
tre mobbningssétten &r: Verbal, fysisk och social. Att bli utsatt for endast en av dessa ar
tungt, men det ar ocksa vanligt att bli utsatt for flera samtidigt vilket blir en mera kraftfull

attack mot den utsatte. Ett mobbningsséatt kan vara en ingang till ett annat mobbningssatt.

2.1  Verbal mobbning

Verbal mobbning kan vara hot, elaka ord, nedlatande uttryck, skvaller, brev och lappar med

krankande och diskriminerande meningar.(Coloroso, 2003, s. 39; Olsson, 2013, s. 20).

Det dr ocksa det tillvagagangssattet som anvands mest. Det kan vara svart att som vuxen
marka av t.ex. fula viskningar som pagar i en barngrupp, darfor ar det latt att mobbningen

inte marks och mobbaren kommer undan med detta beteende. Det &r latt att mobba nagon
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med ord, men det ar ett valdigt kraftfullt redskap som kan sara vem som helst och det kan
vara extremt plagsamt. Upprepade angrepp kan bryta ner vem som helst, men oftast ar det
barn som inte annu har nagon sjalvkansla som utsatts. Det ar viktigt att individer i
omgivningen sager nej till mobbarens forsok till verbal mobbning. Om ingen reagerar sa
tolereras beteendet vilket innebar att det normaliseras. Verbal mobbning &r ofta en borjan
till de andra mobbningsformerna och pa sa vis kan det i framtiden leda till vald.(Coloroso,
2003, s. 39-40; ).

2.2 Fysisk mobbning

Fysisk mobbning &r den mest synliga typen av mobbning och &r pa sa vis lattast att lagga
marke till enligt Coloroso (2003, s. 40). Fysisk mobbning innebar att offret blir utsatt for
nagot sorts vald t.ex. knuffar, sparkar, nyp, orfilar, att rivas eller att ndgon med avsikt forstor

nagon annans klader eller tillnorigheter. (Olsson, 2013, s. 20).

Denna typ av mobbning ar farligare desto storre eller starkare mobbaren &r. Mobbare som
anvander denna metod har stor risk att hamna i kriminella beteenden i framtiden. (Coloroso,
2003, s. 40;).

2.3 Social mobbning

Social mobbning innebar att man strategiskt och avsiktligt trycker ner en individs
sjalvkansla. Det kan visa sig pa manga satt, exempelvis utfrysning, elaka imitationer eller att
man demonstrativt stiger upp nar ndgon annan satter sig ner och tar en annan plats lite langre
bort istéllet. Elaka suckar, blickar, att undvika ndgon och miner hor ocksa till denna kategori.
( Coloroso, 2003, s. 41; Olsson, 2013, s. 20).

Social mobbning kan anvédndas for att frysa ut eller avvisa ndgon eller for att med
medvetenhet forstora en vanskap. Aven ryktesspridning tillhor denna kategori. Det &r svart
att upptacka social mobbning utifran sett men fientligt kroppssprak &r ett igenkannande
tecken. Denna sorts mobbning forekommer ofta bland tonaringar eftersom de i den aldern &r
valdigt osakra pa sig sjalva och vill inget annat &n att passa in. ( Coloroso, 2003, s. 41).



2.4 Mobbningens utveckling genom aren

Mobbningen har utvecklats genom aren. Det finns tva utvecklingslinjer. Den forsta handlar
om elektronisk mobbning. Det innebdér att man blir utsatt for krankning via sms, mms, e-post
eller vid olika sociala medier. Att skriva elaka och krankande saker till varandra pa natet har
idag blivit valdigt vanligt och detta féljer med den mobbade &ven dit var han eller hon skall
kunna ké&nna sig som tryggast, i hemmet. Detta kan innebéra att en skolelev blir utsatt for
mobbning forst i skolan. Antingen for verbal-, fysiskt- eller social mobbning, eller ocksa blir
han/hon utsatt av en kombination av dessa tre. Sedan nédr eleven kommer hem kan
mobbningen fortsétta elektroniskt. Tidigare nar elektroniken inte var lika utvecklad kunde
den mobbade pusta ut under lov och helger. I den tid som vi lever i nu kan mobbningen
fortsatta i hemmet vilket innebar att det inte finns nagra fredade zoner for den mobbade.
Manga barn har idag en egen telefon, vilken man ltt kan anvanda sig av for att fornedra

nagon, antingen via sms eller ndgot socialt natverk. (Olsson, 2013, s. 21-22).

Den andra utvecklingslinjen ar att spraket och tillvagagangssatten har blivit allt mer brutalt
och vulgart med aren. | tv-tablan finns det olika familjeprogram, i dessa kan man se nar
deltagare aker ut ur programmet pa grund av att askadarna inte gillar personen i frdga och
rostar ut henne/honom, det skickar ut signaler till barn. Barnen tar efter vuxnas sprak och
krankningsmonster. (Olsson, 2013, s. 25-26; Jenninger, 2015; s. 58).

2.5 Nar barn blir retade

Nar ett barn retar ett annat barn behdver det inte betyda att han eller hon mobbar. | en vanskap
kan man retas, pa ett bra satt, sa att bada parterna anser att det ar roligt. Att man inte har som
avsikt att sdra. Nar ett barn retar ett annat barn och ar medveten om att det sarar den andra,
det &r mobbning. Nér barn retar varandra pa ett lekfullt satt och att de tva latt kan byta roller
ar tecken pa att det ar vanskapligt menat. Om ett barn retar ett annat barn och mérker att den
andra tar illa upp kommer han/hon att forklara och forsoka gott gora for sig, eftersom
han/hon inte vill sara sin van. Nar barn retar varandra finns det en glad stamning i situationen,
den finns inte ndr det & mobbning det handlar om. (Coloroso, 2003, s. 58-59; Olweus, 1999,
s. 9).



2.6  Att skilja mellan brak, konflikter och mobbning

I daghemmen kan det ibland férekomma negativa beteenden mellan barnen och det kan vara
svart att avgora om det handlar om brak, konflikter eller mobbning. Konflikter, lekbrak och
brak ar inte mobbning och man skall inte blanda ihop dessa uttryck. Lekbrak &r nagot som
forekommer ofta bland sma barn. Lekbrak kan innebara att man jagar varandra eller brottas.
Kannetecken for lekbrak &r att parterna byter roller och att de ar vanner efter leken. I lekbrak
finns det ocksa regler som bor foljas. Lekbrak kan latt urarta och nagon i leken kan kanna
sig svagare an den andra och tycker det ar skrammande och ar radd for det, da ar det inte lek

mera utan da handlar det om vald.(Stoor-Grenner & Kirves, 2010, s. 19-20).

Konflikter kan forekomma i bade vuxna och barns vardag. | en konflikt har ingendera av
parterna mera makt an nagon annan, alla ar jamn lika i situationen. | en konflikt kan man
lara sig mycket. t.ex. ldra sig att kompromissa eller uttrycka sin egen asikt. Om man inte
hittar nagon 16sning pa konflikten &r det bra att fa stod och hjalp av nagon annan for att fa

situationen l6st.(Jenninger, 2015, s. 39).

2.7 Alla har behov av tillhorighet

Tillhorighet &r ett djupt behov som finns inom oss alla. Alla vill bli sedda och accepterade
for den man ar. Nar vi kanner tillhorighet har vi ocksa férutsattning for att kunna kénna
narhet, karlek och trygghet. Nar ett barn fragar av en grupp andra barn om hon far delta i en
lek sa visar han/hon ett behov av tillhorighet och visar ocksa tillit, eftersom barnet tror att de
skall fa vara med i leken. Nar barnet fragar om han eller hon far delta i leken sa oppnar
han/hon upp sina kanslor (man har behov av att fa kanna tillnérighet, att fa vara med). Just
da befinner barnet sig i en situation som kan starka henne om hon far delta i leken eller sa
blir hon valdigt sarad av att bli avvisad. Att bli avvisad gang pa gang kan lamna djupa spar
inom oss och kan paverka var identitet. Sjalvfortroendet och att vaga lita pa ndgon annan
kan ligga pa spel. Genom att bli avvisad gang pa gang kan gora att man till sist inte vagar
uttrycka sitt behov av tillhorighet, att man ignorerar det genom att intala sig sjalv att man
klarar sig battre ensam. Det kan vara sa smartsamt att fa ett nej, gang pa gang, att man till

sist inte vill utsatta sig att fa ett till nej och pa sa vis blir ensam. (Hoistad, 2001. s. 16-17).



3 Mobbaren

Det finns inget sarskilt utseende for en typisk mobbare och man kan darfor inte avgoéra enligt
utseende om en person utfér mobbningshandlingar mot nagon. Han/hon kan vara lang eller
kort, liten eller stor. Man kan endast avgdra detta pa basis av en persons handlande, deras
repliker och rorelser ar ofta indvade. De kan ha fatt sin inspiration fran filmer, av lekar de

lekt, av andra kompisar eller av den miljé som han/hon rér sig i. (Coloroso, 2003, s. 34).

Mobbning sker avsiktligt och ar genomtankt och man har som mal att skada, hota och
skramma. Mobbning kan framtrdda genom falsk vanskap, dppet eller dolt och det kan vara
en eller flera som deltar. Men man kan kénna igen mobbning genom fyra kénnetecken
(Coloroso, 2003, s. 36):

1. Maktobalans: Mobbaren kan vara aldre an offret, starkare, stérre kroppsbyggnad eller
mindre, ha rétter fran en béttre eller samre social miljo, kan vara av det motsatta kénet eller
samma kon. Nar man marker att flera personer grupperar sig och attackerar en annan person
kanner man igen maktobalans valdigt tydligt. Coloroso menar att syskonrivalitet inte &r
mobbning, inte heller brdk mellan tva jamstarka barn som behover l6sa en
konflikt.(Coloroso, 2003,s. 36-37).

2. Malet &r att skada: Mobbarens asikt ar att skada sitt offer fysisk och/eller kanslomassigt.
Han/hon tar till handlingar som orsakar offret sméarta och detta ar mobbarens 6nskade avsikt
som han/hon ocksa njuter av att fa beskada. Handlingar som intraffar i misstag eller ar en
olycka, sa som att trampa nagon pa tarna eller att skoja lite grann ar inte en avsiktlig vilja att
skada nagon. (Ibid., s. 37).

3. Hot om vald i framtiden: Det mobbaren gor ar oftast inte en engangsforeteelse och
kommer troligen att ske igen. Detta & mobbaren och mobbningsoffret val medvetna om.
(Ibid., s. 37).



Om mobbningen fortsétter och inte far nagot slut, dd kommer det sista kannetecknet till.

4. Skrécken: Mobbaren tar till olika sétt for att kunna skramma och dominera. Nér val offret
kanner skrack behover inte mobbaren vara radd for motstand eller hamnd. Detta gor att det
mobbade barnet blir totalt utan makt och vagar darfor inte beratta for nagon om vad han/hon
blir utsatt for. Den som utfér mobbning har ofta stéd fran andra eller atminstone lagger ingen
sig i och forsoker att motarbeta honom/henne. | och med detta ar den onda cirkeln igang.
(Ibid., 37).

3.1 Det som driver mobbaren

Det finns manga anledningar till varfor ngon utfor mobbningshandlingar och det ar manga
faktorer och kombinationer som paverkar. Férutom att personligheten har en paverkan sa
spelar ocksa miljon en stor roll. Hemmiljon, skolmiljon och samhallet eller kulturer som
accepterar eller understoder ett visst beteende, det kan gobra att en person utfor

mobbningshandlingar. (Coloroso, 2003, s. 42).

Hdoistad (2001, s. 58) skriver om vad som gor att en mobbare vill trycka ner och kranka andra
manniskor. Alltsd vad som é&r drivkraften hos mobbaren. Hoistad skriver om att fa en
mobbare att andra pa sitt beteende och handlingar gentemot andra sa kravs det att han/hon
inser vilka dolda drivkrafter som déljer sig under ytan. Nar man trycker ner andra och utsétter
dem for trakasserier har man troligen ndgon av féljande negativa drivkrafter: maktbegar,
lider av radslor, grupptryck, avundsjuka och projektioner. N&r en mobbare inser att han/hon
bér pa nagon eller flera av dessa kan han/hon lattare inse vad mobboffret utséatts for och pa
sa vis satta stop for sina mobbningshandlingar. Mobbning ar ett symptom pa att det finns

problematik inom en person och/eller en grupp.

Maktbehov ar en orsak varfor en mobbare gér som han/hon gér och man har ett stort behov
av att dominera O6ver andra. Han/hon &r ocksa véldig radd att forlora sin makt. Man gor allt
for att inte mista sin position, detta innebéar att man tar till mobbningshandlingar for att na
sitt mal, att fa sin makt. Om nagon individ satter sig mot en som anser sig ha makten,
exempelvis stoder den som blir utsatt for mobbningen, finns det en stor risk for att den far

mobbaren emot sig och dennes medféljare. Om inte mobbaren ger tillbaka kan det innebéra
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att han/hon tappar sin maktposition infor de andra. Mobbaren kanske stravar efter att fa makt
for att han eller hon alltid har kant sig maktlos. T.ex. om man som liten inte har fatt saga sin
egen asikt, utan de vuxna har alltid bestamt vad han eller hon skall gora, kan resultera i att
barnet kan tappa sitt unika jag. Detta kan da leda till att barnet i fraga kan borja kénna ett
stort maktbehov for att bli “ndgon” och tilltar atgérder for att f4 makt, som Hoistad skrev:
”Genom att ta makt dver andra tar man makt over sin egen maktloshet. Makt ar saledes ofta

en kompensation for maktloshet.”. (Hoistad, 2001, s. 58-60)

Réadsla ar en stor orsak till att barn som &r aktiva eller passiva mobbare inte vagar saga ifran,
fast de vet att det de gor &r fel. De ar radda att sjalva bli utsatta for mobbningen. Genom att
delta i gruppen som mobbar eller bara finnas omkring utan att reagera emot, gor att de
undviker att bli ndsta mobbningsoffer. Dessa barn som vet att det &r fel att inte reagera men
pa grund av radslan inte vagar ga emot sin grupp bar ofta pa stora skuldkéanslor for den
mobbade. Ménniskor ar véldigt radda for att bli utanfér gemenskapen, radslan kan vara

orsaken till att man gor negativa handlingar mot en annan manniska. (lbid., s. 60-61).

Néagon som mobbar &r nastan aldrig helt ensam, utan det finns en eller fler som uppmuntrar
till beteendet, antingen aktivt eller passivt. Bara en sadan sak att ingen sager emot vid
mobbningshandlingar, detta &r positivt triggande for den som mobbar. Hoistad hénvisar till
ordspraket: ”den som tiger, den samtycker”. Med andra ord kan en grupp, exempelvis en
klass avgéra om mobbningen skall fa fortsatta. genom att reagera och sdga till nar
mobbningshandlingar sker, eller sa sager ingen nagot och mobbningen kommer att fortsétta.
Om en person vagar stalla sig upp, ga emot gruppen, ga emot mobbaren, banar han/hon en
vag for andra som inte vagar utmarka sig genom att ga emot gruppen. Pa det viset mister
mobbaren anhangare. Men radslan for att sjalv bli utsatt for mobbning ar stor och pa grund

av det ar det inte manga som vagar ga emot den som mobbar. (Ibid., s. 61-62)

Avundsjukan kan vara en annan stor orsak till varfor mobbaren mobbar. Nar den framtida
mobbaren ser en person klara av en viss sak som han inte klarar, kan han inte gladjas av den
andra personens framgang utan valjer istallet att angripa personen och trycka ner den. Offret
skall kanna sig liten, forminskad och osaker, da kdnner mobbaren att han/hon har makt 6ver
situationen. (Ibid., s. 63-65)

Aggressionen som en mobbare visar ar en produkt av nagot som mobbaren bar pa inombords.
Offret far ta emot smallen. Alltsa & mobbarens aggression och frustration en slutprodukt av
nagot en annan individ har orsakat. Mobbaren avreagerar sig pa offret. Mobbaren kan ha

blivit besviken, blivit krankt och trakasserad av nagon och vill nu ge tillbaka med samma
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mynt, fast det & nagon annan som far ta emot det. Det krévs att en mobbare reder ut sina
inre problem eftersom han inte kan &ndra sitt beteende forrdn det ar gjort. Nar den som
mobbar vet varifran vreden kommer ifran kan han eller hon borja inse vilka konsekvenser
som de negativa handlingarna kan ge. For att komma till denna insikt krdver mognad. Ett
barn forstar inte detta, men en vuxen person kan hjélpa till att hitta kéllan som skapar

aggressioner hos ett barn.(lbid., s. 65-67).

Miljon som ett barn vaxer upp i kan vara en orsak till ett barn tar till mobbningshandlingar.
Barnen ser upp till sina foréldrar och ser dem som férebilder. Om uppfostran handlar om att
man skall vara oradd, tuff och st pa sig kan barnet borja tro att man &r svag om man t.ex.
visar kanslor. Barnet som kanner sig liten och svag pa insidan kanner att han/hon inte far
visa det utat p.g.a. att man har lart sig att det beteendet inte ar godkéant. Detta gor att han eller
hon kan borja ge sig pa sadana som vagar visa kanslor. Fér barnet med en hard uppfostran
kan det vara provocerande att se nagot annat barn far kanna sig liten medan han sjalv inte
far kdanna sig sa. Det kan leda till att det tuffa barnet vill trycka ner det svaga barnet efter
som han eller hon vaxt upp med att det inte ar acceptabelt att vara svag. Det ar viktigt att ett
barn far varme och omtanke av de narmaste, pa sa satt kommer han eller hon att lara sig att
vara empatisk sin omgivning. “Ett barn som inte har fatt medkansla kan inte heller visa

medkansla gentemot andra”. (Ibid., s.67-70).

3.2 Konsskillnader

Mobbningen kan visa sig pa olika satt med tanke pa om det ar en flicka eller en pojke som
utfér mobbningen. Pojkar och flickor har samma aggression inombords men den kan visa

sig olika.

Pojkars mobbningssétt kan vara lattare att upptéacka an flickors, eftersom de anvéander sig av
mer tydligare och mer hogljudda handlingar. En pojkes mobbningshandlingar kan vara bade
verbal och fysisk. Pojkar trakasserar garna sitt offer infor andra t.ex. om utseende eller att
man ar dalig pa nagonting. Om pojkar utfor fysisk mobbning och blir pAkommen av nagon
vuxen sa skyller han snabbt pa att han “skojade”. (Hoistad, 2001, s. 86-87 ).

Flickornas mobbningshandlingar ar mycket svarare att upptacka i jamforelse med pojkar,
eftersom flickor tar ofta till strategiska handlingar, for att fa nagon utstott. Visst mobbas
flickor bade verbalt och fysiskt, men inte lika ofta som pojkar. Flickor gar in med mer

personliga angrepp an vad pojkar gor, att séga negativa saker om utseendet, ryktesspridning
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eller att viska fula saker om en person i rummet sa att han eller hon ser det ar forekommande
mobbningshandlingar bland flickor. (Hoistad, 2001, s. 87-88; Olweus, 1999, s. 12).

4 Den mobbade

Det gar inte forutsdga vem som kommer att bli mobbad anser Barbara Coloroso (2003, s.
69.). Man kan vara lang eller kort, stor eller liten, har ljust eller morkt har. Det finns inget
som kan forutsdga om man kommer att bli utsatt for mobbningshandlingar. Det enda som
alla som blir utsatta fér mobbning har gemensamt &r att en eller flera mobbare har utsatt dem
som mal. Mobbaren har bestamt sig for att antingen verbalt-, socialt- eller fysisk utsatta en
viss person(eller grupp) for trakasserier, pa det viset sticker han eller hon ut i mobbarens
6gon. (Coloroso, 2003, s.69; Jenninger, 2015, s. 45).

Det forekommer myter om hur en viss person skall bete sig eller se ut for att bli mobbad,
t.ex. en ensam och/eller oséker person, en svag eller en bracklig manniska. Men dessa myter
finns till for att antingen inte lagga skulden pa mobbaren, for att ansluta sig till mobbaren,
for att fa en orsak att titta bort nar mobbning forekommer eller for att lagga skulden pa den

mobbade. For det finns ingen som fortjanar att bli mobbad.(Coloroso, 2003, s.69).

Den som mobbar har inte svart att hitta ett nytt offer att trycka ner, han eller hon hittar latt
en ursékt for att kunna trakassera. Med andra ord kan det vara precis vem som helst i hans
eller hennes omgivning. Nastan alla manniskor har ndgon gang blivit utsatta for nagon sorts

mobbning, speciellt de som mobbar har ndgon gang blivit eller blir mobbade. (lbid., s. 73)

| grund och botten har alla barn en 6nskan om att alla skall fa vara med och att ingen skall
ldmnas utanfor och vara ledsen. Barn har en stor radsla for att inte bli accepterade for den

man &r och da lamnas utanfor gemenskapen.(Jenninger, 2015, s. 56).

4.1  Varfor ett barn inte berattar om mobbning

Barn som blir mobbade vill inte alltid beratta 6ppet for vuxna att de blir mobbade. En orsak
till detta kan vara att de skams Gver att de blir mobbad. Mobbaren vill att offret skall kdnna
sig vardelos och utanfor, vilket kan leda till att offret inte vagar berétta om sin situation for
nagon. | manga samhallen blir pojkar larda att man skall vara starka och inte ta at sig av

diverse forolampningar och liknande. Detta innebéar ocksa att pojkar har svarare an flickor
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att beratta for nagon vuxen om han utsatts for mobbningshandlingar. Sma barn vander sig
oftare till en vuxen &n vad ett stérre barn gor, eftersom det mindre barnet har en storre tro

om att en vuxen kan hjalpa till att 16sa en svar situation. (Coloroso, 2003, s. 76).

Det kan ocksa vara sa att den som mobbar skrammer sitt offer med hot sa att inte han eller
hon skall beréatta for ndgon vuxen. Barnet ar radd for att mobbaren skall ta till hamnd och
vagar inte vanda sig till nagon vuxen. Mobbningen fortsatter i ssmma spar. (Coloroso, 2003,
S. 76-77; Pipping & Arrhenius, 2010, s. 50).

Mobbningshandlingar kan gora att ett barn kanner sig helt ensamt och tror att det inte finns
nagon som kan hjdlpa dem att fa stopp pa mobbningen och berattar darfor inte om
mobbningen at nagon vuxen. (Coloroso, 2003, s. 77).

Det finns ocksa barn som har fatt hora att de maste sta ut med mobbningen eller undvika
mobbaren. Detta gor att barnet tror att ingen vill hjalpa till och att han eller hon maste klara
av situationen pa egen hand. (lbid., s. 77).

En annan orsak till att ett barn inte berattar om mobbning &r for att de har fatt hora att det
skall vara s4, att mobbning hor till barndomen, vilket egentligen &r en stor 16gn. Om en vuxen
inte ingriper vid mobbningen fast man vet att det férekommer, kan det drabbade barnet tro
att de vuxna dr pa mobbarens sida. Offret kan kanna som si: “den som tiger den
samtycker”.(lbid., s. 77).

Barn kan ocksa kanna det som att de skvallrar om de beréattar for en vuxen om att de blir
mobbade. Vilket leder till att de bara tar emot mobbningen och férsoker strunta i det. De kan

tro att det & mera moget att behalla det for sig sjalv. (Ibid., s.77).

Den som blir utsatt for mobbning kan skdmmas éver att han eller hon blir mobbad. Till och
med skuldkanslor kan offret ha, kdnna skuld Gver att man blir mobbad och pa sé vi inte vill
berétta om mobbningen fér ndgon. Aven om ndgon person fragar om han eller hon har blivit
utsatt for mobbningshandlingar kan den drabbade svara nej p.g.a. skuldkanslor och
skam.(Pipping & Arrhenius, 2010, s. 50)
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5 Mobbning bland smabarn

Folkhalsan och Mannerheims barnskyddsférbund har mellan 2009-2010 tillsammans gjort
ett projekt. Projektet heter kartlaggning av mobbning bland smabarn. Maria Stoor- Grenner
och Laura Kirves har gjort en rapport éver en del av projektet. Rapporten heter Mobbar éven
smabarn. Huvudmalet med projektet ar att framhava varfor det ar sa viktigt att bade
forebygga mobbning och att ingripa nar mobbning férekommer bland smabarn. (Stoor-
Grenner & Kirves, 2010, s. 1).

| rapporten skrivs det om att det har gjorts mycket forskning kring mobbning bland barn i
skolalder. Dessvarre finns det inte s mycket forskning om mobbning bland barn fore
skolaldern. De fa internationella forskningarna som gjorts visar dock att mobbning ocksa
forekommer bland barn under skoldldern samt att mobbningshandlingarna liknar

skolbarnens mobbningshandlingar (Stoor-Grenner & Kirves, 2010. s.7).

| rapporten baserad pa undersokningen anvandes den kvalitativa metoden. De intervjuade
finlandssvenska barn och finska talande barn som var fran tre till sex ar gamla (61 st
tillsammans), foraldrar (24 st) och anstéllda (29 st). Atta olika daghem deltog i projektet. De
observerade och dokumenterade dven olika gruppsituationer i daghemmet. (Stoor- Grenner
& Kirves, 2010, s. 2).

5.1 Mobbning férekommer bland barn i daghem

| forskningen kom man fram till svaret att aven barn fore skolaldern kan bli utsatta eller
utsatter andra barn for mobbning. Aven sadant beteende som kan utvecklas till mobbning i

framtiden forekommer bland sma barn. (Stoor-Grenner & Kirves, 2010, s. 43).

Barnen som blev intervjuade hade kanske inte i just den aldern varken ordforrad eller
begrepp som kan forklara det som det fragades om. | texten framkommer det att
intervjufragorna har repeterats for barnen men med andra meningar. T.ex. fragades av barnen
om de vet vad mobbning ar och svaret kunde vara att de inte har hort det ordet forr och
istallet fragades da vad som gor dem ledsna i daghemmet. Till svar fick man ofta ”nar nagon

gor nagot elakt eller retas”, darefter anvandes det begreppet i intervjuerna istallet for ordet
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mobbning. Fast inte samma begrepp anvéandes i alla intervjuer sa forklarade barnen om olika

mobbningssituationer. (Ibid., s. 12-13).

I materialet i forskningen framkom det att endast det utsatta barnets upplevelse av en viss
situation kan avgéra om det handlar om mobbningshandlingar eller inte. Det kom dven fram
att en krankning som &r en engangsforeteelse kan skapa radsla hos ett barn. | intervjuerna
framkom att det forekommer fysisk- (sparka, riva eller knuffas m.m.), psykisk- (utfrysa eller
manipulera m.m.) och verbal (kalla ett annat barn for elaka och fula saker m.m.) mobbning.
Det mobbningssatt som visar sig mest bland barnen var att bli utfryst av en grupp eller hot
om att bli utfryst. (Ibid., s 43-44).

Barnen vet mycket val hur daghemsgruppen ser ut, vem som bestdmmer i gruppen, vem som
inte har ndgra vanner, vem man vill leka med. Barnen kanner till olika normer i gruppen.
Mobbningen visade sig likna mycket mobbningen som férekommer vid skolor. Barnen och
personalen beskrev mobbningen pa samma satt, medan foraldrarna var skeptiska till om det
alls férekommer mobbning bland sma barn. Mobbningen férekommer oftast nar barnen leker
fritt, bade inomhus och utomhus. Men &ven nar vuxna &r narvarande kunde
mobbningshandlingar uppstd. T.ex. vid morgonsamlingen kunde ett barn pa flit stora ett
annat barn, vilket personalen ansag vara mobbning eftersom det stér det andra barnets

inlarningsprocess. (Ibid., s. 44)

| rapporten kom det fram att pojkar och flickor mobbar valdigt olika, enligt foraldrarna. Men
personalen menade ocksa att de ser utfrysningsmetoder ofta forekommer bland bade flickor
och pojkar. Ibid., s. 45).

Personalen ser oftast inte nagra andra roller an mobbaren och offret i en mobbningssituation.
Det kunde finnas forsvarare och medhjélpare, men att de &r véldigt svara att se i en
mobbningssituation. Barnen har ocksa valdigt latt att komma och beratta om de kanner sig
ledsna Gver nagot, enligt personalen. Ofta finns det ocksa i en grupp ett barn som kommer

och berattar for personalen om nagon blir illa behandlad. (Ibid., s. 45).

Barnen berattade ocksa om att om mobbningshandlingar forekommer maste den som utfor
handlingarna be om forlatelse eller t.ex. som straff bli utvisad ur en samling. Personalen
hanvisade till att man diskuterar héandelsen. Barnens egna lésningar pa en
mobbningssituation &r att beratta for en i personalen, for foraldrarna, att ga bort fran
situationen eller att utesluta personen och sla tillbaka. (Ibid., s. 45).
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6 Att férebygga mobbning

Vérdegrunderna for smabarnsfostran ar uppbyggt enligt FN:s konvention om barnens
rattigheter. I artikel 2, 19 och 31 i FN:s konvention om barnens réttigheter finner man dessa

rattigheter:

— Alla barn har samma rattigheter och &r likvardiga och inget barn far diskrimineras
— Barn har ratt till skydd mot fysisk och psykiskt vald.
— Barn har ratt till lek, vila och fritid.

(FN:s konvention om barnens réttigheter)

I grunderna for den nationella planen for smabarnsfostran(2005, s. 17) hittar man olika
principer som lyfter upp bekdmpningen av mobbning. Till exempel att man skall behandla
varandra hansynsfullt och det skall vara en trygg miljo dér barnen kan kdnna gemenskap och
delaktighet.

I lagen om grundl&ggande utbildning(1998/628, 298) skall den som ordnar utbildningen i
samband med laroplanen ocksa utarbeta en plan for att skydda eleverna mot vald, mobbning
och trakasserier. De som anordnar skolan ska &ven se till att planen tas i bruk och verkligen
anvands. Med andra ord skall det finnas en plan for ingripande vid mobbning och
forebyggande av mobbning i skolans laroplan. Forskoleundervisningen berérs av lagen om
grundlaggande utbildning, sa aven grunderna for forskoleundervisningens laroplan forvantar
sig att man skall i laroplanen fér forskoleundervisningen ocksa utarbetar en plan for att se
till att skydda barnen mot vald, mobbning och trakasserier. Foraldrarna, barnen och
personalen pa forskolan skall informeras om pa vilka olika sitt mobbning, vald och
trakasserier kan visa sig pa. De ska dven beratta om forskolans forebyggande arbete mot

mobbning och hur det visar sig i forskoleundervisningen.

6.1  Vad innebar mobbningsférebyggande arbete

Att forebygga mobbning i daghemmet innebar att pedagogerna pa basta mojliga vis skall
skapa en trygg och jamlik atmosfar i daghemmet. For att forhindra mobbning handlar mycket
om att man skall férebygga i forvég, sa att mobbning inte uppstar alls. Nar man utreder en

mobbningssituation ar det svart att se nar mobbningen har fatt sin borjan och nér de negativa
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beteendena upprepar sig och nar man kan borja kalla det for mobbning. Det forebyggande
arbetet skall inledas fore de enstaka negativa handlingarna upprepar sig och leder till
mobbning. Att man ser pa forhand vad som kan bli ett problem. T.ex. att hitta I6sningar pa
konflikter eller brak &r att forbygga sa att mobbningen inte far en borjan. (Stoor-Grenner &
Kirves, 2011, s.10).

Varje pedagog maste inse att man paverkar sin daghemsgrupp. Darfor ar det viktigt att man
granskar sina egna attityder och normer, med andra ord hur man behandlar sina
medmanniskor.

(Fagerli, Lillemyr & Sgbstad, 2001, s.119).

Aven Haistad (2001, s. 140) skriver om att pedagoger i skolan méste borja med att granska
sig sjalv forst, sina normer och hur man ser pa andra samt sig sjélv. Sedan borja med de olika

pedagogiska metoderna.

Pedagogen har som mdjlighet att se till sa att mobbningen inte forekommer, och om det
forekommer skall man se till att ingripa. Om man inte ingriper sa fortsatter mobbningen.
Pedagogen i daghemmet har som uppgift att starka och utveckla relationerna i barngruppen.
(Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 10).

Man kan tanka sig att mobbning berdr endast ett eller tva barn, men det berér hela gruppen.
Déarfor ar det viktigt att forebyggandet av mobbning inkluderar hela barngruppen(Stoor-
Grenner & Kirves, 2011). Jenninger(2015, s. 89) skriver om att de som ser att mobbning
forekommer mar daligt av att se pa men att de inte vagar saga till p.g.a. att de sjalva ar radda
att bli utsatta.

Barnen skall veta att man kan berétta for de vuxna om man sjalv eller nagon i dess
omgivning blir illa behandlad. Man skall ocksa hjalpa, hanvisa eller lara ut at enskilda barn
som har svarigheter, saknar formagor eller fardigheter, lara ut nya ménster t.ex. till barn som
visar aggression. Man skall ldra de barn som mobbar andra barn nya monster och
tillvagagangssatt hur man behandlar andra individer. Pedagogen skall forséka iaktta och
upptacka de barn som har fatt fel bild utav hur man behandlar andra. Pedagogen skall leda

barnet pa ratt spar, pa sa satt att barnet far en positiv vagledning hur man kommer sig in i en

grupp.

Alla daghem behdver hitta sina egna metoder for vad som passar for just deras situation. Det

mobbningsférebyggande arbetet formas enligt barngruppen. Metoder som passar i en viss
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barngrupp passar inte i en annan, darfor bor det mobbningsforebyggande arbetet formas

individuellt for varje daghem och &ven uppdateras. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.11).

Stoor-Grenner och Kirves skriver att de som arbetar inom smabarnsfostran i en kommun
borde fa tillfalle att ga pa kurser som &r inriktade pa mobbningsforebyggande arbete. Under
kursens gang skulle personalen fa information om vad mobbning ar for att kunna kanna igen
mobbning samt for att kunna starka sitt mobbningsforebyggande arbete i daghemmet. Aven
att lara sig att sammanstélla en handlingsplan for forebyggande av samt ingripande i
mobbning skulle hora till kursens innehall. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.11)

Varje daghem har en plan for smabarnsfostran, i den planen kan det inga en skriftlig plan for
ingripande i och mobbningsforebyggande arbete. Planen géller hela daghemmet och
personalen ser pa sa satt till att Gverfora det mobbningsforebyggande arbetet pa hela sin

barngrupp.

Det finns manga bra orsaker till att sammanstalla en plan for ingripande i och férebyggande
av mobbning. | dag ar vi mer medvetna om att mobbning kan forekomma och det finns
mycket kunskap om mobbning. Att anvénda sig av det mobbningsférbyggande arbetet som
finns i planen kan paverka attityder bland barnen som kanske skulle ha utvecklats till
mobbning. Om personalen tillsammans utvecklar planen kéanner personalen sig mer
engagerad och mer motiverad att arbeta mobbningsforebyggande. Personalen vet hur man
skall handla om det uppstar mobbningssituationer om det finns en skriftlig plan for det. Det
ar ocksa lattare att diskutera med féraldrarna om man har en plan att hanvisa till hur man gar
tillvaga for att ingripa i mobbning och férebygger mobbning i daghemmet. (Stoor-Grenner
& Kirves, 2011, s.11).

6.2 Innehallet i handlingsplanen

Inom smabarnsfostran arbetar man for att motarbeta och forebygga uppkomsten av
mobbning. Det &r viktigt att skriva ner det forebyggande arbetet, for da kan man folja ett
system som alla kan ta del av. Genom att gora en skriftlig plan hjalper det nyanstallda att
komma sig in i hur man arbetar pa just det daghemmet for att forebygga och ingripa nar
mobbning forekommer. Det & bra om man visar planen for fordldrarna nér man diskuterar
kring det mobbningsforebyggande arbetet samt hur man ingriper vid mobbningssituationer.
(Stoor-Grenner & Kirves, 2010, s.12).
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Stoor-Grenner & Kirves (2011) skriver om att det finns vissa punkter som en handlingsplan

skall innehalla for att man skall fa en sa effektiv och betydelsefull plan som mojligt. Med
andra ord finns det vissa saker som personalen pa ett daghem maste diskutera kring for att
kunna gora en handlingsplan. | féljande punkter visas det hur upplaggningen kan se ut samt
vad planen skall innehalla:

1. Personalens syn pa mobbning och mal som man vill uppnda med det

mobbningsférebyggande arbetet

| den forsta punkten skall det klargéras varfor man vill férebygga mobbning, vad
som ar malet med det forebyggande arbetet. For att komma fram till vad malet ar
maste hela personalen diskutera varden, malsattningar och visioner som daghemmet

har. Har skall det d&ven komma fram daghemmets syn pa vad som &r mobbning.

2. Metoder for att forebygga mobbning

| den andra punkten skall metoder som personalen anvénder sig av |
mobbningsférebyggande syfte skrivas ner. Man kan dela in det férebyggande arbetet
i kategorier och ge konkreta exempel. T.ex. kan det var kategorier som hur
pedagogen arbetar forebyggande med barngruppen, enskilt med ett barn och hur

pedagogen agerar i arbetsgemenskapen.

3. Metoder for att ingripa i mobbning

Har skall personalen berétta hur man ingriper i en mobbningssituation. Man kan
skriva konkret hur man ingriper i en eller flera konflikter och gral for att det inte skall

utvecklas till mobbning.

4. Utvérdering

Det hor ocksa till att planen skall utvarderas och édndras med jamna mellanrum, for
att fa en sa utvecklad och sanningsenlig plan som mdjligt. Det ar da meningen att
man skall bestamma hur ofta, nar och vem som skall uppdatera planen. Aven hur

man gar till vaga for att informera och skola in ny personal skall finnas nedskriven i
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denna punkt. Det skall &ven framkomma hur man dokumenterar

mobbningssituationer.

5. Gruppspecifik plan

Varje avdelning pa ett daghem skall gora egna planer for hur man ingriper i
mobbningssituationer samt hur man forebygger mobbning i just deras barngrupp. For
att planen skall fungera pa just deras grupp géller det att ta i beaktande vilka
egenskaper som finns i deras barngrupp.

6.3  Attingripa i mobbningssituationer

En del av handlingsplanen handlar om att man ska fundera kring och dokumentera hur man

skall ga tillvaga for att ingripa nar mobbning férekommer bland barnen pa ett daghem.

Det ar viktigt att pedagogen klart och tydligt visar att ett negativt beteende mot andra inte
ar okej, det kan till och med racka for att fa ett slut pa det negativa beteendet (Stoor-Grenner
& Kirves, 2011, s. 20). Nar man sager ifran visar man den som utfér mobbningen samt alla
runt omkring att den utsatte har lika stort varde som alla andra(Jenninger, 2015, s. 77).

Efterat skall man géarna félja upp barnens samspel for att se till att det negativa beteendet
inte fortsatter. Det ar viktigt att man lyssnar och ar forstaende som pedagog for det gor att
barnen kan komma och berétta om de har nagot problem. Néar barnen vill beratta om sina
problem for en pedagog gor att man snabbt far reda pa vad som pagar. (Stoor-Grenner &
Kirves, 2011, s. 20).

Eftersom alla mobbningssituationer ar olika ar det svart att gora anvisningar och
I6sningsmodeller som passar for alla situationer, man maste kanna barnen samt ha en inblick
i situationen. Om daghemmen komponerar egna strategier for hur man skall géra om det
férekommer mobbning i daghemmet kan man ta i beaktande olika behov som finns bland
barnen i just det daghemmet. Foraldrarna skall ha blivit informerade om vem de skall vénda
sig till i personalen om de maérker att deras barn blir utsatt for mobbning. Foraldrarna skall
ocksa bli upplysta om hur personalen gar till vaga for att ingripa i mobbningssituationer samt
hur uppfoéljningen ser ut. Personalen skall ha bestamt sig for vem som har som uppgift att

diskutera med foraldrar och barn och vem som dokumenterar samtalet. Personalen skall
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ocksa veta hur man gar till vaga for att uppfélja och se till att mobbningen upphor. (lbid., s.
20).

Att reda ut mobbningshandlingar 16ser man pa ett annat satt an hur man loser konflikter och
brak. Den som blir utsatt for mobbningen kan inte forsvara sig sjalv och det leder till en
maktobalans. Man skall ingripa nar konflikter och brak uppstar mellan barn men
tillvagagangssatten i ingripandet beror pa situationen. Om konflikter upprepar sig kan det
overgd fran konflikt till mobbning. Det ar ytterst viktigt att pedagogerna ar medvetna om
vad mobbning &r och vilka grunderna &r for att man kan kalla en situation for
mobbningssituation, da kan man avgora om det ar jamlika barn som brakar eller om det
handlar om mobbning. Om tva barn som &r jamlika brakar om t.ex. hur en lek skall fortsatta
kan det vara bra om pedagogen haller sig lite i bakgrunden sa att barnen far 6va pa formagan
att framfora sin asikt eller hur man hanterar ndgon annans asikt. Personalen skall styra upp
situationen om barnen inte hittar nagon lésning pa problemet. (Ibid., s. 20).

Den vuxna skall alltid ingripa nar mobbning férekommer, det &r den vuxnas ansvar. Alla
barn ar olika och har olika hdog toleranstroskel for vad som kanns krankande och sarande,
darfor skall personalen pa ett daghem kanna barnen s pass att man vet hur varje barn kan
reagera. En del barn berattar med det samma om de har blivit ledsna 6ver nagon situation.
Medan en del barn latsas som om de inte tagit at sig av krankningarna och kanske sager att
de inte vill vara med i en viss lek, detta ar deras sétt att klara av den jobbiga situationen och
for att inte kanna sig skamsen. Daghemspersonalen skall ingripa nar det ar nagon som
behandlas illa, hellre en gang for mycket an en gang for lite. Det &r viktigt att den som
mobbar blir medveten om att det inte &r ett acceptabelt beteende, dven for de som ser pa &r
det viktigt att de blir upplysta om att krankningar och mobbning inte accepteras. (lbid., s.
20-21).

For att med sakerhet veta att man har fatt ett slut pa mobbningen ar det viktigt att man
noggrant genomfér en uppféljning. Att skriva ner uppféljningen ar bra, for da kan man visa
uppfoljningen for foraldrarna. Uppféljningen handlar ocksa om att man diskuterar med bade
barnen och foréldrarna vad de anser om situationen och om de anser att mobbningen har fatt

ett slut. Det kan ocksa vara bra att fraga de andra barnen i gruppen. (lbid., s. 22).
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Tanken bakom det mobbningsforebyggande arbetet ar att lara barn nya handlingsmodeller
for hur man samspelar med andra individer. Om man menar anvanda sig utav bestraffningar
skall man fundera over vad det ar man vill uppna med bestraffningen och hur det hjalper
barnet att lara sig hur man samspelar med andra. Den som blir utsatt for mobbningen behdver
mycket hjalp och stdd av vuxna. Den eller de som utfort de krankande handlingarna behover
ocksa stod och hjalp for att lara sig hur man skall beméta andra. Det ar viktigare att komma
pa hur man skall hjalpa och stéda den som utfér mobbningen och fa han/hon pa ratt spar, att
lara honom eller henne hur man samspelar med andra, detta ar viktigare &n att anvénda sig

utav bestraffningar. (lbid., s. 22).

Pedagogen skall ta i beaktande barnens sociala formagor, hur gruppen ser ut och det
enskilda barns behov. Det viktigaste att tdnka pa nar man forebygger mobbning &r att man
som pedagog tanker pa hur man behandlar det enskilda barnet, hela barngruppen samt sina
arbetskamrater. Pedagogens forhallningssatt mot andra kan avspegla sig pa relationerna som
finns i daghemmet. (Ibid., s. 23).

6.4 Mobbningsférebyggande program

Det finns program och metoder som ar bra hjalpmedel nar man vill trana barns sociala och
emotionella fardigheter. Dessa fungerar som mobbningsférebyggande arbete. Till exempel
ar Stegvis, Stegen och Start olika program som fradmjar barns sociala och emotionella
fardigheter.

Start &r ett program som dr menat for de allra yngsta. Lars Lowenborg och Bjorn Gislason
som har utvecklat programmet menar att barn redan i 1-3 ars alder kan trana pa sina
fardigheter som behdvs for att kunna samspela med andra. Programmets mal &r att framja
barns sociala samt emotionella utveckling. Start innehaller verktyg som underlattar och ger
pedagogerna i daghemmen ett system att folja for att utveckla barnens emotionella och
sociala larande. (Gislason & Lowenborg.u.d. Start for de yngsta.)
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Starts fokus ligger pa tre huvudomraden:
- Att lara barnen att kunna kanna igen olika ké&nslor
- Anknytning och samhorighet
- Att 6va pa olika fardigheter som kravs for att kunna samspela med andra

(Gislason & Léwenborg.u.a. Start for de yngsta.)

Det andra programmet Stegen dr menat for barn i aldern 4-5 ar. Stegen ar en vidareutveckling
av Stegvis, och &r pa sa vis en uppdaterad version av Stegvis. Programmet ar utvecklat till
fordel for barns larande. Kunskaperna som Stegen ger har barnen nytta av i den framtida
skolan samt i vardagen. | Stegens material finns det fem delomraden och de &r fardigheter

for larande, empati, kanslohantering, vanskapsfardigheter och problemlésning.

Stegvis finns for dldrarna 4-10 ar. Det finns 6vningar som ger en god grund for de sociala
kunskaperna. Stegvis vill forhindra aggressivt beteende samt uppmuntrar till ett gott socialt

samspel med andra barn.

(Gislason & L6éwenborg. u.a. Stegen och StegVis.).

Kompisvéskan ar skapad av Folkhdalsan och &r en vaska som kan anvéndas i daghemsmiljon
av personalen i mobbningsforebyggande syfte. Grundtanken med vaskan ar att man vill lara
ut at barnen hur man bygger upp en relation med andra barn samt ge vagledning och stoda
barn sa att det rader en god stamning i barngruppen. I vaskan finns bland annat ett teorihéafte
som ger exempel pa olika metoder och arbetssatt for hur pedagoger kan arbeta sa
mobbningsforebyggande som mojligt. Det finns ocksa ett hafte med olika Gvningar som
framhéaver barnens réttigheter. | vaskan finns ocksa reflektionskort som pedagogerna kan
anvanda sig utav nar man diskuterar med foréldrar. Kompismonstret Ole (en handdocka)
finns i vaskan, den ar ett bra redskap att anvanda sig av nar man vill prata om kénslor med
barnen. Kénslokort ingar, de dr ocksa ett redskap som man kan anvéanda sig av nar man vill
prata om kanslor med daghemsbarnen. Lilla Chilla &r ett avslappningsmaterial for sma barn

och ingar ocksa i Kompisvaskan.

(Folkhalsan, u.a. Kompisvaskan).
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M4 bra i forskolan (2011) &ar en bok som é&r framtagen for att framja valbefinnandet i
daghemmen och minska stressen. | boken finns bl.a. olika massage 6vningar, yoga, lekar,
mindfulness, musik, miljo och pedagogens roll for att 6ka trivseln i daghemmen. Det man
vill uppna med 6vningarna ar att skapa en lugnare och battre miljo fér barnen. (Elineby,
2011).

6.5 En trygg samvaro

For att barnen skall kunna skapa fina relationer med andra barn och lara sig nya saker krévs
det att daghemmet ar tryggt. Barnen skall vara respekterade och uppskattade. Barnen skall
ocksa fa kanna tryggheten av att det finns vuxna att vanda sig till och fa hjalp av.
Pedagogerna skall se till att halla ordning i barngruppen, detta &r en trygghet for barnen att
veta att pedagogerna har koll pa laget. | en barngrupp dar det forekommer bade krankningar
och mobbning &r det inte pedagogerna som styr utan det & da barnen som har tagit
Over.(Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 23).

I leken har tryggheten en stor betydelse for barnen. Trygghet &r en grund for att barnen skall
vilja leka och for att nyfikenhet skall uppsta samt for att de skall vilja ta del av vad som

hander pa daghemmet.(Broberg, Hagstrom & Broberg, 2012, s. 278)

Det ar pedagogens uppgift att klargora vad som &r okej eller inte i fragan om hur man skall
bete sig i barngruppen. Om pedagogen tydligt visar att ett krdnkande beteende inte ar okej
sa lar sig barnen ocksa det, men om pedagogen ignorerar och struntar i att tillrattavisa det
negativa beteendet tror barnen att det ar acceptabelt att behandla varandra sa.(Stoor-Grenner
& Kirves, 2011, s 24).

Ens forhallningssatt gentemot barnen samt andra i personalen ar avgorande for vilka normer
och vérden som finns i barngruppen. Om det rader en dalig stdmning bland personalen vilket
leder till att det paverkar det mobbningsforebyggande arbetet gor att det avspeglar sig pa
barngruppen. En positiv stamning bland personalen ar en forutsattning for att fa en positiv

stdmning bland barnen i gruppen (lbid., s. 24).
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6.6 Metoder och foérhallningsatt for att forebygga mobbning

For att forebygga mobbningen finns olika metoder och forhallningssatt som man skall
aterspegla i sitt arbete som pedagog. Med forhallningssatt och metoder skapar man en trygg
miljo i daghemmet, barnens sjalvkansla blir starkare, det hjélper till att utveckla sociala och
emotionella fardigheter, man diskuterar och I6ser moraliska och etiska fragor med gruppen,
barnen ké&nner sig delaktiga i daghemmet, de stoder jamstalldhet mellan pojkar och flickor
och att man deltar och styr da det behovs i barnens lek. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.
23).

6.6.1 Sociala och emotionella fardigheter

Det &r viktigt att stoda barnen i deras samspel for att de skall 6ka sina sociala och emotionella
fardigheter. Man vill att barnen skall utveckla de férmagor som behdvs for att de skall kunna
komma dverens med andra barn. Barnen behover ocksa lara sig att forsta sina egna kanslor
samt kunna avlasa andra manniskors kanslor. 1 daghemmen skall barnen fa trana pa att
samspela med andra, t.ex. nar de lar kanna nagon annan, att fa vanner, fa kanna sig som en
del av en grupp, beratta om sig sjalv, lara sig vad som kan vara sarande for andra samt att ta
hansyn till andra i omgivningen. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 24-25; Fagerli, Lillemyr
& Sobstad, 2001, s. 103-104).

Det finns manga exempel pa hur man i vardagen i daghemmet tranar pa de sociala och
emotionella fardigheterna. For att trana pa sina sociala och emotionella fardigheter kan t.ex.
handla om att man berattar om sina egna kénslor samt satta ord pa andras kénslor. Att vara
generds och dela med sig till andra och dven kunna ta emot nar nagon annan vill dela med
sig ar traning som Okar ett barns sociala och emotionella fardigheter. Ett annat exempel &r
nar man stadar undan efter sig da man har lekt eller pysslat, da 6var man pa att vara hjalpsam.
N&r man trostar ndgon som ar ledsen da 6var man pa att visa omtanksamhet. Genom att
lyssna pa andra och sjalv bidra med sin egen asikt tranar man pa samarbetsformagan. | lekar
kan det handa att man maste férhandla och kompromissa for att alla skall vara nojda och
glada, detta ar ocksa ett satt att 6va pa sina sociala och emotionella fardigheter. Att respektera

varandras granser och visa att man sjalv har granser ar ocksa en typ av traning for de sociala
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och emotionella fardigheterna. Man tranar ocksa pa sina fardigheter nar man tar ansvar for

sina handlingar. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 26).

6.6.2 Leken

For att kunna férebygga mobbning spelar leken en viktig roll. Den vanligaste formen av
mobbning som forekommer bland sma barn &r att utesluta nagon ur leken. Den formen visar
sig oftast i situationer eller lekar dar barn sjalva valjer vem de vill leka med. N&r barnen
sjalva bestammer vem de vill leka med kan det innebdéra att de anvander sig utav makt och
manipulation for att fa leka med nagon eller nagra utvalda barn. (Stoor-Grenner & Kirves,
2011, s. 33).

Om ett barn har inkluderats i en lek som har pabdrjats kan barnet som deltar i leken bli utfryst
vid ett senare tillfalle. Om reglerna dndras hela tiden i leken sa uppstar en sadan situation att
ett visst barn inte har mojlighet att vara delaktig i leken. Det kan ocksa vara sa att ett visst
barn far en roll som innebar att han eller hon inte kan delta i leken pa samma sétt som de
andra barnen. Om en vuxen inte foljer med leken ar det svart, nastan omajligt att upptacka

om en sadan situation i leken uppstar. (Ibid., s. 33).

Leken ar ett bra tillfalle for barn att 6va pa sina sociala fardigheter t.ex. att visa hansyn till
andra, att hitta l6sningar for att alla skall vara néjda(kompromissa) och att beratta sin egen
asikt. En vuxen behover observera leken for att kunna avgéra om man behdver hjalpa till att
styra upp leken eller om barnen sjélva kan I6sa konfliktsituationen pa ett bra sétt och pa sa
vis Oka sina sociala fardigheter i samspelet med andra. . (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.
33; Fagerli, Lillemyr & Sghstad , 2001, s. 80, 94).

Om barnen bdrjar utesluta, ta till maktsituationer eller smutskasta nagon i en lek ar det pa
den vuxnas ansvar att ingripa och reda ut situationen. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.
33).

Eftersom personalen pa ett daghem skall vara narvarande har de ocksa mojlighet att
observera barnens samspel under dagen. Det innebér att det &r lattare att upptdcka om
mobbning forekommer och att forebygga sa att vissa situationer inte Overgar till en

mobbningssituation. (Ibid., s. 33).
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Nar man iakttar barnens lek far man mycket kannedom om hur gruppen ser ut, hur barnens
sociala relationer ser ut och hur det enskilda barnet kan samspela med andra barn. Nar man
som pedagog leder en lek och deltar kan man med sékerhet veta att varje barn far en delaktig
roll i leken. Pedagogen kan ocksa stodja och introducera barn som inte &nnu har utvecklat
de fardigheter som behovs for att kunna ansluta sig till en lek. Barn glads da vuxna deltar i
leken. Vuxna kan hitta pa nya saker som kan utveckla leken. Sma barn kan ibland ha svart
att hitta pa nya roller, ta med en ny leksak eller att leken tar en ny vandning. Men en vuxen
kan hjalpa till med detta och pa sa satt kan barnet fortsatta att vara och kanna sig delaktig i
leken. Detta innebar att en vuxen kan paverka om ett barn skall kunna fortsatta att delta i en
lek eller inte. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 34).

Det finns med andra ord manga positiva saker med att en vuxen deltar i leken:

- Barnen glads av att en vuxen deltar

- Denvuxna kan bidra med nya saker i leken

- Alla barn kan delta

- Man kan stoda de barn som har svart att leka

- Man forhindrar mobbning

- Man uppmanar gruppen att ta hand om varandra

- Desociala fardigheterna utvecklas genom att man finns dar for att handleda och stéda
(Ibid., s. 35).

6.6.3 Beteende- och moralfostran

De viktigaste grunderna for det mobbningsférebyggande arbetet &r beteende- och
moralfostran. Beteendefostran innebéar att man skall lara barnen att man skall behandla andra
manniskor val. Barnen iakttar och tar efter hur vuxna beméter andra méanniskor och det ar

viktigt att man foregar med gott exempel. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 35).

Man kan pabdrja inlarningen av moral och etik i en véldigt tidig alder, redan fran ett till tre
ars alder. For att forebygga mobbning maste barnen kunna satta sig in i en annans manniskas
situation, att kunna k&nna empati. Barnens moral skall ha utvecklats for att kunna kanna

empati. Det dr i vardagssituationer som sma barn utvecklar moral. (Ibid., s. 35).
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Coloroso(2003, s. 106) skriver om att moralfostran inte enbart handlar om att man skall veta
hur man skall agera i en viss situation, utan ocksa varfoér man skall agera ar en betydande
sak i den moraliska fostran. Att behandla andra rattvist och med omtanke skall goras till en
sjalvklarhet. Det &r i barnets hem som den moraliska fostran far sin bérjan, darfor ar det
viktigt att skapa goda vanor fran bérjan.

6.6.4 Jamstalldhet i daghemmet

Alla barn skall ha samma skyldigheter, réttigheter och mojligheter oberoende av kén, med
andra ord skall det vara jamstallt. Vuxna behandlar ofta barn olika beroende pa om det &r en
flicka eller en pojke de méter, att forvantningarna och attityderna skiftar beroende pa vilket
kon barnet har. Det har gor de vuxna automatiskt men det kan paverka barnen som resulterar
i begransningar p.g.a. vilket kén man har, det i sin tur kan ha negativa foljder pa deras
mojligheter och utveckling. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 44; Eidevald, 2011, s. 11-12).

For att fa jamstalldhet i daghemmet avgors hur man som pedagog bemater barnet. Om vi har
olika forvantningar och krav beroende pa om det &r flickor eller pojkar reflekteras det pa vart
satt att handla. Dessa handlingar blir ocksa barnets forvantningar pa hur man skall vara och
bete sig. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s.44; Eidevald, 2011, 52-53.)

Om barn blir larda att flickor skall bete sig pa ett satt och pojkar pa ett annat ar risken stor
att ett barn blir mobbad om han/hon inte beter sig som han/hon borde. D&rfor &r det viktigt
att inte visa sddana begransningar och attityder i sitt arbete, att man bemdter alla barn lika,
alla skall ha samma rattigheter och mojligheter oberoende av kon. For att fa jamstélldhet i
daghemmet skall man ge barnen olika valmdjligheter istéllet for att ta bort mojligheter.
(Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 44).

Reglerna pa ett daghem skall galla alla barn, det &r ingen skillnad pa om det &r en flicka eller
pojke. T.ex. om nagon pojke bryter mot en regel kan man inte hanvisa det beteendet till att
det &r typiskt for pojkar. Om man har dverseende med ett oacceptabelt beteende &r det som
att godkanna det. I en mobbningssituation kan det leda till att man bortforklarar mobbningen

med att det beteendet ar typiskt for pojkar eller flickor. (Ibid., s.44).
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Personalen (bade kvinnliga och manliga) pa ett daghem skall kunna testa pa olika saker och
visa for barnen att exempelvis en viss sport inte ar enbart for pojkar eller enbart for tjejer.
Att visa att man vagar prova pa olika saker, fast man i borjan inte ar sa sérskilt bra pa det.
Det 6ppnar dorrar for barnen att ocksa prova pa nya saker och det visar ocksa att det inte gor
nagonting om man inte lyckas. Barnen tar efter vuxna, sa om en vuxen inte formedlar
begransningar (med tanke pa konsroller) sa drar barnen inte heller en grans for vad som ar

flickigt och pojkigt, detta hor ocksa till det mobbningsforebyggande arbetet. (Ibid., s. 44).
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7 Empiriskdel

| detta kapitel kommer det att klargdras varfoér den kvalitativa forskningsmetoden har blivit
anvand samt hur processen har gatt till. Aven sekretessfrdgor kommer att behandlas.

Resultatet av forskningen kommer att behandlas i nésta huvudkapitel.

7.1 Undersokningsmetod

Fore undersokningen bdrjas ar det viktigt att avgora vilken metod man skall anvanda sig
utav. Antingen den kvalitativa eller den kvantitativa metoden. Den kvantitativa metoden
handlar mycket om att svaren man far skall vara objektiva svar, med andra ord skall de vara
opersonliga eller mera som fakta. Den kvalitativa metoden handlar om svaren som anvénds

ar subjektiva, mera personliga.(Starrin & Svensson, 1994, s.19).

Den forskningsmetod som har anvénds &r den kvalitativa forskningsintervjun. Steinar kvale
& Svend Brinkmann (2009, s. 17) beskriver metoden pa ett bra sétt:

”Den kvalitativa forskningsintervjun forsoker forsta varlden fran undersokningspersonernas
synvinkel, utveckla mening ur deras erfarenheter, avsloja deras levda varld som den var fore

de vetenskapliga forklarningarna™

Arbetets grundtanke ar att forska i vad som fungerar val for de intervjuade i just deras
daghem for att forebygga mobbning samt vid ingripande nar mobbning férekommer bland

barnen. Att verkligen fa hora ur deras synvinkel vad som ger basta resultat for dem.

Att gora personliga intervjuer gor sa att respondenterna far svara sa fritt och 6ppet som

mojligt, vilket ger det bésta resultatet i detta sammanhang.
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7.2 Respondenterna

Nar den empiriska delen av arbetet paborjades var det sjalvklart vilken malgrupp som man

ville komma i kontakt med och intervjua, ndmligen pedagoger som arbetar i daghem.

Till att borja med kontaktades flera olika daghemsforestandare och fragade om det fanns
barntradgardslarare eller barnskétare som kunde delta i min intervju. Skribenten valde ocksa

att kontakta barntradgardsléarare direkt.

Sammanlagt har fem intervjuer gjorts, pedagogerna harstammar fran tre olika daghem. Det
innebar ocksd att flera intervjuer har gjorts pa samma arbetsplats/daghem, men
respondenterna arbetade pa olika avdelningar. Aven fast en del pedagoger arbetar p4 samma
daghem men pa olika avdelningar kan metoderna och tillvagagangssatten for att forebygga
och ingripa vid mobbning se olika ut. Respondenterna har fatt fragorna pa férhand, sa de
har varit medvetna om vilka fragor som kommer att tas upp under intervjun. De personliga

intervjuerna har gjorts under varen 2016.

7.3  Sekretessfragor

Fore intervjun pabdrjades presenterade skribenten sig och grundtanken med arbetet for den
som skulle bli intervjuad. Syftet med intervjun och arbetet har forklarats for respondenterna

béade vid den forsta kontakten samt fore intervjun pabdrjades.

De som intervjuas ar anonyma och materialet som har skapats under intervjuns gang hanteras
med storsta forsiktighet och raderas efter anvandning, t.ex. inspelningarna raderas och lika
sa dokumenteringen. Inga namn namns i resultatredovisningen just for att de intervjuade &r
och skall forbli anonyma. Respondenterna dr ocksa medvetna om att de ar anonyma i detta
arbete.
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8 Resultatredovisning

| detta kapitel analyseras intervjuerna med pedagogerna, med andra ord behandlas svaren
fran intervjuerna och lyfts fram i undersokningen. Resultaten kommer att framstallas enligt
vilken ordning som fragorna har stéllts till respondenterna. Fragan om hur man férebygger
mobbning pa daghemmet samt fragan om de anvéander ndgot mobbningsférebyggande

program har sammanslagits i resultatredovisningen eftersom fragorna gar hand i hand.

8.1  Aldern p& barnen som pedagogerna arbetade med

Intervjuerna inleddes med fragan om hur gamla barnen i just deras barngrupp ar, for att fa
en bild av barnens alder. Respondenternas barngrupper varierade fran tre till sex ars alder, i

vissa fall hann barnen fylla sju fore dem fortsatte vidare till skolan.

8.2 Har mobbning forekommit bland barnen pa din arbetsplats?

Pa frdgan om mobbning har forekommit bland barnen pa arbetsplatsen framkom mycket

olika svar. De flesta ansag att mobbning inte férekommer bland barnen pa deras avdelningar.

En respondent anség inte att mobbning forekommer, men att det finns tendenser till sadant
som kan leda till mobbning. Under en intervju framkom det att mobbning inte forekommer.
Retande kan nog forekomma men att det inte ar riktat gentemot en och samma person utan

att det ar mera utspritt bland alla.

Jag fick &ven svaret att mobbning inte har forekommit tack vare det mobbningsforebyggande

arbetet som gors pa daghemmet och att de jamt forsoker vara steget fore.

Ett annat svar var ocksa att mobbning alltid forekommer i en viss man. Respondenten anser
att fyra aringar inte har ett sa utstuderat tillvagagangssatt medan forskolebarnen nog vet om
nar de tar krokben eller gor grimaser. Med andra ord anser respondenten att det ar lite
skillnad pa om barnen ar fyra eller sex ar, men mobbning férekommer alltid ansag den

svarande.
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8.3 Exempel pa hur man forebygger mobbning vid daghem

Under alla fem intervjuer framkom det att man diskuterar mycket med barnen kring hur man
skall behandla andra for att vara en bra kompis samt prata om hur man sjalv vill bli bemétt
av andra och att prata om allas lika véarde. Detta ar viktigt att diskutera i barngruppen
kontinuerligt under arets lopp, dven om det inte har forekommit nagot negativt beteende.

Det framkom ocksa att om konflikter eller andra incidenter uppstar tar man tag i problemet
direkt, genom att diskutera vad som hant och hur man skall vara gentemot kompisar. En
respondent berattade om just diskussioner med barnen, hur viktigt det ar att ta upp i minsta
lilla detalj, t.ex. ga via djuren, om de ser skator dar ute som brakar sa diskuterar de kring den
handelsen. En pedagog berattade om att de vill att barnen ska vara medvetna om att de kan
komma och berétta for daghemspersonalen om man kanner sig oréttvist behandlad eller
beratta om man lagger marke till att ndgot annat barn blir ledsen.

Som tidigare namndes i kapitel 6.1 s anser Stoor-Grenner & Kirves (2011, s. 10) att man
skall skapa en sa jamlik och trygg atmosfar i daghemmet som mojligt, pa sa vis forhindrar
man att mobbningen skall fa en borjan. Att hitta lésningar och fa stopp pa konflikter och

brak ar ett satt att forebygga for att det inte skall utvecklas till mobbning i ett senare skede.
Diskussioner med foréldrarna ar viktiga namnde de flesta respondenter.

En pedagog berattade om att pd daghemmet gor de upp regler tillsammans med barnen,
reglerna faststalls sa att alla barn och vuxna skall ma bra och fa trivas i daghemmet. Reglerna

repeteras med barnen under arets gang.

Att vara lyhord &r en viktig sak namnde flera av de intervjuade. Att vara uppméarksam pa vad
som hander mellan barnen och iaktta deras samspel &r ett satt att forebygga sa att inte
mobbning skall férekomma.

Det framkom &ven i nagra av intervjuerna att temadagar planeras in under éret och att de

brukar ha vanskap som tema ibland, da diskuterar man med barnen kring hur en bra van ér.

Bocker och sagor ar bra mobbningsforebyggande tillvagagangssétt som anvands. De flesta
bocker har ett budskap. Ibland handlar boken om direkt eller indirekt mobbning och efter en
hoglasning gar man igenom och diskuterar med barnen om bokens handling och om hur de
tror att t.ex. flickan eller pojken i boken kénde sig.

En respondent berattade om en lek som de brukar anvanda sig utav flera ganger i veckan.
Man skall skriva upp alla barnens namn pa lappar och sedan i tur och ordning dra lappar och
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dela in i grupper, max fyra barn per grupp, tills alla barn &r indelade i en grupp. Sedan blir
varje grupp tilldelad en lek. Det dras nya lappar fran gang till gng och pa sa vis varierar
grupperna. Denna évning gor sa att barnen far nya vanner att leka med samt att de lar sig att

man skall kunna leka med alla.

| kapitel 6.7 star det att leken spelar en viktig roll i det mobbningsforebyggande arbetet. Den
vanligaste mobbningsformen som férekommer bland sma barn ar att utesluta nagon ur en
lek. Den tidigare ndmnda leken som respondenten berdttade om d&r ett utmarkt
mobbningsforebyggande tillvagagangssatt att anvanda sig av, for att dva pa och visa barnen

att alla skall kunna leka tillsammans.

En annan 6vning som en respondent berdttade om och anvénder sig utav bland barnen
handlar om att plocka fram den egna sjalvkanslan och att se positivt pa varandra. Man skall
samla barnen och sedan skall ett utvalt barn ga till ett annat rum, da far de resterande barnen
sdga nagonting bra om det barnet som har gatt ur rummet. Da alla har sagt sitt sa far barnet
komma in till samma rum som alla de andra. Sedan beréttar de om vad som sades, alltsa vad
de tycker &r bra med den kompisen som hade gatt ur rummet. Denna 6vning uppskattas av

barnen menade respondenten.

En gemensam 6vningar som ndmndes av flera utav de intervjuade var kompismassage. Flera
av de intervjuade anvander sig utav Folkhalsans avslappningsmaterial Lilla chilla som ingar
i kompisvaskan. Alla respondenter anvénder sig antingen mer eller mindre utav Folkhalsans
Kompisvaskan. En respondent sade att da man vill ha nagonting extra anvands material ur
kompisvaskan medan ndgon annan berattade om att den anvénds regelbundet bland 5

aringarna.

Programmet Stegen som &r en vidareutveckling av materialet Stegvis anvénds utav flera av
de intervjuade men mest anvands Stegen med de aldre barnen. Stegvis anvénds det &nnu
ocksa material ifran enligt en respondent. Manga lagger in lite av Stegen varje dag i
forskoleprogrammet. Programmet Start anvander nagra sig utav, men mest anvander de Start

med de yngre barnen.
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8.4  Attingripa vid mobbningssituationer pa daghemmet

Nar fragan stélldes till respondenterna om hur man ingriper vid mobbningssituationer gav
alla intervjuade till forst samma svar, att diskutera med barnen som det handlar om, vad det
ar som har hant. Alla respondenter ansag ocksa att man skall ta tag i situationen direkt man
far reda pa att mobbning pagar. Man skall beréatta for den som utfor de negativa beteenden
att man inte far kranka andra och forklara varfor. Viktigt r att prata med den som har blivit
utsatt for krankningar, hur han eller hon kanner sig. En respondent ansag att det ar viktigt att
prata enskilt med den som har krankt ndgon samt diskutera enskilt med den som blivit utsatt
for de negativa beteendena.

”Om det &r en tydlig mobbningssituation sa da anser jag att det ar viktigt att man diskuterar
med parterna enskilt, att man inte tar dem tillsammans. I en vanlig konflikt tar vi oftast bada
parterna tillsammans och reder ut tillsammans och funderar hur vi ska fa det bra. | en
mobbningssituation s& ar den har mobbaren oftast mycket starkare, i maktposition pa nagot
satt sa att bara med sin néarvaro sa kan den till exempel fa den andra att séga att naa det

var nog bara pa skoj, att inte var det nu sd farligt”

Olsson (2013, s.28) beskriver mobbningen likadant som citatet. Mobbningen framkommer
nar en person har mer makt &n nagon annan, i och med detta hamnar den utsatte i underlage
och kan inte forsvara sig sjalv. Pa det viset ar det nog viktigt att tala med de olika parterna
skilt, sa att alla vagar och kan sdga sin asikt utan att paverkas av personen som &r i

maktposition.

Under alla intervjuer sades det ocksa att man skall diskutera och informera om handelserna
med bada parternas foraldrar, sa fort som mojligt. Enligt nagra respondenter brukar det ge
bra inverkan pa barnen nar foraldrarna diskuterar dar hemma med barnen och forklarar att

man inte far vara elaka mot andra.

Det namndes dven i intervjuerna att man skall diskutera allméant i gruppen ocksa, t.ex. lasning
ur en bok som har mobbningsférebyggande handling, eller ordna temadagar med vanskap

som huvud dmne.

Det &ar ocksa viktigt att man informerar alla i personalen om vad som har pagatt, pa sa vis
kan alla hjalpa till att vara extra uppméarksam. Det kom ocksa fram under intervjuerna att vid
behov kan man kontakta specialbarntradgardslarare for att fa hjalp och stod, dven kurator
finns det tillgang till.
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Det namndes ocksa att dokumentering ar viktigt. Allt vad som sags av barnen, foraldrarna

och personalen samt vad man kommer fram till skall skrivas ner.

8.5 Uppfoljning efter mobbningssituationer

For att forsakra sig om att mobbningen har fatt ett slut &r det viktigt att uppfolja. Darfor
stalldes fragan om hur man uppféljer efter mobbningssituationer, efter sjalva ingripandet.
Alla respondenter svarade att det ar viktigt att prata med barnen, den som har blivit utsatt,
fraga om allt kénns bra eller om det fortfarande finns ndgon som utséatter han eller hon for
negativa handlingar. Alla svaranden sade ocksa att det ar viktigt att prata med foraldrarna
och fraga om barnet har dar hemma beréattat om nagra nya mobbningssituationer har uppstatt

pa daghemmet.

Stoor-Grenner & Kirves (2011, s.22) anser ocksa att uppfoljning av mobbning inkluderar att
diskutera med bade barn och foréldrar, fraga vad de anser om situationen, om mobbningen
har fatt ett slut. Detta &r ett sétt att forsakra sig om att mobbningen har upphart eller fa reda

pa om den annu pagar.

Respondenterna svarade ocksa att det ar viktigt att man ar lyhord, uppmarksam, haller ett
extra 6ga bade pa de barn som har utfért mobbningshandlingar samt de barn som har blivit
utsatta for mobbningen. For att man skall vara extra uppmarksam namndes det ocksa att det
da géller att hela personalen ar medveten om vad som tidigare har hant och vilka barn det
galler. En pedagog sade ocksa att det ar lattare att halla koll pa barnen och se om nagon
situation uppstar bade utanfor och inne i daghemmet &n vad det ar i skolan, eftersom i

daghemmet ar det mera anstallda an vad det &r i skolan.

Efter mobbningssituationer sades det ocksd att man skall fortsatta med det
mobbningsférebyggande arbetet i gruppen. Det ar viktigt att géra barnen medvetna om att

de kan komma och berétta fér daghemspersonalen om de kanner sig illa behandlad av nagon.

8.6 Handlingsplan mot mobbning

Den sjatte fragan var om daghemmen har en handlingsplan mot mobbning. Vilket de alla
ocksa hade. Forskolan gar under lagen om grundldggande utbildning. Enligt lagen om
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grundlaggande utbildning (628/1998, 298) sa skall kommunen eller sjélva daghemmet géra
en plan for skydda barnen fran mobbning. En stor del av respondenterna svarade att deras
daghem har utformat en egen handlingsplan mot mobbning, den géller alltsa specifikt for

dem. Handlingsplanen gas igenom och delas ut at foraldrarna pa hosten.

Under en annan intervju berattades det att de anvander sig av kommunens handlingsplan mot
mobbning, men att de har planer pa att utarbeta en egen handlingsplan som specifikt galler

deras enhet. Tillsvidare anvénder de sig av kommunens handlingsplan mot mobbning.

Stoor-Grenner & Kirves (2010, s. 12) namner ocksa att handlingsplanen ar bra material att
visa for foraldrarna, men dven nar det anstalls ny personal ar det bra att ga igenom

handlingsplanen mot mobbning som galler for just det specifika daghemmet.
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9 Kritisk granskning och slutdiskussion

Den roda traden i detta arbete ar forebyggande av mobbning bland sma barn samt ingripande
i mobbning. Syftet med detta slutarbete var att ta reda pa hurudant mobbningsforebyggande
arbete som fungerar val och som verkligen anvands i daghem av pedagogerna samt hur man
gar tillvaga nar man ingriper vid mobbningssituationer bland barnen. | teoridelen har olika
metoder, program och tillvagagangssatt som kan anvandas av daghemspersonal beskrivits.
Men finns det &ven andra satt att forebygga mobbning i daghem och vad fungerar vél for

enskilda daghem?

Teoridelen i arbetet har lagts upp pa ett sitt som for skribenten ar den mest logiska. |
teoridelen har det forst och framst handlat om allmént om mobbning, om den som utfor
mobbningen och sa har det skrivits om den som blir utsatt for mobbningen. Dessa dmnen
behandlas for att l&saren skall kunna veta vad som i teorin verkligen & mobbning eller vad
som inte & mobbning. | det femte huvudkapitlet har det analyserats kring en forskning som
handlar om huruvida det forekommer mobbning bland sma barn, vilket det nog gor enligt
den forskningen. | det sjatte och sista huvudkapitlet av teoridelen har skribenten valt att ta
upp vad en handlingsplan for att forebygga samt ingripa vid mobbningssituationer vid
daghem skall innehdlla samt varfor det ar nodvandigt for daghemmen att antingen
sammanstalla en egen plan eller anvanda sig avkommunens handlingsplan. | det sista
kapitlet i teoridelen tas det upp hur man kan férebygga mobbning i daghem samt hur man
ingriper nar mobbning forekommer bland barnen. Detta behandlas i slutskedet av teoridelen
for att fd en aktuell Gvergang till det forebyggande arbetet samt ingripandet vid

mobbningssituationer som konstateras i intervjuerna med daghemspersonalen.

Den kvalitativa metoden har anvands i detta arbete och det har gjorts personliga intervjuer
med pedagoger som arbetar i daghem. Genom att géra personliga intervjuer blir det en 6ppen

diskussion angdende amnet.

I resultatredovisningen nd&mns olika metoder som pedagogerna anvénder sig av i daghemmen
for att forebygga mobbning och om hur man kan ingripa i mobbning samt hur man foljer
upp efter att man har ingripit i mobbning. En del av svaren kan man direkt férknippa med
de tidigare metoderna som namns i teoridelen, men dven manga nya arbetssatt och metoder

som det inte finns i teoridelen beréttades det om.
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Pedagogerna som blev intervjuade arbetade med barn som var mellan tre till sex ar gamla. |
intervjuerna stalldes fragan pa om mobbning har férekommit bland barnen pa deras daghem.
Svaren varierade fran att mobbning inte forekommer till att mobbning alltid forekommer till
en viss man. En pedagog sade att det inte frekommer mobbning men att det finns tendenser
till sddant som skulle kunna utvecklas till mobbning.

Pa fragan om hur man férebygger mobbning i daghem hittar man bade i arbetets teoridel
samt i svaren fran intervjuerna att det &r av stor vikt att diskutera med barnen om hur man
skall bemota andra, hur man sjalv vill bli bemott och att berdtta om allas lika varde.
Respondenterna anvander sig av sagobdcker, detta ar ocksa ett satt att na ut till barnen, for
ofta handlar bockerna om vanskap eller samspel med andra. Aven att infora det
mobbningsforebyggande arbetet i olika lekar berattade pedagogerna om och gav exempel pa
sadana lekar. Pedagogerna berattade ocksa om att det ar viktigt att vara uppmarksam i
barnens samspel, da upptacker man om mobbning forekommer eller om man behdver hjalpa
till for att 16sa konflikter och brak. | alla intervjuer sades det att man anvéander nagot
mobbningsférebyggande program i daghemmen, sia som Stegen, stegvis, Start eller
kompisvéskan. | teoridelen har alla de tidigare ndmnda programmen beskrivits.

Under intervjuerna fragades ocksa om det finns vid daghemmen en handlingsplan for
forebyggande av mobbning samt ingripande vid mobbning. Nagra pedagoger beréattade att
kommunens plan anvands och nagra pedagoger svarande att daghemmet hade utformat en

egen handlingsplan.

Né&r man ingriper i mobbning beréttade alla pedagoger om att man skall direkt ingripa och
prata med alla de barn som ar inblandade i mobbningen. En annan viktig sak ar att prata med
barnens féraldrar, beratta vad som hént sa att de kan diskutera mera hemma om saken. Lika
sa skall man ocksa uppméarksamma personalen pa daghemmen om mobbningen, sa att alla
ar medvetna om vad som hant och pa sa vis kan halla ett extra 6ga pa de barn som é&r

inblandade.

For att veta att mobbningshandlingarna har fatt ett slut sa foljer man upp pa olika satt i
daghemmen. Pedagogerna berdttade om att de foljer upp genom att iaktta och vara
uppméarksamma pa barnens samspel, for att halla koll att mobbning inte forekommer mera.
Ett annat satt att fa reda pa om mobbningen har fatt ett slut ar att diskutera med foraldrarna,
om barnet dar hemma har beréttat om han/hon fortfarande kanner sig illa behandlat av nagon
i daghemmet. Nagon respondent namnde ocksa att de fortsatter med det
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mobbningsférebyggande arbetet genom t.ex. att planera in en temadag/vecka som &r inriktat

pa vanskap.

Temat fOr detta slutarbete valdes for att det ar ett viktigt &mne som varje daghemsanstéllda
maste kontinuerligt 6vervaga i sitt arbete bland barnen. Den som vill fa mera kunskap om
mobbningsférebyggande arbete i daghem samt hur man ingriper om mobbningshandlingar
forekommer bland barnen kan ha nytta av detta arbete. Som skribent for detta arbete kommer
jag att ta till mig av den information som kommit fram under arbetets gang, med andra ord
kommer jag att ha nytta av det i min framtida yrkesroll som pedagog. Aven som foralder
kommer jag att ha nytta av detta arbete och veta hur man skall férebygga mobbning i

vardagen.

Det har varit intressant och larorikt att fa gora intervjuer med daghemspersonal och hora
deras tillvagagangssatt, metoder och yrkeskunskaper for hur de forebygger och ingriper i
mobbning. Under intervjuerna har jag fatt se att personalens mobbningsforebyggande arbete
ar nagot som sker dagligen i daghemmet, vilket bevittnar om professionalitet som pedagog
enligt min asikt. | alla aktiviteter och samlingar skall barnen behandlas jamlikt och varje

barn skall fa beratta om sina kanslor och tankar.

Mobbning ar ett valdigt brett omrade att behandla och antalet skrivna sidor skulle kunna
fordubblas. | teorin behandlas det som jag anser vara nédvandig information i detta syfte.
Det som har varit det svaraste med detta arbete ar inte att hitta information om dmnet utan
tvartom, att begrénsa vad som anses vara viktigt och vad som kan utelamnas. Detta ar en
punkt som kan ses som Kritiskt i mitt arbete. Men enligt mitt tycke och kunskap har jag tagit

upp det som jag anser dr angeléget och viktigt att behandla.
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Bilagor

Intervjufragor:

1. Hur gamla &r barnen som du arbetar med

2. Har mobbning forekommit bland barnen pa din arbetsplats

3. Kan du ge exempel pa hur du forebygger mobbning pa ditt daghem

4. Kan du beréatta hur du ingriper vid mobbningssituationer pa daghemmet
5. Hur uppfoljer ni efter mobbningssituationer

6. Finns det vid ert daghem en handlingsplan for férebyggande av mobbning samt
ingripande vid mobbning?

2% 9

7. Anvinder ni ndgot program t.ex. ’stegen”, ’stegvis” eller “start”
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