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minnallisesta osuudesta eli produktista ja raportista, jossa on teoreettinen viitekehys. Produktiosassa
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opas tapahtuman jarjestamiseen. Raporttiosuuden tavoitteena on esitelld tietoperustaa ja sen pohjalta
tekemiani valintoja kattavasti seka kirjoittaa selkea selvitys oppaan teko prosessista.

Opinnaytetyoni tilaaja on Liikenneturva. Liikenneturva on valtakunnallinen, vapaaehtoisen liikennetur-
vallisuustydn keskusjarjesto, jolla on 57 jasenyhteista. Liikenneturvan toiminta levittyy ympari maan 12
aluetoimipisteen kautta. Varsinaisten tyontekijoiden lisdksi Liikenneturvan toimintaa mahdollistavat
OTO, eli oman toimen ohella toimivat vapaaehtoiset kouluttajat, joita varten tapahtuman jarjestamis-
opas on laadittu. Opinnaytetydni liittyy Kun ajat, aja.- kampanjaan, joka on yksi Liikenneturvan toimin-
nan painopisteista vuonna 2016. Kampanjan tapahtumia jarjestetdan kymmenia ja siitd syysta yhtenai-
set toimintamallit oppaineen ovat tarpeellisia ja tulevat jokaisen aluetoimipisteen kayttéon. Henkilokoh-
tainen ammatillinen kokemus Liikenneturvan kouluttajana on toiminut inspiraationani opinnéytetyon
aiheen ja nakdkulman valintaan.

Kun ajat, aja. — kampanjan pohjalla on tilaajan selvitys tarkkaamattomuudesta liikenteessa. Tyéelama
lahtoisyyden vuoksi edelld mainittu selvitys yhdessa tilaajan Toiminta- ja taloussuunnitelman ja Strate-
gian kanssa toimivat teoreettisen tietoperustani lahtékohtana. Tyon osiot perehdyttamisesta, vapaaeh-
toistyOsté ja vapaaehtoistyon johtamisesta puolestaan sitovat teoreettisen viitekehykseni toimialaan.

Opinnaytetytssani kaytin kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa ja aineiston keradmiseen yksildhaastatte-
lua. Haastattelut olivat puolistrukturoituja ja tehtiin haastateltavan tydpaikalla. Kaikki haastattelut nau-
hoitettiin ja myéhemmin litteroitiin. Analyysi alkoi jo haastatteluvaiheessa, jossa keréasin lisda aineistoa
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Abstract

This thesis consist two parts, production and report. In production part | participated planning new
functional road safety concept and planned guide how to implement that. My goal was to make an
easy to read guide for trainers. In report part my aim was to introduce the process of planning and
making the guide.

This thesis is ordered by an association called Liikenneturva. Liikenneturva is nationwide confedera-
tion which has 57 member communities. Liikenneturva’s acts via 12 regional offices. In addition to
workers Liikenneturva has volunteer trainers who enable various events and schooling. The guide is
directed to them. This thesis is associated with distracted driving campaign called Kun ajat, aja. Cam-
paign is one of the key act in Liikenneturva’s activities in 2016. Due this coherent concept is needed.
My personal experience as voluntary trainer is inspiration when choosing the topic and perspective of
thesis.

The background data of thesis consist the Liikenneturva’s statement about distracted driving. Because
of working life orientation of this thesis plan of action and strategy are important background data.
Parts of initiation, voluntary work and voluntary management attaches thesis to industry.

The data is collected using qualitative research method and by interviewing. All the interviews were
recorded and transcribed later. The analysis of the data started already in the phase of interview. In
the interviews | collected more information to support my basic idea about the guide.

Keywords Road safety, voluntary work, guide
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1 JOHDANTO

Sinulla on nelinkertainen
On vaikeaa
riski joutua
keskittya kahteen
liikenneonnettomuuteen,
eri asiaan yhta aikaa.

kun puhut matkapuhelimeen.

@= o

Kun ajat, aja. ¥ LIKENNETURVA

)
"

) Vilita, muista — ennakoi

Opinnaytetydssani osallistun liikenneturvallisuus aiheisen kampanjan toiminnallisen
konseptin kehittamiseen, seka laadin oppaan sen toteuttamiseksi. Tyon tilaaja on
Liikenneturva, jonka kouluttajana olen toiminut useita vuosia. Ammatillinen kokemus
ja tilaajan tarve ohjaavat tyon kulkua. Opinnaytety6 on vahvasti sidoksissa Kun ajat,

aja.-kampanjaan, joka kasittelee kuljettajan tarkkaamattomuutta liikenteessa.

Tassé raportissa paapaino on toiminnallisen konseptin toteuttamisen tueksi tehdyn
oppaan laatimisessa, seka siihen liittyvassa tietoperustassa. Kuvailen lyhyesti myds
kampanjan toiminnallisten toimintamallien kehittamisprosessia. Prosessi oli mielen-
kiintoinen ja opettava ja ansaitsisi oman raporttinsa. Mutta koska opinnaytetyéhon
kaytettava aika ja resurssit ovat rajalliset, paatin keskittyd oppaan kehittdmisen ku-

vaukseen sen vahvemman toimialasidonnaisuuden vuoksi.



Opinnaytetydni on toiminnallinen. Toiminnallinen opinnaytety6 on ammattikorkeakou-
luopiskelijan ndyte ammattitaidostaan. Tyon tulisi olla tydelaméalahtoéinen ja kaytan-
nonlaheinen. Toiminnallinen opinnaytetyé on ammatilliselle kentalle suunnattu kay-
tanndn ohjeistus, opastus tai toiminnan jarjestaminen ja jarkeistaminen. Se voi olla
esimerkiksi ohje, ohjeistus tai opastus, kuten perehdyttamisopas. Toteutustapa voi
olla esimerkiksi kirja, kansio, vihko tai opas. Toiminnallinen opinnaytety0 koostuu
kahdesta osasta, raportista ja tuotoksesta, eli produktista. Raportista kay ilmi, mita,
miksi ja miten on tehty. Raportissa arvioidaan prosessia, tuloksia seka johtopaatok-
sid. Opinnaytetyon varsinainen tuotos, produkti, on kaytannon toteutus ja puhuttelee
suoraan kohderyhmaa ja eroaa siten raporttiosasta. (Vilkka & Airaksinen 2003,
9,10,65.)

2 LIKENNETURVA TURVALLISEN LIIKENNEKULTTUURIN EDISTAJANA

Liikenneturva on valtakunnallinen, vapaaehtoisen liikkenneturvallisuustyén keskusjar-
jestod, jolla on 57 jasenyhteisoa. Liikenneturvasta annetun lain (No 278/2003) mukaan
taman julkisoikeudellisen yhdistyksen tarkoitus on edistaa tieliikenteen turvallisuutta.
Keinoina tiedotus, valistus ja koulutus sekd omaa toimintaa palvelevalla tutkimus.
Liikenneturva opastaa ja yhteen sovittaa jasenyhteiséjensa liikkenneturvallisuusty6ta,
tekee aloitteita ja toimii muutoinkin liikenneturvallisuuden hyvéksi. Liikenneturvan

toimintaa ohjaa liikenne- ja viestintaministerio. (Liikenneturva 2016.)

Liikenneturvan arvot ovat turvallisuus ensin, asiantuntijuus ja yhteistyd. Suomessa
yhteisesti hyvaksytyn liikenteen turvallisuusvision mukaan liikennejarjestelméa on
suunniteltava sellaiseksi, ettei kenenkdan tarvitse kuolla eik& loukkaantua vakavasti

liikkenteessa.

Vuosittaisen rahoituksen pé&attaa sosiaali- ja terveysministerid. Rahoitus koostuu lii-
kennevakuutusmaksuihin sisaltyvasta liikkenneturvallisuusmaksusta. (Liikenneturvan

toiminta- ja taloussuunnitelma 2016, Liikenneturvan Strategia 2016-2018)



2.1 Liikenneturva liikenneturvallisuustydn keskusjarjestona

Liikenneturvan toiminta levittyy ympéari Suomen 12 aluetoimipisteen kautta. Alueelli-
set toimipisteet ovat l&heisesséa yhteistydssa oman alueensa eri viranomaisten, jar-
jestdjen ja tiedotusvalineiden kanssa. Paikallinen lasnaolo auttaa Liikenneturvaa
koordinoimaan liikenneturvallisuusty6ta valtakunnallisesti ja viem&an toimintaa ruo-
honjuuritasolle lahelle suomalaisia tiellaliikkujia. (Liikenneturvan toiminta- ja talous-
suunnitelma 2016,3.) Jasenyhteisdjen muodostama keskusjarjeston kokous on Lii-
kenneturvan tarkein paattava toimielin. Toinen paattava toimielin on Liikenneturvan
hallitus. Hallitus koostuu puheenjohtajan lisdksi 11 jdsenestd, joista seitseman edus-
taa eri jasenyhteisdja ja neljd puolestaan eri ministeriitd. Valtioneuvosto maaraa

puheenjohtajan ja ministerididen edustajat kahdeksi kalenterivuodeksi kerrallaan.

Edella mainittujen paattavien elimien alaisuudessa toimii toimitusjohtaja, jonka neu-
voa antavana elimena toimii johtoryhma. Johtoryhma koostuu yksikoiden paallikoista.
Yksikoita ovat: likennekasvatus-, tieto ja viestintd-, hallinto- ja alueyksikko. Lisaksi

johtoryhmaan kuuluvat jarjestopaallikkd, tutkimuspéaallikko ja kehittamispaallikko.

Liikenneturva tekee pitkajanteista tyota vapaaehtoisen liikkenneturvallisuustydn eteen.
Liikenneturva kannustaa ja tarjoaa tukea erilaisilla toimilla. Tyé on luonteeltaan en-
naltaehk&isevaa ja suostuttelevaa. Esittelen seuraavaksi lyhyesti organisaation yksi-
kot, joita ovat: Tieto- ja viestinta-, Liikennekasvatus-, Alueyksikkd, sekd Hallinto.

Kaikki Liikenneturvan toiminta perustuu tutkittuun tietoon, jota tieto- ja viestintayksik-
ko tuottaa. Yksikkd hoitaa seka sisédisen, etta ulkoisen viestinnan tehtavat. Yleisesti
tunnetun ja median kayttdman tilastotiedon lisaksi yksikké keraa vuosittain laajan
laadullisen tietamyksen eri tiellaliikkujien koetusta turvallisuudesta, kokemuksista ja
likennekayttaytymisesta. Tama tietamys auttaa turvallisuuskehityksen seuraamista ja
ohjaa Liikenneturvan muiden yksikdiden toimenpiteitd. Tieto- ja viestintayksikko
suunnittelee ja toteuttaa kampanjointia, ajankohtaisviestintda ja tapahtumia. Kam-

panjoiden teemat vaihtuvat ajoittain. Osa kampanjoista kestdd useamman vuoden.

Liikennekasvatusyksikon paéatehtava on tuottaa materiaalia, tietoa ja edell&a mainittuja

toimenpiteitd elinikaiseen liikennekasvatukseen. Tarkoitus on tarjota tietoa ja opas-



tusta kaikenikaisille tienkayttgjille. Liikennekasvatuksen keskeiset keinot vaikuttaa

Tieto ja viestinta-, seka liikennekasvatuksen yksikoiden tuottaman tiedon ja materiaa-
lin valtakunnallisesti levittaa alueyksikko, jolla on 12 aluetoimipistetta ympari Suo-
men. Aluetoimipisteet jalkauttavat kampanjat ruohonjuuritasolle paikallisesti. Alue-
toimipisteet jarjestavat myos koulutuksia eri ammattiryhmille, esimerkiksi terveyden-
hoitajille, varhaiskasvattajille ja ikdihmisten kanssa tytskenteleville. Paikallisten toi-
mipisteiden tukena on Liikenneturvan valmentama oma kouluttajaverkosto. (Liikenne-
turva 2016).

Hallinto nimensa mukaisesti hoitaa koko organisaation talouteen ja hallintoon liittyvéat

tehtavat.

Aluetoimipisteiden lukuisat tapahtumat mahdollistuvat vapaaehtoisten OTO-
kouluttajien, eli "Oman Toimen Ohella” toimivien kouluttajien avulla. Opinnaytetyoni
pureutuu kampanjointiin ja tapahtumajarjestamiseen nimenomaisesti aluetoimipis-
teissd OTO-kouluttajien kanssa. Olen itse toiminut vuosia Liikenneturvan OTO-
kouluttajana ja kuvailen seuraavaksi sitd tyotehtavaa, seka valitsemaani tydelaman

kehittamiskohdetta opinnaytetydssani.

2.2 Kouluttaja Liikenneturvassa

Oma ammatillinen kokemukseni on vahva vaikuttaja taméan tyéelaman kehittdmistyon
tunnistamisessa ja rajaamisessa. Toimin Liikenneturvan OTO-kouluttajana vuosina
2009-2015. Mutta kuka on Liikenneturvan kouluttaja ja mitd hén tekee? Vuonna
2016 paivitetyssa kouluttajapolitiikassa kuvaillaan kouluttajan tehtavat seuraavasti:

Kouluttajien tehtdvat ovat monimuotoisia ja usein kyseisen kouluttajan
ammattitaitoon ja tietamykseen liittyvia. Kouluttajat toimivat Liikennetur-
van edustajina messuilla ja tapahtumissa sekd kampanjoihin liittyvissa ti-
laisuuksissa. Koulut ja yritykset pyytavat Liikenneturvasta edustajia van-
hempainiltoihin tai apua liikkenneturvallisuusviikolle tai -paivaan. Koulutta-
jila voidaan kayttad apuna kun aluetoimiston resurssit eivat muuten riita
osallistumaan moniin tapahtumiin. Kouluttajat vetavat mm. pelivarakurs-
seja tyopaikoilla ja ikakuljettajien ajosyyneja vanhemmalle vaestolle.



Usein vahvan kokemuksen ja tietom&aran omaavat kouluttajat toimivat
asiantuntijoina haastatteluissa ja tilaisuuksissa ja heiltd saadaan apua
uusien aineistojen tuotantovaiheessa. Keskustoimiston kouluttajat ovat
tarkea henkilostolisa vuosittaisten EAK-kouluttajakurssien vetéjind. Kou-
luttajat osallistuvat myo6s liikennekayttaytymisen seuranta-datan keréa-
miseen. (Liikenneturvan kouluttajapolitiikka 2016, 3.)

Lisaksi kouluttajapolitiikassa kouluttajien kayttamista perustellaan muun muassa sen
tuomalla paikallistuntemuksella, asiantuntijuudella ja kustannustehokkuudella. (Lii-
kenneturvan kouluttajapolitikka 2016, 2.) Esimerkiksi erilaiset yleis6tapahtumat,

messut ja tempaukset vaativat paikalle kouluttajia toteutuakseen.

Keikkaluonteisesti tehtavassa tydéssa on monia seikkoja, joita tulee ottaa huomioon.
Kouluttaja voi tydskennella yhdessa toimipisteiden varsinaisen tydntekijan tai toisen
kouluttajan kanssa tai aivan omatoimisesti. Kouluttajat toimivat toimipisteiden tyonte-
kijoiden ohjeistamana. Ohjeistus on kouluttajan tydssa tarkeaa ja vaikuttaa sen on-
nistumiseen oleellisesti. Ammatillisen kokemukseni kautta tdméa kouluttajien saama
ohjeistus on seka maaraltaan, ettd laadultaan vaihtelevaa. Vaihtelevuus tuo epata-
saisuutta kouluttajien valmiuksiin ja vaikuttaa tilaisuuksien onnistumiseen oleellisesti.
Tata asiaa pyrin kehittamaan parempaan opinnaytetydssani. Siita lisad myéhemmin.
Ensin kuvailen lisdd nimenomaan Liikenneturvan kouluttajan tyon erityispiirteita, jotta

sen moninaisuus tulee esille.

Tieliikenteen turvallisuuden edistdmistydssa on pysyvia teemoja, kuten kavely, pyo-
raily, autoilu, moottoripyoraily ja mopoilu. Nama teemat ovat esilla vuodesta toiseen
ja niitd nostetaan esiin erilaisten kampanjoiden avulla. Kouluttajalla tulee olla hyva
tietdmys naista liikenteen aihesisalloista. Lisaksi vaihtuvien kampanjoiden avulla pyri-
td&dn monipuolisin keinoin tuomaan liikenneturvallisuusasiaa esiin. Kampanjoiden
toimintamallit vaihtelevat ja kouluttajan tulee olla niistd hyvin perilla. Tapahtumat voi-
vat olla lyhyitédkin tempauksia, jolloin kouluttajilla ei ole paikanpaalla aikaa perehtya

tai harjoitella, vaan se kaytetaan itse toimintaan.

Paitsi aihesisélloistd ja vaihtuvista kampanjoista, Liikenneturvan kouluttajan tulee
osata kohdata eri ihmisryhmia asiantuntevasti ja luontevasti. Kouluttajana toimiessani
esiinnyin koulutustilaisuuksissa ja yleis6tapahtumissa tavaten kansalaisten koko kir-

jon. Kohtasin ihmisia pienista lapsista ikaihmisiin ja liikenteen ammattilaisista arkisiin
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voittaa kaikenikaiset ihmiset ja taméa nakyy myos kouluttajan tydssa.

Koska Liikenneturvan toiminta levittyy maanlaajuisesti 12 toimipisteen avulla, ky-
seessa on hajautettu organisaatio. Mallin etu on, ettd toiminnassa otetaan huomioon
likenteen paikalliset erityispiirteet. Haasteena puolestaan on taata yhtalainen tarjonta
paikkakunnasta riippumatta. Strategiassaan Liikenneturva on linjannut vapaaehtois-
tyon tukemisen ja aluetoiminnan palvelut kehittamiskohteikseen. (Liikenneturvan
Strategia 2016-2018, 3.) Juuri naita myds minun opinnaytetyoni pyrkii osaltaan kehit-

tamaan.

3 TARKKAAMATTOMUUS TIELIINKENTEEN TURVALLISUUSONGELMANA

Tarkkaamattomuus ilmiona liikenneturvallisuuden edistamistydssa on uusi jos sité
verrataan esimerkiksi turvavyon kayttoon tai liikenneraittiuteen. Liikenneturvan selvi-
tys tarkkaamattomuudesta liikenteessa ja siitd seurannut kampanja nimeltdén Kun
ajat, aja. on tiiviisti kytkoksissa opinnaytetyohoni, joten esittelen tiiviisti ilmion ja kam-
panjan alkuvaiheet.

3.1 Tarkkaamattomuus liikenteessa

Kuljettajan tarkkaamattomuus tarkoittaa huomion kiinnittymistd muuhun kuin ajoteh-
tavan turvallisen suorittamisen vaatimiin toimintoihin. Esimerkiksi matkapuhelimen tai
navigaattorin kayttd ajon aikana aiheuttaa tarkkaamattomuutta. Lisdksi kuljettajan
tarkkaamattomuutta (engl. "Driver Distraction and Inattention”) aiheuttaa myds esi-
merkiksi sydminen, juominen, meikkaaminen tai radion saataminen. Tarkkaamatto-

muutta aiheuttavat hairitekijat jaetaan kolmeen ryhmaan:

¢ Visuaalinen hairio, jossa katse kiinnittyy pois likennetilanteesta
e Manuaalinen hairid, jossa kasi irroitetaan pois hallintalaitteista muun toiminnon

vuoksi
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e Kognitiivinen hairi6, jossa tiedolliset ajatustoiminnot kiinnittyvat pois ajotehtavas-
ta.
(Jaaskelainen & Poysti 2014, 2.)

Kuinka yleistd tama tarkkaamattomuus liikenteessa Suomessa on? Seuraavassa

diagrammissa nakyy tunnuslukuja.

Miten kadyttaa matkapuhelinta autoa ajaessaan?
Kayttaa matkapuhelinta ja ajaa autoa n=1173, %

N
~N
w
N

Vastaan puheluihin

Soitan perheenjéasenille

N
~N
N
(0]

Soitan ystaville ja tuttaville 2 24

Luen tekstiviesteja tai
sosiaalisen median viesteja

Soitan tydpuheluita

-
[y
=
D

Kirjoitan tekstiviesteja tai
sosiaalisen median viesteja

[
)]

Otan puhelimella valokuvia /
videota

H \
‘ H

Kdyn lapi sdhképostia

Luen uutisia tai selaan

Internetsivuja j3 5

B Usein = Joskus mHarvoin MEn koskaan ajaessani autoa

Kys. Miten kaytat puhelinta ajaessasi autoa?

(Jaaskelainen & Poysti, 2014)

Voidaan siis todeta, ettd ajaessaan kuljettajat vastaavat enemman saapuviin puhe-
luihin kuin itse soittavat niita. Suurin osa, eli nelja viidesta vastaa ajon aikana puhe-
luihin. Kaksi kolmesta soittaa perheenjasenille, yli puolet ystaville ja tutuille ja kol-
mannes soittaa tyopuheluja. Joka kolmas vastasi kaikkiin kysyttyihin soittotahoihin
"en koskaan”. (Jaaskelainen & Poysti 2014, 6).

Kun nelja viidesta kyselyyn vastaajista kertoo vastaavansa ajon aikana puheluihin on

perusteltua todeta, ettd tarkkaamattomuus ilmién&a on yleinen. Esimerkiksi puheli-
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meen vastatessa tayttyvat nuo kolme edella mainittua tarkkaamattomuuteen johtavaa
hairidtekijaa. Visuaalinen hairi6 tulee, kun kuljettaja etsii katseellaan puhelimen. Ma-
nuaalinen hairio syntyy, kun kuljettaja vastatakseen puheluun irroittaa kaden ratista
ja mahdollisesti pitéda kadellaan puhelinta korvallaan puhelun ajan. Kognitiivinen hai-

ro ajotehtavaan voi tulla puhelinkeskustelun sisallosta.

Minkélainen riski matkapuhelimen kaytosta ajon aikana syntyy? Jaaskelaisen ja
Poystin (2014, 3) selvityksen mukaan onnettomuusriskista on ristiriitaisia tutkimustu-
loksia. Maailman terveysjarjestd (WHO) on tehnyt arvion, jonka mukaan matkapuhe-
linta ajon aikana kayttavilla kuljettajilla on nelinkertainen riski joutua likenneonnetto-
muuteen. WHO:n arvion mukaan riski on saman suuruinen seka kadessaan matka-
puhelinta pitavalla, ettd hands free- laitetta kayttavalla. Tahan syyna on aikaisemmin
mainittu kognitiivinen héirié. Joidenkin tutkimustulosten mukaan puhuminen itses-

saan ei aiheuta riskia, mutta puhelimen kasittely ja en katsominen kylla.

Tieliikenneonnettomuudet aiheutuvat riskien kasautumisesta. Tarkkaa-
mattomuus on tutkimusten mukaan yhtena riskitekijana joka kolmannes-
sa onnettomuudessa Euroopassa. Suomessa osuutta ei tarkkaan tiede-
td4, koska olemassa olevan tilastoaineiston perusteella sité ei voida arvi-
oida. Liikennevahinkojen tutkijalautakuntien mukaan matkapuhelin on ol-
lut kaytdssa noin kolmessa kuolemaan johtaneessa onnettomuudessa
vuosittain. (Jaaskeldinen & Poysti 2014, 18).

Jaaskelaisen ja Poystin (2014, 18.) selvityksessa nelja kymmenesta matkapuhelinta
ajon aikana kayttaneesta autoilijasta kertoi joutuneensa vaaratilanteeseen viimeisen
kahden vuoden aikana puhelimen kayton seurauksena. Vaaratilanteita olivat muun
muassa muun liikenteen seuraamisen herpaantuminen, ajoneuvon nopeuden alen-
tuminen, ajautuminen omalta kaistalta, merkkien tai tienkayttdjien havaitsematta
jddminen ja akkijarrutus perédénajon valttamiseksi. Onnettomuuksiin oli joutunut alle

prosentti vastaajista.

Selvityksen mukaan matkapuhelimen kayton aiheuttamat riskit ovat suomalaisilla hy-
vin tiedossa ja sitd pidetddn yhta vakavana rikkomuksena, kuin ajokortitta ajoa tai
punaista pain ajoa. Yli puolet autoilijoista haluaisi poliisin sakottavan yleisemmin lain-
vastaisen matkapuhelimen kaytdsta. Tastd huolimatta sosiaalinen paine vaikuttaa

siihen, etta riskeista tietoisinakin ihmisen tekee mieli vastata puhelimeen. Osa kyse-
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lyyn vastanneista kertoivat hairiintyneensa jo pelkdsta puhelimen soittodénesta ja
osa kertoi jaaneensa miettiméaan puhelua vaikka jattaa siihen vastaamatta. (Jaaske-
lainen & Poysti 2014, 19).

Esiteltyjen tietojen perusteella voidaan todeta, ettd tarkkaamattomuus liikenteessa on
yleinen ja vaarallinen ilmié. Taman selvityksen tietojen pohjalta syntyi Liikenneturvan
kampanja: Kun ajat, aja. Kerron seuraavaksi kampanjan lahtdasetelmasta, tavoitteis-
ta, seka alkuvaiheista.

3.2 Kun ajat, aja. — kampanja

Liikenneturvan kampanjat perustuvat faktatietoon. Edella esitellysséd selvityksessa
otettiin selvaa, mitd muuta kaikkea kuljettavat ajaessaan tekevat. Moni suomalainen
myonsi tekevdnsa monenlaista ajamisen ohella. Juuri puhelimen kaytté valikoitui
kampanjan karjeksi, silla puhelinta kayttavan kuljettajan riskikertyma oli selvasti suu-
rin. (Anteroinen 2014.) Kun kampanjan karki on valittu, myos kohderyhma tulee olla
suunniteltu ja perusteltu.

Tutkimusten mukaan kampanjat onnistuvat todennakdisemmin silloin,
kun niissa kasitellaan vain yhta tarkkaan maariteltyd aihetta ja valitaan
tietty kohdeyleisd. Valitsimme kohderyhméaksi 25-54-vuotiaat suomalai-
set autoilijat, silla ryhm& on turvallisuusmyonteinen, paljon liikkuva ja
otollinen kampanjaviesteille. Turvallisuusmyotnteisia asenteita on myos
helpompi vahvistaa kuin kielteisid muuttaa. (Anteroinen 2014).

Lopullisena tavoitteena kampanjoinnissa on kayttaytymisen muutoksen syntyminen.
Ensimmainen askel siihen suuntaan on saavuttaa riittdva tietotaso. Nain ollen kam-

panjan tavoitteiksi asetettiin seuraavat nelja kohtaa:

o Kampanja tuo esiin tarkkaamattomuuden riskeja liikenteessa. Kampanja lisaa
tietoa.

« Kampanja tukee olemassa olevia turvallisuusmydnteisia asenteita.

« Kampanja vahvistaa ja luo sosiaalista normia, joka ennaltaehkaisee tarkkaa-
matonta liikennekayttaytymista.

« Kampanja tarjoaa selkeitd kayttaytymistapoja, joilla valttdad turvatonta kayttay-
tymista.
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Tavoitteiden jalkeen valittiin kampanjan paaviestit:

o Keskity ajamiseen — ala kayta alypuhelintasi ajon aikana.
o Pida katse, keskittyminen ja k&det liikenteessa.
o Tarkkaamattomuus lisdd onnettomuusriskia.

o Nauti ajamisesta, se on laatuaikaa.

(Anteroinen 2014.)

Kun kohderyhma, tavoitteet ja paaviestit oli valittu, tuli aika luoda kampanjalle sopiva
ilme, aani ja kuva. Ensimmainen kampanjatuote oli mainoselokuva televisioon. Mai-
noselokuvassa haluttiin yhdistaa tieto ja tunne, silla tunne vahvistaa elokuvan viestin

muistamista.

Tunteiden kayttdd kampanjoinnissa on tutkittu paljon. Eri tutkimuksissa
on Kiistelty millainen valistusviestin tulisi olla. Pelkoa herattavan viesteis-
sa on huomattu ongelmia kohdennuksen ja heikon vaikuttavuuden osal-
ta. Toisaalta halusimme herattavan viestin. Laéhdimme etsimaan ratkai-
sua tarinan, ja vaaran tunteen yhdistelmasta. (Anteroinen 2014.)
Kampanjaelokuva sai ensi-esityksensa 6.10.2014 ja linkin siihen loytaa taman tyon

liitteista. Elokuvan liséksi kampanjalla on oma radiomainos.

Kun kampanjoinnin tavoitteena on asenteisiin ja kayttaytymiseen vaikuttaminen on
tulosten mittaaminen haastavaa. Mainoselokuvan nayttokerrat, klikkausten maaréat ja
kampanjan verkkosivujen vierailut ovat tapoja arvioida viestin tavoittavuutta. Oleelli-
nen indikaattori on huomioarvotutkimus. Sen mukaan Kun ajat aja.-kampanjaelokuva
muistettiin hyvin. Ikaryhmasta riippumatta vahintdan kuusi kymmenesta kertoi kuul-
leensa viestin. Lisaksi kampanjan tuoma aihe koettiin tarkedna. (Saarinen 2014.)
Vastaanotto mainosfilmiin oli siis myonteinen, mutta vaikuttaako se kayttaytymiseen?

Kun vastaajien aikeita tiedusteltiin, nelja kymmenesta jalkimittaukseen

vastanneesta kertoi kiinnittavansa jatkossa huomiota kannykan kayttoon

ajon aikana ja valttavansa ajamista hairitsevaa alypuhelimen kayttdéa. Se

on hyva alku, silla yhdeltd kampanjalta ei voida odottaa suurta ja kauan
kestavaa kayttaytymisen muutosta. (Saarinen 2014.)
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Ensimmaiset askeleet kampanjassa oli otettu. Kampanjalla on tavoitteet, paaviestit,
elokuva, radiospotti, nettisivut ja visuaalinen ilme. Oli aika alkaa jalkauttaa kampan-
jaa tekemisen tasolle. Tassa vaiheessa mina tulin mukaan tyéryhmaan. Ensimmai-
sena osallistuin Liikenneturvan ja European Transport Safety Council (ETSC) jarjes-
tamaan PIN Talk-tilaisuuteen Helsingissa 7.10.2014. Liikenneturvallisuusseminaarin
aiheena oli tarkkaamattomuus. Tassa seminaarissa sain syvemman kasityksen ilmi-

Osta. Seuraava tavoitteemme oli kehittdd kampanjalle toimintamalli tapahtumiin.

Liikenneturvan tapahtumia jarjestetaén hyvin erilaisissa olosuhteissa. Tapahtumia
jarjestetddn seka sisalla, etta ulkona. Esimerkiksi toreilla, luokkatiloissa, auditorioissa
ja messuosastoilla. Siksi paatimme jo alkuvaiheessa, etta toimintamalleja tulisi olla
kaksi. Nain olisi mahdollisuus valita tilaisuuteen paremmin sopivan malli. Molempien
tulisi olla osallistavia ja toiminnallisia. Ammatillisen kokemuksen perusteella tarvetta
toimintamallille on seka suurempiin, ettd pienempiin tapahtumiin. Tavoitteena oli kay-
tannodn osallistumisen kautta osoittaa, ettei kahden asian tekeminen yhta aikaa me-

nestyksekkaasti ole mahdollista. Liikenteessa se on vaarallista.

Jo alusta saakka oli tarkoitus, ettéd suunnittelen ja toteutan oppaan naiden toiminta-
mallien toteuttamiseksi. Aloitin suunnittelutydn jo toimintamalleja suunnitellessa. Op-

paasta kerron lisaa pitkin tata raporttia, yksityiskohtaisimmin luvussa 6.

Kehitimme toimintamalleja rinta rinnan. Kerron lyhyesti molempien vaiheet. Aloitan
suurempaan tilaisuuteen suunnitellusta mallista. Etsimme tietoa jo toteutetuista toi-
mintamalleista esimerkeiksi, mutta ilmioén ollessa melko uusi, ei niitd muutamaa vi-
deota lukuun ottamatta juurikaan 16ytynyt. Pohdimme tulisiko toimintamallin toteutta-
misympariston olla mahdollisimman autenttinen ja muistuttaa autoa. Selvitimme
mahdollisuutta tarkkaamattomuusajosimulaattorin kehittdmiseen, mutta sen kustan-
nukset ja toisaalta epakaytannollisyys kuljettamisessa muodostuivat esteeksi. Edella
mainittujen esteiden liséksi tavoitteemme oli, ettd osallistujat todella tekisivat jotain
konkreettisempaa, kuin ajaisivat ajosimulaattoria. Eraassa YouTube-videossa yhdys-
valtalaiset yliopisto-opiskelijat olivat tehneet kampuksen pihalle radan, jossa he teks-
tasivat ja kavelivat rataa samanaikaisesti. Tehtavassa oli jotain, josta innostuimme.
Halusimme kuitenkin visuaalisesti nayttavan, laadukkaan ja kohtuulliseen kokoon
mahtuvan toimintamallin, joten ideaa piti jalostaa edelleen. Syntyi ajatus ratamatosta,

jossa messuosastollekin mahtuvassa tilassa voisi toteuttaa liikenteenomaisen tilan-
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teen. Mittailimme ja teimme koeratoja, seka viilasimme tehtavad useaan otteeseen.

Lopputuloksena syntyi Toimintamalli 1. Ratamatto.

Osallistuja kavelee mattoon merkityn radan kahteen kertaan. Molempien kertojen
suoritusaika mitataan sekuntikellolla ja lopuksi vertaillaan aikoja kesken&én. Ensim-
maisella kerralla osallistuja vain kavelee radan lapi. Liikenneturvalainen ottaa aikaa
ja merkitsee sen ylos paperille. Toisella kierroksella osallistujaa pyydetaan ottamaan
puhelimensa esiin ja laittamaan sen valmiiksi viestinkirjoitusvalmiuteen. Osallistujan
tehtavana on kirjoittaa viestikenttaan viesti “Kun ajat, aja.” valmiiksi, kunnes rata on
kavelty loppuun saakka. Lopuksi verrataan aikoja ja keskustellaan osallistujan kans-
sa tehtavasta ja sen haastavuudesta. Osallistuja palkitaan kampanjan mikrokui-
tupyyhkimelld. Kouluttaja opastaa mikrokuitupyyhkimen kayttoon osallistujan puheli-
men avulla. Ratamatossa on kaksi risteilevaa rataa, joten sen voi suorittaa kaksi

osallistujaa samanaikaisesti.

Ratamaton oheen suunniteltiin seindkankaat, pop-up- seina, seka roll-up kampanjan

visuaalisella ilmeelld, tukemaan nakyvyytta.

Kuten aikaisemmin mainittu, suunnittelin opasta jo toimintamallien kehittelyvaiheissa.
Seka Ratamatto, ettd sen ohjeet pilotoitiin IF:in paakonttorissa Helsingissa touko-
kuussa 2015. Pilotointi tapahtui ikdan kuin kahdella tasolla. Kouluttajat pilotoivat sekéa
Ratamattomallia, ettd sen opasta Ratamattomallin osalta. Sain palautetta ja hyvia
vinkkeja jatkoon. Jannitti, miten toimintamalli otetaan vastaan ja saako se vastakai-
kua. Olin positiivisesti yllattynyt, sek& kouluttajien, ettd osallistujien innokkuudesta ja
myo6tamielisesta suhtautumisesta. Seuraava kuva on otettu pilotointi tapahtumasta.
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Kun aiatl aja. J Valitd, mulsta — ennakoi

LIKENNETURVA

Toiseksi toimintamalliksi kehittyi paperilla toteutettava Kaksi asiaa yhté aikaa. Osaat-
ko- testi. Tavoite on sama, kuin Ratamattomallissa, mutta toteutus ei vaadi kuin ta-
man testin, kynan ja sekuntikellon. Tehtavaksi hahmoteltiin yksinkertaisesti kirjoittaa
tekstia ja numeroita vuoron peraan. Ensimmainen tekstiehdotus oli kampanjaeloku-
van alkuteksti "Puhelin on lasna arjessa”. Kokeiltuamme t&ta tekstia, se tuntui liian
pitkalta. Testin idea tuli selvaksi lyhyemmallékin tekstilla. Niinp& tekstiksi valikoitui

kampanjan nimi, mik& olikin hyva valinta.

Testin ensimmaisessa kohdassa tehtdavana on kirjoittaa ylemmalle riville lause Kun
ajat, aja ja alemmalle riville jarjestyksessd numerot 1-11. Liikenneturvalainen ottaa
suorituksesta aikaa ja aika merkitaan oikeassa ylakulmassa olevaan alalaatikkoon.
Toisessa kohdassa tehtavand on toistaa lause ja numerosarja, mutta vuorotellen
omille riveilleen. Eli ensin K, sitten 1 ja niin edelleen. Liikenneturvalainen ottaa jalleen
aikaa suorituksesta. Lopuksi verrataan aikoja ja keskustellaan tehtavan haasteista
osallistujan kanssa.

Testi [6ytyy taman tyon liitteené olevasta oppaasta.
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4 PEREHDYTTAMINEN, VAPAAEHTOISTYO JA VAPAAEHTOISTYON
JOHTAMINEN

Perehdyttdmiseen, vapaaehtoisty6hon ja sen johtamiseen liittyvat |ahteet toimivat
tietoperustana oppaan laatimiselle. Tutustuin myds joihinkin jo olemassa oleviin pe-
rehdyttdmiseen tai sen jarjestamiseen liittyviin oppaisiin. Seuraavaksi tarkeimpien

kasitteiden maarittelyad, seka niiden tuomia ajatuksia opasta silmalla pitaen.

4.1 Perehdyttaminen

Perehdyttamiselld tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteitd, joiden avulla uusi tyontekija
oppii tuntemaan tydpaikkansa, sen tavat, ihmiset ja tydnsa seka siihen liittyvat odo-
tukset. Tyonopastus koskee tarvittaessa kaikkia, myos jo pitempaan tyossa olleita
tyontekijoitd. Tyosuojelulainsdddanndssa on useita tybnantajaa velvoittavia maa-
rayksia tyohon perehdyttamisen jarjestamiseksi. Kaytanndsséa lahin esimies vastaa
perehdyttdmisen ja opastuksen suunnittelusta, toteuttamisesta ja valvonnasta. (Pent-
tinen & Mantynen 2009, 2.)

Tyontekija perehdytetaan riittavasti tydohon, tyopaikan tydolosuhteisiin,
ty0- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tydvalineisiin ja niiden oi-
keaan kayttoon seka turvallisiin tydtapoihin erityisesti ennen uuden tyon
tai tehtdvan aloittamista tai tyotehtavien muuttuessa sekéa ennen uusien
tyovalineiden ja tyd- tai tuotantomenetelmien kayttéon ottamista. (Tyo-
turvallisuuslaki No 738/2002.)

Paitsi, ettd perehdyttaminen on laissa maaratty, sen hyvasta jarjestamisesta on pal-
jon hyotya.
Onnistuessaan perehdyttdminen tuottaa myodnteista suhtautumista tyo-
hon ja tydyhteisoon ja lisaa tyéhon sitoutumista. Perehdytettavalle ja asi-
akkaille syntyy myonteinen yrityskuva. Lisdksi virheet ja niiden korjaami-

seen kuluva aika vahenevat. (Penttinen & Mantynen 2009, 3,4)
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Taman paivan tydelamalle on tyypillista patkittaisyys. Kun tyontekijat ovat lyhytaikai-
sia ja vaihtuvat tiuhaan, on perehdytys hyvin tarkeassa roolissa. (Vilhunen 2015, 5-
6.) Tama sama tydelaman patkittaisyys samalla jarruttaa sindnsa jarkeenkaypaa pe-
rehdyttamista.

Monet kokevat aikansa ja energiansa menevan hukkaan joutuessaan
opettamaan aina uuden ihmisen samoihin tehtaviin, kun taas jonkin ajan
kuluttua sama on tehtava uudelleen. Myds epavarmuus tyopaikkojen jat-
kuvuudesta tuo oman osansa tilanteeseen, kun tyonantajat pyorittavat
vakansseja ja sijaisia otetaan tehtaviin, joihin alun perin palkatut henkilot
hoitavat samaan aikaan jotain aivan eri tehtavaa. (Vilhunen 2015, 5-6.)

Ja vaikka tydyhteisdssa tunnustettaisiin perehdyttamisen tarkeys, voi jonkun tyénteki-
jan tyonkuva tai persoonalliset tekijat vaikuttaa siihen, ettd perehdytys osuu poik-
keuksetta samoille henkilgille. Tamé voi kuormittaa tyontekijdd ja tuoda mukanaan

epatasapainoa tyon ydinsiséltojen ja perehdyttamisen valille.

Kuten aikaisemmin kuvailin, Liikkenneturvan kouluttajan tyé on moninaista. Siséltdjen
lisdksi on hallittava monia eri menetelmia. Ammatillisen kokemukseni myota olen
huomannut, ettd keikkaluontoisen tydon onnistumiseksi perehdyttaminen on keskeista.
Sivutoimisen kouluttajan on tarkeata tietaa mita, missa ja miksi tekee. Kuitenkin syys-
ta tai toisesta perehdyttdminen jaa usein vajaaksi tai puuttuu kokonaan. Syita voivat
olla esimerkiksi kiire tai ajatus siitd, etta kylla kouluttaja parjaa tehtavassaan, niin
kuin on parjannyt aina tdhankin asti. Luottamus ja luotto kouluttajan osaamiseen on
tarkeaa ja ilman sitd on lahes mahdotonta toimia. Kuitenkin tydn, eritoten vapaaeh-
toisen tyon tulisi olla tekijalleen mielekasta. Seka tyon mielekkyyden, etta onnistumi-
sen kannalta on tarkeata kehittaa ja yllapitada perehdyttamisen kaytantoja. Opinnayte-

tyoni produktiosa on osa tata prosessia.

4.2 Vapaaehtoistyo ja vapaaehtoistyon johtaminen

Vapaaehtoisty0 tarkoittaa kaikkea vapaaehtoista toimintaa, joka voi olla
virallista, vapaamuotoista tai epdvirallista ja jota toteutetaan henkil6n
omasta vapaasta tahdosta ja harkinnasta, oman motivaation perusteella
ja ilman ansaitsemis tarkoitusta.” (Laimio, Valiméki 2011, 10).
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Vapaaehtoistyota jarjestdissa resurssina ja toisaalta tydhyvinvoinnin nakokulmasta
pohtivat Kaunismaa ja Rajalin seuraavasti:

Jarjesttjen resurssien erityispiirre on vapaaehtoistoiminnan suuri maara,
mutta sen merkitys tosin vaihtelee jarjestoittain vahaisesta todella merkit-
tavaan. Vapaaehtoistoimintaa ei voi suoraan rinnastaa palkattuun tyo-
voimaan. Yhtalaista on osaamisen hyédyntaminen ja paamaaria tavoitte-
leva toimintalogiikka, mutta eroja l0ytyy motivaation perusteista ja va-
paaehtoisuuteen sisaltyvasta intressipohjaisuudesta. Vapaaehtoista voi
ohjata, kannustaa, vastuuttaa ja voimaannuttaa (kuten palkattua tyovoi-
maakin), mutta kaskemalla ja velvoittamalla ei vapaaehtoisten resursseja
saada liikkeelle. (Kaunismaa & Rajalin 2015, 63.)

Vapaaehtoistoiminnan suuri maara ei automaattisesti tarkoita hyvaa laatua. Siksi tar-

ked nakdkulma on myds laatu, joka kulkee kahteen suuntaan. Seka vapaaehtoiselta

jarjestolle etta jarjestolta vapaaehtoiselle.

Vapaaehtoistoiminnassa laatu nahdaan toisaalta vapaaehtoisen teke-
man palvelun laatuna ja toisaalta taustaorganisaation tarjoamana palve-
lun laatuna vapaaehtoiselle. Laatu liittyy oleellisesti hyvaan johtamiseen,
johon kuuluu strateginen suunnittelu ja tavoitteiden asettaminen seké
vastuu suunnitelmien toteutumisesta. Vapaaehtoistoiminnan johtamises-
sa tarvitaan seka ihmisten etta asioiden johtamista. Ihmisten johtaminen
vaatii hyvia sosiaalisia taitoja seka taitoa innostaa ja motivoida. Asioiden
johtaminen vaatii toiminnan suunnittelua ja toteuttamista suunnitellulla
tavalla. Toiminnan arviointi ja vapaaehtoisten johtamiseen liittyva koulu-
tus kuuluvat kehittyvaan vapaaehtoistydon johtamiseen. (Laimio & Vali-
maki 2011, 23).
Kuten jo totesin, olen ammatillisen kokemukseni myéta huomannut perehdyttdmisen
tarpeellisuuden ja uskon sen olevan yksi keskeinen osa vapaaehtoisjohtamista. Li-
saksi vapaaehtoistydssa ja sen johtamisessa tarkeaksi, ellei tarkeimmaéksi yksit-
taiseksi tekijaksi nousee vapaaehtoisen oma motivaatio tydhon. Mika sitten vapaaeh-
toista motivoi ja sitouttaa vapaaehtoistydohon ja miten siihen voi vapaaehtoisjohtami-

sella vaikuttaa?

Laimio & Valimaki (2011, 22) jakavat motivaation sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Va-
paaehtoistyontekijat vaikuttavat olevan sisdisesti motivoituneita. Tyytyvaisyys syntyy
itse tekemisestd ja sen ilosta. Sisdisesti motivoitunut haluaa oppia uutta, kehittya,
seka saada aikaiseksi jotain merkittavaa. Sisaiset motivaatiot ovat tehokkaita ja kes-
tavid. Ulkoisia tekij6itd ovat palkka, kannustus, palaute, tuki ja osallistumismahdolli-
suudet. Ulkoisten motivaatiotekijoiden vaikutus on lyhytkestoisempaa, kuin siséisten.
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Kuinka sitten johtaa naita erilaisten motivaatiotekijdiden pohjalta tydskentelevia va-
paaehtoisia? Kuuluvainen (2014) pohti omassa opinnaytetydssaan laajasti vapaaeh-
toistyota ja sen johtamista. Hanen hypoteesinsa vapaaehtoistydn johtamisen suhteen
oli, ettéd vapaaehtoinen sitoutuu organisaatiossa valtaan ja vastuuseen. (Kuuluvainen
2014, 26). Han huomasi tutkimuksessaan, ettd vaikka vapaaehtoistyon johtaminen
koettiin osittain erilaisena ammatillistuneissa kuin kansalaisjarjestomaisissa jarjes-
toissa. Kuitenkin yhtalaisyyksiakin l0ytyi. Kaikki jarjestot kokivat vapaaehtoistyon
koordinoinnissa ihmissuhdetaidot tarkeAmmaksi. Esimerkiksi vapaaehtoisen kohtaa-
minen, huomiointi ja arvostus korostuivat. Vapaaehtoisten innostamista ja motivointia

ei koettu niin keskeisiksi johtamisen osa-alueiksi. (Kuuluvainen 2014, 70).

Vapaaehtoisten tukemisessa Kuuluvainen nostaa téarkeéksi seikaksi perehdyttami-
sen. Jarjestot, jotka valitsevat vapaaehtoisensa, jarjestetddn tavallisesti jokaisella
jonkinlainen perehdytys tai koulutus vapaaehtoistythan. Kansalaisjarjestomaisemmat
jarjestdjen kaytannoét ovat vaihtelevampia. Esimerkiksi ne eivat ole edellytyksena va-
paaehtoisena toimimiselle, eikd niitd jarjestetd saanndllisesti. Jarjestetyn perehdyt-
tamisen liséksi perehdytetaan toiminnan lomassa. Pidemp&é&n toiminnassa mukana
olleet ohjaavat uudempia. (Kuuluvainen 2014, 51). Ammatillistuneissa jarjestoissa on
tavallisesti vapaaehtoisten koordinaattori tai nimetty henkil®, joka vastaa vapaaehtoi-
sista. (Kuuluvainen 2014, 55).

Kansalaisyhteiskunnassa ja jarjestoissa tapahtuu jatkuvasti muutoksia. Jarjestdken-
talla on tapahtunut paljon muutoksia viimeisen kymmenen vuoden sisalla. Ajattelussa
muutoksen ovat kohdistuneet vapaaehtoisiin, vapaaehtoistehtaviin ja toiminnan or-
ganisointiin. (Laimio &Valimaki 2011, 16).Viimeisimmassa Jarjestobarometrissa 68%
jarjestdjen johtajista arvioi muutostilanteen voimakkaaksi. (Jarjestdbarometri 2014,
57). Tama vaatii myos jarjeston ja sen johtamiselta tietynlaisia taitoja. Kallio (2010)
tutki opinnaytetydssaan jarjestdjohtamista muutoksessa. Vaikka Kallion tyon keski-
0ssa on johtaminen nimenomaan muutoksessa, sopii tulokset mielestani vapaaeh-

toisten johtamiseen myds jokaiselle kehittym&an pyrkivélle jarjestolle nykypaivana.

Koska jarjestojen toiminta-ajatukseen kuuluu yhdessa tekemisen periaa-
te, se ulottuu myds johtop&atdsten tekemiseen jarjestosta tai jarjeston



22

toimintaympariston analysoinnista keratysta tai saadusta tiedosta. Toimi-
joiden aktiivisuuden lisdamiseksi ja yhteisen suunnan pitamiseksi taytyy
"vetovastuussa” olevien jatkuvasti varmistaa riittava tiedotus, muistuttaa
muutoksen merkityksesta jarjeston aatteen edistajana (henkilokohtaisella
ja yhteiskunnallisella tasolla), tuoda esiin onnistumiset ja pysya vahvasti
muutoksen kérjessa. Innostaminen perustuu innostumiseen ja innostu-
neena pysymiseen. (Kallio 2010, 29-30).

Lilkkenneturvassa vapaaehtoisten koordinaattoria tai vastuuhenkiload ei ole. Jokainen
aluetoimipiste vastaa oman alueensa kouluttajista ja perehdyttamisesta. Poikkeuksen
tahan tekee joka toinen vuosi jarjestettavat valtakunnalliset kouluttajapaivat. Koulut-
tajapaivilla esitelladn menneen toiminnan tuloksia, kaynnissa olevaa, seka tulevaa

toimintaa.

Liikenneturvan kouluttajat ovat oman kokemukseni mukaan hyvin sitoutuneita jarjes-
téon ja sen toimintaan. Sisdinen motivaatio tuntuu olevan vahva. Kouluttajan tyd on
kuitenkin lyhytkestoista ja siksi Laimion ja Valimaen ajatus laadusta sopii Liikenne-
turvan vapaaehtoistoiminnan johtamisen kehittamiseen oivallisesti. Kun motivoitu-
neet, sitoutuneet ja ammattimaiset kouluttajat takaavat toiminnan laatua omalla tyol-
laén, on Liikenneturvan taustaorganisaationa tarjottava riittavaa palvelua kouluttajille.
Tallaisena palveluna naen vapaaehtoisten entista suunnitelmallisemman kouluttami-
sen ja perehdyttdmisen valtakunnallisella tasolla. N&in tuetaan sisaistd motivaatiota
ulkoisella motivaatiolla. Mielestani tata tehtavaa tekemaan olisi hyva nimeta vastuu-

henkild.

5 HAASTATTELUISTA LISAA TIETOA

Kuten todettu Liikenneturvan kouluttajalta vaaditaan monipuolista osaamista. Koulut-
taja toimii tehtavissdan varsinaisen henkilékunnan antamien tietojen ja materiaalin
varassa. Ammatillisen kokemukseni perusteella huomasin, etta toisinaan ohjeet kou-
luttajalle olivat vajavaiset tai jopa puuttuivat kokonaan. Jos ohjeet olivat, ne olivat la-

hinn& tarralappu materiaaleissa tai yksi A4. Tah&n halusin parannuksen.
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Sain idean tiiviistd oppaasta, joka koostuu kahdesta osasta. Ensimmainen, yleinen
osa kasittelee Liikenneturvan tapahtumajarjestamisen yleisia hyvia kaytantoja. Toi-
nen kampanjasidonnainen osa kasittelee ajankohtaista, vaihtuvaa Liikenneturvan
kampanjaa. Tarvittaessa, esimerkiksi hyvin kokeneen kouluttajan kohdalla, oppaan
voisi taittaa kahtia ja kayttaa pelkkda kampanjasidonnaista osaa.

Yleisen osan suunnittelussa ajatukseni on, ettd uusi kouluttaja saisi pahkindn kuo-
ressa tiedon Liikenneturvasta. Myds harvakseltaan keikkaileva kouluttaja voisi kerra-
ta helposti perusseikat. Myds kokenut kouluttaja oman kokemukseni mukaan tarvit-

see muun muassa muistilistoja avukseen, koska tapahtumia on niin monenlaisia.

Oppaan kampanjakohtainen osa koskee Kun ajat, aja.-kampanjaa. Tarkoitus kuiten-
kin on, ettd tAm&n osan voi jatkossa paivittdd aina koskemaan uutta ajankohtaista
kampajaa. Tavoitteena on siis kehittdd mahdollisimman eritaustaisten kouluttajien

tarpeita vastaava tyokalu, joka paivittamalla kestaa ajan hampaan osumat.

Tata alkuideaa lahdin haastatellen testaamaan ja kerddmaan lisétietoa, mitd oppaan

tulisi sisaltaa.

5.1 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Selvityksen tekeminen on osa opinnaytetytn toteuttamistapaa. Koska toiminnallisen
opinnaytetydn tuotoksena on aina jokin konkreettinen tuote, tulee myds raportoinnis-
sa kasitella sen saavuttamiseksi kaytettyja keinoja. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51,
59.)

Toiminnallisissa opinnaytetydssa voi kayttaa seka maarallista, kvantitatiivista, etta
laadullista, kvalitatiivista tutkimusmenetelm&a. Kvantitatiivista tutkimusmenetelméaa
kaytetaan silloin, kun halutaan mitattavaa tietoa. Aineisto keratdan strukturoidulla
lomakkeella paikanpé&alla, sahkopostitse, postitse tai puhelimitse. Kvalitatiivista tut-
kimusmenetelmaa kaytetaan, kun tavoitteena on saada tietoa niin, etta voidaan ym-

martaa kokonaisvaltainen ilmid. Kvalitatiivista menetelmaa kaytettdessa aineistoa
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kerataan joko yksilo- tai ryhméhaastatteluja kayttaen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 58-
63.)

Haastattelu on yksi tiedonhankinnan paljon kaytetty perusmuoto. Haastattelu on kes-
kustelu, jolla on tarkoitus. Yksi henkildé puhuu ja toinen kuuntelee. Metodina haastat-
telu koetaan yleenséd miellyttavaksi ja helposti lahestyttavaksi. (Hirsjarvi & Hurme
2004, 11.)

Menetelméana haastattelulla on etuja ja haittoja. Eduiksi voidaan nostaa se, etta
haastateltava ihminen on tutkimustilanteessa subjekti, jolle annetaan mahdollisuus
kasitella itsedan koskevia asioita. Ihminen on haastattelussa aktiivinen ja merkityksia
luova osapuoli. Haittoina voidaan nahda se, etta haastattelijalla tulisi olla taitoa ja
kokemusta haastattelun toteuttamiseksi. Se voi vaatia kouluttautumista ja harjoitte-
lua. Liséksi haastattelun katsotaan sisaltavan virhelahteitd. Esimerkiksi haastatelta-
van taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia heikentaa haastattelun luotet-
tavuutta. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 34-35.)

Haastateltavien kohdejoukon voi valita useilla eri menetelmilla. Kvalitatiivisessa tut-
kimuksessa puhutaan otoksen sijasta harkinnanvarainen naytteesta, silla tilastojen
sijaan tavoitteena on ymmartaa syvemmin tutkittavaa asiaa. Jo muutamaa henkiloa
haastattelemalla voi saada paljon tietoa, jolloin aineisto on myds kvantitatiivisesti
runsas. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 58-59.)

Ennen haastattelun varsinaista toteuttamista on syytad suunnitella haastattelun sisal-
t0. Yksilohaastattelussa suositeltavia aineiston kerddmisen tapoja ovat lomake- tai
teemahaastattelu. Lomake on strukturoitu haastattelulomake, jossa kysymykset esi-
tetddn samassa muodossa ja jarjestyksessa avoimet kysymykset. Teemahaastattelu
on puolestaan vapaampi tiedonkeruumenetelmd, silla se on puolistrukturoitu. Tee-
mahaastattelu sopii kaytettavaksi kun halutaan tietoa tietystad teemasta tai konsultoi-
daan asiantuntijoita. (Vilkka & Airaksinen 2003, 68.)

Haastattelun avulla kerétyn aineiston perusteella tulisi voida tehda tutkittavana ole-

vasta ilmiosta paatelmid. Kuitenkin jo suunnitteluvaiheessa on tehtava paatdés millai-
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sia paatelmia aineistosta on aikomus tehda. Lisaksi on suunniteltava ja sovittava
haastattelun aika, paikka, likimaarainen kesto ja valineist6. (Hirsjarvi & Hurme 2004,
66,73-75.)

Haastatteluaineistoa voi analysoida useilla eri tavoilla ja kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa on vain vahan standardoituja tekniikoita. Tutkijoiden toimintatavat ovat erilaisia
suhteessa siihen, kuinka erillisina toimintoina he pitavat aineiston luokittelua, analyy-
sia ja tulkintaa. Analyysi voi alkaa jo haastattelun aikana. Kun tutkija itse tekee haas-
tattelun héan voi jo haastatellessaan tehda havaintoja ja huomioita tutkittavasta ilmios-
ta. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 136.)

Opinnaytetydssani kaytin kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa ja aineiston keraami-
seen yksildhaastattelua. Haastattelut olivat puolistrukturoitu ja tehtiin haastateltavan
tyopaikalla. Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja myohemmin litteroitiin. Analyysi alkoi jo
haastatteluvaiheessa, jossa kerasin lisda aineistoa varmistaakseni ja taydentaékseni

tietoa kehittelemani oppaan tueksi.

5.2 Haastattelun suunnittelu ja haastattelukysymykset

Haastateltavat valitsin yhdessa opinnaytetyoni tilaajan kanssa. Valinta tehtiin harkin-
nanvaraisesti ja rajaten. Koska kouluttajia kayttavét ja ohjeistavat lahinna aluetoimi-
pisteiden tydntekijat (vrt. keskustoimisto), oli perusteltua valita haastateltaviksi alue-
tyontekijoita. Toinen rajaus on maantieteellinen. Toisaalta oman asuinpaikkani, toi-

saalta asukastiheyden vuoksi Etela-Suomen alue valittiin yhdeksi rajaavaksi tekijaksi.

Paatimme valita kolme haastateltavaa, joilla on erilainen tausta paitsi pohjakoulutuk-
seltaan, myo6s tyohistorialtaan Liikenneturvassa. Haastateltavista lyhimméan aikaa
Liikenneturvassa tyoskennellyt ihnminen haastatteluhetkella oli ollut tyésuhteessa rei-

lun vuoden ja pisimpaan 25 vuotta.

Valitsimme haastateltavaksi tyontekijoita, eikd& lainkaan vapaaehtoisia kouluttajia.
Perusteluna oli luottamus siihen, ettd omalla vuosien ammatillisella kouluttajan ko-

kemuksellani ja havainnoillani saan kouluttajan ndkdkulman esiin. Seuraavaksi esit-
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telen haastattelukysymysten aiheet. Kokonaisuudessaan kysymykset 16ytyvéat taméan
tyon liitteista.

Ensimmaiseksi pyrin selvittamaan ihanteellista aikataulua valtakunnallisten kampan-
joiden toteuttamiseen aluetoimipisteen nakdkulmasta. Taman jalkeen tiedustelin kou-
luttajien perehdyttamisen nykytilasta ja mahdollisista vakiintuneista kaytannoista.
Tahdoin myos tietdd haastateltavien ajatuksia siitd, mitd kouluttajille suunnatun op-
paan tulisi siséltaa. Esittelin oman ideani oppaan sisallosta ja pyysin siihen komment-
teja. Halusin myos tietaa, kokivatko tyontekijat kuvan auttavan osastoa rakennetta-
essa. Pyysin haastateltavia vertailemaan menneitda kampanjoita keskenaan, seka
arvioimaan miksi jokin kampanjoista onnistui toista paremmin. Lopuksi halusin tietaa,

onko vaarana, ettd oppaassa on lilkaa tietoa tai niin sanotusti itsestaan selvaa tietoa.

5.3 Haastattelun vastauksia ja johtopaattkset

Olin tavannut kaikki haastateltavat aikaisemmin ollessani kouluttajan roolissa ja se
auttoi haastattelun aloittamisessa. Haastattelut sujuivat hyvassa hengessa ja koin,
ettd haastateltavat vastasivat rehellisesti ja suoraan esittamiini kysymyksiin. Haasta-
teltavat myds osoittivat aitoa kiinnostusta esittdmaani ideaa kohtaan. Litteroin haas-

tattelut sanasta sanaan ja analysoin niita. Seuraavaksi esittelen haastattelun tuloksia.

Kaiken kaikkiaan ideaani oppaasta ja sen sisallosta suhtauduttiin myonteisesti. Se
koettiin hyvaksi lisaksi kouluttajien perehdyttamiseen yleisesti. Kaksi kolmesta arvioi
kayttavansa opasta sen valmistuttua. Valtakunnallisten, yhtenaisten kampanjoiden
aikatauluun kaikki haastateltavat toivoivat muutosta. He kokivat, etta tieto tulisi olla
aluetoimipisteilla nykyistéa aikaisemmin. Er&s haastateltavista kiteytti tilanteen seu-

raavasti:

Toivoisin ettd mentais niinkun muotimaailmassa, ettd me nain kevaalla
2015 mietittais jo ensi syksya ja talvea. Monet yhteistyokumppanit elavéat
jo sellaisessa rytmissa. Olisi helpompi saada yhteistybkumppaneita mu-
kaan, kun tietaisi suurin piirtein mita on tulossa. (H 2/3)
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Aikataulun aikaistaminen auttaisi paitsi toisten toimijoiden kanssa tehtavan yhteistyon
toteutumista, myos kouluttajien kontaktointia ja perehdyttdmista. Mielestani kun kou-
luttaja toimii oman toimensa ohessa, on perehtymiselle, keinosta rippumatta, annet-

tava aikaa. Vapaaehtoinen tyo ei kiireellisyydessa ole aina etusijalla.

Selvittdessani miten aluetyontekijat perehdyttavat kouluttajia, olivat keinot moninai-
set. Haastateltavat viittasivat yhtena perehdytyksen muotona kouluttajapéaiviin. Lii-
kenneturva jarjestaa joka toinen vuosi valtakunnalliset kouluttajapaivat kaikille koulut-
tajille. Liséksi aluetoimipisteet jarjestavat omia alueellisia koulutuksia harkintansa
mukaan. Nailla kouluttajapaivilla kouluttajat saavat ajantasaista tietoa toiminnan pai-

nopisteista ja perustiedon kaynnissa olevista ja tulevista kampanjoista.

Valtakunnallisilla kouluttajapaivilla syksylla oli hyva esittely tarkkaamat-
tomuus aiheesta. Liséksi muokkaan viestinnalta saamani tiedot koulutta-
jille sopiviksi ja lahetan séhkdisesti. Joskus ihan ennen tapahtumaakin
viela kaydaan lapi. (H 1/3)
Kavi myds ilmi, ettd joitain kouluttajia kaytetaan oman erikoisosaamisensa takia vain
tietyissa tilaisuuksissa. Toiset kouluttajat taipuvat lahes tilaisuuteen, kuin tilaisuuteen.
Kouluttajana toimiessani lukeuduin jalkimmaiseen ryhmaan. Vaitan kuitenkin, etta
kokenutkin kouluttaja tarvitsee perehdytysta uusiin toimintamalleihin ja materiaalei-
hin. On turhaa kehitell& uusia toiminnallisia ja osallistavia menetelmid, jos niita kayt-
tavat eivat ole niista perilla tai asiat tehdaan samalla tavalla, koska "aina ennenkin on

nain tehty”.

Haastateltavat myods nostivat esiin kouluttajille tarkoitetun sivuston, Kouluttajien Ext-
ranetin. Sivusto on olemassa, mutta sen kaytté on vahaista. Tahan toivottiin kehitys-
ta. Aikaisemmin on ollut kaytdssa kouluttajan muistitikku, mutta sen paivittdminen ja

ajantasaisena pitaminen ontui.

Oppaan siséaltoon sain ehdotuksia, joista poimin tarkoitukseen sopivimmat mukaan.
Kaksi seikkaa toistuivat kaikkien haastateltavien ehdotuksissa. Nama ovat tilantarve

ja sen muunneltavuus, seka muistilista tarvittavista tarvikkeista.
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Paljonko tilaa tarvitaan on olennainen juttu, kun menndan minne sat-
tuu.. ja sitten ettd on mietitty etta jos sita tilaa ei olekaan niin paljon kun
on mietitty, ettd onko siina jotain muuntamisen varaa... (H 2/3)

Lista tarvittavista asioista.. niin mita tarkempi kuvaus siita (tapahtumasta)
on niin sen parempi. (H 1/3)

Muistilistat ovat my6s omasta mielestani tarkeitd. Kuitenkaan pelkan tarvikelistan va-
raan ei voi vapaaehtoisten perehdytysta jattaa. Myos kuva osastosta tai tapahtuma-
paikasta koettiin tdrkedné osana opasta. Siita ensikertalainenkin ndkee nopeasti mil-

laiseksi visuaalinen kokonaisuus on suunniteltu.

Jotta onnistumisia tapahtumajarjestamisessa ja kampanjoinnissa voidaan toisintaa,
ne pitdd ensin tunnistaa. Siksi pyysinkin haastateltavia vertailemaan, benchmark-
kaamaan, Liikenneturvan valtakunnallisia kampanjoita. Mika kampanja onnistui ja

miksi?

Musta Vyd. Ja sellaset , joissa on selvasti ollut muutama vaihtoehto
kuinka sen voi toteuttaa , kun tapahtumia ja tilaisuuksia on niin erilaisia.
Se muokattavuus ja ne ohjeet ovat hyvia.(1/3)

Musta vyo on ollut semmonen siisti kokoinaisuus joka on ollut valmis sil-
lon kun sitd on alettu toteuttaan...etta tiedettiin just mitd sanotaan ja ol
taustapaperia ja sitten oli se perusanoma opetettu kuitenkin...(H 2/3)

Siis selked suunnitelma, perehdytys ja ohjeistus nayttavat olevan hyvan kampanjan
rakennuspalikoita. Haastattelujen valossa nayttaa silta, ettd olen kehittdmiskohdetta
valitessani osunut oikeaan. Vastaukset eivéat sinansa tulleet yllatyksena. Ainoastaan
se, ettei kampanjoiden sisaltoon tai toimintamallien toimivuuteen kiinnitetty huomiota

lainkaan. Toki siihen voi vaikuttaa myds haastattelun teema.

Tahdoin saada haastateltavilta tietoa siitéa, miten he kokevat ikdan kuin ulkopuolelta
tulevan ohjeistuksen. Koko oppaan kehitysprosessissa minua mietitytti, miten siihen
suhtaudutaan. Astuisinko ammattilaisen varpaille? Kysyin siis suoraan: Voiko op-

paassa tietoa olla liikaa? Tuleeko olo, etté lukijaa aliarvioidaan?

Ei, painvastoin. Me tarvitaan rautalankamalleja. (H 3/3)
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Ei minun mielesta. Jos on jotain minka tiedan tai olen jo ottanut huomi-
oon, niin jatan sen valiin. En koe arsyttavana jos ohjeessa on jotain mi-
nulle tuttua. Kaytan siité itselleni tarpeellisen osan. (H 1/3)

Sain rohkaisua jatkaa alustavaa, ennalta valitsemaani suuntaan oppaan tyylissa. Pe-
rusteellinen, mutta tiivis kokonaisuus palvelee tarkoitusta molempien osioiden koh-
dalla. Tiivis tietopaketti on toimiva myds kouluttajan tekeman keikkaluontoisen tyon

vuoksi.

6 OPPAASTA AVUKSI

Tassa luvussa esittelen oppaan sisallon paapiirteittain. Nostan muutamia mielestani
keskeisia aihealueita esimerkeiksi. Kokonaisuudessaan oppaaseen voi tutustua ta-

man tyon lopussa olevassa liitteessa.

6.1 Opas Liikenneturvan tapahtuman jarjestamiseen. Kun ajat, aja.

Oppaan ensimmaisessa, yleisessd osassa kuvailen aluksi lyhyesti Liikenneturvan
arvot ja vision. Nama ovat kaiken toiminnan perusta ja siksi hyva aloitus. Seuraavak-
si esittelen Liikenneturvan tapahtumajarjestamisen hyvat kaytannot. Jaan ne kol-
meen osaan kronologisesti: ennen tapahtumaa, tapahtuman aikana ja tapahtuman
jalkeen. Ennen tapahtumaa on erityisesti otettava huomioon muut tapahtumat alueel-
la. Varsinkin pienemmilla paikkakunnilla ihmisid ei riita moneen tapahtumaan sa-
manaikaisesti. Liséksi yhteystiedot tapahtumapaikalla olevaan henkilodn on tarkea
olla tiedossa. Usein tapahtumia suunnitellaan erilaisissa tydryhmissa ja niiden jase-
net eivat valttamatta vastaa kaytannon jarjestelyista. Siksi on tarkea etukateen selvit-
tda keneen voi tarvittaessa ottaa yhteytta. Tydvoimaresurssin suunnittelussa on hyva
ottaa huomioon, etté henkild, tavallisesti Liikenneturvan tyontekija, joka vastaa medi-
an yhteydenotoista, ei valttAmattd ehdi osallistua tapahtuman perustoimintaan. Kou-
luttajien perehdyttdminen tapahtumaan jo ennen varsinaista tapahtumaa on tarkeaa

tapahtuman onnistumisen kannalta.
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Itse tapahtuma kannattaa aloittaa ottamalla yhteys jarjestgjaan ja tarkistaa tapahtu-
man tilat. Valmistautumista tapahtumaan on hyva jatkaa pikapalaverilla kaikkien
osastolla tydskentelevien kanssa. Pikapalaverissa kdydaan yhdessa lapi tapahtuman
kulku ja selvitetéan mahdolliset epaselvyydet. Lisdksi jokaisen on hyva harjoitella
omaa rooliaan osastolla. Se voi tuntua ensin hieman huvittavalta, mutta ammatillisen
kokemukseni kautta olen huomannut, ettd se auttaa omaksumaan oman tehtavan
helposti. Tama nostaa myds tapahtuman laatua, silla harjoittelun ansiosta varsinai-
nen tapahtuma sujuu suunnitellusti, eika silloin enaa mietita mitd kenenkin tulisi teh-
da. Osaston siisteytta ja jarjestysta kannattaa pitda ylla. Erityisesti usean paivan ta-
pahtumissa siisteyteen tulee kiinnittdd huomiota. Osasto tulee pitda toiminnassa so-

vitun ajan ja on kohteliasta kayda kiittamassa jarjestajaa ja ilmoittamassa lahdosta.

Tapahtuman jalkeen on aika lunastaa mahdolliset lupaukset, kuten arvonnat, materi-
aalien lahetys ja yhteydenotot kannattaa tehda mahdollisimman pian tapahtuman
jalkeen. Suurimmissa tapahtumissa jarjestava taho tavallisesti kerda palautteen.
Vaikka palautekyselyd ei olisikaan, kannattaa vahintddn omaa osastoa arvioida ja
antaa palautetta eri osapuolille. Nain toiminta voi kehittya.

Oppaan ensimmaisen osan loppuun lisasin vinkkeja seka suuren, etta pienen yleison
varalle. Lisaksi listasin selviytymispaketin, jonka avulla voi reagoida yllattaviin tilan-

teisiin.

Kampanjasidonnaisen osan aluksi kerron tiivisti mita tarkoittaa tarkkaamattomuus
likenteessa. Lisaksi esittelen kampanjan paaviestit, kohderyhman ja toiminnallisen

tapahtuman tavoitteet.

Seuraavaksi oppaassa esittelen kampanjan kaksi toiminnallista tapahtumamallia ja
niiden jarjestamiseksi tarvittavat tarvikkeet. Ensimmaisena esittelyssa on Ratamatto
malli. Mallin esittelyn jalkeen on lista tapahtuman jarjestdmiseen tarvittavista tarvik-

keista.

Toinen toimintamalli on Kaksi asiaa yhta aikaa. Osaatko?-testi. Edellisen tapaan mallin

esittelyn jalkeen on lista tapahtuman jarjestamiseen tarvittavista tarvikkeista.
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Oppaan lopussa on esitelty kampanjan lisamateriaali, eli postikortit, roll-up, seka vi-
sa. Myds visan oikeat vastaukset perusteluineen l6ytyvat oppaasta. Takakannessa
on tassakin raportissa esitelty infografiilkka tarkkaamattomuuden tunnusluvuista kes-

kustelun avuksi.

7 OPPAASTA AVUKSI?

Oman arvion lisaksi pyysin opinnaytetyon tilaajalta arvion tyon onnistumisesta ja jat-
kokaytettavyydesta. Liitan tilaajan arvion tyohoni sellaisenaan, silla koen, etta avaa
tyon taustoja tilaajan nakoékulmasta.

7.1 Oma arvio

Tekemieni haastattelujen, lukemani kirjallisuuden, ty6pajaan osallistumisen ja oman
ammatillisen kokemukseni pohjalta tein oppaan siséallon hahmottelua. Eri vaiheissa
kdvimme sisaltdd lapi yhdessa tilaajan kanssa ja kehitin sitd eteenpain palautteen
avulla. Oli tarkedé saada palautetta tyota tehdessa, eika ainoastaan lopuksi, jolloin
pystyin parantamaan ty6tani matkan varrella. Oppaasta valmistui tydn edetessa kaksi

esiversiota, sekd kolmas ja samalla viimeinen versio.

Tavoitteena oli koota tiivis, mutta tarpeeksi kattava kokonaisuus. Oma ammatillinen
kokemus oli oppaan ensimmainen lahtokohta. Oppaan sisalté sai tadydennysta ja na-
kokulmaa erityisesti haastattelujen avulla ja olen siita erittdin tyytyvainen. Nain kehit-

tamistyoni on juuri tilaajalleen tehty.

Opinnaytetyota tehdessa on otettava huomioon tilaajan typografinen ohjeistus, vari-
maailma ja logon nakyvyys. (Vilkka & Airaksinen 2003, 53.) Viestinta- ja tietoyksikon
tyontekijat auttoivat tekstin muokkaamisessa, sekéa graafisen ilmeen toteuttamisessa.

Oppaan graafinen ilme noudattaa Liikenneturvan graafista ohjeistusta, varimaailmaa
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sekad Kun ajat, aja.-kampanjan ilmetta. Opas on mielestani selkea, helppo lukuinen ja

tyylikas.

Kuten olin suunnitellut, oppaasta tuli kaksiosainen. Ensimmainen, yleinen osa kasit-
telee Liikenneturvan tapahtumajarjestamisen hyvia kaytant6ja. Toinen kampanja-
sidonnainen osa kasittelee ajankohtaista, vaihtuvaa Liikenneturvan kampanjaa. Tar-
vittaessa, esimerkiksi hyvin kokeneen kouluttajan kohdalla, oppaan voisi taittaa kah-

tia ja kayttaa pelkkad kampanjasidonnaista osaa.

Yleisen osan suunnittelussa ajatukseni on, ettd uusi kouluttaja saisi pahkindn kuo-
ressa tiedon Liikenneturvasta. Myds harvakseltaan keikkaileva kouluttaja voisi kerra-
ta helposti perusseikat. My6s kokenut kouluttaja oman kokemukseni mukaan tarvit-
see muun muassa muistilistoja avukseen, koska tapahtumia on niin monenlaisia.
Siksi my6s kampanjasidonnaisessa osassa kaikkien kolmen tapahtumamallin yhtey-
dessa on lista tarvittavista tarvikkeista. Myds haastattelujen perusteella tarvikelista

koettiin tarkeaksi.

Oppaan kampanjakohtainen osa koskee Kun ajat, aja.-kampanjaa. Tarkoitus kuiten-
kin on, ettd tdmé&n osan voi jatkossa paivittdd aina koskemaan uutta ajankohtaista

kampanjaa.

Kampanjakohtaisessa osassa on esitelty kaksi eri toimintamallia Kun ajat, aja.-
kampanjan tapahtuman jarjestamiseksi. Molemmat toimintamallit ovat toiminnallisia
ja osallistavia. Se olikin lahtékohtamme niiden suunnittelussa. Toimintamalleille yh-
teista on, etté ne pyrkivat toiminnan kautta osoittamaan ihmisille, ettei kahden asian
tekeminen yhta aikaa menestyksekk&ésti ole mahdollista. Lisaksi likenteessa se on

erittain vaarallista.

Kampanjan tahan saakka kaytetyin toimintamalli on Ratamatto. Kaikille 12 aluetoimi-
pisteille tilattin omat Ratamatot loppuvuodesta 2015. Tama siksi, ettd kevaalla 2016
Kun ajat, aja. — kampanjaviikolla jokainen aluetoimipiste jarjestaa Ratamattoa hyo-
dyntavid tapahtumia vahintdan kolme. (Liikenneturvan toiminta- ja taloussuunnitelma
2016, 6.) Voi siis todeta, etta talta osin kehittdmistyon jalkauttaminen ja jatkohyddyn-

taminen onnistui hyvin. Toivon, etta oppaat ovat myds kovassa kaytdssa tapahtumia
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jarjestettaessa. Olisi ollut mielenkiintoista ja opettavaista kerété oppaasta palautetta
naiden kevaan tapahtumien tiimoilta. Valitettavasti kuitenkin opintojeni aikataulu ei
anna siihen enaa mahdollisuutta. Odotan kuitenkin innolla tulevia tapahtumia ja siita
seuraavaa keskustelua. Laadituissa ohjeissa ja tassa tekemassani oppaassa on riski,
ettd se jaa vahalle kaytolle. Siihen voivat vaikuttaa esimerkiksi puutteellinen tiedotus
oppaan olemassaolosta tai tyontekijoiden kokemus siita, etteivat kokeneet kouluttajat
tarvitse erillisia ohjeita. Tyontekijat ovat siis avainasemassa oppaan kaytdén suhteen.
Olen pyrkinyt edistamaan oppaan kayttoa levittamalla siita tietoa sisdisessa viestin-
nassa. Loppuen lopuksi voin vain toivoa, etta tata avuksi tarkoitettua tyovalinetta kay-

tetdan, silla mitdan velvoitetta siihen ei ole.

Tahan mennessa saadusta palautteesta Ratamatto-tehtavasta mieleenpainuvin oli
eraan pilotointivaiheessa tapahtumaan osallistujan kommentti ”...siis ei tdman voi
olla totta, vaikka mé& olen nainen ja luulin, ettd osaan multitaskaa, niin en nakojaan
osaa. Lupaan, etten enaa tekstaa ratin takana”. Juuri tata tunnetta ja paatosta muut-

taa kayttaytymistaan nailla toimintamalleilla tavoittelemme.

Ratamatto-toimintamalli on herattanyt kiinnostusta myo6s Liikenneturvan jasenyhtei-
sOissa ja sidosryhmissa. On tullut ehdotus tehda toimintamallista ohjevideo paitsi to-
teuttamisen, myds markkinoinnin tueksi. Videolla on tarkoitus nayttaa, miten helppo,
hauska ja toimiva Ratamatto toimintamalli on. Liikenneturvan Jarjestop&allikkd pyysi
minua yhdessé graafisen suunnittelijan kanssa toteuttamaan videon mahdollisimman
nopealla aikataululla. On hienoa, etta tapahtumia tullaan jarjestimééan aina vain li-

saa. Nain tarkea viesti tavoittaa aina uusia kohderyhmia.

Painotuotteessa on pohdittava tuotteen kokoa, silla se vaikuttaa typografiaan ja siten
myds luettavuuteen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51.) Alun perin oppaan fyysiseksi
kooksi olin suunnitellut postikortin kokoa, jotta se mahtuisi taskuun ja olisi mahdolli-
simman helposti kaytettavissa. Tyon edetessd huomasimme graafisen suunnittelijan
kanssa, ettd koko on liian pieni. Jotta kaikki suunniteltu siséaltdé mahtuisi mukaan, piti
kirjasinkoko olla niin pieni, etta tekstin luettavuus karsi. Paatimme siis vahan kasvat-
taa oppaan kokoa, kuitenkin niin, etta sen kaytettavyys olisi mahdollisimman help-
poa. Mielestani oppaan koko ei ole viela lilan suuri tapahtumissa katevasti kaytetta-

vaksi, vaikka kokoa taytyikin hieman suurentaa. Opas taitettiin kahteen muotoon, se-
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k& sahkdiseen, etta tulostettavaan. Nain tavoitteeni oppaan monipuolisista kaytto-
mahdollisuuksista tayttyi. Oppaan molemmat versiot l0ytyvéat Liikenneturvan tieto-

kannasta ja ovat kaikkien tyontekijoiden saatavilla.

Opasta tehdessa tavoitteenani oli kehittdd mahdollisimman eritaustaisten kouluttajien
tarpeita vastaava tyokalu, joka paivittamalla pysyy ajankohtaisena. Koen onnistunee-
ni ja saavuttaneeni tavoitteeni. Toivottavasti opas loytaa tiensa mahdollisimman mo-

niin kasiin.

Haluan kiittaa Liikenneturvan tyontekijoita ja kouluttajia hyvasta yhteistyosta, seka

kaikesta avusta ja tuesta, jota olen opinnaytetyota tehdessani saanut.

7.2 Tilaajan arvio

Tilaajatahon kirjallinen arvio

Meeri Sorjosen “Tapahtuman jirjestdjan opas, Kun ajat, aja -kampanja”, on toimiva, helppo-
kayttdinen ja oivaltava. Oppaan merkitys on osoittautunut Liikenneturvalle k&yttotarkoitus-
taan laajemmaksi. Oppaan kehitys- ja Kirjoitustydn ja ndihin liittyvien keskustelujen kautta
Liikenneturva on ryhtynyt aktiivisesti kehittdméan kouluttajatoimintaansa.

Sorjosen opas osuu erinomaiseen aikaan, jossa Liikenneturva pohtii kouluttajiemme nykyroo-
lia ja pyrkii uudelleen maarittdmaan, miké on modernin kouluttajan ammattitaidon keskitssa.
Sorjonen on omalla ty6l1&dan nostanut esiin ihmisten kohtaamisen ja vuorovaikutuksen merki-
tyksen liikenneturvallisuustydssa seka toisaalta ne kehitysalueet ja konkreettiset toimet joihin
Liikenneturvan tulisi ryhtya.

Itse opas on kéaytossa koko maassa ja sen toimintamallit ovat kiinnostaneet seké yhteistyo-
kumppaneitamme ett& kuntien liikenneturvallisuustyosta vastaavia konsultteja. Sorjosen oma
kaytannon kokemus asiakasrajapinnassa on auttanut hantd luomaan tuotteen, jonka kayttoika
ei ole kuukausia vaan vuosia.

Kuitenkin merkittdvimman vaikutuksen tyontilaajaan, on tehnyt Sorjosen rohkeus uskoa ja
puolustaa opasta ja sen taustalla olleita toimintamalleja uusina toimivina tyékaluina liikenne-
turvallisuustydssd. Tdma on tapahtunut vaativassa aikataulussa ja uuden kampanjan rakenta-
misvaiheeseen liittyvassé turbulenssissa, jossa vaaditaan kylmid hermoja sekd vuorovaikutus-
taitoja.

Liikenneturva kiittd44 Meeri Sorjosta erinomaisesta oppaasta.



Pasi Anteroinen
Jarjestopaallikko

Liikenneturva
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Likkenneturva pahkinankuoressa

Liikenneturva edistaa tieliikenneturvallisuutta vaikuttamalla ihmisten liilkennekayttaytymiseen ja
liikennekulttuuriin. Liikenneturva on valtakunnallinen liikenneturvallisuustyon keskusjarjestd, jolla
on 58 jasenyhteisda. Liikenneturvalla on 12 aluetoimipistetta ympari Suomen. Toiminnan perusta-
na on tutkittu tieto.

Arvot ja Visio

Liikenneturvan arvot ovat turvallisuus ensin, asiantuntijuus ja yhteistyd. Suomessa yhteisesti
hyvaksytyn liikkenteen turvallisuusvision mukaan likkennejarjestelma on suunniteltava sellaiseksi,
ettei kenenkaan tarvitse kuolla eika loukkaantua vakavasti liikenteessa.

Rahoitus

Liikenneturva saa toiminnan rahoittamiseksi varoja liikennevakuutusmaksuihin sisaltyvasta
liikenneturvallisuusmaksuosuudesta. Vuosittaisen rahoituksen paattaa sosiaali- ja terveys-
ministerié. Summa on noin 2 euroa jokaista vakuutettua ajoneuvoa kohti.
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Tapahtumajarjestamisen hyvat kaytannot

Ennen tapahtumaa

Tapahtumaa suunniteltaessa on hyva ottaa huomioon

 Ajankohtaisuus. Ota huomioon vuodenaika ja valtakunnalliset kampanjat.

* Muut tapahtumat alueella. Ota selvaa muista tapahtumista lahialueilla.

« Osaston koko. Varmista, etta kaytdssa on toiminnan toteuttamiseksi sopivan kokoinen tila.

« Ulkotapahtumat. Varaudu suojaamaan osasto saalta.

* Yhteystiedot. Kokoa tapahtumaan osallistujien yhteystiedot. Huomioi, etta kutsuja/yhteyshenkilo
ei aina ole paikalla. Varmista, etta saat ajoissa yhteystiedot johonkuhun tapahtumapaikalla olevaan.

» Media ja sosiaalinen media. Lahde ajoissa ja aktiivisesti liikkeelle. Kutsut lahetetaan 3-7 paivaa
ennen tapahtumaa. Sosiaalisessa mediassa kannattaa myds nostaa esiin tunnelmia paikan paalta.
Kayta tapahtuma-’/kampanjatunnistetta #.

 Tyovoimaresurssien suunnittelu. On tarkeas, etta kouluttajia on riittdvasti tapahtuman onnistu-
miseksi. Lisaksi tapahtumaa suunniteltaessa tulee sopia vastuuhenkild6 median yhteydenottoja var-
ten. Huomioitavaa on, ettei vastuuhenkil® valttamatta ehdi osallistua tapahtuman perustoimintaan.
« Aikataulun suunnittelu. Varaa aikaa osaston pystytykseen, jotta se on valmis tapahtuman alkaessa.
+ Kouluttajien perehdyttdminen tapahtumaan. Missa, milloin, mita, miksi ja mika asustus.
Yhtenainen pukeutuminen vahvistaa osaston positiivista nakyvyytta ja tunnistettavuutta.
- Lilkkkuminen ja sosiaaliset tilat. Liikenneturvan vastuuhenkil6 tilaa mahdolliset kahvi- ja lounasliput seka
rakentaja- ja naytteilleasettajakortit. Lisaksi on hyva selvittaa kaytossa olevat wc, pukuhuoneet ja taukotila.
- Materiaalien ja tarvikkeiden hankkiminen. Tarkista materiaalit ja pakkaa huolellisesti. Muista kiinnitys.
» Tapahtuman purku. Suunnittele ketka purkavat osaston ja minne materiaalit toimitetaan.
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Tapahtuman aikana

Tapahtuman aikana on hyva ottaa huomioon

* Yhteys jarjestajaan. On hyva tervehtia ja tarkistaa tilat, seka varmistaa,
etta yhteystiedot ovat ajan tasalla mahdollisia kysymyksia varten.

« Pikapalaveri. Kdyta muutama minuutti yhteiseen hetkeen, jossa kaydaan lapi tapahtuman
kulku ja selvennetaan mahdolliset epaselvyydet. Harjoittele omaa rooliasi osastolla.

« Aikataulu. Liikenneturvan osasto on toiminnassa tapahtuman alusta loppuun saakka.

* Yhteys jarjestajaan. On hyva tervehtia ja tarkistaa tilat, seka varmistaa,
etta yhteystiedot ovat ajan tasalla mahdollisia kysymyksia varten.

« Nakyvyys. Varmista viela paikan paalla, etta Liikenneturvan nimi ja logo nakyvat.

+ Henkil6kunnan sijoittuminen. Tyontekijat sijoittuvat tapahtumapaikalle niin, etta nakoyhteys
toisiin sailyy. Nain pystyy viestimaan tapahtuman aikana ja pyytaa tarvittaessa apua.

« Media. Haastattelujen antaminen on paasaantoisesti Liikenneturvan henkildkunnan tehtava,
se tulee huomioida jo tapahtuman tyévoimaa suunniteltaessa.

« Osaston yllapito, siisti ja jarjestelty osasto houkuttelee. Erityisesti usean paivan
tapahtumassa osaston siisteyden yllapito on tarkeaa. Varaa roska-astioita.

* Yhteys jarjestdjaan. Kay kiittamassa ja ilmoittamassa lahdosta.
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Tapahtuman jalkeen

Tapahtuman jalkeen on hyva ottaa huomioon

+ Lupausten lunastus. Materiaalien lahetys, mahdolliset arvonnat ja yhteydenotot
kannattaa tehda mahdollisimman pian tapahtuman jalkeen.

« Arvioi onnistumisia ja parannuskohteita ja kirjaa yl6s palautteen antoa varten.
Arviointi kannattaa tehda toiminnan kehittamisen takaamiseksi.

- Palaute. Anna palautetta jarjestajille, kouluttajille ja Liikenneturvan vastuuhenkildlle.
Keraa palaute osallistujilta. Kayta tarvittaessa palautelomakkeita.
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Mita jos? -vinkkeja tapahtuman onnistumiseksi

Jos on paljon yleiséa:
« Yksi henkil6 ohjaa yleisda ystavallisesti ja napakasti kertoen
mista on kysymys ja milloin on kunkin oma vuoro.

Jos on vahan yleisoa:

- Elavaisyys, osastolla kannattaa pitaa toimintaa ylla vaikka itse
tekemalla, silla se houkuttelee yleis6a osallistumaan.

Tapahtumajarjestajan selviytymispaketti

Nailla tarvikkeilla voit hoitaa helposti yllattavat tai muuttuvat tilanteet eduksesi:
- sakset « sinitarra

- teippi « kumilenkit
« tussi - ompelusetti
* naru « laastarit.

Mista lisatietoja
- Kollegat

 Mahdolliset kampanjasivut
« Liikenneturvan nettisivut www.liikenneturva.fi



Kun ajat, aja. - kampanja

Mita tarkoittaa tarkkaamattomuus liikenteessa?

Tarkkaamattomuus liikenteessa tarkoittaa ajonaikaisen huomion kiinnittymista muuhun,
kuin ajotehtavan turvalliseen suorittamiseen. Toisin sanoen kuljettaja tekee ratin

takana jotain aivan muuta kuin keskittyy ajamiseen.

Kampanjan paaviestit:
Keskity ajamiseen, ala kayta alypuhelintasi ajon aikana.

Pida katse, keskittyminen ja kadet liikenteessa.
Tarkkaamattomuus lisaa onnettomuusriskia.
Nauti ajamisesta, se on laatuaikaa.

Kampanjan kohderyhma:
Paakohderyhma on suomalaiset autoilijat.

Toiminnallisten tapahtumien tavoite:

Tavoitteena on saada ihmiset ymmartamaan oman kokemuksen kautta, ettei kahden
asian tekeminen yhta aikaa liikenteessa ole mahdollista eika turvallista. Lisaksi aktivoidaan
ihmisia jakamaan omia kokemuksia tarkkaamattomuudesta liikenteessa.




Toiminnallinen tapahtuma:
Malli 1. Ratamatto

Osallistuja kavelee mattoon merkityn radan kahteen kertaan. Molempien kertojen
suoritusaika mitataan sekuntikellolla ja lopuksi vertaillaan aikoja keskenaan.

Ensimmaisella kerralla osallistuja vain kavelee radan lapi. Liikenneturvalainen ottaa

aikaa ja merkitsee sen yl0s paperille. Toisella kierroksella osallistujaa pyydetaan ottamaan
puhelimensa esiin ja laittamaan sen valmiiksi viestinkirjoitusvalmiuteen. Osallistujan
tehtavana on kirjoittaa viestikenttaan viesti “Kun ajat, aja.” valmiiksi, kunnes rata on
kavelty loppuun saakka.

Lopuksi verrataan aikoja ja keskustellaan osallistujan kanssa tehtavasta ja sen
haastavuudesta. Osallistuja palkitaan kampanjan mikrokuitupyyhkimella. Kouluttaja
opastaa mikrokuitupyyhkimen kayttoon osallistujan puhelimen avulla.

Ratamatossa on kaksi risteilevaa rataa, joten sen voi suorittaa kaksi osallistujaa samanaikaisesti.

Huomioitavaa: Ensisijaisesti osallistujat kayttavat omia puhelimiaan, mutta jos jollain puhelin
ei ole mukana, niin Liikenneturvan varapuhelimet ovat kaytettavissa.




OSA 2

Malli 1. Ratamatto

Tapahtuman toteuttamiseen tarvitaan:

¢ 3x3 metrin alue « 2 kpl sekuntikelloja
- tarvittaessa teltta kokoa joko 3x3 tai 4x4 metria * - varapuhelin
« ratamattopalat A ja B, yhteiskoko 3x3 metria « kansio, kynia ja paperia ajan merkkaamista varten
« seindkankaat “Kun ajat, aja.” 3kpl tai « mikrokuitupyyhkimia osallistujille
“Kun ajat, aja.” pop-up seinama * - siivousliina maton puhtaana pitamiseksi

« kiinnitystarvikkeet * tilan mukaan

Kun ajat, aja. R
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Toiminnallinen tapahtuma:
Malli 2. Kaksi asiaa yhta aikaa. Osaatko? -testi

Osallistuja saa pyorean Kaksi asiaa yhta aikaa. Osaatko? -testin taytettavakseen.
Ensimmaisessa kohdassa tehtavana on kirjoittaa ylemmalle riville lause Kun ajat, aja ja
alemmalle riville jarjestyksessa numerot 1-11. Liikenneturvalainen ottaa suorituksesta
aikaa ja aika merkitaan oikeassa ylakulmassa olevaan laatikkoon.

Toisessa kohdassa tehtavana on toistaa lause ja numerosarja, mutta vuorotellen omille
riveilleen. Eli ensin K, sitten 1 ja niin edelleen. Liikenneturvalainen ottaa jalleen aikaa suori-
tuksesta. Lopuksi verrataan aikoja ja keskustellaan tehtavan haasteista osallistujan kanssa.

Huomioitavaa: Ratamaton ja Kaksi asiaa yhta aikaa, Osaatko? -testin kayttaminen samassa
tapahtumassa ei ole kannattavaa, silla tavoiteltu kokemus osallistujalle on molemmissa
samanlainen.




Malli 2. Kaksi asiaa yhta aikaa. Kaksi asiaa yht2 aikaa.
Osaatko? -testi

1. Kirjoita ylemmalle riville lause Kun ajat, aja ja alemmalle riville
jarjestyksessa numerot 1-11. Merkitse aikasi.

Tapahtuman toteuttamiseksi tarvitaan:
- kampanjan roll-up/ seindkangas

- Kaksi asiaa yhta aikaa. Osaatko?- testeja A - - - - - oo
« kansio alustaksi ja kynia testin tayttamiseen
« 2 kpl sekuntikelloja
mikrokuitupyyhkimia osallistujille.

kirjaimet

numerot

2. Kirjoita seuraavaksi lause ja numerot vuorotellen molemmille riveille. Eli ensin K,
jonka jalkeen 1 ja niin edelleen. Muista merkita myos pilkku. Merkitse aikasi.

Kun teet kahta tai useampaa asiaa samalla,

O] I,

1. Kaytetty aika lisaéntyy 2. Laatu heikkenee 3. Stressi lisaéntyy

kirjaimet

numerot

Pétee myos liikentees: Kun ajat, aja.

Lue lisda kadntoépuolelta. &

Vdlitd, muista — ennakoi.

LIIKENNETURVA

liikenneturva.fi/kunAjatAja

#KunAjataja
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ROLL-UP

Vdlitd, muista — ennakoi.

Kampanjan lisamateriaalit LIKENNETURVA

@=20

Kun ajat, aja.

+ seindkankaat Kun ajat, aja.

. |’O||'Up o ; s, i
* pop-up -seinavuodat

« postikortit, kolme erilaista kuvaa][ vl 14
« tietovisa (visan oikeat vastaukset s

tarkkaamattomuugests atilanteesceny

| . .a m“ﬂ:jj'ﬂ Yikonames ) ok s
nettisivut: www.liikenneturva.fi/kunajataj —

Aamiscen keskittymise haisce:

tekstaaninen
sosiaalsen median kiyttg
aVigatoriin ooiteen syotiminen
Puheluun kesktyminen
Somiten a jvominen
meikaaninen
Sinuifa on nelinkertainen Tarkkaamattomalla uletala on suurempi i oy
e omueen vty e ioka
0 Keskityy ajamiscen, Rt g
Ua
cC Alypuhelimen iski joutua FHerinen O teinen () g 4granen
Aly - tin
faun o .
f likenneon, nettomuuteen, Tekstatessa Kffetafan ajaus j katse oy poissa
ecstaa kst inni phelimess, o3
hyvin 10U peraansjo-omnetiomutanny

el kun puhut matkapuhelimeen

vaarallista.

t | 1IH|SE‘ on /,/q\
5 seita sekunteja
. @ Y/ .

Hhertainen O kertanen (9, Kerainen,

Aypunetimen kosketusnayts on tavasgy
3pPAIMIstoa vaaralsempy

Kyl i

Fubelintumersn esininen a st okemnen voivied
Aatseen ikenteesta useaksi sekym

Kulkiessazy
80 Kilometris tunnissa auty

tess3 sekunnissa
70 metis 90 metra 110 metris

Kun ajat, aja.

Yhteystiedot,

v akoi
LUKENNETURVA
Kun ajat, aja.

POSTIKORTIT
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Kun ajat, aja. -visan oikeat vastaukset

. Joka kolmas suomalainen kertoo joutuneensa tarkkaamattomuudesta
johtuvaan vaaratilanteeseen.

. Tekstaaminen ja sosiaalisen median kaytto hairitsee ajamiseen keskittymista. Kaikki muut
vaihtoehdot hairitsevat myos, mutta tekstaaminen ja sosiaalisen median kaytto erityisesti.

. Tarkkaamattomalla kuljettajalla on 4-kertainen riski joutua liikkenneonnettomuuteen
ajamiseen keskittyvaan kuljettajaan verrattuna.

. Tekstatessa kuljettajan ajatus ja katse ovat poissa liikenteesta ja kasi kiinni puhelimessa.
Tekstatessa kuljettajan riski joutua peradnajo-onnettomuuteen on 6-kertainen. Tekstatessa

kaistalla pysyminen hankaloituu, reaktiokyky heikkenee ja turvallisen etdisyyden pitaminen
hairiintyy.

. Alypuhelimen kosketusnéytté on tavallista nappaimistéa vaarallisempi.

. Puhelinnumeron etsiminen tai viestin lukeminen voi vieda katseen liikkenteesta useaksi
sekunniksi. Kulkiessaan 80km/t auto etenee viidessa sekunnissa 111 metria. Matka on
jalkapallokentan pituinen!




Keskustelun tueksi: tutkittua tietoa tarkkaamattomuudesta

".\ Liikkenteessa autoilijoista...
N

vastaa puheluihin soittaa perheenjasenille soittaa ystaville ja tuttaville

- 35% 25%

soittaa tyopuheluja lukee tekstiviesteja tai kirjoittaa tekstiviesteja tai
sosiaalisen median viesteja sosiaalisen median viesteja

Lahde: Tarkkaamattomuus tieliikenteen turvallisuusongelmana, Liikenneturva 2014




