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Tama opinnaytety6 tehtiin Pesmel Oy:lle kevaalla 2016. Yrityksella on pitkallinen
kokemus projektityyppisesta toiminnasta ja toimeksiannon taustalla oli tarve tehos-
taa ja selkeyttaa projektinhallintaa yrityksessa. Yritys oli jo aikaisemmin valinnut
tulevaksi projektinhallintajarjestelmékseen M-Files-ohjelmiston. Tyon tavoitteena
oli luoda M-Filesiin projektinhallinnan kannalta oleellisia tieto nakymia. Lisaksi tar-
koituksena oli tuoda aikaisemmat projektinhallinnan Excel-taulukot M-Filesiin siten,
ettd ne vastaavat kayttotavaltaan perinteista taulukkoa.

Yritysten operatiivinen toiminta painottuu yleensa tavallisten Word- ja Excel-
tiedostojen varaan. Kun samaa tiedostoa kayttaa tai paivittad useampi henkild, on
aina mahdollisuus, etta tieto oleellisesta muutoksesta ei vality kaikille tiedostoa
kayttaville henkildille. Myo6s tiedostojen etsiminen ja hallitseminen normaalissa
kansiorakenteessa on melko tyolastd, koska tiedosto sijaitsee yleensa vain yhdes-
sé paikassa. M-Filesin avulla luodaan kayttajan tarpeita vastaavia nékymia, jolloin
halutut tiedostot suodatetaan nakymaan riippumatta niiden sijainnista.

Tyon alussa tutustuttiin yrityksen projektinhallintaan ja siihen kuuluviin vaiheisiin.
Ohjelmiston tuntemusta syvennettiin M-Files-koulutuksella. Lisaksi tydssa kaytiin
l&pi projektinhallintaan liittyvaa teoriaa.

Perustiedon omaksumisen jalkeen aloitettiin nékymien suunnittelu ja tdssa huomi-
oitiin jokaisen projektiin osallistuvan osaston tarpeet. Tarvittavia tietoja néakymien
luomiseksi kerattiin osastojen paallikdilta. Tyon lopussa kerrotaan tarkemmin ai-
kaan saaduista tuloksista ja niiden eduista.

Asiasanat: Projektinhallinta, projektisuunnittelu, organisointi, tiedonhallinta.
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The thesis was made for Pesmel Oy in spring 2016. The company has a long ex-
perience of project type operation. The background of the assignment was a need
to intensify and clarify project management in the company. The company had
chosen the M-Files software as a future project management system. The objec-
tive of the thesis was to create information views to M-Files software which are
essential from the point of view of the project management. Furthermore, the pur-
pose was to bring the earlier Excel tables of the project management to M-Files so
they would correspond to the table with traditional use.

The operative operation of companies is usually emphasized on ordinary Word
and Excel files. When more persons use the same file or update it, there will al-
ways be a possibility that the information about the essential change is not con-
veyed to all the persons who use the file. Finding and controlling those files in a
normal folder structure is fairly difficult because the file is usually located only in
one place. With M-Files the objective is to create views which correspond to the
user's needs in which case the desired files are filtered to the view irrespective of
their location.

At the beginning of the thesis with the project management of the company was
researched. The knowledge of the software was deepened with tutoring which was
arranged by M-Files. Furthermore, a theory related to the project management
was studied in the work.

After learning basic information the planning of views was begun and the attention
was paid to the needs of every department which participated in the project. The
necessary information for the creation of views was gathered from the heads of
departments. At the end of the thesis the achieved results and their advantages
were discussed in more detail.

Keywords: project management, project planning, organizing, information man-
agement



3(36)

SISALTO
OpinnaytetyOn tHVIStelIMA..........ooovi i 1
TRHESIS @DSIIACT.....cciiieiii e 2
SISALTO ettt e e e e e e a e e 3
KUVIOIUBTLEIO. ... 5
Kaytetyt termit ja lyhenteet ...........cov i 6
ALKU S AN AT L e e e e eae e 7
1 JOHDANTO .. e 8
1.1 TYON TAUSTA ...ceeeeeii e et e e e e e e e e e e e e e e e enan s 8
D Yo ] oI = Y o ]| (PR 8
IR I o] I = 1] [ PP 9
R =] 1 1= O YT 9
1.5 M-FlES Oy ittt 12
2 PROJEKTINHALLINNAN PERUSTEET ..o 13
2000 R o (o = 2 13
2.2 Projektin nelja valttAmattOMYYtta. .........uuvveurirriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 14
2.2.1 Yhteiset termit projektinhallinnassa...........cccccccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnn. 14
2.2.2 RYhmMAatyd projektiSSa.........cceuviiiiiiiiiiii e 15
2.2.3 Projektin €linKaari..........ccccoeeeeiiiiiiiiiiie e 15
2.2.4 Projektinhallinnan elementit............cccccoiiiiiii 16
2.3 Projektinaikataulun hallinta ...............euueiiiiiiiiiiiiiiiiees 18
2.4 Projektien ongelmat ...........ooooiiiiiiiiii e 19
I -\ (0 1o o= SO 21
2.6 M-FileS-0NjJeIMISTO ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiii 22
3 PROJEKTINHALLINTA YRITYKSESSA .....oooviiiiiiie e, 26
3.1 Projektin eteneminen yrityKSESSA........cccovvviiuiiiiiiiieeeeeeeiee e 26
3.1.1 ProjeKIONTl ..ccceeeeeiiiiiiiiiiieiieieeeeee ettt 26
3.1.2 ESISUUNNITEEIU. ....evveiiiie e e eee e e e e e e e e e e e e e e e eeaeees 26
3.1.3 SUUNNITEIU ... eeeees 27
.14 HANKINTA......coiiiiiiiii e 27

0 S Y I (0] r= 1 ] (o JU T 27



5
6

.16 TESLAUS ...t e 27

.17 ASENNUS ...ttt 28

3.1.8 KAYHOONOMO .. .ceeeeiiieieiii e 28
M-FILESIN MUOKKAAMINEN YRITYKSEN
PROJEKTINHALLINTAAN SOPIVAKSI ..., 29
4.1 Projektin aikatauluttaminen M-Filesin avulla ..............cccccciiiiiiiiiiiiiinnns 29
4.2 Nakymien suunnittelu ja lJuomIiNeN..............uuuiiiiiiiiiiiiiiiee 30
4.3 LaitelUOKItUSIISTA........eeveeiieeiiiiiiee e 31
4.4 Laiteluokituslista M-Filesid hyO0dyntaen............ccoovvviiiiiiii e 32
TULOKSET . 34
YHTEENVETO JA POHDINTA ..o 35

LAHTEET ..ottt ettt ettt re e 36



5(36)

Kuvioluettelo

Kuvio 1. Materiaalinkasittelyjarjestelma. ............oooieiiiiiiiiiic e 10
Kuvio 2. Automaattinen Korkeavarasto. ..............uuuiiiiiieiieiieiiiiinee e 11
Kuvio 3. Automaattinen pakkausjarjestelma. .........cccccccvviviiiiiiiiiiiiiiieeeeee 12
Kuvio 4. Panos- ja tuotosS-malli.............cooiiieiiiiiiiici e 19
Kuvio 5. Onnistuneen projektin tuloskolmio. ..........ccooooeeiiiiiiiiiiiieeeecee e 20
Kuvio 6. Epédonnistuneen projektin tuloskolmio. ............cccovviiiiiii e, 21
Kuvio 7. Tavallinen kansiorakenne. ............coooiiiiiiiiiiiiccceeeie e 23
Kuvio 8. Deliverablen metatietOKOMi. ..........ovvviiiiiiiiiie e 24
Kuvio 9. Metatietokortin arvoliSta. ............covviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 24
Kuvio 10. M-FilesSin GANTT-KAAVIO. ........ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30
Kuvio 11. M-Files ndkyma suunnitteluosastoittain. ...............cceeeeieeerirveeiiiiineeeeen, 30
Kuvio 12. Yrityksen Excel- pohjainen laiteluokituslista. ...............ccccevvveviiiiinnnnenn. 31

Kuvio 13. M-Filesin laiteluokituslistan NAKYMA. ...............cccevviiiiiie i, 33



6(36)

Kaytetyt termit ja lyhenteet

Arvolista

Deliverable

GANTT-kaavio

Hienokuormitus

Metatieto

Nakyma

M-Filesiin luotava lista, joka helpottaa tietojen lisdamista
tallennettavan kohteen metatietoihin. Arvolista voi koostua

vaikkapa asiakkaista tai yhteyshenkilGista.

Tarkoittaa asiakkaalle toimitettavaa lopputuotetta eli hy6-
dykettd. Hyodyke voi olla esimerkiksi kuljetin tai pakkaus-

laite.

Janakaavio, joka esittaa tydvaiheen edistymisen suhtees-
sa aikaan.

Tarkoittaa aikataulun tarkempaa maarittelyd kaytossa
oleviin resursseihin. Esimerkiksi tydvaiheen hienokuormi-
tuksella tarkoitetaan, ettd aikataulu maaritelladn kaytossa

olevien tyontekijoiden perusteella.

Metatieto eli Metadata on yksinkertaisesti selitettyna tie-
toa tiedosta. Silla siis kuvaillaan kohdetta, jolle se lisa-
tadan. Asiakirjan metatietoa voi olla esimerkiksi asiakirjan

laatija ja luomispéaivamaara.

Nakyma eli View tarkoittaa M-Filesin tapauksessa edis-
tyneempaé kansion muotoa. Nakymalle asetetaan meta-
tietosuodattimia, joten kun M-Filesiin lisataan tietoa, joka
tayttdd kyseisen nakyman metatietomaaritykset se tulee
automaattisesti nakyviin kyseisessa nakymassa. Kaytta-
jan on mahdollista luoda ja muokata nékymia haluamal-
laan tavalla. Tama mahdollistaa M-Filesiin tallennettujen

kohteiden tehokkaamman tarkastelun.
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1 JOHDANTO

1.1 TyOn tausta

Toimeksianto opinnaytetyosta annettiin, koska Pesmel Oy:n projektinhallintajarjes-
telmaa halutaan kehittda ja selkeyttdd. M-Files-ohjelmisto on ollut yrityksen kay-
téssd jo muutaman vuoden. Talla hetkella sita kaytetddn mm. henkiloston- ja do-
kumenttien hallintaan, eli puhutaan todella monikayttdisestd ohjelmistosta. M-
Filesin kayttoa on tarkoitus laajentaa projektinhallintaan, jotta koko yrityksen toteu-

tusresursseja voidaan ohjata projektien tarpeiden perusteella.

Projekteja hallitaan nykyisin Excel-tiedostojen avulla, jolloin samaa tiedostoa lukee
ja paivittaa useita henkildita. Tiedon kulun kannalta huono puoli on, etta tieto
muokkauksista ei vélity automaattisesti kaikille henkildille. Nykytilanteessa muok-
kaajan on itse ilmoitettava tekemastdédn muutoksesta esimerkiksi soittamalla tai

sahkopostilla. Liséksi tdiden seurantaan ja hallintaan kaivattiin parannusta.

1.2 Tyon tavoite

Tavoitteena on valmistella projektinhallintaosion  kayttéonottoa M-Files-
ymparistossa. Tarkoituksena on muokata ohjelmistoa nykyisiin toimintatapoihin
soveltuvaksi. Projektinhallintaosioon suunnitellaan ja luodaan erilaisia n&kymia,
joiden avulla projektien ja eri tdiden seuraaminen on huomattavasti helpompaa.
Mydhemmin tapahtuvan kayttdonoton myoéta projekti vieddadn kokonaisuudessaan
l&pi samassa ymparistdssa, aina suunnittelusta toteutukseen saakka. Projektinhal-
linnassa Excel-taulukoista pyritddan padsemaan kokonaisuudessaan eroon M-

Filesin avulla.

Kayttoonoton yhteydessa tullaan luomaan osastokohtainen kayttéohje, jonka tar-

koituksena on auttaa henkilditéa luomaan ja kasittelemaéan projekteja.
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1.3 TyoOn rakenne

Tassa tyossa kasitelladn projektinhallintaohjelmiston kayttdéonottoa ja siina huomi-
oitavia asioita. Ty¢ aloitettiin tutustumalla yrityksen projektinhallintamalliin ja sen
vaiheisiin. Taman jalkeen tutustuttiin kayttdonotettavaan projektinhallinta ohjelmis-
toon ja mietittiin projektinhallinnan toteutusta ohjelmiston kautta. Ohjelmistoon tu-
tustumista syvennettiin M-Files Oy:n jarjestamalld koulutuksella. Tytssa kasitel-
la&dn monipuolisesti projektinhallintaa teoreettisella tasolla ja sitéd sovelletaan oh-

jelmiston kayttoonotossa kattavasti.

Seuraavaksi tutustuttiin projektin eri vaiheissa kaytettaviin Excel-taulukoihin ja
mietittiin tapaa, jolla ne tuodaan esille M-Filesissa. M-Files-ohjelmiston on tarkoi-
tus helpottaa projektinhallinnan vaiheita, mutta ne eivat sindnsd muutu. Tydssa
kaydaan lapi nakymien luomista vaiheittain ja kasitellaén asioita, joita niissa tulisi
ottaa huomioon. Tydn edetessa kerrotaan muutoksista vanhaan projektinhallinta-

tapaan verrattuna ja tarkastellaan sen tuomia etuja sek& ominaisuuksia.

Lopussa kaydaan lapi tehdyt muutokset ja verrataan niité tyon alussa asetettuihin
tavoitteisiin. Ohjelmiston kayttajille tullaan luomaan selkeé kayttdohje projektinhal-
lintaan liittyen, mutta siind huomioitavia asioita tydssa tarkastellaan vain teoreetti-
sella tasolla. Ohjelmiston varsinainen kayttdonotto tapahtuu myéhemmin, joten

sita ei sisallyteta tyohon.

1.4 Pesmel Oy

Pesmel Oy on Etela-Pohjanmaalla, Kauhajoella sijaitseva yritys, joka toimittaa ma-
teriaalinkasittelyjarjestelmid paperi- ja metalliteollisuuteen. Yritys aloitti toimintansa
vuonna 1978. Yhtion ovat perustaneet veljekset Hannu ja Jari Maki-Rahkola.
Vuonna 2008 yrityksen osake-enemmistd myytiin ja sen my6ta yritys on ollut Hel-
met Business Mentors Oy:n sekd Suomen Teollisuussijoitus Oy:n omistuksessa.
(Pesmel Oy 2015.)

Vuonna 2015 Pesmelilla oli noin 160 tydntekijad, joista Suomessa tydskenteli 100.

Suurin osa Suomen tyontekijbista tyoskentelee Kauhajoella. Yrityksen muut toimi-
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pisteet sijaitsevat Seingjoella, Tampereella ja Helsingissa. Yrityksella on myos ty-
taryhtioita, jotka sijaitsevat Virossa, Yhdysvalloissa, Intiassa ja Taiwanissa. Lisaksi
yritykselld on maailmanlaajuinen edustajaverkosto. Pesmelin prosessit on sertifioi-
tu ISO9001-laatustandardin mukaisesti. (Pesmel Oy 2015.)

Pesmelin Material Flow How -konsepti on suunniteltu tehdasympaéristdihin, missa
jarjestelmien kapasiteettivaatimukset ja/tai kaytettdvyys ovat korkeita. Konsepti
sisaltda kaikki materiaalinkasittelyn toiminnot; kuljettamisen, lajittelun, varastoin-
nin, pakkaamisen seka lahettamotoiminnot. Naita toimintoja ohjataan WMS (Wa-
rehouse Management System)-jarjestelmalla. (Pesmel Oy 2015.)

Kuvio 1. Materiaalinkasittelyjarjestelma.
(Pesmel Oy 2015.)

Kuvioissa 1, 2 ja 3 on esitetty esimerkkeja Pesmel Oy:n valmistamista jarjestelmis-
ta. Yrityksen valmistamat jarjestelmat ovat kokonaistoimituksia, jotka sisaltavat
mm. suunnittelun, kannattavuustutkimukset ja simuloinnit, projektinhoidon, testa-
uksen, asennuksen ja koulutuksen seké after sales-palvelut. Nain asiakkaalle luo-
daan valmis paketti, joka on helppo ottaa kayttéon ja jolla tuotantoa voidaan tehos-
taa huomattavasti.

Yleisia toimitettavia jarjestelmia ovat automaattiset korkeavarastot, jotka toimivat

valivarastoina ja lahettdmovarastoina tai molempina yhtéaikaisesti. Valivarasto
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toimii raakatuotevarastona ja sen avulla tuotantoprosessit voidaan integroida toi-
siinsa. Lahettamovarasto sen sijaan varastoi, lajittelee ja l&ahettaa valmiit tuotteet
eteenpain. (Pesmel Oy 2015.)

m'ﬁ\" f

v

Kuvio 2. Automaattinen korkeavarasto.
(Pesmel Oy 2015.)

Pesmelin pakkausjarjestelmien avulla tuote suojataan, jotta sen laatuominaisuudet
sailyvat varastoinnin ja kuljetuksien aikana. Pakkauksen taso ja sopivat materiaalit
maadritelladn asiakastarpeiden mukaan.

Yritys valmistaa myds kuljetinjarjestelmid, jotka toimivat yhdistavana tekijana eri
tuotantoprosessien, varaston ja pakkaustoimintojen valilla. Kuljetinjarjestelmiin
kuuluvat mm. erilaiset kuljettimet, vaunut, nosto- ja lastauslaitteet. (Pesmel Oy
2015.))
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Kuvio 3. Automaattinen pakkausjarjestelma.
(Pesmel Oy 2015.)

1.5 M-Files Oy

M-Files Oy on suomalainen tiedonhallintaohjelmistoja kehittava ja myyvé ohjelmis-
toyhtid. Yhtid toimittaa mm. dokumenttienhallinta-, tiedonhallinta-, sopimustenhal-

linta- ja projektinhallintaratkaisuja. (Lammi 2016.)

M-Filesin juuret ulottuvat vuoteen 1987, jolloin perustettiin yhtié nimeltd Motiivi Oy.
Alun perin rakennusalan konsultointia harjoittava yhti6 irtaannutti taman toiminnan
omaksi yhtioksi (Arkkitehti- ja insindoritoimisto Motiivi Oy), jolloin alkuperainen yh-
tio jatkoi toimintaansa Motive Systems Oy nimisena ohjelmistoyhtiona. (Motive
Systems Oy 2005.)

M-Files-teknologian kehittaminen alkoi vuonna 2001 ja ensimmé&inen M-Filesin
versio tuotiin markkinoille vuonna 2005. Yrityksen nimi vaihdettiin M-Files Oy:ksi
vuonna 2011 ja samalla yhtion liiketoiminta keskittyi tiedonhallintaan ja M-Files-
teknologiaan. Vuonna 2014 vuoden liikevaihto oli noin 22,2 miljoonaa euroa ja

kasvua vuoteen 2013 verrattuna tuli 35,1 % (Taloussanomat, [Viitattu 21.4.2016]).
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2 PROJEKTINHALLINNAN PERUSTEET

2.1 Projekti

Kun puhutaan projektista, silla tarkoitetaan ty6ta, joka tehdaan ennalta méaaritellyn

tuloksen toteuttamiseksi. Yrityksen organisaatiossa projekteja esiintyy esimerkiksi

hallinnon, myynnin ja markkinoinnin seka tuotannon tasoilla. Projektin piirteet maa-

raytyvat projektin tyypin ja tavoitteen perusteella. Yleisimpia syita projektin perus-

tamiseen on se, etta tydhon osallistuu useita eri henkil6ita yhtaaikaisesti ja téiden

resursointi on suunnitelmallista. (Pelin 2008, 33.)

Projektit voidaan jakaa eri tyyppeihin niiden johtamisseikkojen keskeisyyden mu-

kaan seuraavalla tavalla:

Tuotekehitysprojekti:

Projektityypissa lopputuloksena on yleensa sarjavalmistettava tuote. ldeat
kehitysprojekteihin ottavat vaikutteita usein suoraan markkinoiden tar-
peesta. (Pelin 2008, 34.)

Tutkimusprojekti:

Tama projekti on hyvin usein ennen tuotekehitysprojektia ja siind pyritaan
[6ytamaan jollekin toiminnalle ratkaisu tai arvioimaan sen edellytyksia ta-
loudellisesti. Tutkimusprojektin tahtain asetetaan useiden vuosien paasta

saavutettavaan hyotyyn. (Pelin 2008, 35.)

Toiminnan kehittdmisprojekti:

Projektin tavoitteena on tehostaa yrityksen johtamista ja toimintoja, esi-
merkiksi uudistaa organisaatiota tai kehittaa kaytéssa olevia ohjelmistoja
vastaamaan paremmin yrityksen tarpeita. (Pelin 2008, 35.)

Toimitusprojekti:

Projekti, johon liittyy toimeksianto jollekin yrityksen asiakkaalle. Olennai-
sia piirteitd projektille ovat kannattavuus ja aikataulun pitavyys. (Pelin
2008, 35.)



14(36)

— Investointiprojekti:
Tilaajan nakdkulmasta toimitusprojekti on usein investointiprojekti. Inves-
tointiprojektin tuloksena voi olla esimerkiksi paperitehdas, tuotantolinja tai

jokin muu kayttbomaisuus. (Pelin 2008, 35.)

Yleisesti ottaen Pesmel Oy:n projektit ovat asiakkaan kannalta toimitusprojekteja,
koska suurimmassa osassa toimitettava lopputuote on esimerkiksi jokin tuotanto-
linja tai materiaalinkasittelylinja. Mukana on myds tuote- ja toiminnankehitysprojek-
teja, esimerkiksi kasittelylinjan paivitys tai automatisointi. Myds pelkkaa suunnitte-

luty6ta toimitetaan asiakkaille jonkin verran.

2.2 Projektin nelja valttamattomyytta

Kunnollinen projektinhallinta vaatii toimiakseen tiettyja piirteita. Isoissa organisaa-
tioissa projektiryhmét koostuvat yleensa oman osa-alueensa huippuosaajista. Kun
nama asiantuntijat eri tyotehtavista kokoontuvat projektinsuunnittelupalaveriin, ko-

ko ryhma on riippuvainen seuraavista neljasta valttamattomyydesta:

yhteiset termit ja sanasto projektissa.

sitoutuminen ryhmatydhon.

hyvin tehty projektin elinkaaren suunnitelma.

johtajuus ja hallinnan elementit.

2.2.1 Yhteiset termit projektinhallinnassa

Yhteiset termit ja sanasto ovat ensiarvoisen tarkeitd yrityksen paivittaisessa toi-
minnassa ja etenkin projektinhallinnassa. llman yhteista sanastoa projektia on vai-
keaa tai lahes mahdotonta hallita, koska ihmisilla saattaa olla taustasta riippuen

erilaisia tulkintoja kaytetyistd termeista tai sanoista. Yksi hyva neuvo onkin, etta



15(36)

termit ja ammattislangi maaritelladn samaan tahtiin kuin ne esitellaan. (Forsberg,
Mooz, PMP & Cotterman 2003, 28.)

Tahan tyohon liittyen yhteisen sanaston méaarittaminen projektinhallinnassa on jo
suurilta osin tehty ja omaksuttu, mutta M-Filesiin siirtymisen myoéta jotkin kaytdssa
olevat termit tulevat muuttumaan. Liséksi rinnalle tulee muutamia uusia termeja.
Tasta johtuen ennen projektihallintaohjelmiston kayttéonottoa on koulutettava yh-

teisesti valittu projektitermistd seka sanasto henkilékunnalle.

Termeihin ja sanastoon liittyvat ongelmat voivat johtaa ristiriitoihin, jotka toistuvina
saattavat romuttaa yhteistyon. Yhteisen sanaston valttamattomyys korostuu eten-
kin silloin kun halutaan tehokkaasti kehittaa yhteistyota tai kommunikoida projek-
tista. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 29.)

2.2.2 Ryhmatyo projektissa

Yleinen ryhmatyon méaaritelmé on yhdessa tytskentely yhteisen tavoitteen saavut-
tamiseksi. Tamé& maaritelmé ei kuitenkaan aina toteudu projektin laajuudesta riip-
puen. Toimiakseen ryhman on asetettava realistiset yhteiset tavoitteet ja tunnus-
tettava riippuvuudet tydtehtavien ja henkildiden valilla, unohtamatta keskinaista
kunnioitusta. Tarkea perusasia on myds yhteisten pelisdéntéjen sopiminen. Tama
perusasia tavallisimmin unohtuu ensimmaisend, kun johtajat olettavat ryhman
ymmartaneen saannoét, vaikka niita ei ole maaritelty tai sovittu selkeasti. Tama
huonontaa vaistamatta ryhmahenkea ja luo turhia jannitteita, jotka voivat jopa tu-

hota ryhméatydskentelyn. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 29.)

2.2.3 Projektin elinkaari

Jokaisella projektilla on elinkaari, joka koostuu perakkaisista vaiheista, jotka kay-
daan lapi aloituksesta kohti projektin valmistumista. Organisaatiot, joiden toiminta
perustuu ammattimaiseen projektinhallintaan, omaavat yleensa standardin tai poh-

jan projektin elinkaarelle. Elinkaaren pohja siséltaa yrityksen suosimia |ahestymis-
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tapoja ja elinkaarta raataldidaan aina kyseessa olevan projektin erityispiirteille so-
pivaksi. Raataldinnin ansiosta projektin elinkaaresta tulee loogisen projektin ver-
kon runkoa muokkaava ydin, jota tullaan kehittamaan suunnittelun yhteydessa.
(Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 30.)

Elinkaareen siséltyy yleensé ajanjaksoja, kuten opiskelu ja toimenpiteet seka vai-
heita naiden sisalla, esimerkiksi k&sitteen maaritys ja varmistus. Eri vaiheet sisal-
tavat toimintoja, kuten vaihtoehtoisuuden periaate, tuotteita, kuten jarjestelman
kasitedokumentti, ja tarkistuspisteitda, kuten jarjestelmén kasitearvio. (Forsberg,
Mooz, PMP & Cotterman 2003, 30.)

Projektin elinkaareen siséltyy kolme piirretta, joita on mahdollista kuvata kerroksi-
na. Kerrokset ovat liiketoiminta, budjetti ja tekninen kerros, jotka kaikki kayttavat
yleisia vaiheita, mutta sisaltdvat omat tapahtumansa. Yhdistettynd naiden piirtei-
den tapahtumat luovat projektin kokonaiselinkaaren. (Forsberg, Mooz, PMP & Cot-
terman 2003, 30.)

2.2.4 Projektinhallinnan elementit

Projektinhallinnan kymmenen elementtida ovat ryhman tyokalupakki, jonka tulisi
sisdltaa parhaat ja tehokkaimmat menetelméat jokaisesta luokasta. Joissakin tapa-
uksissa yrityksella on kaytéssdadn monia erinomaisia menetelmia, mutta projektis-
sa epaonnistutaan niiden vaaranlaisen soveltamisen vuoksi. (Forsberg, Mooz,
PMP & Cotterman 2003, 35.)

Projektin vaatimukset -elementti mé&éarittdd vaatimusten luomisen ja hallinnan.
Siihen sisaltyy vaatimusten tunnistaminen, kehittdminen, kasitteiden valinta, erot-
telu, integrointi, varmistus ja vahvistus. Tama elementti on enemmankin tilanne-
kohtainen kuin perdkkadinen, koska uusia vaatimuksia voidaan esittdd melkein
missa tahansa projektin vaiheessa ja niita tulee hallita kehitystd ohjaavien vaati-
musten kanssa. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 39.)

Organisaation vaihtoehdot -elementti ottaa huomioon projektin rakenteiden vah-

vuudet ja heikkoudet. TAma elementti tarjoaa perusteet soveliaaseen rakenteen
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muutokseen ja valintaan kun edetddn projektin elinkaaren vaiheesta toiseen.
(Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 40.)

Projektiryhma kasittelee henkiloston valintaa organisaatiossa. Tiettyja ominai-
suuksia ja patevyyksia sisaltavat patevyysmallit muodostavat valintaperusteet pro-
jektinhallinnan avainpaikoille. Naita paikkoja voivat olla esimerkiksi projektipaallik-
ko tai liiketoiminnan johtaja. Joissakin tapauksissa paras hallinnollinen tapa voi
vaatia, etta osa avainhenkildista vaihdetaan projektin edetessa. (Forsberg, Mooz,
PMP & Cotterman 2003, 41.)

Projektisuunnittelu -elementti aloitetaan ryhman keskustelulla projektin vaati-
muksista, tehtavienjaosta, aikataulusta ja resurssien vaatimuksista. Suunnitelmat
tulisi pitda ajan tasalla siten etta, ne kuvaavat sen hetkista tilannetta ja etenemista.
Suunnitteluprosessin tulee sisdltda manuaalisia ja tietokoneistettuja tytkaluja, jot-
ka tukevat kehitysta projektin tavoitteiden saavuttamiseksi. (Forsberg, Mooz, PMP
& Cotterman 2003, 41.)

Mahdollisuus ja riski -elementti ja sen hallinta on tarkeda osa suunnitteluproses-
sin kokonaiskuvaa, vaikka se jaakin usein huomioimatta. Tahdn menetelméan
kuuluu mahdollisuuksien seka niihin liittyvien riskien tunnistaminen, arviointi ja hal-
linta. Liséksi siihen siséltyy menetelmi& suunniteltujen toimien kartoittamiseksi ja
ohjaamiseksi, riskien lieventamiseksi ja mahdollisuuksien parantamiseksi. (Fors-
berg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 41.)

Projektin valvonta on valttamaton osa-alue projektissa, jotta voidaan varmistaa
suunniteltujen tapahtumien toteutus suunnitellulla tavalla. Jokainen valvontaa vaa-
tiva tekija tarvitsee ohjausstandardin, ohjauksenvaltuuden, ohjausmekanismin ja
jarjestelman muutoksen havaitsemiseksi. Esimerkiksi aikataulun valvonnassa
standardina on pé&aaikataulu, valtuuttaja on liiketoiminnan johtaja, mekanismina
toimii muutosryhma ja muutosten havainnoijana toimii aikataulun tila. Aktiivinen
valvonta koostuu epéatoivottujen muutosten korjaavista toimista. (Forsberg, Mooz,
PMP & Cotterman 2003, 41.)

Projektin ndkyvyys -elementtiin sisaltyy kaikki menetelmat, joita kaytetaan tiedon
kerdamiseen ja jakamiseen, jotta voidaan varmistaa projektiryhmén tehokas kom-

munikointi ja informaation kulku oleellisista projektin toimista. Nakyvyyteen liittyvat
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jarjestelméat ja menetelmat tulee suunnitella siten, ettéa ne palvelevat organisaation
rakennetta, maantieteellista kokonaisuutta ja projektin aktiivista vaihetta. (Fors-
berg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 42.)

Projektin tila -elementtia kaytetdén suorituskyvyn mittarina. Projektin tilalla tarkoi-
tetaan suunnitelmaa vastaan tehtavid perusteellisia ja monimutkaisia suoritusky-
vyn mittauksia joilla voidaan havaita epatoivottuja muutoksia ja maarittaa korjaavia
toimenpiteitd. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 42.)

Korjaava toimenpide -elementti on muutostenhallinnan ydinpiste, joka painottaa
reagoivan hallinnan tarvetta tehokkaassa projektinhallinnassa. Korjaavia toimenpi-
teitd ovat toimenpiteet, joilla projekti pyritdan palauttamaan takaisin suunnitelman
mukaiseksi. Yleisia menetelmia ovat ylityot, vaihtoehtoiset tekniset lahestymistavat
ja johdon uudistaminen. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 42.)

Projektin johto on tarkein elementti projektinhallinnan kymmenesta menetelmas-
ta. Projektin johto pitaa kaikki muut projektinhallinnan elementit kasassa ja varmis-
taa, etta niitd kaytetddn tehokkaasti. Mikali projektilla ei ole vahvaa johtoa ryhméa
saattaa harhautua perusteista ja ottaa kayttéon oikopolkuja, jotka ovat enemman
tai vdhemman riskialttiita. (Forsberg, Mooz, PMP & Cotterman 2003, 43.)

2.3 Projektinaikataulun hallinta

Projektin aikataulun suunnittelu on prosessi, jossa maaritelladn yhteiset menettely-
ja dokumentointitavat projektiaikataulun suunnitteluun, kehittamiseen, hallintaan,
suorittamiseen ja ohjaukseen. TAman prosessin tarkein tehtava on maarittaa me-
nettelytavat ja suunta miten projektiaikataulua tullaan kasittelemaan projektin ede-
tessa. (Project Management Institute 2013, 145.)
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Kuvio 4. Panos- ja tuotos-malli.
(Project Management Institute 2013, 145.)

Kuviossa 4 on esitetty aikataulunhallinta suunnitelman tekemiseksi yritykselta
vaadittuja panoksia ja kaytettavia tekniikoita. Aikataulunhallinta suunnitelma on
osa projektinhallinta suunnitelmaa. Aikataulunhallinta suunnitelma voi olla viralli-
nen tai epavirallinen, yksityiskohtainen tai karkeasti kuvattu, projektin tarpeisiin
perustuva ja se voi sisaltaa tarvittavat ohjaavat kynnysarvot. Suunnitelma maarit-
telee tavan, jolla aikataulun muutokset tullaan raportoimaan ja arvioimaan. Myo0-
hemmin sitd voidaan paivittaa, mikali tapahtuu merkittavd muutos aikataulunhal-
linnassa. Taméa suunnitelma on merkittava tekija projektinhallintasuunnitelman ke-

hityksessa. (Project Management Institute 2013, 146.)

2.4 Projektien ongelmat

Joissakin projekteissa projekti késitetté ei osata aina kayttad oikealla tavalla. Pro-
jektin eteneminen on heikkoa ja sivuutetaan kaytossa olevat mahdollisuudet pro-
jektijohtamisen suhteen. Jokaisen projektin onnistuminen on helposti havainnollis-
tettavissa, kun tarkastellaan onko asetetut tavoitteet saavutettu tai onko asiakas
tyytyvainen tulokseen. Kuviossa 5 on esitetty onnistuneen projektin tuloskolmio,

jossa tulos, aikataulu ja budjetti ovat toteutuneet toivotulla tavalla. (Pelin 2008, 38.)
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TULOS

PROJEKTI-
RYHMA

AIKATAULU ‘ BUDIJETTI

Kuvio 5. Onnistuneen projektin tuloskolmio.
(Pelin 2008, 36.)

Kuviossa 6 on esitetty punaisella viivalla aikataulun venyminen projektissa ja se
aiheuttaa samalla myds kustannusten ylityksen, jolloin tulos kérsii automaattisesti.
Yksi tavallisimmista syistd aikataulun venymiseen on resurssipula, jolloin oikea
maara henkiloita ei ole kaytettavissa tarvittavana ajankohtana ja jo projektin aloitus
VoI viivastya. Erityisesti asiakasprojekteissa aikataulun pitavyys on erityisen tarke-
aa tulevien kauppojen kannalta. Tulevien kauppojen varmistamiseksi tingitdan en-
nemmin projektin tuotosta, kuin epaonnistutaan toimitusaikataulussa. (Pelin 2008,
40.)
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TULOS

PROJEKTI-
RYHMA

AIKATAULU BUDIJETTI

Kuvio 6. Ep&onnistuneen projektin tuloskolmio.

Toinen yleinen muoto on budijetin ylitys, joka voi johtua projektin aikana tehdyista
lisatoistd, tydmaarien virhearvioinnista tai tehdyista ylitdista aikataulun pitdmiseksi.
Toimitusprojekteissa budjetin ylityksen merkitys on keskeinen, jos ne on myyty
kiintedlla hinnalla. Talléin budjetin ylitys on suoraan pois projektista saatavasta
katteesta. (Pelin 2008, 40.)

2.5 Kayttoohje

Kayttbohjeet ovat hyddyllisia tai jopa valttamattomia kaytettaessa erilaisia tuotteita
porakoneesta aina monimutkaisiin tuotteisiin, esimerkiksi suurempiin laitoksiin tai
teollisuuskoneistoihin. (SFS-EN 82079-1 2012, 12.)

Kayttbohjeen perimmainen tarkoitus on ohjata lukijaansa esimerkiksi laitteen, oh-
jelmiston tai palvelun taloudelliseen, tehokkaaseen, turvalliseen ja miellyttavaan
kayttoon. Kayttoohje taytyy laatia aina kayttajan nakokulmasta ja sen tulee olla
yksiselitteinen, selkearakenteinen ja loogisesti eteneva seka helposti ymmarretta-
va. Lukijan on voitava I6ytaa etsimansa tiedot ohjeesta nopeasti ja helposti myds
siina tilanteessa, ettd hanen on tarkastettava vain jokin tietty yksityiskohta kayt-
toon liittyen. (Nykanen 2008, 50.)
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Kayttdohjeen kieli on oltava selkeda ja kohderyhmaélle outojen k&sitteiden tai ter-
mien kayttoa tulee valttad. Mikali joudutaan kayttamaan ennestaén outoja termeja,
ne on selitettdva huolellisesti yleiskielta kayttaen. Tarvittaessa ohjeeseen voidaan

liittda erillinen sanasto-osa. (Nykanen 2008, 51.)

Kuvitus on useimmiten olennainen osa kayttbohjeessa. Kuvitetun kayttdohjeen
vaatimus on, etta kuvat ja teksti muodostavat yhdessa ristiriidattoman kokonai-
suuden. (Nykanen 2008, 51.)

Kayttbohje on my0s testattava, ennen kuin se otetaan kayttéén. Ohjeen testauk-
sessa mukana tulee olla tuotteen lopulliseen kayttajakuntaan kuuluvia henkil6ita.
Tama siksi, etta kayttbohjeen suunnittelijan ja kirjoittajan tekema tarkistus ei yksin
riitd, koska tuote on heille niin tuttu, etta ohjeen todelliset puutteet saattavat jaada
huomaamatta. (Nykanen 2008, 51.)

2.6 M-Files-ohjelmisto

M-files on jarjestelmd, jonka avulla tiedostoja tai dokumentteja ei lajitella kuviossa
7 esitetyn tavallisen kansiorakenteen tapaan, vaan niiden metatietojen perusteella.
Kansiorakenteessa dokumentit sijaitsevat aina vain yhdessa tietyssa paikassa,
jolloin niiden etsiminen voi joissain tapauksissa olla ty6lasta. M-Filesin avulla tie-
dosto voidaan esittda erilaisissa nakymissé ja hakea sen metatietojen perusteella,
vaikka sen todellinen sijainti olisikin yrityksen palvelimella. Sen ansiosta tiedosto-
jen haku ja lajittelu on huomattavasti helpompaa. Dokumenttien ja tiedostojen li-
séksi M-Filesilla voidaan hallita myos rekisterimuotoista tietoa. M-Filesin kayton
aloittamiseksi kayttaja tarvitsee dokumenttivaraston, joka on dokumenttien ja mui-
den kohteiden yhteinen tallennuspaikka. Dokumenttivarasto sijaitsee yleensa yri-
tyksen yhteisella palvelimella, jolloin se on kaikkien kaytettavissa verkkoyhteyden
avulla. M-Files on saatavilla myo6s pilvipalveluna hybridipalveluna. Hybridipalvelulla
tarkoitetaan paikallista palvelinyhteyttd, jonka lisana on pilvipalvelu. Uusimmalla

versiolla ohjelmiston kayttd onnistuu myds mobiililaitteella.
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4| | Libraries
4 *, Documents
| My Documents
Public Documents
4 \d/' Music
¥ My Music
Public Music
4 & Pictures
& My Pictures
Public Pictures
4 B Videos
@ My Videos
Public Videos

Kuvio 7. Tavallinen kansiorakenne.

Tarkea asia M-Filesin kayttbonotossa on huolellinen metatietorakenteen maaritys.
Tarkka metatietorakenteen maaritys helpottaa tiedostojen hallintaa ja palvelee pa-
remmin yrityksen todellisia tarpeita.

Ylin késite metatietorakenteessa on kohdetyyppi, joka kertoo nimensa mukaisesti,
minka tyyppisestéa kohteesta on kyse. Esimerkiksi, kun yritykselle luodaan asiakas-

rekisteri, perustetaan M-Filesiin kohdetyyppi, jonka nimi on asiakas.

Seuraava kasite on luokka, joka jakaa kohdetyypit pienempiin osiin. Luokka
kertoo, "mika" tai "mitd4" tallennetaan. Luokalle maaritelladan metatiedot, jotka
kertovat, mihin tieto/dokumentti liittyy. Yleisia luokkia voivat olla esimerkiksi tarjo-

us, sopimus tai raportti.

Luokka maarittelyn jalkeen maaritetddn jokaisen luokan ominaisuudet. Ominai-
suudet maarittelevat metatietokortin sisallon ja ominaisuuksien perusteella kohtei-
ta voidaan suodattaa ja lajitella nakymissa. Kuviossa 8 on esitetty Deliverablen
metatietokortti, jossa nakyy siihen liittyvid ominaisuuksia. Kun M-Filesiin tallenne-
taan tietoa, kohteen metatietokortille taytetddn ominaisuuden arvo. Ominaisuuksia

ovat esimerkiksi paivamaara, projektinumero tai monivalintaruutu vaikkapa Delive-
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rable luokista. Monivalintaruudun luomiseksi M-Filesiin taytyy perustaa kuvion 9
mukainen arvolista, joka tassa tapauksessa koostuu ennalta maaritellyistd Delive-
rableluokista. Taman jalkeen metatietokortille voidaan lisata monivalintaruutu, jos-

ta voidaan valita haluttu luokka ilman sen kirjoittamista.

Deliverable

Class* DEVICE
Deliverable name*
Sales position
Project position
Electrical position
Drawing number
Sonet machine number
Quantity
Realized weight
Create additional works
Project number (a.) (automatic)

Deliverable name (a.)* (automatic)

Kuvio 8. Deliverablen metatietokortti.

Deliverable

Class* |

Name or title COMMISSIONING

Owner (Project (Sonet))* CUSTOMER DOCUMENTATION
Add property DEVICE
DISMANTLING AND PACKING
ELECTRICAL CABINET
ELECTRICAL INSTALLATION
FAT

FIELD ELECTRIFICATION

HMI SYSTEM

MAIN HYDRAULIC SYSTEM
MAIN PNEUMATIC SYSTEM
MAINTENANCE

MECHANICAL INSTALLATION

Kuvio 9. Metatietokortin arvolista.

M-Filesilla on mahdollista hallita eri dokumenttien ja nékymien kayttéoikeuksia, eli
voidaan maarittaa kayttaja tai ryhma, jolle dokumentti tai ndkyméa nakyy. Jos raja-
taan kayttooikeus jollekin nakymalle, ndkyman alla olevat dokumentit voivat |6ytya
esimerkiksi haun avulla, vaikka nakyma olisikin piilotettu, jollei tiedostojen tai do-



25(36)

kumenttien kayttdoikeuksia ole rajattu. Kaikille yhteisia dokumentteja voidaan
maarittad nakyvaksi ilman kayttboikeuden rajauksia, mutta esimerkiksi tyosopi-
muksiin ja tyontekijoiden tietoihin liittyvia dokumentteja voidaan rajata nakymaan

vain yrityksen johdolle ja esimiesryhmille.
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3 PROJEKTINHALLINTA YRITYKSESSA

3.1 Projektin eteneminen yrityksessa

Asiakasprojekti alkaa aina projektipalaverilla, jossa projektiin osallistuvat henkiltt
kayvat lapi projektin tiedot ja tavoitteet seka listaa toimitettavista laitteista tai suun-
nittelukohteista. Projektipalaveri voidaan toteuttaa perinteisesti lasnaolopalaverina
tai etdyhteyden ansiosta verkkopalaverina, jolloin projektin henkilét voivat osallis-
tua palaveriin, esimerkiksi omasta toimistostaan. Projektin alkuvaiheessa jokaisel-
le projektille valitaan oma projektipaallikkd, joka huolehtii projektin lapiviemisesta

ja oikeanlaisesta resurssien jakamisesta.

3.1.1 Projektointi

Yrityksessa projektin ensimmainen vaihe on projektointi, jossa projektipaallikké luo
projektiin kuuluvat vaiheet ja aikatauluttaa ne karkeasti. Projektoinnin avulla maari-
tellaén projektin kulkua ja resurssien tarvetta projektin toteuttamiseksi. Projektoin-
tivaiheessa aikataulun maarittamisen tarkoitus on kertoa suunnittelupaallikéille

kaytettavissa oleva aika vaiheen suorittamiseen.

3.1.2 Esisuunnittelu

Vaiheistuksen jalkeen projektip&allikko luo asiakkaan tilauksen mukaisen laitelis-
tan. Laitelistaan kirjataan kaikki toimitettavat hytdykkeet esimerkiksi kuljettimet tai
pakkauslinjan osat, joita kutsutaan Deliverableiksi. Deliverablen luomisen yhtey-
dessa kirjataan myo6s toimitettavaan laitteeseen liittyvat tydvaiheet. Tyovaiheita
ovat esimerkiksi mekaniikkaesisuunnittelu, sahkdsuunnittelu, hankinta, valmistus
ja testaus. Toimitettavien hyodykkeiden luomisen jalkeen jokaisen osaston paallik-
ko kay listaa l&pi ja resursoi ty6t tyontekijoille. Suunnittelup&éallikké hienokuormit-
taa ja asettaa tarkemmat aikataulut projektin tdille suunnitteluresurssien mukaan.
Aikataulun liséksi tyon metatietoihin lisataan esimerkiksi suunnitteluun liittyvia yksi-

tyiskohtia ja tyon tekeva suunnittelija.
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3.1.3 Suunnittelu

Suunnitteluvaiheessa suunnittelija saa suunnittelupdallikon maarittamén ja aika-
tauluttaman tyon tehtdvékseen. Aloittaessaan tydon suunnittelija tdydentaa teke-
mansa tyoén metatietoihin todellisen aloitus-paivan ja vastaavasti myods todellisen
lopetus-paivan, kun tyd on valmis. Naité tietoja verrataan tyon paatyttya suunnitel-
tuihin paivamaariin ja luodaan poikkeamaraportti, josta selvidd syyt mahdolliselle
eroavaisuudelle. Suunnittelija ilmoittaa tyon etenemisen projektipaallikdlle prosent-
teina, jolloin hdnen on helppo todeta, edistyvatko kaikki kdynnissa olevat ty6t ajal-

laan.

3.1.4 Hankinta

Hankintavaiheessa ostajat tilaavat projektiin kuuluvat komponentit, kuten sahko-
moottorit, laakerit sek& muut tarvittavat osat. Hankintavaiheen apuna kaytetaan
projektikohtaista listaa valmistettavista laitteista, jossa kerrotaan tilattavat osat ja
komponentit sek& niihin liittyvat yksityiskohdat.

3.1.5 Tuotanto

Tuotantovaiheeseen kuuluvat kaikki vaiheet laitteiden valmistukseen liittyen. Vai-
heessa suoritetaan terasrakenteiden valmistus- ja kokoonpanovaiheet. Joitakin
osakokonaisuuksia voidaan tilata myds alihankintana.

3.1.6 Testaus

Valmistuksen jalkeen laite tai laitteet testataan, jotta niiden oikeanlainen toiminta
voidaan varmistaa ennen asiakkaalle toimitusta. Testausvaihe tapahtuu testaus-
hallissa, jossa toimitettavat laitteet kootaan ja testataan mekaniikan ja automatii-
kan osalta. Testausvaihe ei kuitenkaan ole mahdollinen kaikille laitekokonaisuuk-

sille, koska esimerkiksi suurimmat varastojarjestelmat voivat olla useita kymmenia
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metreja korkeita, jolloin testaushallin tilat jaavat pieniksi. Téallaisissa tapauksissa
testaus tapahtuu laitteen asennuksen yhteydessa.

3.1.7 Asennus

Onnistuneen testauksen jalkeen laite on valmis toimitettavaksi asiakkaalle. Laite
pakataan kuljetustavasta riippuen ja toimitetaan asiakkaalle. Yleinen pakkaustapa
ulkomaille l&hetettdessa on merikontti, koska yleisesti laitteet kulkevat laivarahtina
suuren kokonsa vuoksi. Asennuksessa on mukana asennuskoordinaattori, joka on

vastuussa asennuksesta ja valvoo asennuksen oikeanlaista suoritustapaa.

3.1.8 Kayttoonotto

Asennusvaiheen jalkeen vuorossa on kayttoonotto. Tassé vaiheessa asennettu
tuotantolinja tai laite otetaan kayttdon ja sille tehdaan viimeiset saadot oikean toi-

minnan takaamiseksi.

Kaikilla projekteilla ei valttamétta ole edella mainittuja vaiheita, vaan kyseessa voi
olla esimerkiksi pelkastaan suunnittelua sisaltava projekti siten, etta asiakas hoitaa

valmistuksen ja muut vaiheet.
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4 M-FILESIN MUOKKAAMINEN YRITYKSEN
PROJEKTINHALLINTAAN SOPIVAKSI

Tyon tekeminen aloitettiin tutustumalla yleisesti yrityksen projektinhallintamalliin ja
siihen, miten projekti etenee alusta loppuun. Tarke&a oli hahmottaa projektiin liitty-
vien osastojen toimet projektin eri vaiheissa, jotta kayttbonotettavaa ohjelmistoa

saataisiin muokattua kaikille sopivaksi.

4.1 Projektin aikatauluttaminen M-Filesin avulla

M-Filesin myé6ta projektin aikatauluttaminen helpottuu huomattavasti ja projektin
etenemistd on helpompi seurata. Projektin alussa luodut projektikohtaiset vaiheet
aikataulutetaan karkeasti. Samalla jokaisen vaiheen tyot saavat saman karkean
aikataulun, joten projektipaallikbn ei tarvitse kirjata sitd erikseen jokaiselle tydlle.

Tama nopeuttaa projektin aloitustoimia huomattavasti.

Esisuunnittelun kannalta tyon teko helpottui siten, etta jokainen tyd siirtyy luomisen
jalkeen tyon tyypin mukaiseen ndkymé&&n. NAain jokaisen osastonpaallikbn on
helppoa maarittdd ja hienokuormittaa ty6t tyontekijoille. Tyon maaraaminen tyon-
tekijalle helpottui M-Filesin ansiosta paljon. Osastopaallikko kirjaa tyétehtavan me-
tatietokortille haluamansa tyontekijan nimen, jonka jalkeen ty6 nakyy taman tyon-
tekijan henkilokohtaisessa nakymassa. M-Filesin yhten& ominaisuutena on myods
niin sanottu sdhkdinen allekirjoitus. Talla ominaisuudella tydntekija saa ilmoituksen
hanelle maaratyista tydtehtavista ja vastaanotettuaan tehtavan allekirjoitus kuita-
taan, jolloin tieto tydn vastaanottamisesta valittyy osastopaallikdlle. Sahkdista alle-
kirjoitusta voidaan kayttdd myds silloin, kun muutetaan yhteisen dokumentin tieto-
ja. Talloin allekirjoituslistaan lisdtdan henkildiden nimet, joiden kuuluu saada tieto
asiasta.

Kun projektiin liittyva tyovaihe aloitetaan, tyontekijd merkitsee tyon aloitetuksi ja
taydentda tyon edistymisen prosentteina metatietokortille. Jokaista ty6vaihetta on
mahdollista tarkastella kuviossa 10 esitetystd M-Filesin GANTT-kaaviosta, josta

nakyvat tyon alku- ja loppupaivaméara seké tyon edistyminen. Nain saadaan sel-



30(36)

ked kuva projektin etenemisesta. Myo6s yksittdisen Deliverablen etenemista voi-

daan tarkastella talla kaaviolla.

= 1. PRE-ENGINEERING (7371) Activity 21102015  9.12.201 F—

& 3. DOCUMENTATION (7371) Activity 21102015 262017

& 2. DESIGN (7371) Activity 3112015  27.5.201

& 4. SOURCING (7371) Activity 1122015 294201 (messs——

&= 5. PRODUCTION (7371) Activity 1.2.2016 8.7.2016 ——

& 6. TESTING (7371) Activity 252016 29.2016 ——

& 7. INSTALLATION (7371) Activity 2062016  9.12.201 i ————
& 8. COMMISSIONING (7371) Activity 12122016  22.6.201

Kuvio 10. M-Filesin GANTT-kaavio.

Aikatauluttaminen M-Filesilla ei periaatteiltaan eroa entisestd mallista, mutta aika-
taulutietojen automaattinen tayttdo sekd GANTT-kaavio-nakyma helpottavat projek-

tin ohjausta huomattavasti.

4.2 Nakymien suunnittelu ja luominen

Néakymien suunnittelu projektinhallintaa varten aloitettiin miettimalla ensin suunnit-
teluosastojen nakymid. Oli selvitettava tarvittavien ndkymien maara ja niiden ni-
meaminen. Lisaksi oleellinen osa suunnittelua oli miettia se, kuinka halutut tyot
saatiin suodatettua kuhunkin ndkymaan. Nakymien maarén suhteen tultiin siihen
tulokseen, etta jokaiselle suunnitteluosastolle luodaan kuvion 11 mukaisesti oma

nakyma siten, ettd mekaniikka-, sahko-, ICT- ja PLC-suunnitteluty6t nakyvat eril-

laan.
T o]

702 Design - MY WORKS View

702 Design ALL View

702 Design Elec View

#7902 Design ICT View

8E02 Design Mech - MECH, HYDR, PNEU View

#7302 Design PLC View

Kuvio 11. M-Files ndkyma suunnitteluosastoittain.
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Liséksi nahtiin tarpeelliseksi luoda nakyma, josta voidaan tarkastella kaikkia suun-
nittelutdita yhta aikaa. Nain pysytaan selvilla koko suunnitteluosaston tydmaarasta

ja resurssien riittvyydesta.

Henkilokohtaisten nakymien luomiseksi mietittiin ensin, etta luotaisiin jokaiselle
tyontekijalle oma ndkyma. Tahan ndkymé&an suodatettaisiin vain yhdelle henkildlle
osoitetut tyot nimen mukaan. Tama tapa olisi kuitenkin vaatinut sen, etta M-Filesiin
olisi pitanyt tehda henkiléstomaaran verran nakymia, mika olisi tehnyt rakenteesta
lian sekavan. Ratkaisuksi ldydettiin valmiiksi luotu suodatin, joka mahdollistaa
suodattamisen M-Filesiin kirjautuneen kayttajan mukaan. Nain tarvittiin vain yksi
nakyma, joka nimettiin osastokohtaisesti MY WORKS nékymaéksi. Tastd nakymas-
ta tyontekija nakee vain hanelle osoitetut tydt osastoittain. Suunnitteluosastojen
lisdksi samalla tyylilla luotiin my6s hankinnan, tuotannon, asennuksen ja kayttdon-
oton nakymat. Tama nopeuttaa tdiden lIoytamista huomattavasti, koska henkilon ei
tarvitse selata lapi kaikkia ty0kansioita I6ytadkseen omat tyonsa.

4.3 Laiteluokituslista

Oleellinen dokumentti yrityksen projektinhallintaan liittyen on kuviossa 12 esitetty
projektin alussa luotava projektikohtainen laiteluokituslista, johon kirjataan projek-
tipaallikdn toimesta kaikki asiakkaalle toimitettavat hyddykkeet eli Deliverablet.

Basicirfomabon Head Aserton How, why, czpaciyeic Enginessing Weght Marufachring Tesing
drawing
Redizd Ergreat | 2 | . \
ot | Elecicd | maine | Mehioe | s | § | Feovon | C | oot fagrisns] . 7 | s Plaect Tt
T |G imeine: | NRB ] Projet | Drawrum Takeirio zcoount in cesigning comal | Q| RO ichedl o] Moot (RO g o - e N
poston | posin | . | b | O fitig | § | e || vt | e || e il aed
ruber | week | O |
Area 100
i [ £ [
pas o] KK | m 1 U 7 KKO33  [2aivines in 2 £8-2). 0.3més. Sistaltas Indiesteen WH |8 g A 1w 03 MH
4 4 m T, SRR AT e
o3
Bx® PRI | 2 s 1 Il K038 Wi 3 1 Q702 e M2
s SV LA¥
prenee} KO [ m |1 il Wi W3 0 M2
r |Pefect 2 1 sHllza 13
piEn) KBS | m 1 = nkkiesteen Wi B - 4 12 m MH
K [ &
BXLS m m 1 5 TABR  Trukkieste kuetimen vierelle Wi C - ) : 55
[ I LA
X K] m 1 ] TAES  Trukkieste kufiefimen verele W3 C - k) S )

Kuvio 12. Yrityksen Excel- pohjainen laiteluokituslista.

Excel-pohjainen lista koostuu laitteiden tiedoista ja asiakkaan vaatimuksista, joi-

den perusteella laitteet voidaan suunnitella ja valmistaa tilauksen mukaisesti. Mi-
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kali jokin laite muuttuu, muutos kirjataan laitteen kohdalle ja laitelistan huomiokent-
taan kirjataan muokkaajan nimi, paivamaara ja tehty muutos. Tarvittaessa muutet-

tuja tietoja voidaan korostaa vareilla.

Taman tyyppinen laitelistan yllapitdminen on toimivaa, mutta ei kovin tehokasta tai
luotettavaa. Muutettaessa yksittdisen laitteen tietoja muutostieto ei vality listaa
seuraaville henkildille automaattisesti, vaan ilmoitus on muokkaajan itsensa vas-
tuulla. Lisaksi listan jatkuva seuraaminen mahdollisten muutosten varalta on erit-

tain tyolasta ja se hairitsee muuta tyon tekoa.

Toinen Excel-pohjaisen laitelistan ongelma on se, kun listaa seuraa useita eri
osastoja, jotka kukin tarvitsevat eri tietoja laitteista. Excel-tiedoston sarakejarjes-
tysta ei voi muuttaa ilman lisatyota ja sen vuoksi tietojen haku listasta on hidasta
seka aikaa vievaa, koska kayttaja joutuu selaamaan listaa joka kerta haluamaansa

kohtaan.

4.4 Laiteluokituslista M-Filesia hy6édyntaen

M-Filesin my6ta projektipadllikon ja osastopadllikdiden toimet laiteluokituslistan
luomisessa ja seuraamisessa helpottuvat huomattavasti. Excel-pohjainen lista
vaihdetaan M-Filesiin luotavaan nakymaan, johon kerataan edelleen samat tiedot

kuin aikaisempaan Excel-listaan.
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Sales position v | Electrical |Project Drawing number (a.) Quantity | Notes Machine name (a.) | Portfolio code |Project | Reference drawing
150 -

5240 233C511  SV0389 1 CHAIN CONVEYO... 7371
5230 233C512  KK0341 110 1 CHAIN CONVEYOR 7371
5220 233C516  KK0343 110 1 CHAIN CONVEYOR 7371
5220 233K517 110 1 FORKLIFT BARRIER 7371
5210 233C513  KK0342 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
5210 233K514 118 1 UNIT PUSHER WI... 7371
5140 233C501  SV0389 150 1 CHAIN CONVEYO... 7371
5130 233C502  KK0341 110 1 CHAIN CONVEYOR 7371
5120 233C506  KK0343 110 1 CHAIN CONVEYOR 7371
5120 233K507 110 1 FORKLIFT BARRIER 7371
5110 233C503  KK0342 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
5110 233K504 118 1 UNIT PUSHER WI... 7371
4010 233C401  KK0339 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
4010 233C402  KK0338 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
4010 233C403  KK0348 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
4010 233C404  KK0347 110 1 CHAIN CONVEYO... 7371
4010 233K405 TA1571 110 1 FORKLIFT BARRIER 7371
3350 233K340 229 1 AISLE EQUPMENT... 7371
3340 2331331 TP0010-0000 233 1 STACKER CRANE 1 7371  FGS
3340 2331332 TP0010-5000 233 ; TRANSBALE VEHL... 7371 FGS
3340 2331333 TP0010-5000 233 1 TRANSBALE VEHL... 7371 FGS

Kuvio 13. M-Filesin laiteluokituslistan nakyma.

Nakymaan luotiin sarakkeet Excel-taulukon mukaisesti. M-Files ndkym&n ominai-
suuksiin kuuluu sarakkeiden jarjestdminen ja lajittelu kayttajan tarpeiden mukaan.
M-Filesiin luotiin pohja nakymalle, jota jokainen kayttaja voi muokata omalla taval-
laan ja muutokset sailyvat henkilokohtaisina. Kayttgjilla on siis mahdollisuus siirtda
eniten seuraamansa sarakkeet nakyman vasempaan laitaan, jolloin ne tulevat heti
nakyviin eiké aikaa kulu oikean tiedon etsintd&n. Liséksi listan laitteet voidaan laji-
tella esimerkiksi kappalemaaran tai laitenumeron mukaan. Kuviosta 13 voidaan
todeta, ettd M-Filesiin luotu laiteluokituslista on huomattavasti selkeampi kuin ai-

kaisempi Excel-taulukko.

Laiteluokituslistaan tehtavista muutoksista saadaan M-Filesin avulla ilmoitus hen-
kilGille, joiden ty6hon tehty muutos vaikuttaa oleellisesti. Nain vahennet&én infor-
maatiokatkoksia projektin kriittisissa vaiheissa. Liséksi projekti pysyy paremmin

hallinnassa, kun tieto kulkee oikeaoppisesti projektin sisalla.
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5 TULOKSET

Tyon varsinaisena tuloksena voidaan todeta aikaan saadut nakymat, joiden ansi-
osta projektinhallinta tulee jatkossa olemaan helpompaa. Ohjelmistoon luotiin enti-
sia Excel-taulukoita toiminnoiltaan ja ulkon&ddltd&n vastaavia nakymiad. Jatkossa
projektit tullaan luomaan ja niitd voidaan ohjata saman selkeéan ohjelmiston kautta,
jolloin saadaan aikaan onnistunut lopputulos projektille. Tama tarkoittaa sita, etta
tieto projektin sisaisistd muutoksista valittyy oikeille henkiléille ja, etta projekti saa-
daan vietya paatokseen sovitun aikataulun mukaisesti. Aikatauluihin liittyen suun-
niteltua ja toteutunutta aikaa voidaan verrata keskenaan ja niista saadaan aikaan

poikkeamaraportti, josta voidaan todeta syy mahdolliselle viivastymiselle.

Liséksi tyon edetessa kerattiin materiaalia varsinaista kayttéohjetta varten. Sen
painoarvo taman tyon kannalta oli kuitenkin niin pieni, etta sité kasiteltiin ainoas-
taan teoreettisella tasolla. Luonnosten ja keréatyn tiedon avulla lopullisen kayttéoh-
jeen laatiminen tulee olemaan helpompaa. Lopullinen kayttéohje tulee valmistu-
maan kayttoonoton yhteydessa, kun ohjelmisto on muokattu lopulliseen muotoon-

sa.

Tahan tyohon ei sisallytetty projektinhallinnan kayttoonottovaihetta M-Filesissa.
Tyon pohjalta M-Filesin kehitystd on helppoa jatkaa ja sen myoéta varsinainen kayt-

téonotto tullaan tekemaan myéhemmin.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTA

Tyon alussa rajattiin osa-alueet, joihin tydssa tullaan keskittymaan. Tassa tydssa
varsinaista kayttbonottoa ei toteutettu, mutta sen eteen tehtiin valmistelevia toita
niin paljon kuin mahdollista. My6s kayttdohjeen teko rajattiin tyon sisalloésta pois
aikataulun vuoksi. Tyon tavoitteeksi asetettiin M-Files-ohjelmiston valmistelu pro-
jektinhallintaa varten. Ohjelmistoon luotiin nédkymia ja projektinhallinnassa oleelli-
sia Excel-taulukoita siirrettiin M-Filesiin siten, ettd ne ominaisuuksiltaan ja tiedoil-
taan vastaavat vanhoja taulukoita. Tyon edetessa keréttiin materiaalia tulevaa
kayttbohjetta varten. Tyon tuloksista voidaan todeta, etta tavoitteisiin paastiin ja

tyon pohjalta projektihallintaohjelmiston kayttbénottoa on hyva jatkaa.

Jalkeenpdain pohdittuna tyd olisi voinut olla hieman laajempi, mutta aikatauluun
nahden tydn tuotos on hyva ja tyd on edennyt suunnitelmien mukaan. Muutospro-
sesseihin liittyy lahes aina tiettya hitautta, kun muutosta ajetaan omien tdiden
ohella lapi. Tulevasta projektinhallintaohjelmistosta saattaa olla viela hieman nega-
tiivisia oletuksia henkiloston keskuudessa. Olen kuitenkin varma, etta negatiivi-

suus muuttuu positiivisuudeksi, kunhan ohjelmisto otetaan kayttoon.

Ty6 oli mielenkiintoinen alusta saakka. Oli hienoa p&aasta tutustumaan kansainva-
lisen yrityksen projektinhallintamalliin ja projektinhallinta tyén aiheena oli todella
mukaansa tempaava. Myos M-Files-ohjelmistoon tutustuminen oli todella kiinnos-
tava osa tyotd. Koulutuksen ansiosta sain ohjelmiston kayttoon laajemman kasi-
tyksen ja tietoa sen tehokkaista kayttotavoista. Mielestani M-Files on todella moni-

puolinen ohjelmisto ja erityisesti projektinhallintaan se soveltuu erinomaisesti.
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