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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Innovaatio

Ajatusmalli / -kaava

Innovaatiokaava

Innovaatio on toimiva, mutta uusi tapa, menetelméa, asia tai

tuote.

Ajatusmalli- tai -kaava kuvaa ajatuksen kulkua vaiheittain
kaavan muodossa tai lyhyesti sanallisesti innovaation tai

hyvan idean syntyprosessissa.

Innovaatiokaava on konkreettinen kaava tai sen lyhyt sa-

nallinen kuvaus innovaation syntyprosessille.



1 JOHDANTO

Innovaatioiden ja hyvien ideoiden syntymiseen vaikuttaa moni asia aina sattumista
suunnitelmiin. On olemassa tietynlaisia innovaatioiden syntya helpottavia ajatustyo-
kaluja, joiden tarkoituksena on edesauttaa innovaatiotoimintaa, luovaa ajattelua ja

ideointia.

Ideoiden syntymisen taustalle voidaan luoda myds konkreettisia ajatuskaavoja, joi-
den toimivuutta ja kayttamisen hyodyllisyyttd idean syntymiseen tutkitaan tdssa
tydssa. Tutkimuksen tarkoituksena on kehittdéd konkreettisia ajatuskaavoja, joiden
noudattaminen lisdd mahdollisuuksia uusien ideoiden tai innovaatioiden syntymi-

selle.

1.1 Tutkimuksen lahtdékohdat ja tarkoitus

Innovaatioiden merkitys kansantaloudelle, ihmisen terveydelle ja l&hestulkoon koko
elaméalle on mittaamattoman suuri. Maailman muuttuminen ja ratkaisujen l6ytami-
nen pieniin ja erityisesti isompiin ongelmiin on merkittdvaa aina arkipaivaisista asi-
oista lajien selviytymiseen, veden ja ruoan riittmiseen, tarvikkeiden kulkemiseen,
tehokkaampaan toimintaan, mutta myos turhakkeiden tuottamiseen ja ihmisten viih-
tymiseen tai ylipaatdan arjen helpottamiseen. Minkélaista olisikaan elda ilman au-

toa, we-ponttdd, antibioottia tai vaikkapa kannykkaa?

Innovaatiot ovat ty6llisyyden ja hyvinvoinnin perusedellytyksia, ja niité pidetaankin
tietoyhteiskunnan talouskasvun ja kilpailukyvyn vetureina. Uudet sosiaaliset ja tek-
nologiset innovaatiot voivat tarjota ratkaisuja myos ilmaston lampenemisen pyséayt-
tamiseksi tai energiakriisiin seka naiden seurausten hoitamiseksi. Uusia sosiaalisia
innovaatioita vaaditaan myds mm. vaeston ikdantymiseen liittyvissa kysymyksissa

seké hoitosuhteiden parantamiseksi. (Aholainen 2009.)

Innovaatioiden suurimpina lahteina toimivat luovuus ja mielikuvitus, joiden lahes ra-

jattomat voimavarat ovat ihmisten perusolemuksessa — luova ajattelu on ominaista
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kaikille ihmisille, ei vain nerokkaille poikkeusyksilgille. Luovuutta ja innovaatioita tar-
vitaan myos esimerkiksi yritystoiminnassa, sosiaalisessa kanssakaymisessa, politii-
kassa, taiteissa, tutkimuksessa, teknologiassa ja urheilussa. Jokaiselta [0ytyy tata
luovaa potentiaalia, vahintaankin jollakin alalla. Innovaatioiden ja hyvien ideoiden
I6ytamiseksi onkin tarkeaa loytad tama potentiaali, tunnistaa, rohkaista ja kehittaa
sitd. Luovuus pohjaa usein aikaisempaan tietoon, ja edellyttda (idean) ymmartavaa
ymparistdd. Uusien tuotteiden, menetelmien, palvelujen, organisaatioiden ja strate-
gioiden edellytyksena on, etta ihmiset kehittavat uusia ajatuksia seka yhdistelevat

niitd uusin tavoin. (Aholainen 2009.)

Erityisesti yrityselamén kannalta innovaatioita tarvitaan yha nopeammin muuttuville,
ja vaikeammin ennakoitaville markkinoille, miss& nopea reagointi muutoksiin auttaa
yritystoimintaa tuloksellisuuden lisdédmisessé ja markkina-aseman saavuttamisessa
tai parantamisessa. Uudet nakokulmat ja toiminnan tai tuotteiden kehittdminen voi
olla edellytys paremman markkina-aseman saavuttamiselle tai sen sailyttamiselle.
Talouden verkostoitumisen ja ulkoistamisen myo6ta innovaatioiden tuottaminen ha-
jautuu yha laajemmalle ja pienempiin yrityksiin, jotka joutuvat innovoimaan laajem-
man, tai jopa koko henkildston voimin. Toisaalta verkostoituminen lisda myds innoa-
vaatiovoimaa ydinosaamisalueita yhdistelemallda, mutta erityisen merkittavaa on,
etté innovaatioiden pohjalta luotujen tuotteiden tulee olla suojattavissa, tai vaihtoeh-
toisesti vaikeasti, tai vahintaan hitaasti kopioitavissa. (Tuottavuus- ja tuloksellisuus-
ty6 2016.)

Innovaatiot koetaan edelleen vain suunnittelijoiden ja asiantuntijoiden omiksi pro-
jekteiksi, mutta todellisuudessa innovaatioiden maéaréa ja erilaisia nakdkulmia voi-
daan lisata ottamalla koko kyseessé olevan prosessin henkilésté mukaan ideoimi-
seen. Nain myds innovaatioidenmaéran lisddntymisellda voidaan mahdollistaa uu-
sien, ja kenties myds parempien lapimurtojen syntyminen. (Tuottavuus- ja tuloksel-
lisuusty6 2015.)

Innovaatioiden tuottamistapa on tulevaisuuden Kkilpailutekija, joten on ehdottoman
tarkeéé laajentaa innovaatiotoimintaa koskemaan myos tydyhteisén muita jasenia,
kuten oman alan ammattilaisia ja tydn kautta syntyneita asiantuntijoita. Nain saa-

daan myds kokemusmaailma ja nakdkulmat laajenemaan, ja uusien innovaatioiden
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mahdollisuuksia ja valmiiden ideoiden potentiaalia kasvatettua. (Tuottavuus- ja tu-

loksellisuustyd 2015.)

Asiakkaat, kayttgjat ja yksityishenkildt ovat yh& suuremmassa roolissa innovaatioi-
den syntymisessa ja uusien ideoiden kehittdmisessa. Menestysajatus voikin ldytya
mista tahansa, eikd sen tarvitse olla nykyisin enda vain suurten laitosten, yritysten
tai yliopistojen yksinoikeus. Mikali ihminen paésisi entista paremmin kasiksi oman
mielensa mahdollisuuksiin, voisi itsensd, oman ymparistdnsa tai tuotteiden ja palve-
luiden kehittaminen olla yleisemp&a, yritysten perustaminen lisdantya ja jopa talous-

kasvu kehittya.

Uusien innovaatioiden |6ytdminen ja innovaatioprosessin kehittdminen vaativat poh-
dintaa siité, miten uudet ideat syntyvat. Taman tiedon pohjalta voidaan kehittaé raa-
taléityja tydkaluja innovaatioiden ja uusien ideoiden kehittamisen tueksi. Tunnetuin
nykyinen lahde lienee tutkimus- ja kehitysty®, mutta myds perinteinen perusteltu jar-
keily, ajatustyd, on yksi merkittdvimmista innovaation lahteista. Yksi perinteinen
keino on myo6s havaita yllattavia asioita oikeaan aikaan, eli toisin sanoen sattuma.
(Markman & Wood 2009, 7.)

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kehittda konkreettisia ajatuskaavoja, joiden
noudattaminen lisdd mahdollisuuksia uusien ideoiden tai innovaatioiden syntymi-
selle. Tyossa kehitetddn, ennen kaikkea painottaen henkilékohtaista ajatustyotd,
uusia, helppoja kaavoja ja ajatusmalleja, jotka voivat edesauttaa I6ytamaan uusia
ajatuksia seka arkielamaan etta innovaatioiden maailmaan. Tavoitteena on erityi-
sesti kehittéd kaavoja, joita kuka tahansa osaa ja voi menestyksekkaasti kayttaa
niin tydssaéan kuin henkilokohtaisessa elaméassaan, seka omiin etta yrityksen tarpei-
siin. Tydssa tutkitaan vapaaehtoisten tuloksia analysoimalla, mitké kaavat toimivat,
vai toimivatko, ja miten niité voisi edelleen kehittdd. Suomalaisia ideoita synnyttavia
ajatusmalleja ei liene julkaistu koskaan aikaisemmin. Naitd malleja, ajatuksen ja toi-
minnan kulusta yksityiskohtaisesti kertovia kaavoja kehitetdan, kuvataan ja tutkitaan

tassa tyossa.
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1.2 Tutkimusmenetelmien valinta seka rajaus

Tutkimus on toteutettava kaytdnnon kokeena, jossa testihenkilot kayttavat kehitet-
tyja ajatusmalleja tai innovaatiokaavoja uusien ideoiden synnyttdmiseen. Tutkimuk-
seen otetaan mukaan vain yleisimpia tai Suomessa tunnettuja innovaatiomalleja,
jotka on mahdollista muuttaa ajatuskaavoiksi. Lisaksi tutkimuksessa testataan uu-
sien, tassa tydssa kehitettavien ajatusmallien toimivuutta.

Ajatuskaavojen toimivuutta testataan kahdella eri tavalla, jotta saadaan selville, mi-
ten kaavat toimivat rajatun tehtadvanannon yhteydessé, mutta myds vapaasti ideoi-

den.

1.3 Opinnaytetydn rakenne

Opinnaytetytn teoreettinen viitekehys koostuu luvussa kaksi kasitellyista innovaa-
tion maaritelmasta, muodoista ja mahdollisuuksista, luvun kolme innovaation syntya
kasittelevasta osasta, luvun nelja innovaatiotoiminnan lahestymistapojen kuvauk-

sista sekd luvussa viisi kuvatuista innovaatiokaavojen kuvauksista.

Luvussa kuusi esitetdén seitseméan uutta, tassa tydssa kehitettdvaa innovaatiokaa-

vaa / ajatusmallia.

Tutkimus esitellaan luvussa seitseman, jossa kuvataan myos tutkimustulokset seka
niiden yhteenveto ja paatelmat. Lopussa esitetdan viela kehittdmisehdotukset jat-

koa varten.
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2 INNOVAATIOT

Téssé luvussa kasitellaédn tarkemmin innovaatioita seka erilaisia innovaatiotyyp-
peja. Liséksi tarkastellaan lyhyesti innovaatioiden historiaa seké tulevaisuudenna-

kymia.

Ihmiset ovat innovoineet vahintaan viimeiset 4000 vuotta. Ensimmaéiset innovaatiot
koskivat lahinnd materiaaleja, kuten paperia ja metallia. Myéhemmin materiaalit il-
mentyivat uusissa kayttotarkoituksissa seka erilaisissa, uusissa innovaatioissa, ku-
ten paperi-, metalli- ja muovikoneissa. 1900-luvulla innovaatioista tuli yha haasta-

vampia ja teknisempié. (Innovation timeline 2007.)

Innovaatio méaaritelladn useimmiten syntyneeksi vasta siiné vaiheessa, kun se saa-
tetaan markkinoille, ja silla tehdaan rahaa (Pieska 2012, 24). Usein innovaatio kui-
tenkin maaritelladn uudenlaisen ajattelun tuottamaksi lopputulemaksi ilman sen
suurempia tavoitteellisia maarittelykriteereita. Innovaation maaritelma vaatii kuiten-
kin my®s sen, ettd idea on toteutuskelpoinen, ja silla on potentiaalia kasvaa menes-
tystuotteeksi seka ennen kaikkea idea on ennen ndkematon. Innovaation ei kuiten-
kaan tarvitse olla vield menestyksekk&asti markkinoilla, jotta se voidaan tunnistaa

innovaatioksi. Innovaatio on toimiva, mutta uusi tapa, menetelma, asia tai tuote.

Innovaatio sisaltda seka uuden idean etté idean toteutuksen valmiiksi tuotteeksi,
palveluksi tai prosessiksi, mika johtaa dynaamiseen kansallisen talouden seka tyol-
lisyyden kasvuun ja puhtaan voiton luomiseen innovoivalle yritykselle / taholle. In-
novaatio ei ole koskaan yksittainen ilmi6, vaan pitkdaikainen kumulatiivinen pro-
sessi, joka koostuu useista organisationaalisista paatosprosesseista, jotka vaihtele-

vat sukupolvesta toiseen. (Child, Kagono & Urabe 1988, 3.)

Uusi idea liittyy usein uusiin tarpeisiin tai uuteen tuotantotapaan. Idea luodaan ku-

mulatiivisessa, informaatioita kerddvassa prosessissa yhdistettyna alati haastavaan
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yrittdjamaiseen visioon. Uusi idea (tuote, palvelu tai prosessi) kehitetdan valmistus-
prosessissa ja kaupallistetaan markkinoinnin avulla, jotta se lopulta vahentaisi kus-
tannuksia ja lisdisi tuottavuutta. (Child, Kagono & Urabe 1988, 3.)

Tassa tydssé innovointia kasitelladn kuitenkin myos laaja-alaisena ilmiéné, ei vain

uuden tuotteen kaupallistamiseen tahtadvana suunnittelutydna.

Innovaatioita tarvitaan vastaamaan muuttuviin markkinoihin sek& uusiin tarpeisiin.
Innovaatioiden avulla ratkaistaan pienié ja suuria, elintarkeitékin ongelmia, luodaan
esimerkiksi uusia mahdollisuuksia saastaa luonnonvaroja tai kayttdd materiaaleja
uudelleen. Innovaatio voi olla vastaus arjen pieneen ongelmaan, tai koko maailmaa
mullistavaan tarpeeseen. Innovaation epdavirallisena tehtavand on muun muassa
vastata joko nykyiseen tai tulevaisuuden ongelmaan, tarpeeseen tai tuleviin muu-

toksiin.

Innovointi on jokaisen ihmisen oikeus, ja se on myés mahdollista. Usein ajatellaan,
ettd innovaatioita syntyy tehtaissa, laboratorioissa, eri alojen ammattilaisten salai-
sissa sopeissa. On kuitenkin mahdollista synnytta&a uusia ajatuksia, jopa innovaati-
oihin saakka vaikkapa kotisovalla. Arki-innovointia lisdédmaan on mahdollista luoda

innovointia helpottavia ajatusmalleja, innovaatiokaavoja.

Innovaatiomahdollisuuksia voi I16ytaa systemaattisesti. Moni innovaattori onkin toi-
minut innovaatioiden etsimisen suhteen systemaattisesti jo pitkan aikaa, esimerkiksi
Edison sahkon ja elektroneiden suhteen. (Drucker 1993, 69, 75.) Yrittajat etsivat
innovaatiolahteita opiskelemalla muutoksia ja pienidkin merkkeja niista vihjeista,
jotka voivat tuoda esiin mahdollisuuksia menestyneen innovaation syntyyn.
(Drucker 1993, 19.) Nykyaén moni innovaatio tehdaan kuitenkin yhd enemman yh-
dessa kayttajan tai kohderyhman kanssa, jolloin innovaation ensimmaisena ki-

pin&n& on hyvinkin voinut toimia "kuka tahansa”.

\ Muotoiltu: Ei Korosta
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2.1 Innovaatiotyypit

Yritystoiminnassa innovaatioita voidaan saada aikaan neljalla paatavalla, joiden ter-
mit voivat kirjallisuudesta riippuen vaihdella, mutta sisélté on samankaltainen. Seu-

raavissa luvuissa esitelladn nelja innovaatiotyyppia:

2.1.1 Inkrementaalinen innovaatio

Inkrementaaliselle innovaatiolle tunnusomaista on, ettd se ei juurikaan sisalla muu-
toksia, vaan pienia parannuksia jo olemassa oleviin tuotteisiin, prosesseihin tai pal-
veluihin. N&mé& pienetkin muutokset voivat kuitenkin véhitellen ajan my6ta luoda yri-
tykselle tulosta. (Frenken 2006, 41.)

Parannukset voivat koskea esimerkiksi valmistustapoja, tuotteen osia tai yritystoi-
mintaa yleisesti. Kyseessé voi olla parempi pakkaus vanhalle tuotteelle, pienempi
maara jatettd, toimitusketjun tehostaminen, kulujen leikkaus tai vaikkapa annosko-
kojen muuttaminen. Arvokasta kilpailuetua tuottaa téssé innovaatiotyypissé avoi-
muus kuluttajien suuntaan - parannuksista kerrotaan heille selkeéasti. (SLMSC
2013))

2.1.2 Arkkitehtuaalinen innovaatio

Arkkitehtuaalisessa innovaatiossa muutoksia tapahtuu arkkitehtuaalisella tasolla,
mutta ei muilta osin. Osittainen muutos voi luoda uutta arvoa asiakkaalle tai yrityk-
selle, tai muutoksia tuotteen, prosessin tai palvelun eri osa-alueille. (Frenken 2006,
41)
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2.1.3 Modulaarinen innovaatio

Modulaarista innovaatioita voidaan pitaéa arkkitehtuaalisen innovaation vastakoh-
tana, jossa muutokset tapahtuvat elementeissa muuttamatta arkkitehtuaalisia suh-
teita. Modulaarinen innovaatio sisaltda muutoksen yhdessa tai useammassa kom-

ponentissa riippumatta sen vaikutuksesta muihin osa-alueisiin. (Frenken 2006, 41.)

2.1.4 Radikaali innovaatio

Radikaali innovaatio siséltda yleensa seka uutta teknologiaa etta uudet markkinat.
Sitd voidaan myds pitdd modulaarisen ja arkkitehtuaalisen innovaation yhdistel-
mé&na, joka voi pienten muutosten tai parannusten sijaan luoda jotakin todella uutta.
Uusi teknologia seka uudet markkinat yhdessa muuttavat tuotetta tai toimintatapoja,

luovat uusia prosesseja tai teknologioita. (Innovaatiotyypit 2013.)

2.2 Innovaatiot kilpailutekijéina

Innovaatiot voivat luoda yritykselle kilpailuetua, jollaista se ei muilla keinoilla voi saa-
vuttaa. Innovaatiot voivat ratkaista jo olemassa olevia ongelmia esimerkiksi nykyi-

sissa tydtavoissa, tai 16ytda uusia vaihtoehtoja tuotantotavoiksi tai itse tuotteiksi.

Yritykset tarvitsevat uusia, innovatiivisia tuotteita ja palveluja, joilla ne voivat kilpailla
suomalaisten tydpaikkojen sailymisesta Suomessa verrattuna edullisemman tuo-
tannon maihin. Innovaatiot voivat toimia apuna tyontekijoita lisdévien yritysten kas-
vussa ja uusien syntymisessa. Tuottavuuden lisdéntymista ja toimintatapojen uudis-
tamista tarvitaan toimintaprosessien ja johtamistapojen kehittdmisen ohella. Uusien
ideoiden avulla voidaan uudistaa tuotteita, kehittdd palvelumallien asiakaslahtoi-

syytté seka uusia tuottamistapoja. On téarkeaé kehittéd myos keinoja, joiden avulla
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yritykset pysyvat Suomessa, vaikka tydntekijan korvaisikin robotti. Tama liséa eri-
tyisesti suomalaisten yritysten kilpailukykya ja tuloksellisuutta. (Tanskanen
26.5.2014.)

TyOpaikat tarvitsevat uusia keinoja ottaa henkildston voimavarat tehokkaammin mu-
kaan, niin osallistumaan kuin uudistamaan tydtapoja. Organisaation tydntekija- ja
johtotaso seka yhteistybkumppanit / asiakkaat kehittéavat yrityksen toimintaa tehok-
kaimmin yhdessa. Nain voidaan mygs vaikuttaa inmisten asenteisiin ja keskinéiseen
luottamukseen, ja voidaan saada aikaan toimintaa kehittévia innovaatioita. (Tans-
kanen 26.5.2014.)

Innovaatiotoiminta yrityksissa tarvitsee myds tutkimusmaailman ja teollisuuden tii-
vista yhteisty6ta sek& toimivia ohjauskeinoja- ja vélineita. Elinkeinoelama yhdessa
julkisen vallan kanssa voi luoda laaja-alaiselle innovaatiotoiminnalle edellytykset,
varmistaa innovaatioymparistén kansainvalinen kilpailukyky seké edistda innovaa-
tioiden syntyd ja kayttdonottoa. (Metsateollisuus 25.4.2015.)

Innovaatiot tuovat yrityksille (julkisille ja yksityisille) arvokasta kilpailuetua, joka voi
turvata seka yrityksen tulevaisuuden, tyontekijan tydpaikan, asiakkaiden palvelun
tai tuotteiden toimittamisen seka pitkalti elinkeinoelamén eteenpéinkulkemisen niin

paikallisesti kuin koko Suomessa.

2.3 Tulevaisuuden innovaatiot

Tulevaisuuden innovaatiot eivat viela ole olemassa, mutta myds niiden syntymiseen
tarvitaan asiakkaiden / kayttajien nakemyksia asiantuntijoiden nédkemysten tueksi.
Tulevaisuudessa innovaatioita voidaan yha enenevissa maarin synnyttdd myds or-
ganisaatioiden ulkopuolella, ottamalla innovaatiotoiminta osaksi arkista ela-

maamme.
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2.3.1 Tulevaisuuden arki-innovaatiot

Tulevaisuudessa innovaatioiden syntyminen yritysten ja yliopistojen innovaatiokes-
kusten lisaksi ja ulkopuolella, "kodeissa ja kaduilla”, tullee olemaan yhé yleisempaa,
ja kuten tyontekijat tydpaikoilla tai asiakkaat yrityksissd, nama kayttamattomat po-

tentiaalit voisi olla kannattavaa hyédyntaa tavalla tai toisella myds yrityksissa.

Yritys, joka ostaa tai muulla tavalla yhteistydssa hyddyntaa “tavallisten” ihmisten

uudet ideat, voi paastéa pidemmalle, kuin muut.

Tulevaisuudessa innovaatio ei todennakoisesti synny enaa ainoastaan kokoushuo-
neissa, vaan se voi syntya saunan lauteilla. Sielté ideat voidaan saada erikoisimmil-
laan, edullisimmillaan, pienimmilla resursseilla ja nopeimmin myds kayttoon.

Jotta innovaatioita syntyisi yh& enenevissa maarin myds kodeissa, mik& voisi olla
myods kansantaloudellinen riemuvoitto, on ideointi ja innovointi tuotava yha lahem-
mas myods tavallista kaduntallaajaa. Siitd on puhuttava suomeksi, se on tehtava
mahdollisimman helpoksi ja ymmarrettavéksi. Sille on luotava kaava, tapa toimia ja
lupa tehda. Sille on my6s luotava paremmat puitteet siirtyé eteenpdin, ns. motivaatio
ja mahdollistaja, jolloin innovaatioiden syntyminen ellee—lienee? tehokkaampaa.
Puitteet voivat olla erilaisia kanavia yhteistydhon eri alojen yritysten kanssa, tai esi-

merkiksi palkitsemisjarjestelmia.

2.3.2 Tulevaisuuden innovatiiviset suuntaviivat

Futuristi, tulevaisuuden ”haistelija” Nico Herlinin (2014) mukaan tulevaisuudessa
keskitytddn yha enenevissa maéarin tarkempaan kohdentamiseen, uusiin hinnoitte-
lutapoihin ja kokemuksellisuuteen. Jaatelon hinta voi maaraytya esimerkiksi sdan
perusteella. Rahan ja omistajuuden merkitys vahenee, kun palveluiden ja tuotteiden
kokemuksellisuuteen panostetaan yha enemman. Kaupassakaynnin tarve tulee va-
henem&an, kun laitteita, tai jopa ruokaa, voi tulostaa kodeissa omiin tarpeisiin. Jopa

mokin voi tulostaa itselleen jo tané paivana, Kiinassa. Kehitys ja suunta tulevaisuu-
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dessa koskee uusia innovatiivisia laitteita, toimintatapoja ja ajatusmaailmaa. (Peh-
konen 2014.) Kyky ajatella asioita myds nykyisyyden ja jo olemassa olevan ulko-
puolelle voi auttaa uusien nakemysten Iéytdmisessa ja uusien keksintdjen syntymi-

sessa.

3 KUINKA INNOVAATIO TAI HYVA IDEA SYNTYY?

Erdan madritelman mukaan innovaatio syntyy, kun tutkitaan / opiskellaan tiettya
asiaa, johon yhdistyy uusi tai jopa epatavallinen asia tai kayttétapa. Toisinaan inno-
vaatio syntyy ryhmassa suoritettavan aivoriihen avulla, joskus vahingossa. (Tuotta-

vuus- ja tuloksellisuustyd 2015.)

Myds hyvan idean syntyad voidaan pitda hyvana tuurina, sattuman kauppana. Hyvia
ideoita ei kenties niink&an tarkoitushakuisesti etsita tai synnyteta, kuten innovaati-
oita, vaan niiden syntyminen lienee useimmiten osa arkielamaa, missa yleensa syn-
tyyn vaikuttanut tapahtuma on osa muita tavallisia tapahtumia. Idean alkuhetked ei

ndain ollen valttdmatta voida edes osoittaa, saatikka idean alkuunpanijaa.

Innovaation suunnitteluun ja syntyyn pyritdan kuitenkin yleensa erikseen vaikutta-
maan. Innovaatio voi syntya teknologisen tai markkinoinnillisen tarpeen nakokul-
masta. Innovaatiostrategioita kaytetd&n suurissa yrityksissé innovaatioiden synty-
miseksi. (Chesbrough_—tnnevaatietsyntyvat-ihminen-edelld—23—syyskuuta-2005.)
Innovaatio voi syntya myds vahingossa, mutta joillakin aloilla tarvitaan suurta alan
tuntemusta ja osaamista. Vahingossa syntyneité tuotteita ovat mm. post-it-lappu ja
penisilliini, jotka molemmat keksittiin ilman etukateissuunnitelmia. (Xperimania
2013.)

Druckerin (1993, 133) mukaan tarkoituksenmukainen ja systemaattinen innovointi
alkaa mahdollisuuksien analysoimisesta. Ensin kdyd&aén lapi mahdolliset innovaa-
tiolahteet. Lahteet tulee jarjestaa, analysoida ja tutkia systemaattisesti. Innovaatio
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voi loytya vaikkapa kaupungilta, jossa on voinut havaita heikon signaalin esimerkiksi
kuuntelemalla, kyselemalld tai etsimalla. Eras keino, jota ei kuitenkaan voi opettaa,

on Druckerin mukaan ns. alynvalays. (Drucker 1993, 133-136.)

Innovaatio voi syntya myés laboratoriossa, jossa luova ryhma tydskentelee keksin-
nén syntymisen eteen. Innovaatio voi myds syntya yhdistelemalla erilaisia teknii-
koita tai eri alojen ammattilaisia luoviin ryhmiin, tai perinteisiin elementteihin.
(Fernandez & Rose 2010, 99.)

Innovaation etsimiseksi voidaan muodostaa erilaisia kayttaytymiskaavoja ja -oh-
jeita, innovaatiokaavoja. Innovaation syntymiseen voidaan méaritella erilaisia oh-
jeita, ajatusratoja ja ajatusmalleja, joiden avulla innovaation syntyminen on toden-
nakodisempaa. Innovaation syntyminen tassa tydssa esitettyjen “innovaatiokaavo-
jen” avulla testataan koehenkil6illd, joiden tehtavana on haastaa luovuutensa ohjei-
den mukaan, ja analysoida omia tuloksiaan jokaisen erillisen testin jalkeen. Kukin

koehenkilo tekee testin jokaista kaavaa kayttden yhden kerran.

Ennen innovaatiokaavojen kayttda koehenkilét innovoivat yhden paivan ilman oh-
jeita. Mahdollisesti kaytetyt metodit kirjataan yl6s, mutta ennen kaikkea saavutetut
tulokset, joiden avulla selviad, syntyykd innovointiprosessin tuloksena hyvia ideoita,

ja miten helposti ideat syntyvat.

Seuraavassa vaiheessa koehenkilot kokeilevat jo olemassa olevia, erikseen valit-

tuja innovaatiokaavoja ja raportoivat tulokset.

Kolmannessa vaiheessa koehenkilot kayttéavat innovoinnin ja ideoinnin tukena

tydssa kehitettyja ajatusmalleja, joiden tulokset raportoidaan.

Miksi ei systemaattisesti keskityttaisi myds hyvien ideoiden kehittdmiseen, henkilo-
kohtaisen arjen parantamisen tai muun positiivisen tuloksen saamiseen? Hyva idea
voi olla elamé&sséa hyvinkin merkittava, vaikka se ei koskaan tulisi kaupalliseksi, tai
sité ei koskaan kukaan tunnistaisi tai tunnustaisi. Hyvét ideat pitéavat seka elaméan
ettd mielen virkeina ja voivat tarjota siihen uudenlaista, entistékin parempaa sisal-

toa.
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4 INNOVAATIOTOIMINNAN LAHESTYMISTAVAT

Innovaatiotoimintaa voidaan lahestya kahden eri nakdkulman kautta, joita ovat ta-

voitelahtdinen kehittdminen sekéa kaytantdlahtdinen kehittdminen.

4.1 Tavoitelahtdinen kehittaminen

Tavoitelahtdinen kehittdminen on julkisen sektorin organisaatioissa yleisimmin kay-
tetty kehittdmisohjelma, joka sisaltda useita projekteja. Kehittdminen tapahtuu yl-
h&aalté alas (top-down), ja sitd voidaan kuvata myoOs strategialdhtdiseksi kehitta-
miseksi. (Inno-vointi 2016.)

Tavoitelahtbisesséa kehittdmisessa maaritellaén ja viestitdan kehittdmisen paatavoit-
teet sek& pielkotaan tavoitteet toteuttamiskelpoisiksi osatehtaviksi. Sen tehtavana
on myos huolehtia tavoitteiden toteutumisesta ja nain ollen antaa resursseja, etsia
toteuttajia seka jakaa vastuita. Tavoitelahtdinen kehittdminen edistaa seka organi-
saation eri tahojen etta kayttajien osallistumista proisessiin ja muokkaa tavoitteita

tarpeen mukaan. (Inno-vointi 2016.)

4.2 Kaytantolahtdinen kehittaminen

Kéaytantolahtéinen kehittdminen on myos yleistymassa julkisen sektorin organisaa-

tioissa. Sen suunta on kuitenkin tarveldhtdiseen kehittdmiseen ndhden vastakohtai-
nen, silla se lahtee liikkeelle arjen tyokaytanndista ja kayttajien ideoista. Uusia ide-
oita kokeillaan pienin resurssein paikallisesti. Toisinaan ratkaisua voidaan hyddyn-
tad myos muissa yksikdissa ilman jatkojalostustakin. Kaytantdlahtdinen kehittami-
nen tapahtuu siis alhaalta ylds. (Inno-vointi 2016.)
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Kaytantolahtoisen kehittdmisen tehtédvana on ratkaista arkisen tydn ongelmia sekéa
tehd& pienimuotoisia kokeilua arjen ideoista. Mallissa otetaan huomioon palvelun
kayttajien tarpeet ja toiveet seka vahvistetaan tyontekijdiden ja asiantuntijoiden vai-
kutusmahdollisuuksia. (Inno-vointi 2016.)
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5 NYKYISIA INNOVAATIOKAAVOJA

Téssa luvussa kuvataan yleisimpid jo olemassa olevia ajatusmalleja, joita hyddyn-
netddn innovaatioiden suunnittelussa ja kehittdmisessé. Koosteessa eivét ole mu-
kana kaikki mallit, vaan yleisimmat, pdaasiassa suomalaisista lahteista kootut aja-

tuskaavat tai -mallit, joiden kayttdminen voi helpottaa idean syntymista.

Yleisimmat innovaatioiden syntya kuvaavat kaavat ovat alla esitetyn innovaatiomal-

lin mukaisia tai sen mukaelmia. Kuvio 1 esittéaad Biohivan innovaatiomallin.{Kuvio-1).

TUTKIMUS JA
KEHITYS

SOVELLETTAVUUS
ANALYSOINTI

HIGH VALEY -TUOTE KAYTTOONOTTO

STRATEGIAN ARVON

TARIONTA PUOLI
ARVIOINTI ANALYSOINTI
YMPARISTO JA TARVE PUOLI
SEN ARVIOINTI

Kuvio_1:. Biohivan Innovaatiomalli (Késma 2013).

Malli ei valttaméatta auta keksimaan hyvaa ideaa tai innovaatiota, mutta se voi toimia

prosessin tukena, ja kaupallistamiseen suuntaavan toiminnan ohjenuorana.
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Toimivan prosessin liséksi tarvitaan hyva tuote. Taman tueksi voidaan tarjota riitté-
van yksinkertaisia malleja, jotka on helppo toteuttaa, ja jotka sopivat mahdollisim-
man monelle.

Seuraavissa malleissa on kyse yleisista innovointikeinoista, joista ei ole johdetta-

vissa erillista kaavaa.

5.1 Kaavattomat innovaatiomallit

Useista innovaatiomalleista ei ole johdettavissa yksinkertaisia kaavoja tai ajatusmal-
leja niiden luonteen vuoksi. Tassé kappaleessa kuvataan tarkemmin tallaisia inno-

vaatiomalleja.

5.11 Avoin innovaatiomalli

Avoin innovaatiomalli hyddyntéa tarkoituksenmukaisia sisaisia ja ulkoisia tiedonvir-
toja lisatékseen sisdista innovointia, ja vastaavasti laajentaakseen markkinoita in-
novaatioiden ulkoiseen kayttoon—Chesbrough-2006). (Chesbrough 2006.)

Koska kaikki ammattilaiset eivat tydskentele yrityksen sisallg, tarvitsee yritys myds
ulkopuolista osaamista ja yhteistydta. Avoimessa innovaatiomallissa yritys hyddyn-
tda sen ulkopuolista osaamista, tietoa ja voimavaroja, jopa ulkoisina toimeksian-
toina tai tki-toiminnan osien ulkoistamisena. Mallissa yhdistetaan parhaat mahdolli-
set sisaiset ja ulkoiset ideat. Muiden osapuolten mukaantulo uusien tuotteiden ja
teknologioiden kehitykseen voi tuoda yritykselle suurta lisdarvoa, joten yhteistyota
kannattaakin tehda esimerkiksi muiden alan yritysten, toimittajien, yliopistojen seka
loppukayttajien kanssa. Myos liiketoimintamallilla on ratkaiseva merkitys tassa toi-
mintaymparistdssa. Kayttajalahtoisyys ja innovaatioiden kehittdminen ovat kiinteasti
yhteydessa liiketoimintatavoitteisiin. (Chesbrough 2006.) Tasta mallista ei ole joh-

dettavissa varsinaista kaavaa.
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5.12 Verkostomalli

Hyvin toimiva verkosto voi luoda tehokkaammin uusia ratkaisuja yritykselle. Esiin
tulleita ongelmia pyritd&n ratkaisemaan pienissé ryhmissa, joissa toimii ongelma-
alueeseen liittyvia sisaisia ja ulkoisia asiantuntijoita. Eri alojen asiantuntijat yhdessa
vahvistavat kokonaisuutta sekd taydentavat toisiaan, jolloin voidaan I6ytaa uusia

ratkaisuja ongelmiin. (Verkostojohtamisen opas 2016.)

Vaikka verkostomallissa luodaan tehokkaasti uutta ja vaihdetaan osaamista, malli
ei ole taysin puutteeton, silla ongelmanratkaisussa ei hyddynneté kokonaisvaltai-
sesti kaikkien teemaan liittyvien osaamista, eika lopputuleman jalkauttaminenkaan,
osaksi tasta puutteesta johtuen, aina suju ongelmitta. (Verkostojohtamisen opas
2016.) Myoskaan tasté mallista ei voida luoda kaytannon kaavaa.

5.13 Perinteinen innovaatiomalli (yliopistokeksinnot)

Perinteisessa innovaatiomallissa hyddynnetaan yliopistojen ja korkeakoulujen tuot-
tamaa tieteellista tietoa tehokkaasti eri toimenpitein. Toimintaan voidaan lukea pe-
rustutkimus, soveltava tutkimus ja kehittdmistyd. Tieteellisen tiedon hyddyntamista
on pyritty tehostamaan jo pitk&an, ja se onkin tuottanut jonkin verran tuloksia, vaikka

suuria menestystarinoita ei olekaan kovin paljon néhty. (Tydterveyslaitos 2014.)

5.14 T&K-toiminta

T&K-toiminta on tybelamalahtdistd, miké tarkoittaa uusien tai uudistettujen tuottei-
den, tuotantovalineiden, menetelmien ja palveluiden I8ytamistd, kehittdmista ja tuot-
tamista erityisesti tydelaman tarpeisiin. Tutkimus- ja kehittdmistoiminta on tarkoituk-
sellista ja systemaattista toimintaa tiedon lisdamiseksi seka sen kayttamista uusien

sovellusten l6ytamiseksi. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2016.)

Tutkimuksen ja kehittamisen liséksi toimintaan litetddn nykydan myods innovaatioi-
den ala seké taiteet. Innovaatioihin liittyy vahvasti uusien tuotteiden ja palvelujen

kehittaminen seka niihin liittyva koulutus. Opetus- ja kulttuuriministerio 2016.)
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5.15 Palvelujen innovaatiomallit

Palveluinnovaation syntymisessd, tunnistamisessa ja monistamisessa keskeisessa
roolissa ovat asiakkaiden kanssa tekemisisséa olevat palvelun tuottajat, palvelutydn-
tekijat. Palveluideat voidaan vieda nopeasti kaytantoon, jolloin kehittdmista jatke-
taan yhdessé tuotannon kanssa. Asiakkaiden lahella tai heidan kanssaan toimivien
tyontekijoiden nakemykset ja tyttavat ovat tarkeita niin toiminnan sisaisessa kehit-
tamisessé kuin uusien ideoiden seka palvelun uudistamiseen liittyvien innovaatioi-

den kehittamisessa. (Tyoterveyslaitos 2014.)

5.16 Muutosmylly

Muutosmyllyn tavoitteena on kehittédd jo olemassa olevaa. Kehittdamiseen pyritdén
seuraavilla tavoilla:
— Muokkaamalla: osa, luonne, toisinpéin, vastakohtaistaminen, suurentami-
nen tai pienentadminen.
— Yhdistamalla: osien yhdistaminen keskenaan, osien yhdistaminen johon-
kin uuteen.
— Korvaamalla: osa prosessista tai tuote korvataan tai vaihdetaan.
— Soveltamalla: osa-alueiden tai osien soveltaminen, ominaisuuden vaihta-
minen.
— Kayttdtarkoitusta vaihtamalla: uusi tilanne, uusi kayttaja tai kayttotarkoi-
tus.
— Poistamalla: osien tai vaiheiden poistaminen ja kokonaisuuden muuttami-
nen.
— Lisdamalla: osien tai osioiden liséaminen.
— Uudelleen jarjestamalla: asioiden tekeminen toisinpain, erilainen muoto,
jarjestys tai kdanteinen tapa. (Solatie & Makelainen 2009, 117-119.)
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5.17 Oletusten murtaminen

Oletuksia murrettaessa pyritéén rikkomaan perinteisié oletuksia, vanhoja tapoja ja
nakemyksia. Esimerkiksi pankkimaailmassa ei yleensé tule lainan mukana kylkiai-
sia, mutta mitdpa jos omakotitalon ostaja saisikin puutarhurin kayttdéénsa kahdeksi
vuodeksi? (Solatie & Makeldinen 2009, 124-130.)

5.2 Kaavalliset innovaatiomallit

Seuraavista innovaatiomalleista voidaan luoda kaavoja, jotka helpottavat ajatusmal-
lin omaksumista ja toteuttamista kaytannossa.

5.21 Aivoriihi, Brainstorming

Aivoriihi koostuu pienestéd ryhmasta ihmisig, yleensa kolmesta kymmeneen. Ryh-
mén vetdja esittdd ongelman, ja kirjoittaa syntyneet ajatukset kaikkien nahtéville.
Vaihtoehtoisesti jokainen osallistuja voi kirjoittaa syntyneet ajatuksensa omalle pa-
perilleen. Kaikki ajatukset tulee kuitenkin sanoa déneen, jolloin niista voi syntya mui-
den mielissé uusia ideoita. Kaikki ideat pidetdén tdssé vaiheessa samanarvoisina,
my6s hulluja ideoita on hyvé esittdd. Lopuksi valitaan ideoista parhaat. (Solatie &
Mékelainen 2009, 132-135.)

Aivoriihimallista voidaan juontaa seuraavanlainen kaava:
1. Ryhmén kokoaminen
2. Ongelman esittely
3. Vapaa ideointi 4&neen
4. Ajatusten kirjaus ja parhaiden ideoiden valinta.

5.22 Kayttajalahtdinen innovaatio

Asiakkaan ja kayttajana tarpeisiin vahvasti ankkuroituva kehittdminen johtaa hel-

pommin innovaatioihin. Asiakkailta ja kayttajiltd saatu tieto ei ole yhdenmukaista tai
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yksiselitteista, tulee tietoa tulkita ja ymmartaa oikein. Taméan jalkeen organisaa-
tiossa keskustellaan ja tehdaan valintoja siitd, miten pystytdan vastaamaan asiak-

kaiden tarpeisiin. (Tyoterveyslaitos 2014.)

Innovaatiokaava:
1. Keratadn kayttajien palaute
2. Tiedon tulkinta

3. Keskustelu ja valintojen teko organisaatiossa.

5.23 Innokylan innovaatiomalli

Innokylan innovaatiomallissa on kuusi vaihetta. Ensimmaisessé vaiheessa lahde-

taan tarpeista: Vaihe 1. Tarpeiden tunnistus. Tarve voi olla lahtdisin moninaisista

lahteista, esimerkiksi kansalaisaloite, havaittu puute tyokaytéanndissé, strategian
valmistelussa, lakimuutoksena tai tutkimustuloksena. Tarpeet sovitetaan kehitta-
mistoiminnan yhteisiksi [ahtokohdiksi. Vaihe 2: Tarpeiden muuntaminen tavoitteiksi.
Muuntaminen edellyttdd neuvotteluja ja yhteisista tavoitteista sopimista. Tavoitteet
voivat koskea kehitettavan ratkaisun ominaisuuksia, toteutustapaa, toiminnallisuuk-
sia, suorituskykya tai niitd tuloksia, joita kehitettéavélla ratkaisulla halutaan saada
aikaiseksi. Vaihe 3: Ratkaisujen kehittdminen joko jo olemassa olevia ratkaisuja
hyodyntamalla tai uusia kehittamalla. Vaiheessa 4 kokeillaan ja arvioidaan kehitel-
mid siind m&arin, kuin se on mahdollista. Seuraavassa vaiheessa ratkaisu vakiinnu-
tetaan pysyvaksi kaytannoksi sen toimintaymparistdssa. Vaiheessa kuusi kehitetty
ratkaisu yleistetadn malliksi siten, etta se ei sisalla paikallista informaatiota eika rat-
kaisun kehittamiseen liittyvaa tietoa. Kayttotarkoitus tulee maaritella ja nostaa esiin
sellaiset vaiheet ja keskeiset osatekijat, joiden tulee toteutua kaikissa tarvittavissa
ymparistdissa. Tarvittaessa toimintamallia korjataan kokemusten mukaan. (Innokyla
2015.)

Innovaatiokaava:
1. Tarpeiden tunnistaminen
2. Tarpeiden muuttaminen tavoitteiksi

3. Ratkaisujen kehittaminen
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4. Kehitelmien kokeileminen ja arvioiminen

5. Ratkaisun vakiinnuttaminen ja yleistaminen.

5.24 Innostorm

Innostorm-mallin teoreettinen perusta on Alex Osbornen ja Sidney Parnesin luovan
ongelmanratkaisun metodologian pohjalta innovoinnin tueksi kehitetty malli. Innost-
rom-menetelma lisdé innovaatioiden todennakoisyyttd. Sen ajatuksena on erottaa
luova ideointiaihe rationaalisemmasta arviointi- ja toimeenpanovaiheesta. (Solatie
& Mékeladinen 2009, 86-87.)

Ensimmaisessa vaiheessa virittdydytaan, paastetaan irti arjen kiireista ja rutiineista,
luodaan edellytykset luovalle ajattelulle.

Seuraavaksi tulee ymmartaéa ongelma, mink& pyrimme ratkaisemaan, misté lahde-
taan liikkeelle.

Kolmannessa vaiheessa tulee pyrkia ndakemaan asiat uudella tavalla, jotta ne voi-
daan tehdé uudella tavalla. N&in ollen ongelma voikin olla mahdollisuus, minkéa oi-
valtamisen myota lisdantyy myds motivaatio ratkaista asia luovalla tavalla._(Solatie
& Makelainen 2009, 88-92.)

Vaiheessa nelja on toiveiden kartoittaminen: miksi asia halutaan ratkaista, mita silla
halutaan saavuttaa?

Vaiheessa viisi listataan tosiasiat ja tismennetdén ongelmat — kdydaan lapi kaikki
asiaan liittyva tieto, mink& pohjalta ongelma tdsmennetéan lopulliseen muotoonsa.
Kuudennessa

Seuraavassa vaiheessa siirrytdan varsinaiseen ideoiden luomiseen. Apuna voidaan
kayttaa erilaisia luovuustekniikoita tai toimia aivoriihimaisesti poissulkematta hullu-
jakaan ideoita. (Solatie & Mé&keléainen 2009, 93-98.)
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Taman jalkeen ryhdytaén kokoamaan lopputulosta, karsitaan ideoita ja valitaan rat-
kaisu. Tavoitteena on I6ytda yksi tai enintdédn muutama sellainen idea, joka ratkai-
see ongelman taysin uudella ja erilaisella tavalla. Viimeisessa vaiheessa luodaan
toteutussuunnitelma uudelle idealle. (Solatie & Makelainen 2009, 99-105.)

Kaava:
1. Virittaytyminen ja rentoutuminen
2. Ongelman ymmartaminen
3. Asioiden ndkeminen uudella tavalla
4. Toiveiden kartoittaminen
5. Ongelman tdsmentéaminen ja tosiasioiden listaaminen
6. ldeoiden luominen erilaisin luovuustekniikoin
7. Ideoiden karsiminen ja ratkaisun valinta
8. ldean toteutussuunnitelman luominen.
5.25 Arvopeili

Arvopeili on tydkalu, joka kyseenalaistaa tuttuja nakokulmia, ja pakottaa nakemaan
asiat uudella tavalla. Valitaan aihe, jota halutaan kehittda (yritys, tuote tmv.). Vas-
taamalla kolmeen kysymykseen, saadaan 5-10 vahvinta arvoa, strategista valintaa
ja toimintamallia, jotka ohjaavat nykyisté toimintaa:
1. Mitk& ovat valittuun haasteeseen néhden taménhetkiset toimintamallit?
2. Millaisiin arvoihin kyseiset toimintatavat pohjautuvat?
3. Mihin kilpailukeinoihin ja vahvuuksiin talla hetkella tukeudutaan? (Solatie
& Makelainen 2009, 111-112.)

Tarkeimmiksi kohonneet vastaukset kdannetaén heikkouksiksi, jotka pyritaéan rat-
kaisemaan — esimerkki hedelmékaupasta: yksi térkein valttikortti hedelméakaupassa
voi olla eksoottiset harvinaisuudet._ Tdman osion poisjaanti voisi aiheuttaa kaupan

loppumisen, joten sen arvo on kaupalle suuri. K&&ntéen voitaisiin keksia seuraavaa:
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eksoottisia hedelmia voitaisiin myyda vain tiettynd paivana. Tai yrittdjan voisi kan-
nattaa lanseerata teemapaivia: mansikkamaanantai, tee se itse -tiistai tai vaikkapa
partyperjantai. (Solatie & Makelainen 2009, 113-115.)

Ajatuskaava:
1. Selvitetddn tdmanhetkiset toimintamallit, arvot, kilpailukeinot ja vahvuudet
2. Kéannetaan tarkeimmat vastaukset heikkouksiksi
3. Ratkaistaan heikkoudet.

5.26 Innovaation matemaattinen kaava

Innovaatio voidaan myds kuvata matemaattisen kaavan avulla. Innovaatiojohtami-
seen erikoistunut verkkosivustolla esitellddn seuraavanlainen matemaattinen
kaava, jonka kayttdminen voi edesauttaa (parempien) innovaatioiden syntymista
(Langdom 2013.):

(Monimutkaisuus ja muutos) > Innovaatio
Innovaatio = f (Riski) (Nopeus) (Sivtoutuminen) (Johtaminen) + (Tyoka-
lut) (Langdom 2013.)

Innovaatioiden toteuttamisessa funktiona kerrotaan yhteen tekijat: riski x nopeus x
johtaminen plus tydkalut. Innovaatiotoiminta on valttdmatonta yritysten selviytymi-
selle. (Langdom 2013.)

Innovaation onnistumiseen tai menestykseen vaikuttaa otettu riski (esimerkiksi eri-
laisuus), joka kerrotaan nopeuden kanssa (markkinoille tulo, nopea valmistus, teho-
kas nakyvyys) seka kerrotaan viela johtamisella, joka vaikuttaa organisaatiossa mo-
neenkin eri osa-alueeseen. Hyva johtajuus voi edesauttaa tehokkaampaa toimintaa,
vielakin parempia tuloksia tai esimerkiksi parempia ideoita. (Langdom 2013.)
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5.3 Yhteisia tekijoita

Kaytannon kaavoja innovaatioiden tai hyvien ideoiden syntymisen tueksi ei paljon-
kaan ole olemassa. Olemassa olevissa kaavoissa esiintyy kuitenkin yhtenevaisia
tekijoita, kuten asioiden kaantaminen ja pyrkiminen ndkemaan asioissa potentiaalia
toisesta kulmasta katsottuna. Useissa lahteissa (Xperimania 2003; Markman &

Wood. 2009,7), mainitaan innovaatioiden syntymisen taustalla myds "sattuma”.

Harva innovaatiomalli on kuitenkaan johdettavissa sovellettavaksi ajatuskaavaksi,
jota voisi hyddyntaa yhden tai useamman yksittaisen idean keksimiseksi tai ongel-
man ratkaisemiseksi.

Asiakkailta kerattavan palautteen pohjalta tehtavat analyysit eivat toimi ajatuskaa-
voina, vaan pikemminkin ohjeistuksina saada lisatietoja, ja toimia tiedon kanssa.

Edella esitetyisté innovaatiomalleista on kuitenkin nostettavissa merkittavimpia yk-
sittaisia tekijoita, joista voidaan johtaa uusia ajatuskaavoja innovoinnin ja ideoinnin
tueksi. Tarkeimmiksi yhteisiksi tekijoiksi edella esitettyjen kaavojen pohjalta noste-
taan seuraavat tekijat:

— asioiden kdantaminen eli ndkeminen toisinpdin tai toisesta kulmasta

— muuttamalla jotakin jo olemassa olevaa / sen osaa / kayttétarkoitusta

— rohkea, hullujenkin ideoiden esittdminen

— kysyminen ja ongelman loytdminen

«—_yhteistydsséa innovointi (ryhmét, verkostot, asiakkaat) eli innovointi seu-

rassa.

Naita tekijoitd hydédynnetddn myds seuraavassa luvussa uusien innovaatiomallien

kehittamisessa.
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6 UUDET INNOVAATIOMALLIT « \ Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Ensimmainen rivi: 0 cm \

Tassa opinnaytetydssa kehitetddn uudenlaisia innovaatio- ja ajatusmalleja, joiden
avulla hyvien ideoiden, jopa innovaatioiden kehittdminen voi olla helpompaa.

TyoOssa esitetyt ajatusmallit on kehitetty kirjoittajan omien kokemusten ja arvioiden
pohjalta, joita siivittdd muutaman vuoden innovaatioteemainen kilpailutausta sekéa

alan kirjallisuus ja internetjulkaisut.

Ajatusmallit pyritdén esittdmaan mahdollisimman kuvaavina ja helposti ymmarretta-
vin& siten, ettd kuka tahansa voi helposti ymmartéaa, miten malli toimii. Kaavan toi-
mivuuteen ei tule olla vaikutusta kayttajéan ialla, kokemuksilla, sukupuolella tai muil-

lakaan seikoilla.

Jokainen ajatusmalli kuvataan liséaksi konkreettisena kaavana, jotta niiden lukemi-
nen ja ymmartaminen olisi mahdollisimman helppoa. Kaavamaisuus lisaa myos
kayttdjan oman toiminnan oppimista siitd, missa vaiheessa idea lahtee syntyméaan,

tai mika seikka siihen eniten vaikuttaa.

Edelld-Seuraavassa luvussa_esitellddn uusia ajatusmalleja, joissa innovoidaan aja-
tuksia, ominaisuuksia tai toimintatapoja kdantéen (innovaatio k&antéen), annetaan
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lupa ideoida ilman rajoituksia (mité jos), pohjataan jo olemassa oleviin ideoihin (in-
novaatio innovaatiosta, innovaatio arjen tuotteesta, idea arjen voimasta), luotetaan
sattumaan ja luovaan ajatteluun (vahinkoinnovaatio tarkoituksella) tai suunnitellaan
uusia ideoita tiedon ja tutkimuksen pohjalta (suunnitelmallisesti).

6.1 Innovaatio kdantaen

Ensin valitaan henkilokohtaisesti kiinnostava aihe, ala tai asiantuntijuusalue. Katso-
taan hyvaa mielta tuottava ohjelma televisiosta, kaydaan lenkilla tai syddaan hyvaa
ruokaa, eli tehdaan jotain, mika tuntuu hyvalta. Palataan aiheeseen tdman jalkeen,

tai aina kun silta tuntuu.

Valitaan aiheen pohjalta kiinnostava tai kehitysta tarvitseva tuote (tai palvelu, toi-
minto jne.). Kirjataan ylos tuotteen merkittavimmat tunnusmerkit tai ominaisuudet.
Esimerkiksi televisio: televisio lahettaa kuvaa, eli ohjelmia ja mainoksia. Mietitaan,
mik& on sellainen toiminto, mita valittu tuote voisi tehdd, mitd se ei viela tee. Voidaan
myo®s pohtia, mika olisi kaikkea muuta, kuin ominaista tuotteelle, eli sille, miten se
nykypaivana ymmarretaan. Voisiko tdssa esimerkissa suunnittelun tukena myos
hyddyntaa sita tosiasiaa, ettd pelkdstddan Suomessa on jo miljoonia televisioita?

Mika on valitun tuotteen valttikortti tai voima?

Innovaatio alkaa uudenlaisesta ideasta, jolle [6ytyy hyvd, myyva ja kiinnostava toi-
minto tai selitys. Jos saadaan myytya ajatusta, se voi olla kannattavaa.

Ensin kdannetaan valitun tuotteen tai idean nykyinen kayttotarkoitus paalaelleen.
Sen jalkeen etsitdan ajatuksesta hyoty, miten sitd myydaan, kuinka se voisi hyddyt-
taa jotakuta.

Ei jamahdeta heti ensimmaiseen ideaan, vaikka se voisikin lopulta olla kehittdmisen

arvoinen. Voidaan myds tarvittaessa vaihtaa valittu tuote.

Vaiheittain:
1. Rentoutuminen
2. Kiinnostavan tuotteen valinta

3. Kirjataan ylos tuotteen yleisimmat ominaisuudet
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4. Etsitdan tuotteelle kayttdtapoja, joita se ei viela nykyisellaan toteuta

5. Ké&annetaan nykyinen kayttétapa paalaelleen.

Arvopeili on |&himpéna tata ajatuskaavaa.

6.2 Mité jos -ajatusmalli

Tarve uusille tuotteille ja palveluideoille luo innovaatioita "alynvalayksina”. Ei riita,
ettd on kyky ajatella olemassa olevia asioita uudella tavalla, vaan on kyettava ajat-

telemaan asiaa, joka ei ole edes olemassa.

Tahan ajatukseen paastaan kasiksi vain kuvittelemalla. Mika voisi olla mukavaa,
mahtavaa tai mielenkiintoista? Mité jos -ajatusleikki kuvaa taté innovaatiomallia par-

haiten.

Kirjataan yl0s "mita jos” -ajatuksia, erityisesti niité kaikista kiinnostavimpia ja erikoi-
simpia.

Ideat, joita saadaan kirjattua ylos, voidaan jatkojalostaa esittamalla lisakysymyksia.
Mik& on sellainen ominaisuus, jonka tésta ideasta pystytdan toteuttamaan nyky-
maailman menetelmin? Mik& tassa ideassa tai sen osassa myisi? Jos keksitaan eri-
koinen lentolaite, onko koneen moottori tai propelli itse asiassa parempi keksinto,
kuin liilan tiukasti rajattu valmis tuote? Enta voiko jostakin ideastasi kehittaa taysin

uusi idea, joko kaantéen, tai hieman muunnellen? Taman jalkeen kootaan

ajatukset yhteen ja lahdetdan kehittiméaéan parasta tai kiinnostavinta ideaa.

Vaiheittain:
1. Kuvitellaan, mik& (ei olemassa oleva) voisi olla upeaa tai kiinnostavaa —
"mita jos”
2. Kirjataan ylos hullutkin ajatukset
3. Mika idean ominaisuus tai idea olisi mahdollista kehittaa tai syntyyko naista
ajatuksista uusia ideoita?
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4. Jatkojalostetaan parasta ideaa.

Aivoriihi on lahimpéana taté ajatuskaavaa.

6.3 Innovaatio innovaatiosta -ajatusmalli

Ideoivat ihmiset maailmalla keksivat kaikkea uutta koko ajan. Juuri keksitty "uusi”
idea voi olla keksitty Kiinassa, USA:ssa tai Suomessa jo viisi vuotta sitten, tai kek-

sittya tuotetta vastaava tuote ollaan jo tuomassa markkinoille.

Innovaatio innovaatiosta ei ole idean varastamista, vaan erittain hyvan, uuden idean
muokkaamista vielakin paremmaksi. Muokkaaminen voi liittya oleellisilta osin tuot-
teen kayttdon tai tuotteeseen ylipaataén, sen valmistustekniikkaan tai muihin yksit-

taisiin seikkoihin tai koko tuotteeseen.

Jo joitakin vuosia sitten keksittiin robotti-imurit ja —ruohonleikkurit. Ne tekevat kaik-
kea maassa, mutta eivat vield mitdan sen ylapuolella. Paranneltu idea voi olla jopa

alkuperaista parempi tai menestyneempi.

Tassa innovaatiokaavassa voidaan toimia nain: ajatellaan muutamia mielenkiintoi-
sia, ja erityisesti luovia tuotteita. Voidaan halutessa etsia tuotteita myds internetista.
Kirjoitetaan ideat paperille, tai vain pidetdan ne mielessé, ja mielellaén katsellaan
samaan aikaan luontoa tai muuta mielté rauhoittavaa maisemaa tai kohdetta. Mie-
titdan tuotteen ominaispiirteitd, kuvitellaan tarpeet, joiden perusteella tuote on syn-
tynyt, tarkastellaan tuotetta mahdollisimman yksinkertaisesti. Uusi idea voi olla kai-
kessa yksinkertaisuudessaan ylivertainen. Millé tavalla tdmé erinomainen tuote olisi
vielakin parempi? Mista asiakas olisi valmis maksamaan, tai mitd han haluaisi sen

tekevan?

Vaiheittain:
1. Valitaan yksi (tai useampi) innovatiivinen ja mielenkiintoinen tuote
2. Ajatellaan tuotetta ja sen ominaisuuksia rauhallisessa ympéaristossa, esi-

merkiksi luontoa katsellen
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3. Mité haluttaisiin tuotteen tekevén tai milla tavalla se olisi vielakin parempi?

6.4 Innovaatio arjen tuotteesta -ajatusmalli

Tarkastellaan jo arkiintuneita huippuideoita, kuten vaikkapa kahvikuppia tai puutuo-
lia. Mitd nain yksinkertaista voitaisiin rakentaa? Voidaan miettia muotoa tai materi-
aalia, pyoritella, kdannelld ja tutkia sitd. Voidaan halutessa ottaa mukaan myos
muita muotoja tai materiaaleja. Voidaan laittaa k&sissa oleva kuvitelmakappale mie-
lessa eri paikkoihin. Se voi toimia jossakin, se voi jo kuulua jonnekin. Katsellaan
ympérille ja kuljetetaan kappaletta. Jos kappaleelle ei 16ydy sopivaa paikkaa, vie-
daan se mielessé ulos, asetetaan puuhun tai vaikkapa maan alle. Mita silla voisi

tehda? Mihin sita voisi hyédyntaa?

Voidaan toteuttaa samankaltainen ajatusleikki myds palvelujen seka virtuaalimaail-

massa.

Vaiheittain:

1. Valitaan arjen huipputuote

2. Mietitdan yksinkertaisimpien keksintdjen materiaaleja ja muotoja tai imma-
teriaalisia ominaisuuksia

3. Nostetaan kuviteltu ajatuskasa poydalle, lattialle — eri paikkoihin ja eri toi-
mintoihin

4. Vaihtoehtoisesti kuljetaan virtuaalimaailmassa kurkistaen uusiin paikkoihin
Miten tuotetta voisi hyodyntaa?

6.5 Vahinkoinnovaatio tarkoituksella -ajatusmalli

On mahdollista katsoa televisiota, ja huolimattomasti kuulla tai ndhda vaarin. Naista
ajatuksista saattaa syntyd jotakin. Ei siis kannata keskittya keksimiseen liikaa, vaan
rentoutua, katsoa televisiota, matkustaa ja ennen kaikkea nauttia. Mitd vahemmén

ihmisella on stressia, sitd enemman mielessa on tilaa innovaatioille.
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Kannattaa levéta ja nukkua hyvin seka tutkia unia, sill& unissa voi keksia uusia aja-
tuksia helpommin, koska arkijarki ei pidattele lentavia ajatuksia, kuten hereilla ol-
lessa. Mietitadn nukkumaan mennessa luovia ajatuksia, silla ne voivat tulla uniin ja

tarjota uusia ajatuksia.

Katsellaan kaupunkielamaa tai luontoa asettamatta rajoja, vaan annetaan ajatusten

lentaa.

Vaiheittain:
1. Rentoutuminen
2. Luovien ajatusten miettiminen ennen nukkumaan menoa

3. Katsellaan ja tutkitaan

6.6 Suunnitelmallisesti -ajatusmalli

Innovaatioiden syntymisen eteen tehdaan paljon t6ita eri aloilla. Tarkoituksenmu-
kaisesti etsitddn parannusta olemassa oleviin tuotteisiin ja ongelmiin, tai uusia tuot-
teita olemassa oleviin tuoteryhmiin. Halutaan I6ytaa tulosta lisdavia tai séastamista
helpottavia toimintatapoja, tai kehittda tuote perustanaan uusi asiakasryhma. Halu-

taan keksia uusia tapoja palvella asiakkaita, tai uusia palvelutuotteita.

Uusi idea voi syntya siis sitkedn ja tarkoituksenmukaisen tyén pohjalta, toki tar-
peesta, mutta suunnittelu ja tehtavénanto ensisijaisina edistéjind. Uusia ideoita voi-
daan suunnitella tyétehtaviin liittyen tydtovereita haastatellen, alaa tai tiettya aihetta

erityisesti tutkien.

Innovaation metséstys voi alkaa tavoitteesta luoda uusi tuote tietylle alueelle, esi-
merkiksi uusi sovellus tai uusi tapa tarjota kampaamopalveluja. Lahdetaan mietti-
maan valittua aluetta oman tai laheisten kannalta. Mita tarvitaan, mik& on henkil®-
kohtainen ongelman valitun alueen piiriss&, minkalaiseen ratkaisuun voidaan olla
tyytyvaisia? Tésséa vaiheessa ei tarvitse miettid, miten tehdaan innovaatiolla rahaa,
vaan miten pystytdan ajattelemaan aihealuetta ilman mielessa syntyneitd raameja

jarajoja.
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Halutaanko viihdyttad, myyda, vai tehda jotakin taysin uutta? Tai halutaankoé viih-
dyttad tai myyda taysin uudella tavalla? Uusi ratkaisu voi olla uusi tapa tehda jokin

vanha asia.

Valittu aihealue sisaltd& paljon tietoja niin kirjoissa kuin internetissd. Tutkitaan ai-
hetta tarkasti, mutta nopeasti, jotta saadaan mahdollisimman selked ja laaja koko-
naiskuva. Tutkitaan seuraavaksi alan uusia ideoita, jotta ndhdaan sen sisaltamat
mahdollisuudet. Arkinenkin alue voi tarjota epatavallisia mahdollisuuksia, jotka mah-

dollistavat myds henkildkohtaisten ajatusten lennon.

Naiden synnyttdmien ajatusten pohjalta voidaan listata ylés ne osa-alueet, joita ha-
lutaan lahted tarkastelemaan lahemmin. Kirjataan ylos puutteet, epdonnistumiset,
hankaluudet, heikkoudet ja hitaudet. Mité nadista voidaan parantaa, ja ennen kaikkea
miten? Kun keksitdan yksikin uusi vastaus, voidaan keksia vastausta kehittden uusi

innovaatio.

Vaiheittain:
1. Valitaan aihealue
2. Tutkitaan aihetta nopeasti internetissa ja / tai kirjallisuuslahteista. Voidaan
myds keskustella tuttavien kanssa aiheesta
Tutustutaan alueen uusiin ideoihin
Kirjataan ylos kiinnostavimmat osa-alueet

Kirjataan ylos puutteet

o o~ w

Keksitaan ratkaisu ongelmiin.

6.7 |dea arjen voimasta

Jos takassa on tuli, miksi ei hyddynnettéisi sitd myds johonkin muuhun tarkoituk-
seen? Nain toimivat esimerkiksi ilmaa kierrattavat, ja huoneilmaan puhaltavat savu-

piiput. Leivinuuni hyddyntéa takan lampda ruoan valmistamisessa.



40

Jos ulkona sataa vettd, hyodynnetadn vesi kerédméalla se talteen kasteluvedeksi.
Hybédynnetédan tuulta sdhkon tuotantoon tai purjeveneen liikkumiseen. Hyédynne-

tadan auringonsateet valoksi lamppuihin.

Tassa mallissa ajattelu lahtee kirjaamalla ylds niitd voimia, joita on ihmisten ympa-
rill& tai kaytossa, ja jotka tuntuvat hiukankin potentiaalisilta. Hyddynnettéva voima
voi olla my6s tehty tyd esimerkiksi lumen auraamisessa tai vaikkapa hampaiden
harjaamisessa. Hampaita harjatessa harja voisi tulevaisuudessa kuvata hampaat ja
|ahettaa tiedot esimerkiksi puolen vuoden vélein hammaslaakarille, mista kayntikut-
suja toimenpiteisiin l&hetetdan tarpeen mukaan néiden tulosten pohjalta. Vaihtoeh-
toisesti hammasharja voisi lahettaa tiedot kayttdjan omalle koneelle, missa ohjelma
kertoo, mik& alue kaipaa erityistd huolta, missa on likaa hammaskived, tai missa

reian alku. Se opastaisi kayttajad parempaan hampaiden huoltoon.

Mietitdan asiaa, mité tehdédan usein. "Usein” voidaan maaéaritella henkildkohtaisin kri-
teerein. Asia voi tuntua tylsalta, rutininomaiselta tai turhaltakin. Voidaanko hyédyn-
taa tata asiaa tehdessa kaytettya aikaa, voimaa, liiketté tai materiaalia myds johon-
kin muuhun? Mita voimia valitulla asialla on. Onko se nimenomaan fyysinen voima,
lampo, tarkkaavaisuus vai jokin muu seikka? Keskitytddn yhteen voimaan, ja pide-
tdan mieli avoimena. Jos ei "sytytd”, vaihdetaan voima tai valittu alue. Voidaan myés
palata takaisin hetken kuluttua. Tarkeinta on, etta ajatellaan jotain, mita jo tehdaan,
tai mik& on olemassa. Mita tehd&an paljon, missa on jo olemassa puitteet, joita voi-
daan hyddyntaa.

Vaiheittain:
1. Kirjataan ylos ymparilla olevia yleisid voimia sek& henkilokohtaisesta toi-
minnasta syntyvia voimia
2. Mietitdan, miten naité voimia voidaan hyddyntda myds johonkin muuhun
3. Valitaan potentiaalisin voima, jonka pohjalta kehitetaén uusi idea.

6.8 Yhteisia tekijoita ja tarkeimpid ominaisuuksia
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Seuraavissa taulukossa (taulukko 1)issassa esitetdén uusien ajatusmallien yhteisia

tekijoita ja merkittdvimpia ominaisuuksia. Toimintaohjeita ja niiden osa-alueita yh-

distelemall, tai kaavojen valilla vaihtelemalla, voi kayttaja muokata kutakin inno-

vaatiokaavaa parhaiten vastaamaan omia tarpeitaan. N&in voidaan edelleen paran-

taa mahdollisuuksia I6ytaa uusia hyvia ideoita. -Taulukko 1 koostaa uusien innovaa-

tiokaavojen yhteiset tekijat.

KovaTaulukko 1. Uusien innovaatiokaavojen yhteiset tekijat.
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suuksia
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Kirjaa

ylos
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7 TUTKIMUS

Téassa tutkimuksessa selvitetdén testiryhman avulla, miten innovaatiokaavat (jo ole-
massa olevat seka tdssa opinnaytetydssa kehitetyt) toimivat innovoinnin ja ideoinnin

tukena.

7.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmana toimii laadullinen tutkimus, joka soveltuu tutkimuksen toteu-
tukseen parhaiten. Laadullinen tutkimusmenetelma oli liséksi tutkimusmenetelméana
ainoa mahdollisuus tutkittavan kohteen luonteen vuoksi. Kaytdnnon testaaminen,
kaavojen toimivuuden arviointi konkreettisessa kaytdssa toisi myds konkreettisia tu-
loksia siitd, miten ajatusmallit / innovaatiokaavat toimivat kaytdnnén innovoinnin tu-

kena ja ideoiden synnyttamisessa.

7.1.1 Laadullinen tutkimus

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen menetelmasuun-

taus, jossa pyritdan kokonaisvaltaisesti ymmartaméaéan kohteen ominaisuuksia, laa-
tua ja merkityksia. Laadullista tutkimusta voidaan toteuttaa monella erilaisella me-
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netelmalld, joille yhteistd on muun muassa kohteen taustaan ja esiintymisymparis-
téon, tarkoitukseen ja merkitykseen seka ilmaisuun ja kieleen liittyvat nakékulmat.

(Jyvaskylan yliopisto 2015.)

Laadullinen tutkimus sisaltaa lukuisia erilaisia lahestymistapoja ja aineistonkeruu-
ja analyysimenetelmid ihmisen sek& hanen elamansa tutkimiseksi, joten se ei ole
minkaan tietyn tieteenalan tutkimusote tai vain yhdenlainen tapa tutkia (Denzin &
Lincoln 1998, 5-7; Eskola & Suoranta 2000; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004,
151-157). Laadullinen tutkimus tutkii elamismaailmaa, ja sen keskidssa ovat merki-
tykset, jotka ilmenevéat monin tavoin (Varto 1992, 24). Laadullinen tutkimus ei aina
ole puhtaasti vain aineistolahtoistd, vaan se voi sisaltdd myds maarallisen tutkimuk-
sen piirteitd. (KvantiMOTV 2016.)

Laadullinen tutkimus valikoitui luonnollisesti opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi,
silla tutkimus olisi suoritettava kaytannossa testiryhman avustuksella. Testiryhma
muodostuu kesken&én erilaisista, vapaaehtoisista henkildista, joiden erilaisuus ei
kuitenkaan ole oletus tai itsestdénselvyys. Tutkimukseen otettiin siis mukaan kaikki
vapaaehtoiset henkilét heidan taustaan, ominaisuuksiin, elaméntilanteeseensa tai
muuhunkaan tekijaan katsomatta. Ryhma kokeilee testien toimivuutta kdytannodssa,

kuitenkin yksilotehtavina.

Tutkimukseen osallistuvien henkildiden onnistumista arvioidaan seké testihenkilon
omin nakemyksin ettd opinnéytetyon tekijan arvion perusteella. Testihenkilén omat
arviot perustuvat omaan onnistumiseen seka kaavan toimivuuteen ja tuottavuuteen
(osio A). Opinnaytetydn tekijan arvio pohjautuu vastaajan konkreettisiin tuloksiin,
niiden (vastaajan henkilokohtaisesti kokemaan) uutuusarvoon tai laatuun seka tuot-

tavuuteen, mika todetaan osallistujan ideoiden ja kommenttien perusteella (osio B).

7.2 Tutkimusjoukon valinta ja kuvaus

Testin aloitti yhteensa 24 keskendan erilaista, vapaaehtoista henkildd, jotka olivat

jokseenkin tai hyvin kiinnostuneita innovaatioista ja ideoinnista. Testihenkiliden
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taustalla, ialla, sukupuolella tai ammatilla ei ollut merkitysta testihenkiliden valin-
nassa, silla kaavojen toimivuuden testaamisessa haluttiin erityisesti selvittaa, voiko
kuka tahansa ideoida tai innovoida esitettyja kaavoja kayttden. Kokeen tuloksia tar-
kasteltaessa ei tarkoituksellisesti huomioida testihenkilon taustaa tai henkilokohtai-
sia ominaisuuksia. Testihenkilét valittiin vapaaehtoisuuden perusteella saatavilla

olevista ryhmista, kuten opiskelijat, koulun henkildkunta ja tuttavat.

7.3 Testin vaiheet

Ensimmaisessa vaiheessa kukin testihenkild tutustui itsendisesti ohjeisiin, minka jal-
keen henkil6 otti kasittelyyn yhden ajatuskaavan kerrallaan. Kun henkil6 oli tutustu-
nut kaavaan, han pyrki Idytaméan uusia ideoita kaavan ohjeita noudattamalla. Tes-
tihenkildlla oli korkeintaan vuorokausi aikaa l6ytaa idea toimimalla kaavan ohjeista-
malla tavalla. My6s idean syntymattomyys oli tulos, joka kertoi joko kaavan toimi-
mattomuudesta tai soveltumattomuudesta kyseiseen tilanteeseen, tai sen soveltu-
mattomuudesta erilaisten ihmisten kayttoon.

Testihenkilot toteuttivat sanallisen ja kaavaksi muunnetun mallin perusteella itsenéi-
sesti ideointia, ja arvioivat jokaisen mallin toimivuutta ja tuloksia henkilokohtaisen
onnistumisensa perusteella_(osa A). Omaa arviointia ja kaavan toimivuutta arvioi-
maan oli ohjeistuksessa laadittu muutama kysymys, joiden perusteella henkild vas-
tasi omaa onnistumistaan peilaten. Testihenkild antoi myos kirjallisesti ehdotuksia
kaavojen toimivuuden parantamiseksi ja kehittdmiseksi seka arvosteli kunkin kaa-
van kouluarvosanoin (arviointiasteikko 1-10), jolloin ne olivat hel[pommin keskenaan

vertailtavissa. Ajatusmallit saatiin nain toimivuus- ja arvojarjestykseen.

Tavoitteena oli synnyttaa hyvia ideoita tai innovaatioita, joiden laatua vastaaja arvioi
oman nakemyksensé perusteella, henkilékohtaiseen onnistumiseensa peilaten. Jo-
kaisen tehtavan yhteydessé henkild pyrki synnyttdmaan yhden (tai halutessaan
useamman) hyvan idean seka ratkaisemaan erillisen kehittdmishaasteen (osa B).
Kukin kaava késiteltiin siis kaksi kertaa.
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Ensimmaisesséa osassa testihenkilt ideoi vapaasti omaan tai itse valitsemaansa tar-
koitukseen. Toisessa osassa tehtavananto oli rajattu tiettyyn kehittdmishaastee-
seen, joka oli muuttumaton koko tutkimuksen ajan. N&in ollen voidaan vertailla kaa-
vojen toimivuutta ja mahdollista tulevaa kayttétarkoitusta eri olosuhteissa, vapaassa

innovoinnissa seka tilanteessa, jossa kehittdmiskohde on (tarkasti) maaritelty.

Kehittamistehtavan (osa B) aiheena oli internetpalvelu, jossa ei vielé ollut asiakkaita,
jolla ei ollut tunnettuutta tai muutakaan toimintaa. Kehittdmisidea voi liittya itse pal-
velun kehittdmiseen, markkinointiin tai vaikkapa ohjelman sisaltéon. Kehittdmisteh-

tavaan liittyvan liikketoiminnan tarkempi kuvaus toimitettiin testihenkildille erikseen.

Tutkimuksessa kasiteltiin yhteensa yhdeksén innovaatiokaavaa, joista uusia, tdssa
tyossa kehitettyja ajatusmalleja oli seitsemén. Vastaajille ei kerrottu ajatusmallien
alkuperaa tai historiaa, jotta nama tekijat eivat vaikuttaisi tutkimuksen tuloksiin. Tes-

tihenkildille Iahetetty ohjeistus on liitteessa 1.

7.4 Testiryhman tulokset

Tutkimukseen osallistui lopulta seitseman henkiléa, joista vain kolme vastasi (hy-
vaksyttavasti) osioon B. Testihenkilot arvioivat omaa onnistumistaan seka kaavojen
toimivuutta itse (osiossa A). Henkildiden onnistumista arvioitiin myds testin toteutta-
jan toimesta osiossa B, jossa —TFeisen-esien{B)arvoinnissa-verrattiin vastaajan
ideoita eri innovaatiokaavojen valilla yhdessa henkilokohtaisen palautteen ja kom-

menttien kanssa, joiden perusteella B-osion arvosanat muodostettiin.

Kaavojen arvioinnit muodostuivat seuraavanlaisesti (suluissa vastaajien lukumaara

kutakin kommenttia kohden):
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7.4.1 Tunnetut innovaatiokaavat

Tassa kappaleessa kuvataan kukin tutkimuksessa késitelty innovaatiokaava vas-
taajien nakokulmasta. Ensimmaisena esitetaan tarkeimmiksi tekijoiksi nousseet tee-
mat, eli useimmin palautteessa esiintyneet vahvuudet tai heikkoudet, kuitenkin aina
vahvuudet edelld. Palautteen perdssa esitetdan sulkujen sisalla vastaajien maara
kunkin mielipiteen yhteydessa.

7.4.1.1 Arvopeili

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Vahvuuksia voi olla vaikea kaantaa heikkouksiksi (3).

Arvoja ja toimintamallia on hyvéa pohtia (2).

Malli oli helppokéayttdinen (2).

Malli on selkea (1).

Malli on nopea (1).

Ajatusmalli auttaa ndkemaan asioita uudella tavalla (1).

Malli toimii hyvin, jos idea on jo valmiina (1).

Voi toimia myds hyvin suppeaan ideaan (1).

Arvopeili laittoi miettim&an yrityksen nykytilaa ja toiminnan kehittdmista (1).
Arvopeilin toimivuutta kuvattiin yksinkertaiseksi SWOT-analyysiksi, jossa heikkou-
det muutetaan vahvuuksiksi (1).

Toimii, mutta kaavaa olisi hyva muokata (1).

Heikkouksien ratkaiseminen ei ole helppoa (1).

Mallin heikkoutena pidettiin myds sen toimimattomuutta ilman valmista ideaa (1).
Ajatusmalli oli teenndinen ja vaikeaselkoinen (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):
Ideoita syntyi talla mallilla useita, mutta luovia ratkaisuja oli vaikea l6ytaa (2).
Ratkaisut liittyivat ajatuksiin siitd, mita toiminta on talla hetkella (2)

tai hinnoitteluun ja palvelun maksullisten ominaisuuksien lisdamiseen (1).
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Vastaajan mielesta ajatusmalli toimi paremmin rajatun tehtdvanannon yhteydessa

).

Yhteenveto. Arvopeili auttaa l16ytaméaén uusia ajatuksia valmiiseen ideaan, mutta

sen kayttaminen voi olla hankalaa. Arvopeili-innovaatiokaavan arvosanat esitetaan

edelldseuraavassa kappaleessa. Taulukko 2 vetda-vhteenkoostaa vastaajien anta- ( Muotoiltu: Ei Korosta

mat arvosanat.

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 1,7, 10,7,9, 7, 6

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 2, 1, 2

Taulukko 2. Arvopeili, arviointi

Vastaa- Vastaa- “ \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu

. X . N . N ( Muotoiltu taulukko
A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ‘

7 6,71 3 1,67 4,19 52 \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10

7.4.1.2 Innostorm

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Ideoiden ja tosiaisioiden nékeminen paperilla tuntui hyddylliselté (2).

Kaava ei tarjonnut juurikaan mitaén uutta (2).

Liian pitka ja raskas malli (2).

Ideoiden keksiminen oli hauskaa (1).

Toiveiden kartoittaminen ja ideointi oli kaavassa positiivista (1).

Taté ajatusmallia pidettiin toimivana (1)

Malli vaatii toimiakseen virikkeettéman ja rauhallisen ympariston (1)

seké paljon pohdintaa ja analysointia (1).

Lisatyokaluja kaivattiin kohtaan 3. Miten asioita pystyy tarkastelemaan toisin (1).
Ensimmainen kohta (rentoutuminen ja virittdytyminen) olisi myos kaivannut lisdoh-
jeita (1).
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Haasteena oli myos tdssé& mallissa ideointi tilanteessa, jossa ei ole valmista kehi-
tyskohdetta (1).

Lisaksi ohjeet olivat ympéaripyoreat (1).

Tama oli pikemminkin normaali tapa ideoida (1).

Aikaa vieva (1).

Vaikea virittaytya (1).

Ei toiminut ideaan, joka on vasta idea-asteella (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):

Heréatti jonkin verran ajatuksia yleisella tasolla (2).

Ideat olivat huomattavasti luovempia ja uudenlaisia (1).

Ohjelmaan ehdotettiin konkreettisia uusia toimintoja, jollaisia ei ole tarjolla muissa

vastaavanlaisissa palveluissa (1).

Yhteenveto. Ajatusmalli oli liian pitka ja raskas, eiké se tarjonnut mitdan uutta perin-
teisen ideoinnin liséksi, vaikka saikin syntym&én uusia ideoita. Innostrom--innovaa-
tiokaavan arvosanat esitetddn seuraavassa kappaleessa. Taulukko 3 koostaa vas-
taajien antamat arvosanat.irrevaatiokaavan-arvesanatesitetdan-edeld:

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 8,5, 9,5,8,7,5

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 8, 3, 4

Taulukko 3. Innostorm, arviointi

Vastaa- Vastaa- - | Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu Muotoiltu taulukk

A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ( totolt faulkke

7 6,71 3 5 5,6 6,2 \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2 Uudet innovaatiokaavat

7.4.2.1 Innovaatio kdantaen

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):
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Taman innovaatiokaavan avulla oli helppo saada paljon uusia, potentiaalisia ideoita
ja keksia uusia asioita (4).

Innovaatio k&d&éntaen oli hauska ja virkistava tehtava (2).

Malli sai ideat heraamaéan hyvalla tavalla (1).

Kayttékelpoinen (1).

Kaavassa oli selkeét ohjeet (1).

Kaava oli helppokayttinen (1)

erityisesti siksi, etta kehitettavan kohteen sai itse valita (1).

Kaava toimii paremmin konkreettiselle tuotteelle (1).

Tassa ajatusmallissa on vaikea saada hyodyllisia tuloksia (1).

Asioiden kaantaminen kaikissa kolmessa ensimmaisessé kaavassa alkoi tuntua lii-
aksi toistolta (1).

Malli oli vaikea kaytannossa (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):
Ideat olivat luovempia ja uudenlaisia (2).
Ohjelmaan ehdotettiin konkreettisia uusia toimintoja ja ndkokulmia (2).

Ajatusmalli heratti useita, luoviakin ajatuksia mahdollisuuksista laajentaa toimintaa

).

Yhteenveto. Innovaatio kdantaen on tehokas ja mielekés innovaatiokaava, joka so-
pii hyvin jo olemassa olevan idean kehittdmiseen. Innovaatio kédantaen --innovaa-
tiokaavan arvosanat esitetddn seuraavassa kappaleessa. Taulukko 4 koostaa vas-
taajien antamat arvosanat.innevaatiokaavan-arvesanat-esitetaan-edella:

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 3, 8, 8,6,9,9, 6

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 7, 8, 8

Taulukko 43. Innovaatio kaantéaen, arviointi

Vastaa- Vastaa- “ \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu Muotoiltu taulukk
A-osio, keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ‘ totolt Tartuke

\\ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
7 7 3 7,67 7,38 7,2

A

\: Muotoiltu: Fontti: 10 pt

\: Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10
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7.4.2.2 Mita jos

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Aluksi kaava tuntui vaikealta (2),

mutta kun kaavalle antoi aikaa ja keskittyi omiin kiinnostuksen kohteisiin, se oli yl-
lattévan toimiva (2).

Helppokayttdinen malli (1).

Kaava toimi hyvin (1).

Mit& jos —ajatusmalli sopii ihmisille, jotka pursuilevat ajatuksia (1).
Tuttu tapa ideoida asioita (1).

Voisi olla toimiva (1),

mutta kaavassa ei paasta kovin konkreettiselle tasolle (1).

Vaatii kiireettoman ympariston (1).

Sekava malli (1),

joka tarvitsisi selke&n alustuksen siitd, mihin mallia kaytetaan (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):

Ajatusmalli heratti useita huomattavan innovatiivisia tai uudenlaisia ajatuksia (2).
Ajatuksia syntyi useampia kerrallaan (1).

Ajatusmalli sai miettimdan my6s nimensa mukaisesti "mita jos”, jolloin se heratti yl-
lattéden aivan uudenlaisiakin ajatuksia (1).

Kaava ei sopinut kovin hyvin rajatun tehtdvanannon kanssa toteutettavaksi (1).

Yhteenveto. Erittdin toimiva, mutta luovuutta vaativa kaava, joka kaipaisi selkeytta-
mista. Mita jos -innovaatiokaavan arvosanat esitetddn seuraavassa kappaleessa.
Taulukko 5 koostaa vastaajien antamat arvosanat.-irnrevaatickaavan-arosanat-esi-

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 6, 8, 9,9, 8, 8, 4

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 9, 10, 8



Taulukko 5. Mita jos, arviointi

Vastaa- Vastaa-

jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu
A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo
N 7,43 3 9 7,42 7.9

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2.3 Innovaatio innovaatiosta -ajatusmalli

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Ajatusmalli herétti hyvin uusia ajatuksia ja ideoita (3).

Kaava tuntui keskeneréiselta (2).
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Ohjeet olivat selkeat, ja ajatusty6ta oli helppo lahtea toteuttamaan (1). Helppokayt-

téinen (1).

Eritt&in nopea keino toteuttaa jo olemassa olevaa tuotetta tai palvelua (1).

Valmiita ideoita ei tarvittu, vaan ohjeita noudattamalla ja esimerkin avulla ideointi oli

helppo aloittaa (1).
Mielenkiintoinen ajatusmalli (1).
Kiva tehtava (1).

Mallissa kuvitellaan, miten jokin vanha tuote sopisi téysin uuteen kayttodn, joten

yhdistdminen mallin 3 (k&&ntaen uusia ideoita) kanssa voisi toimia (1).

Kaavan toimivuuteen ei vaikuttanut rauhoittava ymparistd, vaan siihen riitti hyva

keskittyminen (1).
Ajatusmalli ei synnyta uusia ideoita (1),
vaan tapa tuntuu lahinnéa ideavarkaudelta (1).

Rajattu tehtdvananto (osio B):
Ajatusmalli herétti uusia ideoita (1).

Heratti samoja vastauksia, kuin Mité jos -ajatusmalli (1).

Esiin nousi yleisia kehitysehdotuksia ja markkinointiin liittyvia toimenpide-ehdotuk-

sia (1).
Ajatusmalli ei auttanut rajatussa tehtdavanannossa ideointia (1),

eikd se herattanyt uusia ideoita (1)
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Yhteenveto. Ideoita heréattdva ja tehokas kaava, joka kaipaisi kuitenkin viela hio-

mista. Innovaatio innovaatiosta -innovaatiokaavan arvosanat esitetdan seuraa-

vassa kappaleessa. Taulukko 6 koostaa vastaajien antamat arvosanat.-irnrovaa-

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 2,7, 9,8,9,8,5

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 2, 3, 7

Taulukko 6. Innovaatio innovaatiosta, arviointi

Vastaa- Vastaa- “ \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu Muotoiltu taulukk

A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ‘ uotolftu tauluiko

7 6,86 3 4 5,43 6 ( Muotoiltu Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2.4 Innovaatio arjen tuotteesta

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Ajatusmalli oli haastava tai vaikeakayttdinen (3).

Ajatusmalli tuottaa vanhoja ajatuksia (2).

Innovaatio arjen huipputuotteesta ei synnyttéanyt uusia ideoita (2).

Hyva tapa kehittaé uusia ideoita nimenomaan vanhoista ideoista (1). Mielenkiintoi-
nen (1).

Innostava malli (1).

Malli toimii parhaiten vahingossa ja yllattaen (1).

Esiin nousi tarve tydkaluille siind tapauksessa, jos syntyisikin hyva idea (1).
Malli heratti vain yhden uuden ajatuksen (1).

Ajatuskaava tarvitsisi toimiakseen avuksi ryhman tai sparraajan (1).
Ajatusmallin esimerkki vaikutti likaa omaan ajatteluun (1).

Malli toimii abstrakteihin asioihin huonosti (1).

Ajatusmalli oli sekava (1).

Ohjeistus seka aloitus olivat jokseenkin epaselvia (1).
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Rajattu tehtdvananto (osio B):

Ajatusmalli herétti paljon hyvia kehitysideoita (2),

vaikka mullistavia keksintoja ei syntynytkaan (1).

Innovaatiomalli heratti samoja vastauksia, kuin Mité jos -ajatusmalli (1).

Yhteenveto. Haastava malli, joka ei juurikaan tuottanut uusia ajatuksia, vaikkakin

paljon jo olemassa olevia ideoita. Innovaatio arjen tuotteesta -innovaatiokaavan ar-

vosanat esitetdan seuraavassa kappaleessa. Taulukko 7 koostaa vastaajien anta-
mat arvosanat.~novaatiokaavan-arvosanatesietaan-edela:

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 4,5, 8,4, 3,6, 8

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 5, 3, 6

Taulukko 7. Innovaatio arjen tuotteesta, arviointi

Vastaa- Vastaa- «
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu

A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo

7 5,43 3 4,67 5,05 5,2

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2.5 Vahinkoinnovaatio tarkoituksella -ajatusmalli

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Malli saattaa synnyttaa kaikkein parhaimmat ideat (2).
Ajatusmalli oli vaikea toteuttaa ja ymmartaa (2).
Mielenkiintoinen ja tdysin mahdollinen tapa kehittaa idea (1).
Vaatii toimiakseen aikaa (1).

Malli oli alitajunnan manipulointia (1),

joka toisinaan toimii, mutta joskus ei millaén (1).

Tama malli vaatii tilaa omille ajatuksille (1).

Malli ei sovi kaikille (1).

Ei synnyta ideoita (1).
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Ei vaikuttanut ollenkaan kaavalta (1).
Liian luova ajatusmalli (1).

Sopii paremmin pelkk&an ideointiin, kuin valmiin idean kehittamiseen (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):
Ei synnyttényt ideoita (2).
Malli synnytti lyhyesté ajasta huolimatta hyvéan idean (1).

Yhteenveto. Voi synnyttaa hyviad ideoita, mutta on hyvin sattumanvarainen, eiké sovi
valmiin tuotteen kehittdmiseen. Vahinkoinnovaatio tarkoituksella -innovaatiokaavan
arvosanat esitetdan seuraavassa kappaleessa. Taulukko 8 koostaa vastaajien an-
tamat arvosanat.-irnevaatickaavan-arvosanat-esitetddn-edella-

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 4, 3, 8,7,5, 8, 3
Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 0, 0, 7
Taulukko 8. Vahinkoinnovaatio tarkoituksella, arviointi

Vastaa- Vastaa- - ( Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu Muotoiltu taulukk

A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ( uotolltu tautuico

7 5,43 3 2,33 3,88 45 ( Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2.6 Suunnitelmallinen innovaatio

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Suunnitelmallinen innovaatiokaava oli tuottoisin, toimivin ja kaytanndllisin (2).
Tarkea ajatuskaava erityisesti yrityksen kehittamisen kannalta (1).

Laittaa pohtimaan asioita monelta eri kantilta (1).

Toimiva malli (1).

Sopii erityisesti jarjestelmallisille ihmisille (1).

Kaavan avulla mahdollista kehittd& ideasta huomattavasti konkreettisempia palve-
luita tai tuotteita (1).

Ajatusmalli heratti joitakin ideoita (1).

Perinteinen tapa ajatella (1).
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Malli oli selkea (1).

Tydvaiheita oli liikaa (1).

Suunnitelmallinen innovaatio -ajatusmalli vaatii paljon aikaa (1).

Tehtavéan rajaamattomuus oli laajuudessaan hankala (1).

Lopputuloksen tarkastelua voisi kehittdd ennemmin positiivisen kuin negatiivissa-
vytteisen ongelmanratkaisun kautta (1).

Ajatusmalli ei antanut uusia nékemyksié innovointiin (1).

Rajattu tehtavananto (osio B):
Kaava ei heréttanyt ideoita (2).
Heréatti joitakin ajatuksia (1).

Ajatusmallia oli vaikea kayttaa rajatussa tehtdvanannossa (1).

Yhteenveto. Kaava vaatii paljon aikaan, mutta on toimiva ja tuottoisa. Suunnitelmal-
linen innovaatio -innovaatiokaavan arvosanat esitetdan seuraavassa kappaleessa.
Taulukko 9 koostaa vastaajien antamat arvosanat.-innevaatickaavan-arsosanat-esi-

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 8, 7, 9, 5, 10, 7, 9

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 0, 0, 4

Taulukko 9. Suunnitelmallinen innovaatio, arviointi

Arviointiasteikko 1-10

7.4.2.7 ldea arjen voimasta

Tutkimukseen osallistuneiden sanallinen palaute (osio A):

Innovaatiokaavan avulla sai syntymaan ideoita (3)
Kaava toimi hyvin (2).

Tuore ja erilainen ajattelutapa (1).

Vastaa- Vastaa- < L Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
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A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ( uotolltu tautuico

7 7,86 3 1,33 4,6 59 \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
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Mielenkiintoinen (1).

Ajatusmalli oli nopeakayttdinen (1).

Innovaatio arjen voimasta -ajatusmallia tulisi hyddyntda myos julkisella puolella, silla
se voisi sdastaa resursseja ja pakottaa ajattelemaan useita sektoreita yhté aikaa
D).

Taman tyyppista ideointia tekee jatkuvasti (1).

Syntyneet ideat olivat melko korkealentoisia (1).

Ajatusmalli ei tuntunut itselle sopivalta eiké helposti ymmarrettavalta (1),

eivatkad arjen voimat tuntuneet tutuilta (1).

Ajatusmalli oli vaikea (1).
Rajattu tehtavananto (osio B):
Taman kaavan avulla ei syntynyt ideoita rajattuun tehtavanantoon (2).

Herétti joitakin kehitysajatuksia (1).

Yhteenveto. Mielenkiintoinen ja nopea kaava, joka tuottaa hyvin ideoita, mutta sen

kayttdminen voi olla vaikeaa. Idea arjen voimasta -innovaatiokaavan arvosanat esi-
tetdan seuraavassa kappaleessa. Taulukko 10 koostaa vastaajien antamat arvosa-
nat.-innovaatiokaavan-arvosanat-esitetaan-edella:

Annetut arvosanat oman onnistumisen perusteella (A): 7, 6, 8, 8, 8,9, 8

Opinnaytetytn tekijan arvio vastaajan onnistumisesta (B): 0, 0, 4

Taulukko 10. Idea arjen voimasta, arviointi

Vastaa- Vastaa- “ \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
jat, Arvosanojen jat, Arvosanojen Painotettu Muotoiltu taulukk

A-osio keskiarvo, A B-osio keskiarvo, B Keskiarvo keskiarvo ( Muotoiltu taulukko

7 7,71 3 1,33 4,52 5.8 ( Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt

Arviointiasteikko 1-10



7.4.3 Yhteenveto innovaatiokaavojen ominaisuuksista
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Alla oleva taulukko 11 kuvaa innovaatiokaavojen téarkeimpid ominaisuuksia tutki-

mukseen osallistuneiden henkildiden palautteen perusteella. Taulukko 11 koostaa

uusien innovaatiokaavojen ominaisuudet.

Taulukko 11. Uusien innovaatiokaavojen ominaisuudet.

A

JInnovaatio kééntaen
Mita jos

JInnovaatio
innovaatiosta

Innovaatio
tuotteesta

arjen

Vahikoinnovaatio
tarkoituksella

Suunnitelmallisesti
J\dea arjen voimasta

Nopea
X
X

X

X

Piene- Suu-
mpi rempi
tyo- tyo-
maara maara
X
X
X

X
X

X
X

Sattu-
manva-
raisem-

pi

X

Tuotta-
vampi

X
X

X

Vai-
Helppo kea
X
X
X

X

X

X

X

Sopii  jo
olemassa
olevalle
tuotteelle

X

Sopii  va-

paaseen

ideointiin \ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial, 10 pt
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7.4.4 Hylatyt tulokset

Testiin osallistuneista viisi ilmoitti jattdneensa tutkimuksen kesken tai aloittamatta.

Tutkimuksen keskeyttéaneiden palautteen perusteella testi tai kaavat olivat aikaa-

vievia tai vaikeasti sisdistettavia, tai ylipdataan osallistumiseen ei ollutkaan aikaa,

vaikka aihe olikin mielenkiintoinen. Tutkimus koettiin mielenkiintoiseksi ja tarkeaksi

nimenomaan ajatusmallien ja innovaatiokaavojen tehokkuuden tutkimisen kannalta.

Tutkimus olisi voinut olla helpommin toteutettavissa osallistujien nakdékulmasta, mi-

kali kukin olisi voinut valita itse parhaaksi kokemansa mallin. Talléin ajatusmalleja

ei kuitenkaan olisi voitu konkreettisesti vertailla kesken&an, vaikka vastausaika ja

tydmaara olisikin huomattavasti lyhentynyt ja tuloksia saatu useampia.
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Myo6s ryhméhaastatteluja ehdotettiin vaihtoehtoiseksi tutkimustavaksi, jolloin kuiten-
kin tarked ominaisuus olisi jaanyt tutkimatta. Voiko kuka tahansa synnyttda hyvan

idean tai innovaation uusien ajatusmallien avulla.

Osio B olisi voinut olla kannattavinta jattaa pois tutkimuksesta, silla myés pelkéan A-
osan perusteella olisi voitu selvittdé ajatusmallien toimivuus sekd paremmuusjérjes-
tys. Toisaalta kuitenkin osio B tarjosi my0s tarkedd, ja kaavojen vertailunkin kan-
nalta merkittavaa ja tdydentavaa, lisatietoa erityisesti siitd, toimivatko kaavat sa-
malla tavalla rajattujen tehtavanantojen yhteydessé kuin vapaasti innovoiden. Tata

tietoa voidaan kayttaéa kaavojen hyddyntamisessé esimerkiksi tyopaikoilla.

Yleisesti ottaen kokonaisuus oli todennakdisesti liian raskas erityisesti sellaisille
vastaajille, joilla ei ole henkilokohtaista motivaatiota ideointia tai innovointia koh-
taan. Tama puolestaan osittain rajoitti tutkimustulosten saantia niilté osin, joissa sel-
vidisi, voiko kuka tahansa kayttda kaavoja onnistuneesti uusien ideoiden synnytta-
miseen. Saatavilla olevien vastausten perusteella voidaan kuitenkin todeta, etta
vaikka innovointi ja uuden keksiminen ei olisikaan henkilokohtaisesti tuttua, ideointi

onnistui tutkimukseen osallistuneilta vastaajilta melkolailla hyvin.

Lopuilta vastaajilta ei saatu kommentteja tutkimukseen tai sen keskeytykseen liit-

tyen.

7.5 Tulosten yhteenveto ja paatelmat

Tassa kappaleessa esitetdén tutkimuksen tulosten yhteenveto ja paatelmat, pa-

laute ja kaavojen koostettu pisteytys.

7.5.1 Vapaa innovointi, osio A

Innovaatiokaavat / ajatusmallit toimivat yleisesti ottaen hyvin, kun on kyse vapaasta

innovoinnista (osio A), eikd tehtadvanantoa ole rajattu. Liséksi innovointiymparistén
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tulee olla rauhallinen ja kiireetdn. Vapaa innovointi heratti hyvin ideoita seké jo ole-
massa olevaa toimintaa tai tuotetta koskien, mutta myds taysin uudenlaisia ajatuk-
sia ja ideoita. Innovaatiokaavat toimivatkin parhaiten, kun luovuuden aluetta ei ole
rajattu.

7.5.21 Rajattu tehtdvénanto, osio B

Rajattu tehtdvananto (osio B) suhteessa rajoittamattomaan innovointiin osoittautui
selkeésti haastavammaksi, kuin vapaa ideointi osiossa A. Rajattu tehtavananto, eri-
tyisesti, jos kyse on aihealueesta, mika ei kuulu omiin vahvuuksiin tai kiinnostuksen-
kohteisiin, ei valttmatta heraté ajatuksia tai motivaatiota synnyttédd uusia ideoita.
Kaikki kaavat eivét toimineet rajatun tehtdvanannon yhteydessa, vaan vaativat ni-

menomaan vapaan ajattelun ja itserajaamisen mahdollisuuden.

Vastanneista 4 jatti vastaamatta tai vastasi hylatysti B-osioon. Rajattu tehtavananto
ei herattanyt ajatuksia tai ideoita (1), tai oli liian kaukana omista kiinnostuksen koh-
teista (1). Vaihtoehtoisesti kehittdmistehtavan kohderyhma ja toiminta koettiin epa-
selviksi (1). Osa vastaajista kommentoi omaa onnistumistaan, mutta ei esittanyt ide-
oita (2), eika nain ollen arvostelua voitu suorittaa (1). Osaltaan rajattuun kehittamis-

tehtdvaan myos sekoittui oma idea, eik& varmuutta idean kohteesta voitu saada (1).

Parhaiten rajatussa tehtédvanannossa toimivat kaavat "Mita jos” ja "Innovaatio k&én-
taen”. Niiden tehokkuus nakyi parhaiten syntyneiden ideoiden laadussa, ja osittain
myds maarassa seka uusien ideoiden syntymisen helppoudessa. Niiden toimivuus
ei ollut juurikaan sidoksissa itse kehityskohteeseen, vaan hyvia tai erinomaisia ide-

oita syntyi molemmissa tilanteissa.

7.5.3 Arviointi ja pisteytys

Kukin innovaatiokaava arvotettiin tutkimukseen osallistujien ja tutkimuksen tekijan

arvioiden perusteella sanallisen palautteen liséksi myos arvosanoin asteikolla 1-10.

Edella esitetdén tulokset pisteytettyind keskiarvoina molempien osioiden (A ja B)
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osalta sek& yhteiskeskiarvon etté painotetun keskiarvon mukaisesti._Taulukko 12

koostaa innovaatiokaavojen pisteytyksen.

Taulukko 12. Innovaatiokaavojen pisteytys.

Parhaiten avoimen innovoinnin (osio A) yhteydessa pisteytettiin kaavat (suluissa ar-
vosanojen keskiarvot): Suunnitelmallinen innovaatio (7,86), Innovaatio arjen voi-
masta (7,71) seka Mité jos (7,43).

Parhaiten rajatussa innovoinnissa (osio B) toimivat kaavat: Mita jos (9), Innovaatio
kaantaen (7,67) ja Innostorm (5).

Parhaat kokonaispisteet, jossa toimivuutta arvioitiin yhdessa rajatun ja rajaamatto-
man innovoinnin kanssa, saivat ajatusmallit (Keskiarvo / painotettu keskiarvo): Mita
jos (7,42 /1 7,90), Innovaatio kadantaen (7,38 / 7,20) seké& Innostorm (5,85 / 6,20).

R A B Ka Pka “
Arvopeili 6,71 1,67 4,19 5,2
JInnostorm 6,71 5 5,85 6,2
Innovaatio kaéntaen 7 7,67 7,38 7,2
Mité jos 7,43 9 7,42 7,9
Innovaatio innovaatiosta 6,86 4 5,43 6
JInnovaatio arjen huipputuotteesta 5,43 4,67 5,05 5.2
Vahikoinnovaatio tarkoituksella 5,43 2,33 3,88 4,5
Suunnitelmallinen innovaatio 7,86 1,33 4.6 5,9
Innovaatio arjen voimasta 7,71 1,33 4,52 5,8
N

R Sijoitus

R A B Ka Pka
Arvopeili 6 7 8 7
JInnostorm 6 3 3 3
Innovaatio kaantaen 4 2 2 2
Mité jos 3 1 1 1
Innovaatio innovaatiosta 5 5 4 4
Innovaatio arjen huipputuotteesta 8 4 5 7
Vahikoinnovaatio tarkoituksella 8 6 9 9
Suunnitelmallinen innovaatio 1 8 6 5
Innovaatio arjen voimasta 2 8 7 6

N

A=o0si0oA

B =osioB

Ka = keskiarvo

JPka = painotettu keskiarvo
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Lopullinen jarjestys painotetun kokonaiskeskiarvon perusteella on seuraavanlainen:

. Mité jos (7,90)

. Innovaatio kééntaen (7,20)

. Innostorm (6,20)

. Innovaatio innovaatiosta (6,00)

. Suunnitelmallinen innovaatio (5,90)

. Innovaatio arjen voimasta (5,80)

~N o o~ WOWN P

. Innovaatio arjen huipputuotteesta (5,20)
Arvopeili (5,20)

9. Vahinkoinnovaatio tarkoituksella (4,50)

Vastaajat arvostivat enemman kaavoja, jotka toimivat seké ilman valmista ideaa etta
valmiin idean (esimerkiksi oma yritys) kanssa. Tarkeana pidettiin myos kaavan help-
poa ymmarrettavyyttd, nopeutta ja taipuvuutta erilaisiin teemoihin ja kehityskohtei-

siin.

Muita kaavojen parhaimmiksi osoittautuneita, tai toimivimpia ominaisuuksia, joita
esiin nostettiin, olivat: ongelman ratkaiseminen tai asioiden nékeminen taysin uu-
della tavalla seka asioiden kdantaminen péaéalaelleen. Lisaksi paperille yloskirjoitta-

minen tuntui joidenkin vastaajien mielesté auttavan ideointia.

Tarkeimmat ominaisuudet ajatusmalleissa olivat kaytannéllisyys, toimivuus ja luo-
vuuden edesauttaminen sekd kaavan monipuolinen kayttdmahdollisuus erilaissa ti-
lanteissa, tarpeissa ja tavoitteissa. Tarkeaksi tekijaksi nousi myos ideoiden etsimi-

nen, ja tehokas aiheeseen tutustuminen.

Parhaat arvosanat sai ajatusmalli "Mita jos”, joka on kehitetty tassa tydssa, ja on
siten uusi sek& Suomessa ettd maailmalla. Kaava toki noudattelee yleisimpia, jopa
osittain perinteisiakin keinoja etsia uusia ideoita ja ajatella luovasti, kuten yleisimmat
muutkin mallit. Ajatusmallina se on taysin uusi, ja toimivuudeltaan toteutetussa tut-
kimuksessa erittédin tehokkaaksi koettu seka rajatussa etta rajaamattomassa tehta-
vanannossa. Kaavan toimivuus liittynee erityisesti sen nimestakin johdettavaan lu-

paukseen ajatella ihan mité tahansa, leikkia ajatuksella "mité jos” ilman ett& mielen
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esteet, tai muutkaan asettuvat ideoinnin tielle. Mit& jos -innovaatiokaava toimii hyvin
my®ds rajatun tehtdvanannon yhteydessa, eikd aiheen tarvinnut olla nimenomaan

itsed koskettava tai itselle tuttu.

Kaavan "Mita jos” toimivuus liittynee myds sen vaatimukseen synnyttda ajatuksia,
jotka sopivat yhteen ilmaisun "mita jos” kanssa. Se ei anna lupaa tavanomaisiin aja-
tuksiin, vaan vaatii tietyntasoista luovuutta, hulluutta ja heittaytymisté ollakseen
"mita jos” -ilmaisun arvoinen. Itse ilmaisua voitaisiin tutkia tarkemminkin esimerkiksi
psykologisin testein, jotta sen potentiaali uuden keksimisessa ja luovassa ajatte-
lussa voitaisiin paremmin selittd& ja tehokkaammin hyodyntéé. Sen tehokkuus kui-
tenkin luovan ajattelun edesauttamisessa, jopa innovaatioiden kehittmisessa on
tassa tutkimuksessa jo kuitenkin osaltaan osoitettu. "Mita jos” antaa luvan ideoida,

mutta myos vaatii tekemaan luovuudessa parhaansa.

On hyvin mahdollista, ettd vain nama kaksi sanaa riittaisivat huomattavien uusien
ideoiden syntymiseen, jopa innovaatioiden lI6ytymiseen. Mikali n&in on, ihminen tar-
vitseet luodakseen luvan ajatella asioita uudella tavalla, mutta myos vaatimuksen
ajatella asioita uudella tavalla. Mitd vahemman ihmismielta rajoitetaan, sité helpom-

paa on l6ytéda uusia ajatuksia ja luovuutta.

7.5.4 Uusi innovaatiokaava

Palautteen ja kayttdjakokemusten perusteella parhaiten menestyneiden innovaatio-
mallien parhaiden ominaisuuksien ja vahvuuksien yhdistaminen soveltaen tehok-
kaimpaan kaavaan "Mita jos”, voidaan saada aikaan entistakin tehokkaampi, uusi

suomalainen innovaatiokaava, jonka sisalto selitetdédn seuraavassa vaiheessa.

7.5.4.1 Mita jos -innovaatiokaava, versio kaksi

Vaiheittain:

1. Valitaan kehityskohde, tai annetaan ajatuksen lentdéa vapaasti

2. Kuvitellaan, mika (ei olemassa oleva) voisi olla upeaa tai kiinnostavaa
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Mietitdédn mita tahansa ideaan liittyen sanojen "mité jos” avulla
Kirjataan ylos hullutkin ajatukset

5. Voidaan halutessa kokeilla kdantaa ideoinnin tukena esiin herénneité asi-
oita tai tapoja paélaelleen.

6. Mika idean ominaisuus tai kokonaisuus olisi mahdollista kehittaa tai syn-
tyykd naisté ajatuksista uusia ideoita?

7. Jatkojalostetaan parasta ideaa.

Pieni liséhiominen voi helpottaa ideointia, vaikka suurin tehokkuus sisaltyykin itse
ilmaisuun "mita jos”. Mitéd avoimempi mieli on, ja mitd rohkeammin mielikuvituksen
antaa lentaa, sita luovempia ajatuksia mieli voi synnyttad. Mité jos -innovaatiokaava
on hyva apukeino naiden ajatusten synnyttdmiseksi seka yritystoiminnan kehitta-
miseksi.

Tulevaisuudessa innovointi voi olla kenen tahansa arkipaivaa. Esimerkiksi Ches-
brouhg’n (2003) kehittdma avoimen innovaation malli on siirtymassa yhd enemman
pois yrityksen sisdisista prosesseista. Yrityksen sisdisid innovaatioprosesseja tar-
keampaa on nyt ja tulevaisuudessa hyddyntaa aktiivisesti myds yritysten ulkopuo-
lista osaamista. Mustikkamaki ja Sotarauta (2008) esittavat useita esimerkkeja lop-
pukayttajien téarkeydestd, valmistajakeskeisen innovaatiomallin vanhanaikaisuu-
desta seka suunnittelijoiden roolin tarkeydesta aktiivisina harrastajina ja lopputuot-
teen kokeilija-kehittdjind. Loppukayttajat (kuluttajat tai yritykset) ovat yha kykene-
vampia innovoimaan itse. (Mustikkamaki & Sotarauta 2008, 133.)

7.5.5 Uudet tutkimukset

Mita viela jai selvittdmatta, ja mita olisi hyva tarkentaa tai tdsmentad? Jatkotutki-
muksena uutta ajatusmallia voisi testata yritysten kehittdmisen ja innovaatioiden
syntymisen tukena erilaisissa ja eri tarpeita omaavissa yrityksissa. Erityisesti uusi
innovaatiokaava "Mita jos” voitaisiin ottaa kokeiluun erilaisissa yrityksissa, ja erityi-
sesti niiden tydntekijéiden keskuudessa, jotka toimivat oman asiantuntijuutensa pa-
rissa, jossa tehtavananto on yleensa hyvin rajattu tydskentelyn mukaisiin toimintoi-
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hin. Taydentavana tutkimuksena voitaisiin selvittdé kaavojen toimivuutta tydympa-
ristdssa eri aloilla, jolloin kaavojen mahdollisuudet rajatussa tydymparistdssa saa-

taisiin selville, ja voitaisiin ndin tulevaisuudessa hyddyntaa.

Toisena jatkoehdotuksena esitetddn ajatusmallien jalkauttaminen arkikayttajille
seka innovaatiotoiminnan arkipaivaistaminen siten, etta siité tulisi luonteva tapa toi-

mia ja ajatella.

Kolmantena jatkoehdotuksena esitetédén sellaisen jarjestelman kehittdminen, jonka
avulla tavallisten ihmisten innovaatiot kohtaavat helpommin ja tehokkaammin inno-
vaatioiden toteuttajat, ja néin luovat uusia mahdollisuuksia vieda ideat kaytannon

toteutukseen.

8 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tutkimuksen keskiarvojen ja kaavojen sijoittumisen perusteella uudet ja tehokkaam-
mat innovaatiokaavat ovat tarpeellisia, ja tuovat uudenlaisia tuloksia erilaisiin tilan-
teisiin. Jo olemassa olevien rinnalle tarvitaan uusia, helppokayttoisia ja luovuutta
edesauttavia ajatusmalleja, joiden avulla suomalainen innovaatiotoiminta tai arki-
ideointi voivat nousta aivan uudelle tasolle. Ideoinnista tulisi tehd& luonnollisempi
osa mitéa tahansa ty6ta, eika vain kehitys- tai johtotason yksityisaluetta. Innovointi
on jokaisen oikeus, mutta erityisesti mahdollisuus tuoda esille uusia ideoita. Tyon-
antajien olisi syytd huomioida jokaisen tyontekijan potentiaali; mahdollisuus idean

tuottajana, silla oikeilla tydkaluilla se voi tarjota huomattavaa etua yritykselle.
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Idean syntymista auttavien innovaatiokaavojen kayttdminen arkisena tydkaluna voi
olla erityisen kannattavaa. Riippumatta tydntekijan tittelista tai tehtavista, on han
useimmiten oman alansa, tydympéristonsa ja tehtéviensa paras asiantuntija, jolloin
myos tarkeimmat ja kannattavimmat kehittdmisideat voivat syntyd juuri samassa

paikassa.

Myds arkielaman ideointia ajatellen tarvitaan apua, ja uusia, kehittyneempid mene-
telmia seka kanavia. Eri alojen asiantuntijoiden tapaaminen ei valttamatta houkut-
tele tai tunnu toimivalta ratkaisulta, eika rahoittajaa uskalleta tavata pelkka idea kou-

rassa.

Tarvitaan jokin uusi kanava, esimerkiksi internetpohjainen alusta, jonne idean voi
luottamuksellisesti sy6ttdad. Yksi mahdollisuus on, etta eri alojen asiantuntijat kehit-
tavat ja kommentoivat ideaa liukuhihntamaisesti (luottamuksellisesti), minka jalkeen
idea matkaa eteenpéin seuraavaan kehitysvaiheeseen. Jokaisen vaiheen jalkeen
idean omistaja tekee halutessaan tarvittavia muutoksia tydhonsa.

Viimeisessa vaiheessa idea kohtaa rahoittajia, joita ohjelmassa voivat olla pankit tai
esimerkiksi sijoittajat. Myos yksityinen raha tulisi tdssd huomioida, silla kiinnostu-
neita sijoittajia, yhta lailla kuin ideoijia, on nykyisin huomattavasti enemman kuin

ennen.

Suunnitelma kasvaa edetessaan kohti loppua, ja on hiottu mahdollisimman valmiiksi
perille paastyaan. Talla tavalla suomalaisia ideoita voitaisiin konkretisoida huomat-
tavasti nykyistd enemman; mahdollisimman pieniriskisesti, oikeilla tytkaluilla, te-

hokkaasti, mahdollistavilla kanavilla, kaikki samassa paketissa.
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Liite 1. Testihenkildille lahetetty ohjeistus

Arvoisa vastaaja,

Luethan alla olevat ohjeet huolellisesti ennen ajatusmalleihin tutustumista ja testin
aloittamista.

Tutkimuksessa on 9 ajatusmallia / innovaatiokaavaa.

Tutkimus tehd&én kotona, tai ohjeiden mukaisessa ymparistossa.

Tehtavana on ideoida annettujen ohjeiden perusteella seka arvioida omaa onnistu-
mista.

Ajallisesti yhden innovaatiokaavan suorittaminen kestéa n. 15 minuutista eteenpain,
testihenkilosta riippuen. Aikaa yhden kaavan suorittamiseen voi kayttda enintdan
vuorokauden. Poikkeuksena malli nro 4, jonka suorittamiseen voi tarvittaessa kayt-
taa koko loppututkimuksen ajan yhta aikaa muiden mallien kanssa. Seuraa ajatus-
mallin ohjeistuksia tdsmallisesti. Seuraavaan ajatusmalliin voi siirtyd heti, kun
edellinen on valmis. Testien valissa voi myds halutessaan pitaa tarvittavan tauon,
mik& on henkildkohtaisesti méaariteltavissa.

Huomioithan, ettd kyseessé on yksilotehtava, eik& sen suorittamiseen voi

kayttdd muiden apua, ellei kaavan ohjeistuksessa toisin mainita.

Toteuta annettujen ajatusmallien perusteella ideointia tavoitteenasi keksia jotakin
uutta, ja arvioi jokaisen mallin toimivuutta ja tuloksia oman onnistumisesi pe-
rusteella kaavan suorittamisen jéalkeen. Lisaksi pisteyta jokainen kaava erikseen
arviointiasteikolla 1-10, miss&a 10 on paras mahdollinen tulos. Ajatusmallit saa-
daan ndin toimivuus- ja arvojarjestykseen. Anna myos ehdotuksia kaavojen toi-

mivuuden parantamiseksi ja kehittdamiseksi.

Tavoitteena on synnyttaa ajatusmallien avulla hyvia ideoita tai innovaatioita, joiden
laatua vastaaja itse arvioi.

Hyva idea maéaritelladn téssé tutkimuksessa uutuusarvoltaan tai kaupalliselta po-
tentiaaliltaan innovaatioon ndhden heikommin, mutta toimivaksi, lAhes innovaation

arvoiseksi ideaksi.



Innovaatio on toimiva, mutta uusi tapa, menetelmd, asia tai tuote, palveluidea tai
valmistusmenetelma.

Jokaisen tehtavan (ajatusmallin) yhteydessé henkild pyrkii synnyttamaan yhden (tai
halutessaan useamman) hyvan idean tai innovaation (osa A) seké ratkaisemaan
erillisen kehittdmishaasteen (osa B). Jokainen tehtéva on siis kaksiosainen. Kehit-
tamishaaste (osa B) on muuttumaton koko testijakson ajan. Nain kokeessa arvioi-

daaan seka vapaata ideointia ett& rajattuun tehtavanantoon sidottua ideointia.

A: Ensimmaiseksi testihenkildo kayttdd kaavaa niin sanotusti omaan tarkoituk-
seensa. Synnyta ajatusmallin kaavaa seuraten uusi hyva idea tai innovaatio. Kirjaa
tdman jalkeen ylds onnistumiset, epaonnistumiset, kaavan toimivuus (ja muut huo-
mioitavat seikat) seka kehittdmisehdotukset. Syntyneita ideoita ei tarvitse kirjata pa-
lautteeseen, vaan ne ovat henkildkohtaisia.

B: Toisessa osassa testihenkild pyrkii ratkaisemaan esitetyn kehittamisongelman.
Seuraa ajatusmallin kaavaa ja pyri synnyttdméaén uusia kehittdmisideoita. Taman
jalkeen kirjaa ylos onnistumiset, epdonnistumiset, kaavan toimivuus (ja muut huo-
mioitavat seikat) seka kehittdmisehdotukset. Liséksi tdssa osioissa kirjoitetaan ylos,
mité ideoita aiheesta syntyi.

Kehittdmisongelma: Tehtéavanasi on kehittda internetpalvelua, jossa ei viela ole asi-
akkaita, jolla ei ole tunnettuutta tai muutakaan toimintaa. Kehittamisidea voi liittya
itse palvelun kehittdmiseen, markkinointiin tai vaikkapa ohjelman sisaltdon. Kehitta-
mistehtavaan liittyvaan liiketoimintaan voi tutustua osoitteessa www.imapyou.net. |
Map You on kansainvalinen karttapalvelu, jonka avulla voi ilmoittaa tai etsia tapah-
tumia, yrityksia, asuntoja, mokkeja, ravintoloita, myymaloéita, ihmisia jne. Testihen-
kilo voi kehittaa liikketoimintaa vapaasti valitsemallaan tavalla tai alueella, eiké kehit-
tamistehtavaa rajata tarkemmin. Tarkoituksena ei kuitenkaan ole esittéa vastauksia,
jotka vain raha ratkaisee "maailmanlaajuinen markkinointi" tmv., vaan kehittaa hyvia

ideoita tai innovaatioita.

Lisatiedot ja vastausten palautus: teija.tynkkinen@gmail.com.



http://www.imapyou.net/
mailto:teija.tynkkinen@gmail.com

