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Tutkintotyd késittelee tekstiviestipalveluita ja niiden toteutusta. Tekstiviestipalvelun
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Tassd tyOssd toteutettavan ohjelmiston on tarkoitus olla ainoa ohjelma, joka on yhteydessa
yhdyskdytdvéipalvelimeen. Palvelut toteutetaan omina, jarjestelmiidn siséllytettdvina
ohjelminaan. Palvelun  toteuttajan  ei  tarvitse  huolehtia =~ kommunikoinnista
yhdyskaytavipalvelimen kanssa, jolloin palvelun toteutuksessa voidaan keskittyd tdysin
sisdltoon. Ohjelmisto on toteutettu vapaan ldhdekoodin tekniikoita, kuten PHP:td ja MySQL:4a,
kéyttden.

Tyossd esitellddn  tekstiviestejd  vilittivdan  yhdyskdytdvédpalvelimen toiminta sekd
kommunikointi  Internetissi ~HTTP-pyyntojen avulla. Lisdksi on esitelty luodun

tekstiviestijirjestelmén viestien vastaanotto-ohjelman seké jarjestelmén ylldpidon toiminta.




TAMPERE POLYTECHNIC ABSTRACT ii
Computer Systems Engineering, Software Engineering

Author: Juha Haavisto

Thesis name: System for Implementing SMS Subscription Services
Number of pages: 20 pages

Thesis supervisor: Jari Mikkolainen

Commissioning Company: Data Universum Oy, Miika-Markus Jarveld (M.Sc.)
Date: 14.11.2005

Keywords: SMS, SMS subscription service, PHP, MySQL

This thesis deals with SMS based subscription services and their implementation. To develop
an SMS service, one must have access to an SMS gateway to relay messages sent by the users.
An SMS subscription service provider must reserve a keyword for every service it has. For
every keyword, a program is defined which is called every time a message with the keyword is
received. The program is different for each keyword and it is usually necessary to start the

development from scratch.

The software developed as part this thesis is designed to be the only application in contact with
the gateway. The subscription services are implemented as includable modules to the
surrounding system. This allows a service developer to concentrate on the content without ever
having to know the specifics of communicating with the gateway. The software was developed

using open-source platforms such as PHP and MySQL.

The thesis introduces the reader to the SMS gateway and to communication in the Internet
using HTTP requests. The operation of the created software and its administration are also

presented.
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1 JOHDANTO

Tadmaén tutkintotyon tavoitteena on luoda toimiva ohjelmisto tekstiviestipalveluiden
monipuoliseksi toteuttamiseksi. Jirjestelmén avulla on mahdollista toteuttaa seka
tavallisia sisdltopalveluita ettd teknisesti vaativampia tekstiviestipalveluita, kuten

esimerkiksi soittodédnien ja pelien tilauspalveluita.

Ty6é on tehty Data Universum Oy:n toimeksiannosta. Data Universum Oy on
kotimainen vuonna 1990 perustettu tietotekniikka-alan yritys. Yrityksen toiminta
jakaantuu ldhinnd kahteen osa-alueeseen — tietokantapohjaisten www-sivujen
tuotantoon  sekd  kristillisten  tietokoneohjelmien ja muun materiaalin

kustantamiseen ja myyntiin. /1/

Tyo sai alkunsa Data Universum Oy:n ideasta tarjota asiakkailleen erilaisia
tekstiviestipalveluita. Osa luotavista palveluista on sisdlloltddan kristillisid, kuten
esimerkiksi jonkin tietyn raamatunjakeen haku tai pdivdn sanan tilaaminen. Téma
otetaan huomioon jirjestelmén suunnittelussa muun muassa siten, ettd palvelun
kayttdjd voi  vaikuttaa palvelun toimintaan valitsemalla  haluamansa

raamatunkiinnoksen.

Ohjelmistotuote pyritddn tekemddn mahdollisimman laajaksi. Tavoitteena on
pystyd luomaan kaikenlaisia palveluita, mukaan luettuna soittoddnien ja pelien
tilauspalveluita. Téssd tutkintoty0ssd toteutettavat palvelut ovat kuitenkin

tekstimuotoisia siséltopalveluita.

Ohjelmisto toteutetaan avoimen ldhdekoodin tekniikoilla — palvelinalustana on
Apache, ohjelmointitydkaluna PHP ja tietokantana MySQL. Valinta on luonteva,
silli muutkin Data Universum Oy:n verkkosovellukset on toteutettu niitd

tekniikoita kéyttéen.
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2 TEKSTIVIESTIPALVELUT

Téssd luvussa kerrotaan yleisesti tekstiviestipalveluista ja niiden toiminnasta.

2.1 Tekstiviestipalveluiden toiminta

Tekstiviestipalvelut ovat matkapuhelimella kéytettdvid, laitteesta riippumattomia
sovelluksia. Palvelun kdyttd6 on kertaluontoista. Kayttdjd aktivoi palvelun
ldhettamélld viestin palvelun tarjoajan antamaan numeroon. Palvelun suorituksen

jalkeen kayttdja saa paluuviestissd vastauksen kyselyynsa.

Palvelun tilaajan ldhettdmén viestin sisélt on yleensd tarkkaan méératty, koska sen
sisdltd luetaan koneellisesti. Palveluiden toimintaa ohjataan viestistd eroteltujen
sanojen avulla. Viestin ensimmadistd sanaa kdytetddn usein eri palveluita erottavana
avainsanana. Tdmd on kétevd tapa erottaa kahden tai useamman eri palvelun

toiminnallisuus toisistaan, vaikka numero, johon viesti ldhetetdén, onkin sama.

Kéyttdjan lahettimédn viestin sisdltd ohjataan avainsanan mukaiselle palvelulle,
joka palauttaa vastauksen kiyttdjdlle paluuviestissd. Sisdltopalveluissa paluuviesti
on tavallisesti sisdlloltddn puhdasta tekstid. Siséltopalvelun toiminta voi olla
esimerkiksi tietyn henkilon nimen tai puhelinnumeron etsintd. Toisaalta paluuviesti
voi olla binddrimuotoinen, jolloin se sopii erilaisten tiedostomuotojen, kuten
soittoddnien ja kuvien tarjoamiseen. Binddrimuotoisten viestien rakenne voi
kuitenkin olla teknisesti erilainen eri valmistajien puhelimissa, joten se tdytyy ottaa

huomioon téllaisia palveluita toteutettaessa.

2.2 Yhdyskéytiavépalvelin

Tilatessaan tekstiviestilld jonkin palvelun kéyttdja ei ole suorassa yhteydessd
palvelun  tarjoavaan  yritykseen.  Viestit menevdt ensin  erityiselle
yhdyskaytavipalvelimelle, joka vilittdd viestin sisdllon eteenpdin. Kéyttdjan
viestiinsd ndppédilemd puhelinnumero on siis aina yhdyskédytdvipalvelimen

puhelinnumero.
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Viestin saapuessa yhdyskdytdavipalvelin lukee viestin sisdllon ja vélittdd sen
halutulle palvelulle. Palvelin valitsee oikean palvelun viestistdi lukemansa
avainsanan perusteella. Yhdyskéytidvipalvelimelle on siis méiératty, mitd palvelua
kukin avainsana vastaa. Avainsanat ovat yksilollisid eikd samannimisid avainsanoja

voi olla samassa numerossa.

Vastaavasti, kun palvelu palauttaa tilausviestin vastauksen, palvelu ei ole suorassa
yhteydessd loppukadyttdjaan. Yhdyskdytavipalvelin lukee palvelun antaman

vastauksen ja vilittda sen takaisin alkuperdisen viestin ldhettéjille.

Jotta tekstiviestipalveluiden toteuttaminen olisi mahdollista, on palvelun tarjoajalla
oltava kaytOssddn tekstiviestien ldhettdmiseen ja vastaanottamiseen kykeneva
yhdyskaytavipalvelin. Monet yritykset tarjoavat yhdyskdytdvipalveluita, joten
palvelun perustaminen ei ole tekniikasta kiinni. Myds oman yhdyskaytévi-
palvelimen voi perustaa. Sithen tarkoitukseen on olemassa sekd kaupallisia ettd

vapaan ldhdekoodin ratkaisuja.

2.3 Tekstiviestipalvelun perustaminen

Palvelun perustaminen alkaa silld, ettd palvelun tarjoaja tekee sopimuksen

yhdyskéytavipalvelinta ylldpitdvin yrityksen kanssa ja varaa itselleen avainsanan.

Palvelulle madrdtddn ohjelma, jota palvelinohjelmisto kutsuu kyseiselld
avainsanalla varustetun viestin saapuessa palvelimelle. Tamén jédlkeen palvelun
tarjoaja voi kehittdd ohjelmistonsa haluamallaan tavalla. Yhdyskéytdvépalvelin
hoitaa viestin vilittdmisen oikealle palvelulle avainsanan perusteella, jolloin

palvelun tarjoaja voi keskittyé palvelun siséltéon.

Jos palvelun tarjoaja haluaa kehittdd lisdd palveluita, tdytyy jédlleen tehdd uusi

sopimus yhden tai useamman avainsanan varaamisesta.
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3 TEKSTIVIESTIJARJESTELMAN OMINAISUUDET

Tdssd luvussa Kkisitellddn tekstiviestijdrjestelmén ominaisuuksia ja erityis-

vaatimuksia.

3.1 Yleiset ominaisuudet

Kuten kohdassa 2.3 on kerrottu, luodakseen tekstiviestipalveluita yrityksen on
tehtdvd sopimus jokaisesta avainsanasta erikseen. Myds palvelun toteuttava

ohjelmisto taytyy tehdé erikseen jokaista palvelua varten.

Téssd tyOssd luotavan ohjelmiston on tarkoitus olla ainoa viestejd vastaanottava
sovellus palvelun tarjoajan puolella. Tédmid yksinkertaistaa huomattavasti

palveluiden teknisté toteutusta.

Palveluiden toteutus tapahtuu tekstiviestijirjestelméssi erilaisilla aliohjelmilla. Ne
ovat pienid, yksittdisid komentosarjoja, jotka suoritetaan viestin avainsanan
perusteella. Komentosarjat tekevit ainoastaan palveluille maérétyt toimenpiteet, ja
ympdrdiva jarjestelmd vastaa kaikesta muusta, kuten yhdyskdytdvipalvelimen
kanssa kommunikoinnista. ~Palveluiden toteutuksessa voidaan keskittyd

olennaiseen, eikd kehittdjin tarvitse miettid yhdyskdytdvipalvelimen toimintaa.

3.2 Alipalvelut

On térkedd, ettd tekstiviestijarjestelmdstd luodaan helposti laajennettavissa oleva
ohjelmisto, jolla erilaisia palveluita voidaan tehdéd nopeasti ja vaivattomasti. Tdmén
vuoksi jarjestelmdssd on mahdollisuus kéyttdd palveluissa toista avainsanaa, jolloin

palvelun voi toteuttaa varaamatta uutta avainsanaa yhdyskaytédvapalvelimelta.

Uutta palvelua luotaessa voidaan miédrdtd, onko se tavallinen palvelu, jolloin sitd
varten varataan normaalisti avainsana yhdyskdytdavipalvelimelta, vai onko se

palvelu, johon voidaan liittda useita alipalveluita.
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Alipalvelu toimii kuten tavallinenkin palvelu, mutta se aktivoidaan kahdella
avainsanalla yhden sijasta. Yhdyskdytdvédpalvelin ohjaa viestin oikeaan
osoitteeseen ensimmadisen avainsanan perusteella ja tekstiviestijarjestelmd valitsee

oikean alipalvelun toisen avainsanan perusteella.

Alipalvelut ovat heti kaytdssd ilman viivdstymid. Mahdollinen haittapuoli
alipalveluissa on toisen avainsanan viemdi tila tekstiviestin rajatusta 160 merkin
pituudesta. Muutaman merkin menetyksestd ei kuitenkaan useimmissa palveluissa
ole haittaa. Loppukadyttdjéille tulee myos lisdd opiskeltavaa toisen avainsanan

myoté, joten se tulee ottaa huomioon palveluiden ohjeistuksessa.

Kayttdjan ldhettdmén tilausviestin yleinen muoto on esitetty kuvassa 1. Pakollisia
kohtia ovat ainoastaan palvelun nimi ja viestin sisdltbosuus. Valinnaiset kohdat

ovat kuvassa hakasuluissa.

|palvelu [alipalvelu] sis&ltd [raamatunkddnnds] [puhelinnumero]

Kuva 1 Tilausviestin yleinen muoto

Kayttdja voi lisdtd halutessaan viestin loppuun raamatunkddnnoksen tai
puhelinnumeron, joilla voidaan vaikuttaa palvelun suoritukseen. Néistd on kerrottu

tarkemmin seuraavissa kappaleissa.

3.3 Raamatunkidannoksen tunnistus

Osa tekstiviestijirjestelman avulla luotavista palveluista on kristillisid. Téamén
vuoksi ohjelmistossa on lisdominaisuus, jolla tekstiviestipalvelun tilaaja voi

vaikuttaa palvelussa kéytettdvdin raamatunkdénnokseen.

Kayttdja valitsee kddannoksen kirjoittamalla kddnnoksen lyhenteen viestin loppuun.
Kdidnnds on valittava ennalta madrdtystd listasta, eikd se vaikuta palvelun
toteutukseen, jos palvelun siséltd ei liity Raamattuun. Se otetaan kuitenkin
huomioon ohjelmiston toteutuksessa, koska raamatulliset sisdltopalvelut ovat osa

jarjestelman kayttotarkoitusta.
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3.4 Puhelinnumeron tunnistus

Tekstiviestipalvelun — kdyttdjd  voi  lisdtd halutessaan  viestin  loppuun
matkapuhelinnumeron, johon palvelun suorituksen jidlkeen ldhetetddn kopio
vastausviestisti. ~ Puhelinnumero  kirjoitetaan  viestin  loppuun,  kuten

raamatunkiannoskin.

Viestin lopussa voi siis varsinaisen palvelun tilausviestin ohella olla myos

raamatunkddnndksen valinta, puhelinnumero tai molemmat.

4 TYOSSA KAYTETYT TEKNIIKAT JA OHJELMISTOT

Téssd luvussa luodaan katsaus tekstiviestijdrjestelmin toteutuksessa kéytettaviin
tekniikkoihin ja ohjelmistoihin. Osion ei ole tarkoitus olla kattava opas mainittuihin

tekniikoihin, vaan tarjota lukijalle yleiskuva kéytetyistd ohjelmistoista.

4.1 Apache

Apache on avoimeen ldhdekoodiin perustuva, nopea, varma ja vakaa HTTP-
palvelinohjelma. Yhdessd Linux-kiyttojarjestelmidn kanssa ne muodostavat

kevyen, toimintavarman ja avoimen www-palvelinympariston.

Apache on nykyddn maailman yleisin www-palvelin ja silld on hallussaan noin 60
prosenttia palvelinmarkkinoista, mikd on kaksi kertaa enemmén kuin toiseksi

suosituimmalla palvelinohjelmistolla. /2/

Apache on rakennettu modulaariseksi, mikd tarkoittaa sitd, ettd sithen voidaan
liittdd erilaisia lisdosia perusohjelmiston lisdksi. Téllaisia lisdosia ovat muun
muassa tuki PHP-tulkille ja MySQL-tietokannalle. Myds useimmat Apachen

moduulit ovat avoimeen ldhdekoodiin perustuvia ja vapaasti verkosta ladattavissa.



TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU TUTKINTOTYO 7 (20)
Tietotekniikka, Ohjelmistotekniikka
Juha Haavisto

4.2 PHP

Lahdekoodin avoimuus tarkoittaa my0s sitd, ettd ohjelmistot ovat loppukéyttéjille
ilmaisia. Apache on kirjoitettu C-kielelld, jolloin kuka tahansa asiansa osaava voi

muokata ohjelmiston mieleisekseen.

PHP on avoimeen Ildhdekoodiin perustuva palvelinpuolen ohjelmointikieli.
Palvelinpuolen ohjelmisto tarkoittaa sitd, ettd koodi suoritetaan palvelimella,
jolloin se ei vaadi mitddn erityistd tukea selaimelta. Palvelinpohjaisuuden ansiosta
PHP-sivujen avulla voidaan muun muassa késitelld palvelimella olevia tiedostoja,

ajaa ohjelmia komentotulkin avulla seki kaytt4a erilaisia tietokantoja.

PHP-sivut suoritetaan palvelimelle asennettavan PHP-tulkin avulla. PHP ei ole
varsinainen ohjelmointikieli, silld sitd ei kddnnetd binddrimuotoon. PHP on niin
sanottu skriptikieli, joka tulkataan PHP-tulkin avulla joka suorituskerralla

uudestaan.

PHP-koodia voidaan Kkirjoittaa tavallisen HTML:n yhteyteen. Se kuitenkin
erotetaan muusta sisillostd erityiselld merkinnélld. Toisin kuin tavallinen HTML-
sivu, PHP-koodia ei ldhetetd suoraan asiakassovellukselle, vaan se esikésitellddn
PHP-ohjelman toimesta. Tiedostossa olevat HTML-elementit jétetdén

kasittelemattd, mutta PHP-koodi tulkataan ja suoritetaan. /3, s. 20/

PHP voidaan asentaa palvelimelle joko omaksi CGI-ohjelmakseen tai Apachen

moduuliksi. PHP onkin yksi suosituimmista Apachen moduuleista.

4.3 MySQL

Tietokannat ovat valttiméattomid vuorovaikutteisille www-sovelluksille, silld niiden
avulla voidaan erottaa toisistaan sivuston sisdltd ja sen ulkoasu. Tietokannasta
voidaan helposti hakea ja jirjestelld halutut tiedot. Tietokantoja on erityyppisié,

kuten esimerkiksi hierarkkisia tietokantoja seka relaatio- ja verkkotietokantoja.
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Relaatiotietokanta on niistd yksinkertaisin ja joustavin. Se my0s toteuttaa parhaiten
tietokannalle asetettavat vaatimukset. Useimmat markkinoilla olevat tietokannat
ovatkin juuri relaatiotietokantoja. MySQL on nopea ja tehokas relaatiotietokanta.
Se on avoimen ldhdekoodin tietokannan hallintajirjestelméd, joka sopii erityisen

hyvin yhteen Apachen ja PHP:n kanssa.

Relaatiotietokanta koostuu useista taulukoista, joihin tieto tallennetaan riveind ja
sarakkeina. Tallennetut tiedot jactaan taulukkoihin siten, ettd yksi tieto tallennetaan
vain yhteen paikkaan. Relaatiotietokantaan tallennetaan myds tietoja eri taulujen

vilisistd yhteyksistd. /4/

MySQL-tietokantaan tehdddn hakuja SQL-kyselykielen avulla. SQL-kieli on
standardoitu ja laajimmin kidytetty kieli relaatiotietokantojen yhteydessd. SQL ei
ole pelkkd kyselykieli, vaikka nimi siihen viittaakin. Kyselyjen tekemisen lisdksi
silli voidaan esimerkiksi muuttaa tietokannan rakennetta tai muokata kannan

tietoja. Taulukossa 1 on esitetty muutamia esimerkkejd SQL -kielen lauseista.

Taulukko 1 Esimerkkeja SQL-kyselyisti

Kysely Selitys
SELECT * FROM testi Palauttaa kaikki kentat kaikista taulun festi
riveista.

SELECT numero, teksti FROM | Palauttaa taulusta testi vain numero- ja teksti -

testt WHERE id ="'1" kentét niilté riveiltd, joissa id-kentén arvo on
yhtd kuin 1.

INSERT INTO 'testi' SET Lisdd uuden rivin tauluun festi, jossa numero-

numero ='1', teksti = 'vapaa kentdn arvo on 1 ja teksti-kentdn arvo on “vapaa

teksti' teksti”.

UPDATE 'testi' SET teksti = Péivittdd feksti-kentdn arvon uudella tekstilla

'uusi teksti' WHERE id = "2' niistd riveistd, jossa id-kentin arvo on 2.

DELETE FROM testi Poistaa taulun kaikki rivit.

DELETE FROM testi WHERE | Poistaa taulun kaikki rivit, jossa id-kentén arvo
id="2' on 2.
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4.4 DuWeb-julkaisujirjestelma

Data Universum Oy:n uudet verkkosovellukset tehddédn aina DU:n oman
julkaisujdrjestelmédn, DuWebin pohjalle. Tyypillinen verkkosovellus koostuu
kahdesta osasta — ylldpito- ja ndyttopuolesta. Ylldpito on vain yllapitdjille ndkyva

osuus, kun taas niyttdpuoli on julkisessa www-palvelussa nikyva osuus /5, s. 22/.

Tekstiviestijarjestelmissd ei ole varsinaista ndyttGpuolta ollenkaan, vain yksi
tiedosto, joka ottaa vastaan yhdyskidytidviapalvelimen ldhettimit pyynnot. Tahédn

tiedostoon voi saada yhteyden vain yhdyskaytiavépalvelimen IP-osoitteesta.

Koska tekstiviestijirjestelmé tehddén osaksi DuWeb-julkaisujérjestelméd, voidaan
toteutuksessa kayttdd DuWebin valmiita komponentteja. Myds jérjestelmén

rakenne tehddin DuWebin sivurakennetta mukaillen.

4.5 Yhdyskaytavapalvelin

Tyon yhteydessd toteutettavissa tekstiviestipalveluissa kdytetddn Data Universum
Oy:n ulkopuolista, kaupallista tekstiviestien yhdyskdytédvipalvelinta. Ohjelmisto

myo0s tehdddn tdmén yhdyskaytivipalvelimen teknisten vaatimusten mukaisesti.

Sovellukset kommunikoivat yhdyskédytdavipalvelimen kanssa standardin HTTP-
rajapinnan vilitykselld. Kaytdnnossa tdmaé tarkoittaa sité, ettd yhdyskaytavépalvelin
lahettdd HTTP-pyynnon ohjelmistolle aivan kuten Internet-selain ldhettad HTTP-

pyynnén www-sivulle.

4.6 HTTP-pyynnot

Yhdyskaytdvipalvelin keskustelee palvelun toteuttavan ohjelmiston kanssa HTTP-
pyyntdjen avulla. HTTP:tdi on myds kidytetty maailmanlaajuisen WWW-
jarjestelmdn perustana. Protokollan ensimmaéinen versio oli nimeltdan HTTP/0.9,
joka oli vain yksinkertainen protokolla tiedonsiirtoon Internetissd. Nykyinen
HTTP/1.1-versio sallii kuitenkin varsin monipuolisen tiedonvélityksen muun

muassa eri selainten, www-palvelinten ja yhdyskdytavépalvelinten valilld. /6/
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HTTP perustuu asiakassovelluksen ldhettimiin pyyntdihin ja palvelinsovelluksen
antamiin vastauksiin. Asiakassovellus ldhettdd pyynndssddn palvelinsovellukselle
muun muassa pyyntometodin, protokollan version, pyyntdmuuttujia ja tietoja tietoa
asiakassovelluksesta. Palvelinsovellus vastaa vilittdimédlla tiedon suorituksen
onnistumisesta tai epdonnistumisesta. Taulukossa 2 on esitetty muutamia

yleisimpid vastauskoodeja, joilla HTTP-pyyntdihin voidaan vastata.

Taulukko 2 Yleisimmat HTTP-vastauskoodit /6/

Koodi Selitys

200 OK Kaikki kunnossa, suoritus onnistui.

400 Bad Request Palvelin ei ymmartanyt pyyntod syntaksivirheen vuoksi.

401 Unauthorized Asiakkaan antamat autentikointitiedot olivat
puutteelliset.

403 Forbidden Asiakkaalla ei ole oikeutta kyseiseen resurssiin.

404 Not Found Annetulle osoitteelle ei 10ytynyt vastinetta.

HTTP-pyynnén yleinen muoto on kuvan 2 mukainen. Pyynndén metodi vaikuttaa
muuttujien vélitykseen sivujen vililld, ja se on yleensd joko GET tai POST.
Pyynt6-URI médrdd haettavan resurssin, esimerkiksi HTML-sivun osoitteen. Tyhja
rivi paittdd pyynnon otsikkotiedot, minké jélkeen alkaa dokumentin varsinainen

sisalto.

METODI pyyntd-URI HTTP/versio
otsikkol: arvol
otsikko2: arvo2

otsikkoN: arvoN
(tyhja rivi)
Dokumentin sisalto

Kuva 2 HTTP-pyynnon yleinen muoto /7, 9. kalvo/

HTTP-pyynnén metodi on tirked, etenkin Internet-sovellusten kannalta. Metodi
vaikuttaa sithen, miten vilitettdvit muuttujat koodataan mukaan pyyntdon.
Pyynnon vastaanottava ohjelma lukee muuttujat yleensd jommallakummalla

tavalla. Vastaanottaja yleensd siis mdardd, kummalla tavalla sitd kutsutaan.
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GET-metodin avulla muuttujat koodataan osaksi haettavaa osoitetta, kuten kuvassa
3. Sivun nimen perddn pannaan niin monta muuttuja-arvoparia kuin on tarpeen.
GET-metodi soveltuu pienen tietoméérin, esimerkiksi sivun toimintaa tai tulostusta

ohjailevien muuttujien ldhettdmiseksi.

‘sivu.php?muuttujalzarvol&muuttuja2:arv02&muuttuja3=...

Kuva 3 HTTP-pyynté GET -metodin avulla

POST-metodin avulla tietosiséltd ldhetetddn erillddn pyyntoosoitteesta. Muuttujat
koodataan omaksi listakseen ennen sivun varsinaista sisdltdosuutta. Talloin on
myds kerrottava muuttujalistan koko tavuina, jotta vastaanottava ohjelma osaa
lukea muuttujat oikein. POST-metodia kiytetddn yleensd, kun ldhetettdvd
tietomddrd on suuri. Esimerkiksi useat lomakkeita Kkéisitteleviat sovellukset

vastaanottavat tietonsa timédn metodin avulla.

Yhdyskéytdaviapalvelin -~ kutsuu  palvelun  toteutusta  jommallakummalla

pyyntometodilla. Yleensd metodi on asiakkaan valittavissa.

5 OHJELMISTON SUUNNITTELU

Téassd luvussa kerrotaan ohjelmiston eri osioiden, viestien vastaanotto-ohjelman ja

ylldpidon suunnitellusta toiminnasta.

5.1 Viestien vastaanotto-ohjelma

Viestin saapuessa tekstiviestijarjestelmé lukee viestin sisdllon ja pilkkoo sen osiin.
Viestin alusta luetaan avainsana, minké jidlkeen jdrjestelmi katsoo tietokannasta,
onko kyseistd palvelua mééritty. Jos palvelua ei 10ydy, annetaan siitd

paluuviestissd ilmoitus.

Jarjestelma paittad seuraavasta toiminnasta palvelun tyypin perusteella. Jos palvelu
on tavallinen, yhden avainsanan palvelu, sen toteuttava komentosarja siséllytetdéin

heti ohjelman suoritukseen. Jos taas palvelu on méiéritty alipalveluiden
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kantasanaksi, luetaan viestistd toinen sana. Kuten edelld, toisen sanan perusteella
haetaan tietokannasta suoritettavan komentosarjan tiedosto ja annetaan
virheilmoitus, mikali alipalvelua ei 10ydy. Témén jdlkeen viestin lopusta katsotaan,

16ytyyko siitd raamatunkdidnnosta tai puhelinnumeroa.

Valittu raamatunkddnnds vastaa jotakin ennalta médrdtyn listan tiedoista, joten
viestistd luettua sanaa on helppo verrata ohjelman muistissa olevaan kddnndsten
taulukkoon. Puhelinnumeron sisidltdo voi vaihtua, mutta sen muoto on aina vakio.
Sddnnollisten  ilmaisujen  etsimiseen  tarkoitetuilla ~ RegExp-lausekkeilla
puhelinnumero on helppo tunnistaa. Puhelinnumeron on vastattava suomalaisen
matkapuhelinnumeron muotoa, jotta se otetaan huomioon. Puhelinnumero on myds

kirjoitettava ilman valilyonteja.

Alustavien toimenpiteiden jélkeen palvelun tai sen alipalvelun toteuttava
komentosarja sisdllytetddn ohjelman suoritukseen. Komentosarjojen
toiminnallisuutta ei ole rajoitettu. Ne voivat esimerkiksi hakea tietoa tietokannasta
tai  suorittaa  jonkin  ohjelman  palvelimen  komentotulkin  avulla.
Yksinkertaisimmillaan komentosarja voi palauttaa vain jonkin staattisen

merkkijonon.

Ennen vastauksen antamista kayttdjille katsotaan, oliko palvelun tilaaja viestissdén
méédrannyt puhelinnumeroa, johon kopio viestistd 1dhetetdéin. Kopion ldhetys ei ole
oletusarvoisesti sallittu. Se on erikseen sallittava jokaisen palvelun toteutuksen
yhteydessa, silld kaikki palvelut eivét ole luonteeltaan tdhdn tarkoitukseen sopivia.
Jos puhelinnumero 10ytyy ja kopion ldhetys on sallittu, vilitetidn viesti my0s

toiseen numeroon.

Niiden vaiheiden jélkeen tekstiviestijarjestelmd palauttaa palvelun tuloksen
yhdyskaytavipalvelimelle, joka huolehtii vastauksen ldhettimisestd takaisin

palvelun tilaajalle.
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5.2 Jérjestelmén ylldpito

Ylldpito luodaan DuWeb-tyokalun avulla ja siitd tehdddn samalla myés DuWebin
lisdosa. Lisdosana se voidaan liittdd my0ds muihin DuWeb-jirjestelmilld luotuihin

sivustoihin.

Ylldpitoon kirjautumiseen ja autentikointiin ei tekstiviestijdrjestelmédn osalta
tarvitse tehdd mitdén, silldi DuWeb pitdd huolen kéyttdjin istunnosta ja

kayttdoikeuksista.

Tekstiviestijarjestelmin ylldpito koostuu kolmesta eri osiosta — palvelut, alipalvelut

ja viestit. Ndistd osioista kerrotaan tarkemmin seuraavissa kappaleissa.

5.2.1 Palvelut

Palvelut-osiossa voidaan lisité ja poistaa palveluita sekd muokata olemassa olevien
palveluiden tietoja. Jokaiselle palvelulle miiritdén avainsana, joka on yksildllinen
jarjestelmdn sisdlld. Avainsanan pitdd olla varattuna yhdyskdytidvépalvelimelta,

jotta se osaa ohjata tulevat viestit oikeaan osoitteeseen.

Ylldpidosta médratddn palvelulle my0Os se, voiko silld olla alipalveluita. Jos on,
riittdd, ettd vain palvelun avainsana maéaérdtdan. Jos palvelu on tavallinen
tekstiviestipalvelu, sille on maiérittdvd komentosarjatiedosto, joka suorittaa

palvelun toiminnallisuuden.

5.2.2 Alipalvelut

Alipalvelut-osiossa voidaan lisdtd uusia alipalveluita sellaisille palveluille, jotka on
médratty olemaan alipalveluiden kantasanoja. Alipalveluille mééritidén avainsana ja
komentosarjatiedosto  kuten tavallisillekin palveluille. Liséksi alipalvelulle
madratddn se palvelu, johon se kuuluu. Talld tavoin haluttu alipalvelu I6ytyy

nopeasti palvelun tilausviestin saapuessa.
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5.2.3 Viestit

Viestit-osiossa voidaan tarkastella kiyttdjien ldhettimid viestejd. Viesteistd

tallennetaan avainsanat, siséltod ja saapumisaika.

6 JARJESTELMAN TOTEUTUS

Tésséd luvussa kerrotaan tarkemmin kunkin osion teknisesté toteutuksesta.

6.1 Viestien vastaanotto-ohjelma

Viestit vastaanottava ohjelma koostuu yhdestd PHP-tiedostosta. Tiedoston nimelld
ei ole jédrjestelmdn toiminnan kannalta merkitystd. Koska PHP-kieltd ei kddnnetd,
vaan se ajetaan erityisen tulkin kautta, tiedoston nimen muuttaminen ei vaikuta
ohjelman toimintaan. Tiedoston nimed ei kannata kuitenkaan muuttaa sen jélkeen,

kun se on ilmoitettu yhdyskaytdvipalvelimelle.

Tiedoston oikeudet on asetettu palvelimelle siten, ettd sen voi suorittaa HTTP-
pyyntdjen avulla. Toisin sanoen tiedosto on mahdollista avata Internet-selaimen

avulla.

Hakemisto, johon tiedosto on sijoitettu, nimetdén siten, ettd hakemistopolku on
vaikea arvata. On kuitenkin mahdollista, ettd joku saa selville tiedoston HTTP-
osoitteen, jolloin sitd voidaan kiyttdd védriin tarkoituksiin. Siksi on tirkedd, ettd
tiedosto suojataan siten, ettd sithen ei voi ottaa yhteyttdi muusta kuin

yhdyskaytavipalvelimen IP-osoitteesta.

6.2 Jarjestelmén ylldpidon rakenne

Yllépito rakennetaan osaksi DuWeb-tyokalua, joten sen toteutuksessa pitdydytdan
DuWebin méaidrddmassid sivu- ja kiyttoliittymérakenteessa. Ylldpidon ulkoasuksi
tulee sen DuWeb-ylldpidon ulkoasu, johon lisdosa asennetaan. DuWeb-jirjestelma

pitdd huolen kéyttdjén kirjautumisesta ja kdyttdoikeuksista.
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6.3 Valmis ylldpito
Téssd luvussa esitellddn tekstiviestijirjestelmén valmis ylldpito.
6.3.1 Palvelut

Palvelut-osiossa voidaan lisdtd tai poistaa palveluita sekd muokata olemassa
olevien palveluiden tietoja. Kuvassa 4 on esitetty palveluiden etusivu, jossa ovat
listattuna kaikki jarjestelmidn luodut palvelut. Sivun alussa on linkki uuden
palvelun lisdédmiseksi. Jokaisen palvelun kohdalla ovat erikseen linkit tietojen
muokkaamiseksi ja niiden poistamiseksi. Listauksessa nikyy myds muita tietoja,

kuten palvelulle kuuluvien alipalveluiden mééra.

DU ) :: Mobile

paasivu | Mobile

Palvelut | Alipalvelut | Viestit

Lisaa uusi palvelu]

Palvelun nimi Avainsana Numero Alipalvelut

Data Universum peruspalvelu du [11 kpl] MNP |

paasivu | Mobile

(‘ Data Universum Oy

Kuva 4 Palveluiden etusivu

Kuvassa 5 on palveluiden ylldpitoa varten tehty lomakesivu.
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Palvelut | Alipalvelut | Viestit

Kentta  Sisalto
Palvelun avainsana: | du
Palvelun kuvaus: | Data Universum peruspalvelu
Palvelun numero:
Asiakasnumero:
Alipalvelut:| V1 salli alipalvelut
Kasittelija:
(Hakemistossa s & meim (el Sslliles olevan skriptin nimi.)

[ Tallenna tiedot |

Takaisin...

Kuva 5 Lomake palvelun tietojen muuttamiseksi

Palvelun avainsana voidaan mddrdtd vain uutta palvelua liséttdessd. Jo olemassa
olevan palvelun tietoja muokattaessa avainsana tulostetaan nékyviin, mutta sitd ei
voi muokata. Muuttaminen on estetty, koska jokainen avainsana tiytyy erikseen

varata yhdyskéytavépalvelimelta.

Tekstiviestijarjestelmin ylldpidon kautta avainsanan nimeen tehty muutos on
paikallinen, eikd se vaikuta yhdyskéytdvipalvelimen tietoihin. Avainsanan muutos

pitdd joka kerta ilmoittaa erikseen yhdyskédytavipalvelimelle.

Jos Salli alipalvelut-valintaruutu on valittuna, ei Kdsittelijd-tekstikenttddn voi
kirjoittaa mitddn. Kenttd vapautuu, kun valinta jélleen poistetaan. Komentosarjaa ei
suoriteta tilausviestin saapuessa, jos alipalveluiden valinta on aktiivisena, vaikka
tiedosto onkin annettu. Ylldpidon kéyttdjdlle tdma ei vélttdméttd ole itsestddn
selvdd. Kenttddn kirjoituksen estimiselld on pyritty vahvistamaan kisitystd, ettei

palvelulle, joka sisdltdd alipalveluita, voi antaa késittelijikomentosarjaa.

6.3.2 Alipalvelut

Alipalvelut-osiossa voidaan lisdtd uusia alipalveluita sellaisille palveluille, jotka
ovat alipalveluiden kantasanoja. Kuvassa 6 on esitetty alipalveluiden etusivu, jossa

ovat listattuna kaikki jirjestelméédn luodut alipalvelut. Sivu on hyvin samanlainen
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kuin palveluiden listaussivu. Sivun alussa on linkki uuden alipalvelun lisdédmiseksi
ja jokaisen alipalvelun kohdalla ovat linkit tietojen muokkaamiseksi ja niiden
poistamiseksi. Listauksessa nékyy kunkin alipalvelun kohdalla, mihin palveluun se
kuuluu. Listaukseen on my0s lisdtty kuhunkin alipalveluun ldhetettyjen

tilausviestien lukumaara.

Palvelut | Alipalvelut | Viestit

Kaikcki v | | Lajttele | [Lis&a uusi alipalvelu]

Alipalvelun nimi Palvelu Alipalvelu Asiakas | Viestit
Sanahaku raamatusta du rsana [Bkel] |3 3
Sana Sinulle du sanas kel 3 3
Raamatun jakeen haku du rpaikka M3kel D 3@

Kuva 6 Alipalveluiden listaus

Kuvassa 7 on lomakesivu alipalvelun tietojen muokkaamiseksi.

Palvelut | Alipalvelut | Viestit

Kentta Sisalto

Alipalvelu:  sanas
Alipalvelun nimi:  Sana Sinulle
Palvelu: || Data Universum peruspalvelu v
Asiakasnumero:
Kasittelija:
(Hakemistossa /% a | olevan skriptin nimi.)

Tallenna tiedot

Kuva 7 Lomake alipalvelun tietojen muuttamiseksi

Alipalveluille miéritddn avainsana ja komentosarjatiedosto kuten tavallisillekin
palveluille. Toisin kuin tavallisessa palvelussa, alipalvelun avainsanaa voidaan
muokata. Alipalveluiden toiminta ei riipu yhdyskéytdvépalvelimesta, vaan niiden

tiedot haetaan jdrjestelmdn tietokannasta tilausviestin saapuessa. Avainsanan
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muuttaminen ei tosin ole suositeltavaa, jos alipalvelua on esimerkiksi ehditty

mainostaa.
6.3.3 Viestit

Viestit-osiossa voidaan tarkastella kéyttdjien ldhettdmid viesteji. Kuvassa 8 on
esitetty viestien listaussivu, josta voidaan tarkastella kiyttdjien jérjestelméén

lahettdmid tilausviesteja.

Palvelut | Alipalvelut | Viestit

wpalvelu> v | Aikavali o [ Laittele

Viestin sisalto Vastaanotettu = Palvelu  Alipalvelu
rsana laki kr38 05.06.05, 13:22 | du rsana [P
rsana testi 18.03.05, 14:11 | du rsana P
rsana besalel kr38 17.03.05, 19:00 | du rsana P
rpaikka psalm. 3:16 kr38 23.12.04, 23:44 | du rpaikka [P
rpaikka psalm. 3:16 kr38 23.12.04, 23:41 | du rpaikka [P ]

Kuva 8 Viestien listaussivu

Viestien sisdllot tallennetaan tietokantaan tilausviestien saapuessa. Tarkoituksena
on pitdd kirjaa saapuneista viesteistd, jotta myohemmin voidaan tutkia eri
palveluiden kéyttod. Saapuneita viestejd voidaan jérjestdd sivun yldlaidassa olevan

lomakkeen avulla joko palvelun tai tietyn aikavélin perusteella.

Uusia viestejd ei voi lisdtd ylldpitoliittyméstd. Olemassa olevia viestejd voidaan

haluttaessa poistaa kokonaan, mutta niitd ei voi muokata.

7YHTEENVETO

Ty6n tavoitteena oli luoda ohjelmisto, jonka avulla saadaan luotua nopeasti ja
helposti uusia tekstiviestipalveluita. Jarjestelmidn toteutuksessa pyrittiin

huomioimaan eri palveluiden ominaisuudet ja vaatimukset.
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Palveluiden kristillinen sisédltd otettiin huomioon siten, ettd kéyttdja voi vaikuttaa
palvelun toimintaan valitsemalla haluamansa raamatunkddnnoksen. Tilatusta
palvelusta voi my0s haluttaessa ldhettdd kopion viestissd olevaan toiseen
puhelinnumeroon. Jérjestelmddn tehty mahdollisuus kayttdd palvelua muiden

alipalveluiden kantasanana nopeuttaa palveluiden luontia.

Luotavien palveluiden palauttama siséltd voi olla periaatteessa mitd vain, kunhan
kaytetty yhdyskdytdavipalvelin tukee sitd. Tassé tutkintotydssid tehty ohjelmisto salli
vain tekstisisdllon ldhettimisen paluuviestissd. Jarjestelmd tehtiin kuitenkin
mahdollisimman laajennettavaksi siten, ettd tulevaisuudessa esimerkiksi

soittoddnien ja pelien ldhettdminen on mahdollista.

Tekstiviestijdrjestelmin toteutus sujui ongelmitta valittujen tydkalujen avulla.
Avoimen lihdekoodin tekniikat osoittautuivat hyviksi valinnaksi. PHP, MySQL ja
Apache ovat tunnetusti tehokas ja toimiva yhdistelmé. Tyon aikana ei tullut esiin

yhtddn mainittavaa teknistd vastoinkdymista.

On luonnollista, ettéd tekstiviestijarjestelméstd 10ytyy virheitéd tai muita parannuksen
aiheita vield valmistumisenkin jélkeen. Jarjestelmén koodi ja sen rakenne on pyritty
pitimddn selkednd, jotta pédivitysten tekeminen olisi mahdollisimman helppoa.
Ohjelmakoodi on kattavasti kommentoitu ja se noudattaa Data Universum Oy:n

muiden ohjelmistojen rakennetta ja tyylisdantojé.

Tutkintoty0 onnistui tavoitteissaan hyvin. Jarjestelmin valmistuttua sen avulla on

luotu useita palveluita, joiden kysyntd on ollut vilkasta.
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