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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Expedition Arcada 2015 var ett tvdarvetenskapligt projekt som sammanforde studenter,
experter och en person med funktionsnedsattning. Expedition Arcada 2015 dgde rum i
La Grave, Frankrike den 9.5 — 18.5.2015 dir deltagarna framst bestod av ca 40 stu-
deranden fran yrkeshogskolan Arcada. Expeditionens mél var att studerandena tillsam-
mans med en rullstolsburen person skulle bestiga en 300 m hdg bergsvigg. Det overgri-
pande syftet for projektet var att foridndra attityder och skapa likvardig delaktighet och
vélbefinnande i samhaéllet. Detta efterstrdvades genom att bl.a. med hjélp av media syn-
liggora en deltagare med funktionsnedséttning och pé sé sétt visa mojligheterna till del-
tagande oavsett funktionsniva. Det tvarvetenskapliga arbetsséttet i samband med expe-
ditionen mojliggjorde utveckling i det pedagogiska forhéllningssattet dér nya metoder
provades och utvdrderades. Detta skedde genom att man forde samman studenter frén

olika utbildningslinjer for ett och samma projekt i en ny kontext.

Efter att vi blivit valda till Expedition Arcada 2015 kunde vi pabdrja vért arbete som
innebar att arbeta med gruppbildningen bland alla studenter som skulle delta. I samband
med detta beslot vi oss for att gora examensarbete kring gruppbildninge infor Expedit-
ion Arcada 2015. Vi ansag bada att det fanns mycket potential att tillimpa vart kom-
mande arbete infor expeditionen till det sociala omrddet. Vi funderade kring olika me-
toder att genomfOra examensarbete i samband med projektet och med tiden blev vi allt
mer dvertygade om att produktutveckling var det réitta. Vi dvervigde produkter i form
av film, handbok och bok. Vi beslot oss for att gora en handbok med praktiska dvningar
for att bilda en fungerande grupp. Detta beslut fick dock en dndring efter att metodvalet
diskuterats vid planseminariet for examensarbetet. Vi blev informerade om att det inte
var ndodvéndigt att gora ett sd omfattande arbete for en Bachelor’s degree som handbo-
ken skulle ha medfort. Darfor andrades produktens form till ett koncept, som i detta ex-
amensarbete beskrivs genom en processbeskrivning av véart arbete infor och under Ex-

pediton Arcada 2015.



1.2 Problemformulering och avgransning

Genom vart examensarbete vill vi 6ka kunskap om hur man kan frdmja gruppbildning
och delaktighet i gruppen med hjdlp av praktiska dvningar. Gruppbildningens syfte var
att fa alla deltagare i Expedition Arcada 2015 att kénna sig delaktiga och darfor har vi
dven granskat hur delaktighet ir relaterat till gruppbildning. Ovningarna och aktiviteter-
na i detta examensarbete genomfordes enbart med deltagarna i Expedition Arcada 2015.
Vért examensarbete resulterar i ett koncept med konkreta exempel pd dvningar som
framjar delaktighet och gruppbildning. Konceptet grundar sig huvudsakligen pa teori
om gruppbildning och faktorer som ar relaterade till gruppbildning. Dessutom har vi
valt att behandla teori som ger stdd 1 hur man genomfor 6vningar med grupper, men det

ligger inte i fokus i arbetet.

Samarbetspartners i detta examensarbete var Yrkeshogskolan Arcada som stod for ord-
nandet av Expedition Arcada 2015. Vi onskar att det material som sammanfattats i bila-
gorna kommer att anvindas i olika sammanhang med olika grupper. Dessutom &r tanken
att konceptet inte avgrénsas till en viss dldersgrupp. Daremot anser vi att dvningarna ar
lampligare for personer utan funktionsnedséttning. Vidare anser vi att materialet i kon-
ceptet inte endast skulle behdva anvéndas vid nya moéten, utan dven som ett hjélpmedel

att ytterligare fora samman en grupp dar medlemmarna redan dr bekanta med varandra.

1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med vart examensarbete var att oka kunskap om hur man kan frimja
gruppbildning och delaktighet i gruppen med hjdlp av praktiska 6vningar. Syftet var
dven att skapa ett koncept som innehéller olika praktiska 6vningar for detta andamal och
som kan fungera som inspiration och vigledning for andra socionomer som vill arbeta

med gruppbildning. Vara fragestéllningar for arbetet ar foljande:

Hur kan man med hjélp av olika dvningar och aktiviteter skapa forutsittningar for

gruppbildning och delaktighet?



Pa vilket sitt anvinds de socialpedagogiska handlingskompetenserna vid genomforan-

det av 6vningar och aktiviteter?

Centrala begrepp i arbete ar delaktighet, gruppbildning, handlingskompetens

1.4 Arbetsfordelning

Eftersom vi har skrivit detta examensarbete i par, har vi fordelat arbetsméangden jimnt.
Darfor anser vi ocksa att bada har bidragit lika mycket. Vi delade upp vér teoretiska re-
ferensram sa att Vilma Pikkarainen skrev Socialpedagogiska handlingskompetenserna
och IMGD — modellen. Henrik Mattsson har ddremot skrivit kapitlen Konflikter, Tidi-
gare forskning och planering av evenemang som forekommer i Metod kapitlet. For att
forbattra arbetet som helhet har vi sammanslagit vissa kapitel. Henrik har skrivit mer-
parten av kapitlet Delaktighet medan Vilma fyllt pd med text om inklusion. Vilma har
daremot skrivit merparten av kapitlet Gruppbildning medan Henrik fyllt pa med text om
gruppens effektivitet. Inledning, Etiska aspekter, Vart koncept, Metod, Analys och Dis-
kussion har vi skrivit mer eller mindre tillsammans. Géllande det praktiska arbetet har
Vilma haft en mera ledande roll under tréffarna men under planeringen har bada bidra-
git. Henrik har didremot arbetat mera med examensarbetets layout i form av struktur och

figurer.
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2 TIDIGARE FORSKNING

Vi har varit intresserade av tidigare forskning kring hur man med hjilp av aktiviteter
kan framja delaktighet och sammanhéllning. Himtningen av tidigare forskning har skett
1 tvd huvudsakliga omgéngar. Den forsta omgingen gav endast 1 relevant resultat (Stu-
die 2.1). Som sokord anvindes teamwork*, team building*, conflict*, social psycho-
logy*, social pedagogy*, intergroup*, intragroup*, relations*, inclusion*, efficacy*, co-
hesion*, participation®, communication®, exercise*, activities*, problem solving* be-
longing*, belongingness™* i ett flertal olika sokningar. Dessa sokord anvéndes i databa-
serna SAGE Journals, ScienceDirect och Academic Search Elite (EBSCO) och som
tidsavgransning 1995 och senare. Eftersom forskningen visade sig vara begriansad kring
temat valde vi att utvidga sdkningen till forskning kring gruppbildning och handledning
av grupper. Den andra omgéngen anvinde vi under flera sokningar sékorden gruppro-
cesser*, grupphandledning* gruppbildning® ryhméprosessit* ryhménohjaus®* ryhmén
muotoutuminen® och ohjausprosessi* med tidsavgransning frdn 2005 och senare. Dess-
utom anvéndes sokmotorn Google Scholar och Google. Nedan presenterade studier ér
fran ScienceDirect, JYKDOK (via Google) och TamPub (via Google). Studierna nedan

presenteras efter relevans.

2.1 Ungas delaktighet i ordnade aktiviteter

Thomas Akiva, Kai S. Cortina, Jacquelynne S. Eccles och Charles Smith redogor i sin
forskning Youth belonging and cognitive engagement in organized activities: A large-
scale field study fran 2013, for vilka frimjande funktioner ordnade, eller organiserade
aktiviteter har for ungdomar. Narmare bestimt undersoks ungas upplevelser av delak-
tighet och kognitivt engagemang i relation till aktiviteternas innehdll. Kognitivt enga-
gemang kan liknas vid motivation d.v.s. hur utmanande och intressant aktiviteten ér.
Dessutom undersoks demografiska faktorer och tidigare upplevelser géllande individen
(se figur 1). Forfattarna ser delaktighet och kognitivt engagemang som relaterade till
varandra, men som skilda aspekter av upplevelsen i aktiviteterna. Pa det sittet kan de

tvd faktorerna bade jamforas men dven undersokas som skilda faktorer.
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Figur 1. Ungas upplevelser av delaktighet i relation till aktiviteters innehdll och perso-

nens bakgrund.

Fragestdllningarna for forskningen dr foljande. For det forsta forviantas 6kad intensitet,
lingd och bredd av aktiviteterna associeras positivt till deltagandet i aktiviteterna. For
det andra antar forfattarna att delaktighet och kognitivt engagemang ar relaterat till
handledarnas/personalens handlande. Nérmare bestimt torde handledarnas egenskaper
géllande relationsarbete i form av t.ex. varmt och vidlkomnande beteende leda till 6kad
kéinsla av delaktighet. Vidare torde egenskaper som planerande, fardighetstrdning och
ledarskap oka till det kognitiva engagemanget hos den unga. For det tredje antog forfat-
tarna att handledarnas handlande, upplevelserna av deltagandet och relationen mellan
handledandet och deltagandet varierar beroende pé aktiviteterna. Narmare bestdmt for-
véintade sig fOrfattarna att konst och pysselaktiviteter frimjar béttre delaktighet och
kognitivt engagemang &n akademiska och valfria aktiviteter. Dessutom forvintade relat-
ionen mellan handledarnas handlande och ungas deltagande variera mellan valfria- och

idrottsaktiviteter jamfort med akademiska och pyssel aktiviteter.

Metod

Denna filtstudies data samlades in via 66 foreningar som ordnar fritidssysselséttning for
unga. Hérefter bendmns dessa som “ungdomsforeningar”. Dessa 66 ungdomsforeningar
ar lokaliserade dver fyra olika stater i USA och arrangeras antingen av skolan eller
kommunerna. Dessa kan ses som motsvarighet till ”Eftis-verksamhet”, eller ungdoms-

foreningar som t.ex. 4H i Finland. Verksamheten ungdomsféreningarna ordnar varierar.
12



Exempelvis ordnas skolrelaterad verksamhet som t.ex. hjdlp med laxldsning och sprak-
liga fardigheter. Utover detta ordnas dven verksamhet relaterat till konstnarliga, idrotts-
liga, socioemotionella och Ovriga fardigheter. Medeldldern for deltagarna i undersok-
ningen var 11.8 ar, varav 52% var flickor och 44% pojkar och 4 % saknades. Av de
1536 unga som hade mojlighet att svara pa enkitstudien returnerade 1176 (77 %) sina
svar. Forfattarna har strukturerat forskningens data i tre nivder. Pa niva 1 klargdrs de
ungas upplevelser, medan nivé 2 representerar verksamhetens utbud. Till detta hor dven
deltagarnas demografiska uppgifter och personalens handlande. Den fysiska miljon ut-
gor niva 3. Data for nivd 1 samlades in genom enkiter medan data for nivd 2 samlades
in genom observationer. Variabler fran niva 3 har forfattarna valt att inte inkludera, men
3-nivé systemet hjdlpte dem att klargora skillnader mellan verksamheten som helhet och

enskilda tillfillen.

Resultat

Resultaten av studien visar att intensiteten (antal gédnger per vecka/manad) av delta-
gande de facto frimjar savil delaktigheten som det kognitiva engagemanget. Daremot
tyder resultaten pa att ldingden (veckor, manader, ar) av deltagandet korrelerar negativt
med delaktighet och kognitivt engagemang. Forfattarna tolkar detta som sé att i och med
att den unga med tiden béttre klarar av aktiviteterna som ordnas, s& dkar expertisen och
d4 istillet sjunker det kognitiva engagemanget och motivationen. Aven ifall aktiviteter-
na ldnge pdminner om varandra sé kan den unga trdttna pa det i lingden. Som hypotise-
rat, hittade forfattarna samband mellan delaktighet och kognitivt engagemang samt typ
av aktiviteter och personalens handlande. Aktivt relationsarbete frdn personalens sida
verkade leda till kognitivt engagemang bland de unga medan ett vilkomnande och
varmt mottagande ledde till kénsla av delaktighet. Konst- och rekreationsaktiviteter ver-
kade bittre fraimja delaktighet jimfort med skolrelaterade och valfria aktiviteter. Det
kognitiva engagemanget verkade dven sjunka vid aktiviteter relaterade till skolmiljo. I
valfria aktiviteter och idrottsrelaterade aktiviteter verkade inte heller personalens hand-
lande direkt paverka den ungas deltagande. Vilkomnande beteende fran personalens
sida verkade inte vara kritiskt for kdnsla av delaktighet utan mer bestdmt verkade fy-
siska forutsittningar och effektivitet pdverka kdnslan av delaktighet idrottsrelaterade

aktiviteter.
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Det finns vissa brister i studien som forfattarna vill lyfta fram. T.ex. svarar inte studien
pa fragan: Varfor deltar den unga i verksamheten, ir det av eget intresse eller av fordld-
rarnas Onskan? Vidare, méts inte den direkta kopplingen mellan den unga och persona-
len vilket sikerligen paverkar deltagandet. Aven frigorna i enkiterna var stillda sa att
svaren besvarade den ungas upplevelse fran just den géngen. Detta kan innebéra att
fastdn den unga inte kénde delaktighet just den géngen sé& kan den ha ként sig delaktig
ndgon tidigare ging eller kint sig delaktig av verksamheten som helhet. Dessutom stall-
des fragorna kring delaktighet pé ett sadant sdtt att den unga sjédlv var tvungen att bilda
sin uppfattning kring termen. Sammanfattningsvis menar forfattarna att det ar svart att
forlita sig langt pa resultaten eftersom delaktighet, kognitivt engagemang och persona-
lens handlande upplevs sé individuellt. Alla har en egen uppfattning om begreppen och
alla upplever det pd aningen olika sitt. Trots detta menar forfattarna att studien ger en

bild av deltagarnas psykologiska upplevelse av deltagandet i aktiviteterna.

2.2 Grupprocesser i barngrupper och handledning av dessa

Anni Haavisto och Anna Paalanen undersoker i sin pro gradu-avhandling Lasten
leiriryhmdn ryhmdprosessi ja sen ohjaaminen frén 2014 olika faser som barngrupper
genomgar, utmaningar som hédnger samman till faserna och hur handledarna anser att de
kan ta itu med utmaningarna. Dessutom &r syftet att undersoka ifall barngrupperna ge-
nomgdr samma faser som konstaterats i Tuckman’s (1965) modell om grupprocesser.
Fragestdllningarna for unders6kningen var; Hur syns de olika faserna i grupprocessen
pa barnldgret? Hurdana utmaningar anser handledarna att uppstar p.g.a. barnens aktion-

er? Hur svarar handledarna pd de utmaningar som uppstar i barnens lagergrupp?

Metod

Undersokningen, som dr en kvalitativ fallstudie, undersokte Lasten Kesd r.y:s ldger-
grupper sommaren 2013. Grupperna bestod av barn i aldern 6-16 och ldgren varade i 5-
7 dagar. Sammanlagt ordnades det tio ldger. Materialet for undersdkning utgjordes av
handledarnas dagbdcker frdn sommaren 2013 som fungerade som officiella dokument

for lagerverksamheten. Sammanlagt anvdndes 40 dagbdcker som inte var skrivna i
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forskningssyfte. De tvéd forsta frgestdllningarna strivade forfattarna att besvara med
hjélp av teoribaserad innehdllsanalys medan den tredje besvaras med hjilp av material-

baserad innehallsanalys.

For att besvara den forsta fragan ldstes materialet igenom for att finna gemensamma
drag med Tuckman’s modell. Tuckman’s modell om grupprocesser bestir av faserna
Forming (Formning), Storming (Konflikter och uppror), Norming (Borjan av samar-
bete), Performing (Moget samarbete) och Adjouring (Gruppens upphdrande). Forfattar-
na anvinde sig av bokstavskodning med hjdlp av bokstidverna F, S, N, P, A for att lat-
tare kategorisera materialet och finna gemensamma drag till modellen. For att besvara
den andra fragan féste forfattarna uppmarksamhet vid allt sddant stoff som kunde tolkas
som utmaningar for handledandet av grupperna. Analysen stoddes av teori gillande
handledning av grupper. Baserat pa de ursprungliga pastdendena i materialet gjorde for-
fattarna forenklade pdstdenden som sedan kategoriserades i tre teoribaserade under-
grupper (exkluderade barn, konflikter, mobbning). Eftersom inte alla pastdenden i
materialet gick att placera i ndgon av undergrupperna gjordes det tva ytterligare under-
grupper (0vriga utmaningar och miljo-relaterade utmaningar). Den tredje fragestéllning-
en, besvarades till skillnad fran de tvd foregéende, enbart pd materialet d.v.s. induktiv
innehallsanalys. Likvél som i den foregaende frigestillningen forenklades och kategori-
serades allt material som ansigs relevant varefter det bildades undergrupper for dessa
pastaenden. Allt som allt bildades det fyra undergrupper (forutsdgbarhet och positivism,

diskussion, konkreta atgérder och bestraftning, handledarnas dmsesidiga stod).

Resultat

Resultaten i forskningen visar att man finner gemensamma drag mellan materialet och
faserna 1 Tuckman’s grupprocessmodell men att speciellt de tva forsta faserna verkade
vara typiska for barnens grupprocesser. Som kénnetecken pa de tva forsta faserna kunde
man se att barnen sokte sin roll genom att prova grianserna och handledarna. Dessutom
uppstod det konflikter som dels berodde pé samspelet mellan individerna, dels p.g.a.
enskilda hindelser. Den andra fasens ndrvaro kunde man se genom hela ldgret. Vid det
tredje stadiet kunde man se ett mer balanserat samspel mellan individerna dér individer-

na mer dppet vigade uttrycka sig. Aven hir var det svart att urskilja mellan det tredje
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och fjirde stadiet som Overlappade varandra. Trots att man kunde se ett mer moget sam-
spel behovdes det ofta en handledare for att reda ut konflikter. I det fjarde stadiet kunde
man klart se att barnen kunde moget diskutera och argumentera for sina ésikter. Dessu-
tom klarade de galant av att arbeta tillsammans och hitta pa eget tidsfordriv. Viktigaste
var att barnen kénde att de horde till gruppen. Den femte och sista fasen, gruppens upp-
horande, kunde ses pé lidgret som vemod hos flera deltagare och oroligt beteende. Dess-
utom kunde man konstatera att det fanns en narmare relation mellan deltagare och hand-
ledare &n 1 borjan av ldgret. Sammanfattningsvis kan man konstatera att de olika faserna
overlappade varandra och gick under veckans géng lineédrt framat. Trots detta kunde
man se cykliska drag vilket innebar att gruppen kunde g tillbaka till en foregaende fas.
Forfattarna menar att detta &r typiskt for barngrupper och att orsakerna kan bero péd hén-
delser eller medlemmarna i gruppen. Trots detta lyckades grupperna i forskningen ta sig

till det fjarde stadiet i Tuckman’s modell som innebédr moget samarbete.

For att besvara den andra fragestdllningen delar forfattarna in materialet i tre kategorier
baserat pa teori; konflikter, mobbning och exkluderade barn. Ur materialet kunde de
mycket vil se dessa tre kategorier representerade. Speciellt de exkluderade, eller avvi-
sade barnen visade forskningen att kédndes som en utmaning for handledarna. Det ag-
gressiva och stdrande beteendet dessa barn visade paverkade hela gruppen och gruppro-
cessen. Aven konflikter kom tydligt fram i materialet och dessa var speciellt patagliga i
de tva forsta faserna. Forutom dessa noterades dven handledarnas ork som en utmaning.
Speciellt d& de inledande dagarna och faserna i grupprocessen var péfrestande, ansag
handledarna att det var en utmaning att moget och konstruktivt orka diskutera med bar-

nen.

For att finna svar pd ovan ndmnda utmaningar anvinde sig forfattarna enbart av materi-
alet. Forfattarna delade in materialet i fyra undergrupper; forutsdgbarhet och positivism,
diskussion, konkreta dtgidrder och bestraffning samt handledarnas Omsesidiga stod.
Handledarna stravade efter att forutse olika utmanande situationer for att pa sa sétt und-
vika och minimera konflikter och utmanande situationer. Detta innebar dven att nog-
grann planering minimerade sddana situationer dar det fanns utrymme for konflikter el-
ler oroligt beteende. Den mest anvinda metoden pa lagret var diskussion. Genom dis-
kussionen forsokte man pa ett konstruktivt sitt f4 bort icke dnskat beteende. Diskussion
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anvéindes bade pd tumanhand men dven i storre grupper for att reda ut icke onskat bete-
ende. Det bor dock ndmnas att denna metod fungerade olika bra p.g.a. dldersskillnaden i
barngrupperna. Fastin det diskuterades behovde man ibland ta till konkreta atgérder.
Dessa étgérder var oftast forbud eller time-out” men dven hemforlovning var ett alter-
nativ, som visserligen séllan genomfordes. Som sista undergrupp betonades det émsesi-
diga stodet mellan handledarna. Det var viktigt att upprétthalla en positiv stimning och
uppmuntra varandra for att orka handleda grupperna. Detta skedde genom diskussion pa

kvéllarna eller genom gemensamma dagbocker.

Sammanfattningsvis konstaterar forfattarna att barngruppen tycks gé igenom alla faser
som Tuckman presenterar i sin modell, trots att det handlar om en mycket kortare tids-
period. Speciellt de tvd inledande faserna verkar vara typiska for barngrupper. For att
kunna svara pé utmaningarna som uppstér bor gruppen na det tredje och fjarde stadiet.
Forfattarna uppmanar dven till vidare forskning kring detta och speciellt forskning kring

grupprocesserna under en dnnu kortare tidsepok.

2.3 Handledning av grupper

Naana Marttila, Kati Pokki och Tuuli Kella-Talvitie soker i sin Pro Gradu — avhandling
Ammattina ryhmdn ohjaaminen — Ohjausprosessi ryhmdn ohjaajien kokemana ja ker-
tomana fran 2008 svar pa vad handledning av en grupp dr och hur det upplevs av hand-
ledare. Det centrala i arbetet &r sjdlva processen av grupphandledningen dér planerings-,
bemdtande- och utvérderingsfasen ansetts som de mest vérdefulla for handledaren.
Dessutom undersoks handledarens fardigheter, viarderingar och utveckling. Syftet med
arbetet dr att ge verktyg for grupphandledare i olika branscher att béttre utfora sitt eget
arbete samt att utvecklas i handledarens roll. Fragestillningarna for studien dr foljande;
Vad innebir grupphandledning i dagens ldge? Hurdana virderingar, kompetenser, egen-
skaper eller personlighetsdrag behdver en professionell grupphandledare? Hur kan dessa

utvecklas? Hur formulerar de intervjuade handledarna sina erfarenheter i ord?
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Metod

Som datainsamlingsmetod i studien anvéndes intervjuer, dér sex olika handledare inter-
vjuades. Dessa handledare representerade fyra olika verksamhetsomréden i form av mu-
sik, dans, teater och idrott. Intervjuerna analyserades med hjilp av Grounded theory-
metod och tematisering. Forfattarna tematiserade materialet och tillimpade metoden
med sina egna perspektiv, vilket resulterade i1 aningen olika resultat men som 6verlag
bildade en sammanhéngande helhetsbild. P& det sittet fick forfattarna olika nivéer i te-
matiseringen, over- och underteman. Kodningen skedde &ppet, axialt och selektivt, men
forfattarna menar att dessa Overlappade varandra emellanat och genomfordes t.o.m. i
okonventionell ordning. Dessutom reflekterar forfattarna Over reliabiliteten géllande
intervjuerna. Eftersom intervjuerna dr en situation dér flera personer samverkar dr inter-
vjuaren 1 en stor roll géllande tolkningen av svaren samt sjdlva intervjusituationen.
Dessutom menar forfattarna att det fanns risk vid intervjuerna att personerna endast be-
rittade delvis sanning, da intervjuerna kunde tolkas som hotfulla for svarspersonen da

dmnet handlade om deras yrke.

Resultat

Studiens resultat visar att handledning &r ett mycket brett begrepp. Man kan diskutera
handledning pa en abstrakt nivd men begreppet striacker sig dnda ner till grasrotsniva i
praktiken. Forfattarna sammanfattade resultaten i en cirkelformad modell i olika nivaer,
dér den yttersta cirkeln omfattar virldsbilden handledaren har. Den innersta cirkeln i sin
tur innebér sjidlva praktiska handledningsprocessen. Nivaderna dr foljande, med borjan
fran mest Overgripande; “Jag och virldsbild”, “Handledningsfilosofi” ”Handledning
som verksamhet” och “Handledningsprocessen”. “Jag och virldsbild” innefattar kal-
lelse, livsstil och erfarenhet som alla handledare menade att gav dem trygghet och
hjélpte dem 1 handledarens roll. ”Handledningsfilosofi” ar titt sammankopplat till
vérldsbilden, och ingen av de intervjuade handledarna kunde séga att de foljde en viss
handledningsfilosofi. Forfattarna menar att detta pavisar hur invivt begreppet ér i verk-
samheten. Som undergrupper till handledningsfilosofin kan ndmnas ansvarsfull fostran,
situationsbaserat ldrande, forskande lirande, samverkan och auktoritet. Handledning

som verksamhet” innefattar sjdlva metoderna och konkreta arbetssétten som handleda-
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ren anvinder sig av. Forfattarna skriver att det 1 vissa fall var svart att avgora skillnaden
mellan “handledningsfilosofin” och “handlednings som verksamhet” eftersom dessa i
vissa fall kan ses Overlappa varandra. Som undergrupper pa denna niva fann forfattarna
bl.a. Coachning, Forskande forhallningssdtt, Inspirerande och stodande handledning,
Ndrvaro och spel-6ga for den sociala samvaron. Den innersta nivan av cirkeln &r sjilva
”Handledningsprocessen”. Den innefattar det konkreta handledningsarbetet och forfat-
tarna papekar att det innebdr dven sjdlva planeringen, genomforandet och utvérderingen.
Sammanfattningsvis papekar forfattarna att det var svért att sammanfatta resultaten i en
modell, som bade innefattar de abstrakta begreppen men éven det praktiska arbetet som

handledning innebar.
Vi har valt att presentera denna studie eftersom studien ger ett perspektiv pa handled-

ning och kan jamforas med de handlingskompetenser vi valt att presentera och be-

handla.
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3 TEORETISK REFERENSRAM

I var teoretiska referensram utgér vi ifrén socialpedagogik, socialpsykologi och grupp-
bildning. Ur det socialpedagogiska perspektivet har vi valt att behandla inklusion, del-
aktighet och socialpedagogens handlingskompetenser. Detta eftersom inklusion &r ett
overgripande mal i bildandet av en vélfungerande grupp. Handlingskompetenser anser
vi att dr relevanta eftersom de fungerar som ett verktyg for oss socialpedagoger. Dessa
handlingskompetenser bor man anvinda sig av i1 planerandet och genomforandet av 6v-
ningar for grupper vilket dr ett centralt tema 1 véart examensarbete. Vidare har vi valt att
behandla olika teman som ér relaterade till gruppbildning och socialpsykologi. Vi anser
att kunskap om gruppbildning och konflikter &r centrala for frimjandet av delaktighet.
Slutligen har vi valt att redogora for Susan Wheelans IMGD-modell, som fungerar som
en riktlinje for gruppbildning. I denna modell framkommer alla ovan ndmnda teman

samtidigt som den mojliggdr delaktighet.

3.1 Socialpedagogiskt perspektiv

Socialpedagogiken dr en tvirvetenskap som innebir att den bestir av metoder, kunskap-
er och teorier frdn andra vetenskapliga &mnen sa som sociologi, socialpsykologi och
pedagogik. I Norden anvinder man socialpedagogiken som en sjélvstindig profession
dven om den stdr ndra allménpedagogiken. En viktig tanke inom socialpedagogiken dr
stravan efter det “normala” och det goda livet (Madsen, 2001: 14, 20). Vi har valt att
lagga fokus pa delaktighet och inklusion eftersom det ligger som grund i en god gemen-
skap. Eftersom vi skapar ett koncept gillande delaktighet och gruppbildning och dessu-
tom far prova pd detta i praktiken i grupp, har vi valt att anvidnda oss av Madsens hand-
lingskompetenser som ett verktyg for oss sjdlva. Eftersom en grupp bestér av olika indi-
vider kommer vi att stota pd ménga olika personligheter med olika bakgrund (Madsen,
2001: 14, 20). Darfor anser vi att det dr nddvandigt att anvinda ett socialpedagogiskt
perspektiv.
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3.1.1 Delaktighet

I Svenska Akademiens ordlista definieras ordet delaktig som “ha del i/av nagot” (SA-
OB, 2014). Delaktighet och gemenskap &r néra forknippade begrepp inom det socialpe-
dagogiska faltet. Tillhorighet i sin tur kan ses som en mer subjektiv aspekt av delaktig-
het. Aven inklusion och dess motsats exklusion #r centrala begrepp inom socialpedago-
giken. Inklusion innebdr att innefatta nagon i en helhet, medan exklusion innebér att
hélla ndgon utanfor, eller att stota ut nagon som tidigare funnit sig innanfér (Madsen,

2006: 110).

Cederlund & Berglund (2014) definierar delaktighet som en individs subjektiva upple-
velse 1 att vara delaktig i olika gemenskaper men &ven upplevelsen av tillhorighet till
dessa. (Cederlund & Berglund, 2014: 15) Skold (se Molin, 2004) skiljer pd objektiv och
subjektiv delaktighet. Den objektiva delaktigheten kommer fram i savél lagstiftning som
1 medborgares aktivitet i arbetslivet, politik och fritid. Man kan i princip méta delaktig-
het genom att se dver rostningsprocent i politiska val och dvrig statistik angdende lev-
nadsforhéllanden. Daremot ér det svérare att méta den subjektiva upplevelsen av delak-
tighet. Alla upplever delaktighet pd sd olika sétt och ddrmed finns det ingen enhetlig
miétstock pd vad som kan anses vara delaktigt eller inte. Ett sitt att klargdra begreppet
delaktighet dr att man definierar brytningspunkten for utanforskap. (Molin 2004: 46)
Aven Jonhill (2012) menar att det inte gir att definiera delaktighet och innanférskap
utan att diskutera utanforskap. Ytterligare definieras skillnaden mellan inklusion och
exklusion som mdjligheten till eller avsaknaden av kommunikation, d.v.s. kommunikat-

ionen dr en grundlidggande forutsittning for delaktighet. (Jonhill, 2012: 39, 87-88)

Vidare kan man fraga sig ifall den objektiva och subjektiva delaktigheten maste kom-
plettera varandra for att begreppet delaktighet skall na sin mening till fullo. Pateman (se
Molin, 2004) forklarar begreppet delaktighet genom att skilja pd full delaktighet och
partiell delaktighet. Da ror det sig mera om situationer dir man fattar beslut. Vid full
delaktighet har personen lika stor makt dver besluten som de dvriga personerna medan
vid partiell delaktighet dr det den ena partens beslut som vidger mera (jfr tva-
dimensionella konfliktmodellen). Paldanius (se Molin, 2004) skiljer pa vertikal och ho-
risontell delaktighet. Dessa har granskats speciellt i organisationer. Vertikal delaktighet
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innebdr diskussioner och beslut som gors mellan olika maktpositioner, t.ex. dverordnad
— underordnad, medan horisontell delaktighet innebér beslut som fattas mellan individer

med samma eller liknande position. (Molin, 2004: 45-47)

Molin fortsétter med att gd in pa begreppet tillhorighet, den mera subjektiva aspekten av
delaktighet. Man kan definiera tillhorighet allra enklast genom att tala om formell och
informell tillhorighet. Den formella tillhorigheten innebdr att man har ett formellt till-
trade till ndgot. Detta kan t.ex. vara skola, projekt, arbete eller férening. Man kan da
tanka sig att denna formella tillhorighet mojliggor deltagande. Deltagande av egen vilja
och engagemang torde teoretiskt sett leda till delaktighet. Man méste 4ven komma ihag
att den formella tillhorigheten har en objektiv aspekt i och med att man antingen hor
eller s& hor man inte till ndgot. Har kan man se likheten till den vertikala delaktigheten i
och med att den formella tillhdrigheten uppenbarligen bestimts av en auktoritet. Den
informella tillhorigheten dr ddremot en mer subjektiv, personlig aspekt av tillhorighet.
Detta innebér att individen vill kénna sig tillhdrig genom att bli accepterad av sin om-
givning. Den informella tillhdrigheten kan ses ur den horisontella delaktigheten dir till-
horigheten formas mellan individerna med likadan position t.ex. klasskamrater, lagkam-
rater, arbetskollegor etc. (Molin, 2004: 54-55) Roger Hart (Bjorkenheim, Montonen
m.fl. 2013) (Wolfe, 2006) (Hart, 1992) har utvecklat en modell for barns deltagande,
vilket dven 1 vart fall 4r passande fastdn var malgrupp i detta examensarbete inte &r barn.
Denna modell anser vi vara ritt s tillimpbar till 6vriga sociala miljéer och i vart fall till
Expedition Arcada 2015. Modellen klargdr forutsdttningarna for delaktighet géllande
beslutsfattning i ett projekt eller en organisation och pa det séttet har vi med hjélp av
Ovningar forsokt komma “hdgre upp” pé stegen dér besluten gors mellan studerandena
och projektledningen. P4 detta sétt har vi med hjélp av Ovningar uppmuntrat stu-
deranden att vdga komma med initiativ och pa det sdttet géora dem mera delaktiga.
Trappstegen innefattar dtta steg dar forsta stegen utesluter delaktighet medan det sista

(&ttonde) steget majliggor full delaktighet.
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Rung 8: Young people & adults share decision-making

Rung 7: Young people lead & initiate action

Rung 6: Adult-initiated, shared decisions with

young people

Rung 5: Young people consulted and informed

Rung 4: Young people assigned and informed

Rung 3: Young people tokenized*

Rung 2: Young people are decoration*

Rung 1: Young people are manipulated*

Figur 2. Roger Hart’s delaktighets-trappstege, modifierad av Tom Wolfe.

1.

Det forsta steget utesluter delaktighet. Vuxna anvinder de unga for att driva ige-
nom sina egna intressen men menar att saken dr initierad av de unga.

Aven det andra steget utesluter delaktighet. Hir anvinder sig vuxna av de unga
for att fora fram sin asikt.

I vissa fall kommer de unga till tals men sist och slutligen har de mycket liten
inverkan pa saken.

De unga tar del av information och har en roll i sammanhanget men har mycket
begrinsat handlingsutrymme.

De ungas kunskap anvénds och de far information om hur deras kunskap an-
vénds men de har ingen makt i1 beslutsfattande.

De unga har ett visst inflytande 6ver beslutsfattandet men initiativet kommer
fran de vuxna.

De unga tar initiativet i processen och det dr dven de unga som fattar besluten.
Full delaktighet. De unga fattar besluten och bestimmandet sker i dialog med de

vuxna.
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Cederlund & Berglund (2014) granskar begreppet delaktighet genom gemenskap.
Svenska Akademien definierar ordet gemenskap som ‘“‘samhorighet’, att ha ndgot ge-
mensamt med nagon annan (SAOB, 2014). Gemenskap kommer till uttryck i olika soci-
ala miljoer 1 olika grupper som t.ex. familj, organisationer. Kédnsla av gemenskap kan
dven komma till uttryck enbart genom ett forenat intresse gentemot nagonting. Delak-
tighet i gemenskaper skildrar hur médnniskan paverkas av andra individer, men dven
dennas mgjlighet att pdverka de normer och vérderingar som finns i gemenskapen. Del-
aktighet i gemenskaper kan ses som de forhallanden individerna har till varandra dar
man soker bekréftelse och godkidnnande pa sig sjdlv genom medménniskorna (jfr infor-

mell tillhdrighet). (Cederlund & Berglund, 2014: 14-15)

Madsen menar att man som professionell bor vara observant pa en rad processer som
sker vid social inklusion. Dessa ér; skapandet av gemenskaper, méjliggérandet av diffe-
rentierade gemenskaper, individens vardagliga sociala arena samt exkluderande pro-
cesser i den institutionella miljon. Skapandet av gemenskaper innebidr kortfattat den
professionellas roll i att skapa forutséttningar for utveckling och foréndring hos indivi-
den. Ifall relationen mellan gemenskapen och individen blir konfliktfylld, s sker det
fordndring sévil hos individen som i den sociala miljon. Mojliggoérandet av differentie-
rade gemenskaper innebdr att skapa forutsdttningar for individen att ingd i flera gemen-
skaper ddr hon fér erfarenhet av olika positioner och roller. Individens vardagliga soci-
ala arena dr i sin tur relevant eftersom det foresprakas att resurserna skall komma till
individen istéllet for att individen flyttar sig till resurserna. Exkluderande processer i
den institutionella miljon har visat sig paverka individens ldrande och utveckling. Dér-

for ar social inklusion en viktig insats. (Madsen, 2006: 178-179)

Molin (2004) diskuterar dven fOrutsdttningarna for delaktighet. Tva grundlidggande sétt
att dela in forutséttningarna &r genom interna och externa forutsittningar. Molin inriktar
sig pa personer med funktionsnedsdttning men vi anser att detta dr hogst tillimpbart till
ovriga sociala kontexter. Med interna forutsédttningar menas de personliga forutséttning-
arna, personens kapacitet, som innefattar allt fran det kognitiva till den fysiska funkt-
ionsformégan. Det &r inte enbart forutsittningen av funktionsforméga som spelar roll,
utan dven faktorer som vilja och engagemang &r av betydelse. De externa forutsittning-
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ar innebadr 1 sin tur den fysiska och sociala miljon som bestar av normer och regler for
delaktighet. De interna och externa forutsittningarna dr titt ssmmankopplade och det ar

svért att diskutera delaktighet enbart utifran det ena perspektivet. (Molin, 2004: 61-62)

3.1.2 Madsens handlingskompetenser

Madsen (2001) diskuterar socialpedagogens handlingskompetenser, som dven forklaras
av Madsen som ”bildningsblomman” (jfr figur 3). Den grundar sig pd praktiska forhall-
ningssatt, handlingskompetenser i1 praktiken och vardagssituationer. Cederlund & Berg-
lund (2014) menar att socialpedagogisk handlingskompetens grundar sig pé erfarenhet,
kunskap och formaga att bedoma (Cederlund & Berglund, 2014: 171). Som vi redan
ndmnde, forklarar Madsen handlingskompetenserna med hjélp av en blomma som be-
star av fyra blad. Bladen forklarar socialpedagogens alla kompetensomréden: den pro-
duktiva, expressiva, kommunikativa och den analytiska/syntetiska kompetensen. Man
beskriver ocksa de olika kompetensomrddena med begreppen; hand, hjirta, tunga och
hjérna. Den sista, femte kompetensen, sammankopplar de fyra évriga kompetenserna.
Socialpedagogen bor anvénda sig av alla dessa kompetenser parallellt for att kunna ar-
beta professionellt. D& skapas olika fardigheter, héllningar och kunskaper. (Madsen,
2001: 227) (Cederlund & Berglund, 2014: 171)

Den produktiva kompetensen

Den forsta, produktiva kompetensen, forknippar man med handen. Den produktiva
kompetensen gér ut pd att géra niagot praktiskt med hidnderna. Man kallar dven denna
kompetens for det manuella eller det produktiva féltet. Socialpedagogen bor ha ett kun-
nande i organiserande, planerande och genomforande av verksamhet. Detta kan t.ex.
handla om att baka, laga mat eller att utfora handarbete. Till den produktiva kompeten-
sen kan man dven koppla det vardagliga livet genom att ta hand om miljon, kreativitet,
kompetens, 6verlevnad och helt konkret hur man anvénder sig av sina hinder. Dessutom
hor det till den produktiva kompetensen att kunna erkdnna att man inte kan nigonting
men ocksa att, med hjélp av olika verktyg, omforma och foréndra saker som inte funge-

rar. (Madsen, 2001: 228)
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Den expressiva kompetensen

Den expressiva kompetensen speglas av det estetiska och emotionella faltet. For att
kunna anvénda sig av denna kompetens bor socialpedagogen vara bekvidm med sig sjélv
och sin kropp. Hér handlar det om att kunna uppta kunskap genom sinnesintryck och
handling genom det estetiska uttrycket. Socialpedagogen méste alltsd lita pa sina egna
sinnesintryck som man far genom kroppsspraket. Detta kan ske t.ex. genom teater, dans,

mimik, rytmik, musik, sing och drama. (Madsen, 2001: 229-230)

Den kommunikativa kompetensen

I socialpedagogiskt arbete dr kunskapen om att skapa dialog véldigt central, darfor ar
denna kompetens vildigt viktig for det sociala och sprakliga faltet. Den kommunikativa
kompetensen blir tydlig i sammanhang ddr ménniskor kommer i kontakt med varandra
genom handlingar dér vi dr beroende av spréket. Denna kompetens beskriver pedago-
gens interaktion med andra ménniskor vilket i sin tur leder till dmsesidiga relationer.
Nér man utgér ifran att manniskor har kinslor och fornuft, en egen identitet och vilja, en
spréklig forméaga och handlingsférmaga, kan man det som en gemensam norm for all
interaktion. Detta dr dven utgédngspunkterna for att ménniskor kan fungera tillsammans.
Niar vi kommunicerar med en annan ménniska, meddelar vi inte enbart saker till
varandra utan vi delar dven saker med varandra. D4 blir spraket en handling som ut-
trycker en social relation, som dven bygger pa tillit till att den andra personen talar san-
ning men dven litar pd sjdlva personen. Detta betyder att socialpedagogen bor ha en
kommunikativ kompetens och en insikt for hur manniskan samspelar. Det ricker inte

bara med en spraklig kompetens. (Madsen, 2001: 230-231)

Den analytiska/syntetiska kompetensen

Denna kompetens innebér kunskapen pedagogen anvinder i sitt arbete. Kunskapen vi
har om vidrlden kommer att vara i stindig fordndring och detta beror pa att vdra anta-
ganden om virlden bara dr grova forenklingar av den riktiga védrlden. Man skall stridva
till att ligga sa ndra sanningen som mdojligt och hdmta klarhet till ndgot fenomen, men
det dr anda viktigt att komma ihag att kunskapen inte strdvar efter absoluta sanningar.

Nér man utfor socialpedagogiska handlingar dr det viktigt att veta, att oklara handlingar
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kan ha sitt ursprung i att det finns oklarheter i var kunskap. For det &r alltid kunskapen
som utgdr bakgrunden. Socialpedagogen bor ha kunskap om deltagarnas forutsiattningar
dvs. levnadsvillkor och kunskap om sina egna handlingsmdjligheter som pedagog.

(Madsen, 2001: 231-234)

Den femte kompetensen

Den femte kompetensen kallas dven for socialpedagogens handlingskompetens och ar
en sammankopplande kompetens av de fyra forsta kompetenserna. Inget socialpedago-
giskt arbete kan utforas endast med hjilp av de fyra forsta kompetenserna. Den femte
kompetensen, dr den viktigaste, eftersom det dr d& de fyra forsta kompetenserna nar sitt
fulla bildningsvérde. Dessutom ger den sista kompetensen ett uttryck av, att pedagogen
har skapat en helhet av sin kunskap, sina erfarenheter och hallningar. Kreativitet dr en
central betydelse 1 den femte kompetensen. Ofta anser man att kreativitet r nagot som
hor till det kroppsliga/estetiska dimensionen, men man kan @ven betrakta kreativitet som
en forméga att kunna tdnka och handla pé ett skapande sitt 1 forhdllande till sig sjalv
och sin omvérld. Femte kompetensen innebér att integrera och omforma de andra kom-
petenserna. Den sista kompetensen dr inte enbart en produkt av de fyra andra kompeten-
serna, utan en summa av alla delar. Den femte kompetensen ger utrymme for pedagogen
att fylla ut sin yrkesroll med sin egen person. Madsen pédpekar ocksa att pedagogen
méste stélla sig vissa fragor till sig sjalv for att klargdra var man star i férhdllandet till
bildningens vem, vad, varfor och hur. Madsens exempel pa fragor; "vem &r jag som
ménniska och vem vill jag bli? Vad vill jag och varfor vill jag det? Jag skall kunna det
jag vill”. (Madsen, 2001: 234-236)
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Den produktiva Den expressiva
kompetensen kompetensen

Den femte kompetensen

Den kommunikativa | Den analytiska/
kompetensen syntetiska
kompetensen

Figur 3. En visualisering av Madsens handlingskompetenser, dven kind som bildnings-

blomman.

3.2 Gruppbildning

Enligt Malten (1992) dr det 0msesidiga samspelet mellan individen och gruppen livsvik-
tig och darfor drar sig manniskan till grupper. I samspelet med andra ménniskor 14ggs
grunden till individens 6verlevnad bade fysiskt och psykiskt. Han menar att det inte en-
bart &r djuren som &r i behov att leva i grupp utan dven méinniskan. Méanniskan soker sig

till en grupp for att fi tickning for vissa grundliggande behov, intressen och malsitt-
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ningar. Helkama (2000) skriver att orsakerna och intressena till deltagandet i grupp va-
rierar men att kdnslan av meningsfullhet kvarstar, vilket kommer fram genom upplevd
delaktighet (Helkama, 2000: 243). Inom en grupp utnyttjas deltagarnas fardigheter och
kunskaper. Upplevelsen av gemenskap och stodet kan i bdsta fall 4stadkomma en vi-

anda. (Malten, 1992: 13-17)

Under livets olika skeden anser Malten (1992) att man kommer i kontakt med olika
gruppbildningar. De forsta kallas primér- och sekundar grupp. En priméirgrupp kédnne-
tecknas oftast av att deltagarna i gruppen &dr vildigt kénslomdssigt engagerade i
varandra. Med detta menar man att deltagarna i gruppen har nédra kontakt, samvaron ar
informell och gruppen har en stark vi-anda. Konkreta exempel pa en primargrupp kan
vara familjen, vinskapskrets eller i basta fall arbetsteamet. Medan en sekundérgrupp
kan vara t.ex. en skolklass eller en forening. I en sekundirgrupp &r vi-andan inte lika
stark och interaktionen inte lika intensiv. Denna grupp dr dnd4 viktig for manniskan pa
grund av att man far mojlighet och fardighet att paverka viktiga samhéllsforeteelser.
Dessutom dr det viktigt att som ung fa tridning i detta, annars kan man ha svérigheter i

ett senare skede i livet som t.ex. pé arbetsplatsen och 1 samhillet. (Malten, 1992: 13-17)

Sedan redogdr Malten (1992) for medlemsgrupp och referensgrupp. Medlemsgrupp in-
nebir alla grupper som man pa ett eller annat sétt ingar i men viardeanknytningen kan
vara mer eller mindre betydelsefulla. Det innebér alltsd att man enbart kan vara passiv
och oengagerad deltagare. Referensgrupp diaremot stér individen néra ur ett virderings-
perspektiv. Gruppens mél, normer, virderingar och idéer &r som ens egna. Konkreta ex-
empel pa en referensgrupp kan vara fredsrorelsen och miljororelsen. (Malten, 1992: 13-

17)

Till slut redogdr han (1992) for tvangsgrupp, bildad grupp och naturlig grupp. Om man
tillhor en tvngsgrupp ar det pd grund av myndighetsbeslut. Konkreta exempel pa dessa
grupper #r virnpliktiga utbildningsgrupper eller gruppterapigrupper i ett fingelse. Aven
i dessa grupper kan det finnas gemensamma mal men risken &r bristande sammanhall-
ning och otrygghet. Den bildade gruppen har ocksa bildats genom beslut av t.ex. kom-
mitté, projektgrupp eller expertgrupp. Skillnaden mellan tvingsgruppen och den bildade
gruppen ir att i den bildade gruppen har man mdojlighet att vélja om man vill delta i

gruppen eller inte. I bésta fall kan det redan fran borjan finnas ett gemensamt intresse
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och ansvar i1 den bildade gruppen. Den naturliga gruppen bildas utan styrning utifrén.
Deltagarna upplever att de har gemensamma intressen for en viss frdga som t.ex. stads-
planeforslag, trafikledsframdragning, hotade rivningshus eller ett miljohot. Samhorig-
heten inom gruppen kommer i uttryck pa ett naturligt sitt pa grund av intresset for ge-

mensamma malséttningar och forvantningar. (Malten, 1992: 13-17)

Krech, Crutchfield och Ballachey (se Helkama 2000) presenterar i sin modell (figur 4)
en grupps grundldggande faktorer i en grupp. Fokus ligger pé effektivitet men trots detta

kan man se samma faktorer som relevanta inom diskussionen for gruppbildning.

UTGANGSFAKTORER

Strukturella faktorer Uppgiftsrelaterade Faktorer relaterade

faktorer till omgivningen
Gruppens storlek, Uppgiftens art, uppgiftens Fysisk miljo, gruppens
medlemmarnas talanger, svarighetsgrad, position i relation till
personlighetsdrag, uppgiftsrelaterade krav andra grupper i en storre
kommunikationsnatverk organisation

\ Fenomen som uppstar /
i gruppen

Fordelning av deltagande
och kommunikation,
normer och roller,
ledarskapsstil, kohesion,
gruppmotivation

Resultat

Prestationens effektivitet,
produktivitet,
medlemmarnas
véalbefinnande, trivsel i
arbete

Figur 4. Krech, Crutchfield och Ballachey:s modell om effektivitet i grupp (Helkama,
2000: 223)
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Denna modell &r inte konstant. Utgangsfaktorerna skulle kunna se annorlunda ut och
ddrmed dven innehallet i dessa. Fenomenen som uppstar i gruppen ér inte nddvandigtvis
heller beroende av utgangsfaktorerna samtidigt som man vid granskningen madste
komma ihag att utgédngsfaktorerna inte dr oberoende till varandra, utan dessa &r dven
sammankopplade. Utdver detta méste man beakta den tidsméssiga faktorn som gor att
denna modell lever och kan dven réra sig i omvind riktning med tiden. T.ex. kan kom-
munikationsnétverken eller rollerna dndra med tiden. Det bevisar hur invecklad grupp-
strukturen kan vara, samtidigt som den ger en ritt enkel och littforstaelig dverblick.

(Helkama, 2000: 223-224)

Till f6ljande kommer vi att presentera vissa villkor som Malten (1992) anser att behovs
for gruppbildning. Han kallar dessa dven for gruppens grundldggande behov. Det forsta
han redogor for d4r gemensamma maél for gruppen. Nar man talar om en stoérre grupp
med ménga deltagare, anser Malten att gruppen behdver bade stérre gemensamma Sver-
gripande méil for verksamheten men ocksd mindre mal for de indelade grupperna. En
grupp behdver dven gemensamma normer for att sétta grianser for gruppen agerande

bade utit som indt. (Malten, 1992: 19-23)

Normerna kan ocksa kallas for spelregler eller gruppdverenskommelser. Dessa behdver
vara nedskrivna i ett formellt dokument. Normerna, spelreglerna eller gruppdverens-
kommelserna kan gélla allas ansvar for diskussion eller beslutsfattande, indelningen av
makten i gruppen, solidaritet, gemensamt beslutsfattande, allas delaktighet eller rollfor-
delningen i gruppen. Gemensamma normer inom gruppen bidrar till trygghet och klar-
het for deltagarna men ocksé en viss underkastelse infor aktuella krav och forvéntning-
ar. Normerna styr individens sociala perception, tankar, beteende, kénslor och virde-

ringar. (Malten, 1992: 19-23)

For att bilda en grupp behdver man dven tréffas regelbundet och systematiskt. Malten
menar (1992) att en grupp behdver tréiffas pa faststéillda tider for att uppna full effekt.
Nér en grupp tréiffas bor man ha mojlighet att diskutera och gora beslut om léngsiktiga
maél, utvirdering 6ver vad som géatt bra och vad som gatt mindre bra. Niar man tréffas
bor man dven diskutera och faststdlla kortsiktiga mal inom de &vergripande malen.
Okad kinnedom om varandra och varandras kapacitet leder till en kiinsla av samhorig-
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het. Malten uppmuntrar att man skall faststélla datum for nidr man skall tréffas inom det

nirmaste halvaret. (Malten, 1992: 19-23)

Malten (1992) diskuterar dven samhorighet. Att skapa och uppnd samhorighet kommer
genom att man kan skratta och gora saker ihop samtidigt som man diskuterar sakliga
resonemang. Idealet &r om deltagarna véntar pa att trdffas. Detta bevisar att deltagarna
uppfattar sig som en grupp. Det sista han vill papeka dr kommunikation. Han menar att
man maste dva sig i att kommunicera rakt med varandra, kunna ta och ge. Dessutom bor
man Ova sig i att lyssna aktivt pd varandra. Kommunikation handlar inte enbart om att
diskutera sakligt utan ocksd om att kunna uttrycka kénslor man kan uppleva i olika
sammanhang som t.ex. ridsla for nya forslag, att man &r besviken pa nagon eller att man

kénner stress infor nagot. (Malten, 1992: 19-23)

3.2.1 IMGD - Modellen

Vi har valt att anvinda Susan Wheelans IMGD-modell for grupputveckling, dels ef-
tersom den ger riktlinjer for gruppbildning och dels for att den stéller sig kritiskt i mot-
sats till hur vi forverkligar gruppbildning d.v.s. genom praktiska aktiviteter (Wheelan,
2013: 9). Tidigare forskning tyder pa att modellen varit lite anvénd i liknande kontext.
Wheelan (2013) skriver att teorin gér att tillimpa pé arbetsgrupper i det moderna arbets-
livet, grupper som gar in och ut ur projekt men ocksé i det privata livet dvs. parrelation-
er. Mer konkret kan man séga att teorin gér att anvinda med grupper eller inom relat-
ioner dir man maste kunna samarbeta och samspela for att uppnd mal. Modellen beskri-
ver fyra stadier som leder till effektiva team. De fyra stadierna ger trdning i och forstéel-
sen for de processer och krafter som finns i grupper, som ska samarbeta for att utfora ett
uppdrag eller att for att uppna ett mal. Wheelans teori gér att tillimpa béade frin ledarens
perspektiv men dven frdn gruppmedlemmarnas perspektiv. Vidare menar Wheelan
(2013) att ifall det overgripande malet dr att skapa en organiserad grupp som kan arbeta
effektivt och produktivt, vilket det i vart fall &r nér det giller expedition Arcada, bor
varje stadium bestd av nadgot som bidrar till de 6vergripande mélen. (Wheelan 2013: 7-

12) Nedan har vi sammanfattat modellens stadier, kinnetecken och mal for varje stadie.
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Tabell 1. Sammanfattning av IMGD-modellen.

IMGD

Kannetecken

Mal for detta stadie

Stadium 1:
Tillhorighet och

trygghet

Behover en ledare
Ordning och struktur 6nskas av
medlemmarna

Otrygghet bland medlemmarna

Skapa kénsla av tillhorighet
Oka lojaliteten inom gruppen

Fa alla att kénna sig bekvima

Stadium 2:
Opposition och
konflikt

Strévar efter mer sjélvstandighet
Uppkomst av konflikter
Medlemmarna vagar uttrycka sina

asikter

Skapa gemensamma vérderingar och
mal
Eventuella subgrupper

Hitta ett arbetssitt for gruppen

Stadium 3:
Tillit och

struktur

Fokus pa arbetsuppgifter och
sammanhallning

Mer flexibel hantering av
konflikter

Mindre beroende av en ledare

Stéirka relationerna till dvriga
gruppmedlemmarna
Flexibilitet angéende roller och
organisatoriska arrangemang

Annu mindre beroende av en ledare

Stadium 4:
Arbete och

produktivitet

Hog effektivitet
Oppen kommunikation
Bra konflikthantering

Stark sammanhéllning

Uppna mélen effektivt
Uppehalla sammanhéllningen

Gora vilgrundade beslut pa lang sikt

Stadium 1: Tillhorighet och trygghet

Detta stadium kéinnetecknas av att medlemmarna dr beroende av ledaren i gruppen.

Personerna i gruppen oroar sig for tryggheten och de strdvar efter att kdnna tillhorighet
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till gruppen. Dessutom har deltagarna en Onskan pd ordning och struktur. Dessa
beteenden forekommer i alla nybildade grupper och bor tas i beaktande. I detta stadium
av grupputvecklingen &r det ocksa vanligt att medlemmarna engagerar sig i det sd
kallade pseudoarbete, eller flykt, som kan visa sig genom att medlemmarna beréttar
historier om négot som saknar relevans for den egentliga uppgiften, tillexempel historier
om familjen eller kunder. Det dr ocksa vanligt att medlemmarna forvintar sig att ledaren
héller i trddarna, sdger vad som skall goras och fattar beslut. Medlemmarna fokuserar
sig mera pa att bli accepterade av andra i gruppen. Darfor kan det vara svért att fa fram
olika synpunkter pa frigorna som stills. Vidare kan en grupp i stadium ett identifieras
av att konflikter forekommer séllan och sa gott som alltid &r alla av samma asikt. Susan
Wheelan papekar; ”Du vet att du ingar i en stadium 1-grupp nér ledaren frdgar och

ingen svarar”. (Wheelan, 2013: 23-24)

Malen for stadium ett dr att skapa en kénsla av tillhdrighet, utveckla lojalitet inom
gruppen och att skapa en miljo dér deltagarna kénner sé trygga att de vdgar komma med
idéer och forslag. For att forsoka uppnd dessa mal finns det vissa saker man kan gora for
att hjélpa gruppen. For att lindra oron &ver tryggheten och tillhorigheten kan man
presentera sig hogt och tydligt for personen som sitter bredvid. Dessutom ar det viktigt
att dven berdtta vad man gor inom gruppen. Detta kan leda till att andra ocksé tar
initiativ och gor det men dven till att andra kdnner sig bekvdmare inom gruppen.

(Wheelan, 2013: 37-43)

Niér det géller beroendet av ledaren och stadium ett dr det viktigt att vara medveten om
att det dr normalt att dessa kénslor forekommer. For att lindra dessa kanslor kan ledaren
1 gruppen dven hdr presentera sig sjdlv, berétta vilken uppgift man har och vad man ar
bra pa och sedan be de andra i gruppen ocksa gora det. Ledaren bor vara vil foreberedd
och presentera vad triaffen kommer att innebéra. Under forsta traffen dr det viktigt att gd
igenom gruppens mal och ta sig tiden att diskutera kring mélen. Som ledare kan det
ibland kénnas generande och utmanande nér deltagarna stéller frdgor kring nadgot man
inte ténkt pa eller glomt bort. I dessa situationer &r det viktigt att ledaren utgar ifran att
gruppmedlemmarna forsoker vara hjdlpsamma. I grupper dér det inte finns nigon ledare
kan det uppstd problem som forsdmrar gruppens utveckling. Dérfor kan det vara bra
som gruppmedlem att ge forslag pa en grupp kordinator. Forskningen visar att grupper
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dér de saknas en ledare har svérare att bli organiserade och ta sig igenom gruppens olika

utvecklingsstadier. (Wheelan, 2013: 37-43)

Vi ndmnde redan tidigare att det finns en 6nskan pd ordning och struktur inom gruppen.
For att 4stadkomma detta &r det viktigt att mélen accepteras och ér klara for alla. Da ar
chansen for grupputvecklingen mycket bittre. Med tanke pd gruppens framgang ar det
ocksa avgorande att planera hur uppgifterna skall utféras och att diskutera vem som
skall utfora vilken uppgift. Uppgifterna bor fordelas utifran gruppmedlemmarnas
fardigheter. Dessutom bor alla i gruppen fa framfora sin egen synpunkt. Som ledare ar
det viktigt att se till att alla dessa saker sker, men ledaren bor vara forsiktig med att

stdlla sig for mycket i rampljuset. (Wheelan, 2013: 37-43)

I slutet av detta stadium skall medlemmarna kénna lojalitet mot gruppen. De skall vilja
tillhdra gruppen och kinna trygghet for att kunna komma med idéer och forslag.
Deltagarnas idéer och forslag skall kunna hjélpa till att uppnéd de dvergripande malen.
Ifall medlemmarna inte har denna kinsla kommer gruppen antingen att splittras eller
stagnera. Detta kan ta sig i utryck genom att medlemmarna slutar ga pad méten eller inte
deltar i1 gruppaktiviteter som sker mellan métena. Nér en grupp stagnerar, sker ingen

utveckling langre. (Wheelan, 2013: 37-43)

Stadium 2: Opposition och konflikt

I detta stadium forsoker gruppen frigéra sig frin ledaren och medlemmarna strider
sinsemellan om gruppens mal och procedurer. Gruppens uppgift och mal i detta skede ar
att utveckla gemensamma mal och vérderingar vilket vanligtvis leder till konflikter. Det
ar viktigt att komma ihag att konflikter i dessa sammanhang dr nddvéndiga for att skapa
tillit och ett klimat var man végar uttrycka sina egna synpunkter. En del grupper stannar
1 detta stadium for att man har svért att komma ifrdn den personliga nivan av konflikter.
Nér oenigheter blir for personliga, upphor tilliten och medlemmarna i gruppen kdnner
sig otrygga. Dessutom kan det finnas grupper var stressen blir for stor vilket kan leda till
att beroendet av ledaren blir &nnu stérre for att undvika konflikter. Det géller att
fokusera pa uppgiften och undvika onddiga personliga konflikter. For att utveckla ett

gott samarbete géller det att 16sa konflikterna och hitta en gemensam syn pa gruppens
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syfte. En grupp som befinner sig i stadium tva, kan identifieras av att deltagarna borjar
utmana ledaren och varandra, det kan forekomma subgrupper och det kan uppsta
konflikter kring vérderingar. Dessutom vagar deltagarna komma fram med sin egen
synpunkt, vilket i sin tur tyder pd 6kad trygghet inom gruppen. Susan Wheelan pépekar;
”Du vet att du ingér i en stadium tva grupp nédr tanken pa att gé till ett teammote far dig

att md illa” (Wheelan, 2013: 25-26)

Som vi redan ndmnde dr malet i detta stadium att utveckla gemensamma mal och
vérderingar. Man brukar kalla detta for en gemensam gruppkultur. Gruppkultur innebar
ett antal gemensamma uppfattningar eller antaganden om vérden, normer och mal. I det
forsta stadiet handlade det mer om den personliga tryggheten i gruppen. Medan det i det
andra stadiet handlar det om att utveckla mal, vérderingar och normer som alla i

gruppen ar dverrens om. (Wheelan, 2013: 45-59)

Det finns ett antal vanliga situationer for en grupp i det andra stadiet nar det géller att
utveckla gemensamma mal och virderingar. Detta kan handla om en situation dér
gruppledaren ger en uppgift som skall losas inom utsatt tid, medan en av
gruppmedlemmarna ifragasétter tidtabellen och uppgiften. Det édr det hiar som hinder nir
man sdger att en grupp tycks gé i cirklar eller &ltar imnen som redan har diskuterats och
blivit 19sta. Istéllet for att bli upprord pé personen eller personerna som fragar géller det
att komma ihag tva saker; nir fragorna borjade diskuteras befann sig gruppen i forsta
stadiet ddr de inte kdnde sig tillrdckligt trygga for att uttrycka sin syn pa frdgan. Nu, da
de kdnner sig mer trygga i gruppen vagar de utrycka sin &sikt. Det hir 4r en bra sak, ett
tecken pd att gruppen utvecklas vidare. For det andra, nér en grupp stélls infoér en rad
mél och uppgifter, tar det en stund for ménniskorna att smélta och undersoka dessa. I
detta skede kan det vara bra att igen ta upp frdgorna kring det som kénns oklart for

ndgon. (Wheelan, 2013: 45-59)

En annan tydlig och vanlig situation var detta kan féorekomma é&r tidpunkterna for
motena. I det forsta stadiet &r medlemmarna i gruppen mottagliga for vilken tid som
helst, som gruppledaren foreslar. Medan i1 det andra stadie d& gruppmedlemmarna
kénner sig mer trygga och bekvéma i gruppen, kan det hiinda att de borjar ogilla normen
om tidpunkterna for triffarna. Det hir dr ocksa ett bra tecken pé att gruppen utvecklas
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och gér framdt. Dessa sammanhang &r viktiga att diskutera och komma 6verens om néir
traffarna skall héllas och i1 behov dndra normen for tidpunkterna. Det &r viktigt att hitta
en tid som passar sd manga som mojligt. Om gruppmedlemmarna dr missndjda med
mdotestiden, kommer de inte att kunna agera effektiv och gruppen kommer att stanna i
utvecklingen. Under processen i stadium tvd kommer det att forekomma flera liknande
situationer. Situationer som kriver att man fordndrar och tar bort vissa normer man har
kommit fram till under stadium ett. Ett annat bra exempel péd en sddan situation kan
vara att det finns ndgon i gruppen som alltid pratar och kommer med sin egen synpunkt,
medan de andra i gruppen inte vagar avbryta pd grund av att de haller sig till normerna
de kommit verens om i stadium ett; att vara artig trevlig. Har bor man énda komma
ihdg att det ar viktigt for gruppens utvecklingen att lyfta fram sddant som kénns

obekvamt. (Wheelan, 2013: 45-59)

Man bor komma ihag att inte skapa for mycket normer kring oviktiga saker. Om man
har for manga normer kommer det att leda till att personer kénner sig instingda. Medan
detta 1 sin tur leder till begrdnsning av idéer och kreativitet. Om det visar sig att det inte
fungerar, bor man véga ta bort eller fordndra dem. Det &r meningen att normerna skall
skapa forutsdgbara beteendemdnster och gemensamma vdrden och attityder hos
medlemmarna. De skall kunna kopplas till malet och syftet. (Wheelan, 2013: 45-59)

For att skapa ett gott samarbete 1 gruppen bor man dven kunna uttrycka sina svagheter.
Om man tilldelats en roll som inte svarar ens formagor och talanger, kan det vara bra att
diskutera detta och kanske fa en annan roll som passar bittre. I langa loppet géller det
for gruppen att ha rétt person pa rétt plats. Man bor dndd komma ihédg att inte undvika
utmaningar. Det kanske kan finnas en annan l9sning som att man arbetar i par med
ndgon. Detta hinger saklart ihop med flera aspekter. Om tidtabellen &r knapp, kan det
vara bast att byta. (Wheelan, 2013: 45-59)

Att bilda mindre grupper inom gruppen s.k. subgrupper kan vara ett bra sétt for att gora
prestationerna och arbetet mer effektivt. Om det finns uppgifter som skall genomforas
inom utsatt tid dr det dven viktigt med en klar och tydlig arbetsfordelning. Subgrupper
kan kédnnas som hot mot gruppens sammanhallning. Detta dr en normal ménsklig
reaktion. Alla kénner igen kdnslan ndr man inte fick vara med i gruppen bland de
populéraste eleverna. Ingen tycker om kénslan att vara utstingd. I detta skede av
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grupputvecklingen, nidr man haller pé att bygga upp tilliten kan man se pa subgrupper pa
tvd olika sétt. Endera véljer man att inte anvinda sig av subgrupper eller sa kan man
utnyttja framvéxten av subgrupper som en mojlighet att stirka gruppens tillit och
sammanhallning. Wheelan rekommenderar det andra alternativet. Hon papekar att det ar
mycket viktigt for gruppens effektivitet. Det &r ett tecken pa att gruppen haller pa att
organiseras. En organiserad grupp har mycket storre sannolikhet for att bli
framgangsrik. Man bor alltsd lira sig acceptera och lita pa subgrupper. Aven hir bor
man hélla fast vid det lovade, om man dr medlem av en subgrupp och fétt en tidpunkt da
man skall informera hela gruppen om vad man har &stadkommit, sa gor det. Det andra
utvecklingsstadiet kan vara och kdnnas besvérligt. Mélet dr dndd enkelt; utifrdn ménga
individer med olika synpunkter méste de formas till en enda grupp med en gemensam
kultur och struktur, vilket i sin tur kommer att underldtta vid maéluppfyllelsen.

(Wheelan, 2013: 45-59)

Stadium 3: Tillit och struktur

Det tredje stadiet av grupputvecklingen handlar om mognare diskussioner om roller,
organisation och procedurer. Medlemmarna i gruppen anstringer sig ocksd for att
forstarka positiva arbetsrelationer med varandra. En grupp som befinner sig i stadium
tre kénnetecknas av att kommunikationen i gruppen &r mer flexibel och riktad pa
uppgifterna, sammanhéllningen och tilliten 6kar inom gruppen, arbetsférdelningen dkar
och samarbetet ar tydligare. Forutom dessa kan man dven lagga mérke till att konflikter
fortfarande uppstdr men hanteras effektivare. Dessutom har deltagarna i gruppen
individuellt engagemang for gruppens mal och uppgifter. Susan Wheelan papekar; ”Du
vet att du ingér i en stadium tre grupp ndr gruppmedlemmarna som tidigare gjort dig

vansinnig borjar i dig att le”. (Wheelan, 2013: 26-27)

Malen med stadium tre dr att forstdrka relationerna mellan deltagarna och att kunna inga
1 mognare diskussioner om roller och organisatoriska engagemang. Justering av roller
och organisatoriska engagemang kan synas i1 olika situationer. Gruppen blir mer
sjdlvstindig och dr inte lika beroende av ledaren ldngre d.v.s. medlemmarna i gruppen
tar over vissa ledarskapsfunktioner. Detta leder ocksa till att ledaren har mdjlighet att

delta mer aktivt i diskussionerna. Arbetssdttet for gruppen édr dndé nytt vilket kan leda
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till stunder dd gruppen kanske faller tillbaka till tidigare beteendeformer. En vanlig
situation kan t.ex. vara dd gruppen byter plan angdende en viss uppgift och sedan har
svért att forverkliga den. I en s&dan situation ar det vanligt att gruppen vénder sig till
gruppledaren for att fi direktiv. Det dr vanligt att det 1 detta stadium forekommer
diskussioner kring saker som inte har och géra med sjdlva uppgiften, t.ex. att ndgon av
medlemmarna beréttar en historia som har hént pa veckoslutet. Detta dr ocksa ett bra
tecken, eftersom man da vet att gruppmedlemmarna kinner sig trygga i gruppen. Men
om historierna blir ménga och man oroar sig for hur man skall hinna med arbetet sa ar

det lampligt att avbryta. (Wheelan, 2013: 59-65)

For att forstirka relationer bland medlemmarna i gruppen dr det viktigt att komma ihdg
att alla 1 gruppen inte behdver vara pratsamma. Dessa personer kan gora att andra
kénner sig obekvéma och ifrdgasitter hans/hennes engagemang i gruppen. D4 giller det
att komma ihag att vi alla &r olika, en del personer har léttare att prata &n andra. Det
giller att lyssna pa personen dd han/hon sidger niagot och forsoka fortsétta fraga och
prata d& nér personen deltar i diskussionen. En del f6ljer normer till punkt och pricka
medan andra inte gor det. I det tredje stadiet dr det ocksa vanligt att det forekommer
tillfallen da misstron dyker upp, dven fast tilliten dr stark. Om man oroar sig for att
uppgiften inte kommer att bli klar i tid, kan det vara bra att féresla en hjélpande hand for
personen som skall utfora just den uppgiften. Detta dr ocksa ett tecken pa att forstarka

relationerna inom gruppen. (Wheelan, 2013: 59-65)

Det finns dven risker i det tredje stadiet. Vissa grupper lagger for mycket tid pa att
bygga relationer 1 stéllet for att bli organiserade. Wheelan papekar att dessa grupper
borjar likna kérlekspar. Gruppmedlemmarna ér sd upptagna med att stddja varandra att
de glommer att det viktigaste dr hur de arbetar och fungerar tillsammans. Wheelan
papekar att forskningen visar att 15-20 procent av gruppens tid bor dgnas &t att stodja
varandra, medan den dvriga tiden ska vara inriktat pa arbetet. Det finns dven risk for att
det gar andra végen, att man dgnar alltfor mycket tid pa att organisera sig och glommer
bort att stodja varandra. Den andre ndmnda &r den klassiska formeln pa utbridndhet. Nér
gruppmedlemmarna inte far stdd av gruppen eller nidr man stir utanfér gruppen.

(Wheelan, 2013: 59-65)
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Stadium 4: Arbete och produktivitet

Det fjérde stadiet innebdr att teamets produktivitet och effektivitet &r intensivt. Gruppen
skall bli ett hogpresterande team. Efter att ha 16st manga problem som uppstétt under de
tidigare stadier, &r det meningen att teamet skall kunna fokusera mera pa
méluppfyllelsen och genomférandet av uppgifterna. Wheelan berittar att ndr hon
foreldser och frdgar av publiken om de ndgon gang varit medlem av en stadium fyra
grupp, ricker ungefir var fjirde person handen upp. (Wheelan, 2013: 28-29) Aven i det
fjdrde stadiet finns det kidnnetecken for en grupp; alla &r medvetna om sina roller och
accepterar dem, deltagarna dr medvetna om gruppens mal och deltagarna kommer med
nya idéer och forslag. Dessutom kommunicerar deltagarna Oppet och stddjande, alla
deltar och alla fir fora fram sin egen asikt. FOrutom dessa har teamet en stark
sammanhallning och konflikter forekommer men de &r kortvariga. Susan Wheelan
skriver;”Du vet att du ingdr i en stadium fyra grupp nér du langtar till teammotet déarfor
att det dr uppmuntrande, roligt, viktigt och fir dig att kinna dig vuxen”. (Wheelan,

2013: 45-59)

Malen i stadium fyra dr att & arbetet val utfort, att gora vdlgrundade beslut, att halla
uppe sammanhallningen samtidigt som man uppmuntrar uppgiftsrelaterade konflikter
och att vara hogpresterade pd lang sikt. Det dr 1 detta stadium som gruppen blir ett
hogpresterande team. Wheelan beréttar att nér en grupp uppnar detta stadium utfors
arbetet ldtt och smidigt. Flera grupper uppnar aldrig detta stadie. Det géller dven hér att
vara pa sin vakt att inte falla tillbaka till ndgot av de tidigare utvecklingsskedena. For att
kunna hélla en grupp som ett hogpresterande team behdver man komma ihag vissa

saker. (Wheelan, 2013: 68-79)

Ett av mélen i fjarde stadiet dr att fa arbetet vilgjort. Det kan féorekomma situationer dar
ndgon i gruppen ger ett annat forslag for att spara t.ex. tid och pengar. Medan man sjilv
inte alls &r sdker pd att det dr den bédsta idén med tanke pa kvaliteten, som &r en av de
overrenskomna normerna i gruppen. Da géller det att pdminna gruppen om kvaliteten.
Niér det géller att 4 arbetet vélgjort dr kdnslan av att lyckas avgdrande. Darfor kan det
vara bra att med jdmna mellanrum folja upp eller dubbelkolla tidtabellerna for de

planerade uppgifterna. Pa sa sitt forebygger man deltagarnas eller deltagarens oro for
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att misslyckas. Om nagon i grupper ifragasitter din plan eller en detalj, dr det ett uttryck
for engagemang, inte att det &r fel 1 ditt arbete. Nér det géller mélet att fatta beslut dr det
viktigt att komma ihdg att diskutera kring saken eller problemet. Om teamet kor fast nar
det giller att fatta beslut, &r det bra att hamta information utifran for att kunna definiera
problemet. Nir man sedan tagit reda pa information utifrn géller det att diskutera saken
pa nytt. Alla behdver inte vara dverrens om beslutet men alla maste kunna leva med det.

(Wheelan, 2013: 68-79)

Sammanhéllning och konflikt kan ta sig uttryck i ménga olika situationer. Det kan
hénda att teamet plotsligt maste vara klara med uppgiften mycket tidigare dn planerat.
En grupp i fjarde stadiet skall klara av utmaningar. Ett védlfungerande team gor
anpassningar 1 sitt liv for att fi arbetet gjort. For manga av den hér typen av situationer
kan 6verbelasta medlemmarna vilket kan leda till utbrandhet. (Wheelan, 2013: 68-79)
Konflikter forekommer i varje utvecklingsstadium men de dr nddvindiga eftersom de
ofta bidrar till att klargora saker och ting. Medan det ocksd dr avgdrande for hur
konflikterna hanteras. Om konflikten finns mellan tvad personer i gruppen géller det att
agera snabbt. Knepet for konflikthantering dr att sd snabbt som mojligt ingripa och
sedan fortsétta vara fokuserad pd uppgiften. (Wheelan, 2013: 68-79)
Det finns olika sitt att kolla upp hur teamet upprétthaller hoga prestationer. Ett av sétten
kan vara att mitt i ett mote dgna fem minuter till att stdlla vissa frdgor; (1) héller vi oss
till uppgiften enligt agendan? (2) tycker var och en att han/hon har fitt komma till
saken? (3) ar det nagot som behover klargoras vi den hir tidpunkten? Och (4) finns det
ndgot som vi kan gora just nu for att forbéttra processen? Wheelan kallar detta for en
processkontroll. Ett annat sdtt man kan anvénda sig av, dr en checklista som varje
medlem fyller i, i slutet av motet. Sedan tar ndgon i1 gruppen ansvaret for att
sammanstélla svaren och att presentera svaren pd nidsta mote. Tumregeln enligt
Wheelan, dr att man utfor denna undersdkning var sjétte eller attonde vecka. Syfte med
dessa undersokningar dr att man undviker perioder av improduktivitet och kan gora
fordndringar s& snart som mdjligt om det dr nddvindigt. Dessutom &r det viktigt att
sjdlva teamet far feedback pé sina prestationer. Utan att fa feedback dr det omojligt att
veta hur man kan bli béttre. Det kan vara svart att ge feedback om prestationerna ar
abstrakta medan om de &r konkreta, dr det lattare. Teamet behover fa feedback pé varje
utvecklingsstadium. (Wheelan, 2013: 68-79)
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3.2.2 Konflikter

Konflikter dr ur ett socialpsykologiskt perspektiv titt ssmmankopplade till den utveckl-
ing och de processer som sker i grupp. Konflikter har manga olika funktioner. De kan
vara bl.a. stimulerande, underhallande, destruktiva och stirkande. Ofta ar vi rddda for
att vara handlingar skall utlosa konflikter och/eller sé dr vi radda for att ta itu med kon-
flikterna. Ibland 4r rddslan grundad, ibland ogrundad. Detta kan forklaras nagorlunda
genom definitionen av ridsla och angest. Angest innebir ofta riidsla for ingenting me-

dan réddsla dr en rddsla for ndgot. (Axelson & Thylefors, 2013: 30-31)

Man kan skilja pa sakkonflikter och relationskonflikter, eller affektiva konflikter som
det dven kallas. Som det ndmndes 1 inledningen har det visat sig att konflikter &r upp till
en viss grad stimulerande. D4 handlar det framst om sakkonflikter och kognitiva kon-
flikter. De &r stimulerande endast upp till en viss grad eftersom de efter detta latt over-
fors till relationskonflikter som i sin tur dr utmattande och kridvande. Man maste dven
komma ihag att mycket beror pa sjidlva kontexten d.v.s. tidsrum, miljé och individer
spelar en stor roll for hur konflikten utvecklas. Det har visat sig att speciellt arbetsgrup-
per som dr tillfdlligt sammankallade &r kédnsligheten for konflikter hog. Vi anser att detta
dven kan tillampas till andra sociala miljoer dir individernas nérvaro varierar eller inte
ar bestdende, t.ex. barn- och ungdomshem, skyddshem, ldger och skolmiljo i vissa fall.
Det har visat sig att relationskonflikterna &r de mest krdvande eftersom personens sjilv-

bild och sociala identitet sdtts pd prov. (Axelson & Thylefors, 2013: 31)

For att forebygga och klara av att hantera konflikter kan man tala om konflikt- strategier
och -stilar. Kenneth Thomas och Robert Kilmann (se Axelson & Thylefors, 2013) kate-
goriserar konflikter i fem olika stilar baserat pa tvd grundlidggande fragor; omsorg om
egna intressen och omsorg om andras intressen. Dessa sammanfattas i den tva-
dimensionella konfliktmodellen (se figur 6). Forenklat kan man sédga att personen fragar
sig hur viktigt det dr att uppna sina egna intressen i konflikten respektive hur viktig re-
lationen till den andra parten dr. En person som intresserar sig for egna intressena ar
mera dominerande, medan motsatsen dr en anpassande stil dir andras behov prioriteras
framfor de egna. Ifall ingenderas intressen intresserar uppvisar personen en undvikande

stil, detta for att fly konfrontation. Ifall diremot personen vill tillfredsstilla framst egna
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intressen men kan rétt vdl dven beakta den andra partens intressen dr det en kompromis-
sande stil. Den femte och sista stilen ar en samarbetande stil, som stravar efter att till-
godose bégge parter. Denna stil dr en problemlosande stil istillet for anklagelser, skuld
och flykt. (Axelson & Thylefors, 2013: 34-35) Det dr bra att ha kdinnedom om ovan-
ndmnda forhdllningssétt eftersom det oftast beror pa situationen vilket forhallningssétt
som ir det bdsta. Dessutom bor man vara medveten om strategi, taktik och teknik vid
konflikter. Strategi innefattar vad man strdvar efter, medan taktiken innebédr hur man
uppnér malet, t.ex. hur man anvinder makt och inflytelse. Teknik innebdr hur man for-
medlar sitt budskap genom t.ex. artighet och tjanster. Nedan granskas forhallningssétten

noggrannare.

Att ha en dominerande stil dr inte alltid nddvandigtvis egoistiskt och déligt. Speciellt
vid kunskapsfragor och vid situationer dir svéra och impopulédra beslut fattas kan en
dominerande stil vara nddvindig. Aven i situationer diir relationen till motparten ir
kortvarig kan en dominerande stil och ”6verkorning” vara effektiva for att man skall na
sina intressen. Bl.a. Roy Lewicki (se Axelson & Thylefors, 2013) foresprékar en “fast-
flexibel” vdg att nd 16sning i frdgan. D.v.s. man gor sina intressen klara for motparten
men man kan stilla sig flexibel till verkstdllandet av dessa. Ett annat sdtt att nd en 10s-
ning pa ett mera dominerande sitt ir t.ex. genom att A provocerar B genom att t.ex. pa-
sta att B dr oengagerad i frdgan och darfor torde A:s forslag vara bra. Detta lyckas dock
endast ifall A anses ha makt i fragan. (Axelson & Thylefors, 2013: 41-42) En anpas-
sande stil kan vara en bra 16sning vid relationskonflikter pa kort sikt, men att alltid ge
efter och anpassa sig till motpartens intressen leder ingenvart pa lang sikt. Dalig sjélv-
kénsla och bitterhet dr nagra av de kédnslor som kan framkallas av detta sétt. Trots detta
ar en anpassande stil inte enbart negativt. Genom ett medvetet val att avstd fran nigot
och anpassa sig efter den andra partens intressen kan till och med 6ka respekten for den
anpassande. Trots detta skall man inte anvénda en anpassande stil som taktik for att nd
fordelar 1 framtiden. Diremot kan en anpassande stil vara bra i borjan av en relation som
innebdr samarbete over en langre tid, speciellt ifall det handlar om personer med olika

maktpositioner t.ex. fordlder — barn, socialarbetare — klient etc. Den undvikande stilen dr
sdllan hallbar i 1dngden men effektiv ifall man har lite tillskriven makt i frigan men den
andras medverkan i saken dr nddvindig. Detta forhallningssétt kan dock bli provoce-
rande ifall den undvikande helt enkelt inte har ndgot intresse i frdgan och verkar som att
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hon eller han inte bryr sig vilken l6sning konflikten far. Vidare kan ett undvikande
forhallningssitt vara ett alternativ ifall ndgondera parten agerar valdsamt och man s.a.s.
méste ta en time-out och lata situationen lugna sig. Detta l6ser visserligen inte sjélva
problemet och dr dérfor dr detta forhallningssétt inte nddvandigtvis hallbart i alla fall.

En kompromissande stil ses ofta som ett bra alternativ eftersom bada parter nar at-
minstone en del av sina intressen i konflikten, en s.k. ”vinna-vinna” situation. Samtidigt
kan kompromissen ses ur ett ’vinna-forlora” perspektiv dér forlusten av vissa delar le-
der till en kénsla av att drendet inte dr fardigbehandlat. Tillfredstéllandet av en samarbe-
tande kompromiss ér storre eftersom den inriktar sig pa behov istéllet for krav. Detta
ligger d&ven som grund for att dverenskommelser lyckas pé langre sikt. Den samarbe-
tande stilen dr den mest givande men samtidigt den mest krdvande. Resultatet ar ofta
positivt, uppskattas av bigge parter samt badar gott for fortsatt samarbete. Detta kraver
att bada parterna dr villiga till samarbete samtidigt som det krdvs kommunikativa och
sociala kompetenser. Tidsresursen dr dven en vésentlig faktor. I vissa fall kan det ricka
med att endaste ena parten dr villig till samarbete eftersom denna vilja kan smitta av sig
till den andra parten. Trots detta nar man séllan nadgon ensidig 10sning till problemet vil-
ket gor det svért for att nd “vinna-vinna” 16sningar eller ens dvervédga problemldsning

som forhallningsétt i konflikter.
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Figur 5. Den tvdadimensionella konfliktmodellen.
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4 METOD

I det foljande redogdr vi for var metodval och tillvigagéngssétt. Vi har valt att gora ett
verksamhetsinriktat examensarbete kring Expedition Arcada 2015. Det var ett naturligt
val eftersom det fanns ett behov infér Expedition Arcada 2015 att arbeta med grupp-
bildningen. Darfor ansdg vi det bidst att géra nagot praktiskt tillsammans med deltagar-
na. Detta har forverkligats genom produktutveckling och var produkt dr ett koncept for
hur man kan med hjdlp av praktiska dvningar frimja gruppbildning och delaktighet. I
utvecklingen av vart koncept har vi utgatt fran teori, tidigare forskning och erfarenhets-

baserad kunskap.

I ett verksamhetsinriktat examensarbete ddr man anvédnder produktutveckling som me-
tod skall det finnas bade en skriftlig del och en produkt. Produkten skall anpassas enligt
utbildningsomrade samt malgrupp, och det handlar om att producera ett infoblad, en
bok, cd-skiva, nitsida eller planering av ett evenemang. Produktutvecklingsmetoden &r
vanlig inom yrkeshogskoleutbildning. Enligt Airaksinen & Vilkka (Airaksinen 2009,
Vilkka & Airaksinen, 2003: 65-69) bor den skriftliga delen av arbetet vara tydlig och
korrekt. Man maste dven kunna gora kopplingar fran det skriftliga arbetet till sjdlva pro-
dukten. Den skriftliga delen av arbetet &r grunden for den process vi beskriver och dir
ovningarna &r i en central roll, vilket utgdr produkten. Dessutom bdr man kunna moti-

vera de val man har gjort angdende produkten.

Enligt Vilkka & Airaksinen (2003: 19-28) inleds processen med att géra en analys om
dmnet som intresserar. Idéstadiet, som dr ndsta skede i processen, innebér att fundera pa
metod och medel, teoretisk referensram, malgrupp samt syftet med hela arbetet. En vil
bearbetad plan dr f6ljande skede. Planen skall innehalla en beskrivning p& hur man skall
gé till vdga med arbetet. Foljande fas, forverkligande av arbetet, innebér datainsamling
och utredning, om det anses vara nddvandigt. Genom att analysera materialet formas
dven produkten. I processens sista skede innebér det att skriva sjélva arbetet som inne-
héller en beskrivning av produkten samt forsta versionen av den skriftliga delen. Slutli-

gen, forrdn arbetet ldmnas in, bor spraket och grammatiken granskas och réttas. Nir ex-
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amensarbetet dr fardigt, har hela processen bidragit till kompetens inom omridet man

har valt. (Vilkka & Airaksinen, 2003: 19-28)

For oss innebar idéstadiet frdmst att fundera pa metod och teoretisk referensram. Mal-
gruppen, deltagarna i Expedition Arcada 2015 och uppdraget, gruppbildning var be-
stamt fran tidigare och pa det sittet kunde vi inte paverka detta. Déremot har vi haft
valmgjligheter gidllande metod och teoretisk referensram. Produktutveckling var ett na-
turligt val da vi skulle komma att arbeta med deltagarna i Expedition Arcada 2015. Med
tiden har produktens form dndrat sig en aning, vilket slutligen resulterat i ett koncept.
Vart uppdrag i Expedition Arcada 2015 innebar att vi dven fick riktlinjer for innehallet i
den teoretiska referensramen. D4 vi visste att vi skulle arbeta med gruppbildning inne-
bar det att hitta ldmplig teori som behandlade detta. For gruppbildningen anvénde vi oss
framst av Susan Wheelans IMGD-modell men for att dven bidra med ett socialpedago-
giskt perspektiv valde vi att behandla delaktighet och Bent Madsens socialpedagogiska

handlingskompetenser.

Uppdraget Expedition Arcada 2015 gav oss en tidsram for arbetet. Vi hade ca fyra mé-
nader pd oss att genomfora det praktiska arbetet dvs. planera och genomféra dvningar
med malgruppen. Detta innebar dven att vi méste ha en teorigrund som stodde det prak-
tiska arbetet. Under processen av examensarbete har den teoretiska referensramen ge-
nomgatt dndringar. T.ex. har vi varit tvungna att sdka teori som stoder Ovningarnas
syfte. Den bestdmda tidsramen underléttade att gora upp en plan gillande tidsanvind-
ningen for detta examensarbete. Infor varje traff gjorde vi en detaljerad plan som inne-
holl en instruktioner och mal for 6vningarna samt det valda temat for traffen. Efter varje
traff har vi sedan utvirderat savél genomforandet av dvningarna men dven tréffen som
helhet dér planeringen och genomférande av triffen utvérderats. Detta utgdr konceptet i
sin helhet. For oss handlade processens slutskede om att sammanstélla konceptet. Detta
innebar en renskrivning av hur man utfoér varje enskild 6vning, genomférande av 6v-
ningen och en utvdrdering. Dessutom har vi analyserat hur den teoretiska referensramen

har stott examensarbetet som i sin tur legat som grund for vart koncept.
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4.1 Planering och genomforande av evenemang

Vart koncept behandlar gruppbildning och da det har forverkligats genom traffar dér
gruppen samlas for att utfora dvningar som bidrar till gruppbildning har vi dven valt att
behandla teori om planering av evenemang. P4 sd sdtt har teorin varit relevant med
tanke pa hur var produkt formats. Dessutom &r denna teori presenterad for att ge stod at
andra som vill skapa ett liknande koncept eller socionomer i arbetslivet som vill ordna

olika planerade aktiviteter.

Alla evenemang har ett mal. Desto konkretare mél man har, desto léttare ar det i efter-
hand att utvérdera. Sillan reserverar man tillrickligt med tid for att planera mélet med
evenemanget. Ifall man ordnar upprepade ganger ett evenemang boér man komma ihag
vilket det dvergripande malet dr och vad malet dr for just den gangen. (Vallo & Héyry-
nen, 2012: 109-112) Hanna liskola-Kesonen (2004) skriver att en bra ide bor foljas av
klarlaggning av mél, planering, forverkligande och avslutning. Dessa utgdr evenemang-

ets grund och kréver sina specifika atgérder. (Iiskola-Kesonen, 2004: 8)

ya

IDE

Upplagg Planering Genomforande  Avslutning
av Mal

Figur 6. Ordnande av evenemang. (liskola-Kesonen, 2004: 8)

Vallo & Hiyrynen (2012) kartligger bade strategiska och operativa frdgor man bor
stdlla sig vid planerandet. Till de strategiska hor; Varfor ordnar man evenemanget? For
vem ordnas evenemanget? Och vad ordnar man? D.v.s. férutom malet boér man ténka pa
maélgruppen och pa vilket sitt man nar sina mal bast med just denna mélgrupp. Da géller
det dven att fundera pd vad man ordnar nér och hur. De operativa frdgorna i sin tur dr;
Hur nar man malet? Hurdant innehdll? Och vem ordnar evenemanget? Dessa fragor be-
svaras redan vid planeringen men realiseras forst i genomforandefasen. Alla dessa sex

ovanndmnda fragor maste besvaras for att fa ett sd lyckat evenemang som mojligt. Ifall
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ndgon av frdgorna saknar svar blir evenemanget létt lidande och gor ett svagt intryck pa

deltagaren. (Vallo & Héyrynen, 2012: 101-106)

Aven liskola-Kesonen (2004) konstaterar att ett bra planerande inte endast gor ett bra
intryck pa deltagaren utan effektiverar dven tidsanvdndningen. Dessutom innebér pla-
neringsfasen att man beddmer ifall mélen ar realistiska och tillrackligt klara. Genomfo-
randet 1 sin tur visar hur bra planerandet genomforts. Under genomforandet bor alla
kénna till sin roll samtidigt som de kriver klanderfritt samarbete mellan olika individer.
Det &r dven viktigt att ha en stark inledning och ett klart slut for evenemanget. Under
sjdlva evenemanget kan flera mindre problem uppstd som man maste klara av att 16sa.
Detta innebdr att ledaren maste kunna hallas lugn men samtidigt kunna improvisera och

anpassa sig efter eventuella problem. (liskola-Kesonen, 2004: 32)

4.2 Etiska aspekter

Jacobsen (2012) menar att det finns tre grundldggande etiska krav ndr man goér en
undersokning som ménniskor deltar i; informerat samtycke, krav pd skydd av privatliv
och krav pa att bli korrekt dtergiven. Informerat samtycke kan delas in i1 fyra huvud-
komponenter; kompetens, frivillighet, fullstindig information och forstaelse. Kompe-
tens innebdr att vara formdgen att sjidlv kunna bestimma om man vill delta 1 undersok-
ningen. Medan frivillighet innebér att valet kan goras utan utomstaende press. Fullstin-
dig information innebdr att personen som deltar skall vara medveten om undersékning-
ens syfte, vilka for- och nackdelar undersdkningen kan medféra och hur informationen
kommer att anvindas. Istdllet for fullstindig information brukar man dven anvinda "till-
racklig information”. Informationsflodet far inte vara for omfattande for da finns risken
att ingen minns ndgot av det man sagt. Det rdcker inte med att deltagarna har fatt till-
rackligt med information, utan de méste ocksa forstatt informationen. Det andra grund-
laggande kravet, Skydd av privatliv, kan delas upp 1 tre element som bestar av fragor
man bor stélla sig; Hur kédnslig ér den informationen som samlas in? Hur privat dr den
information som samlas in? och hur stor dr mojligheten att identifiera enskilda personer
utifrdn undersokningsdata? Det sista grundldggande kravet, krav pa att bli korrekt dter-

given, handlar om att forsoka dterge resultat sa fullstdndigt som mojligt t.ex. Innebdrden
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1 ett citat kan dndras om det inte star i sin kontext. Personen som blivit undersokt har ritt

till att krdva fullstindigt atergivande. (Jacobsen, 2012: 32-39)

Utover detta anger Forskningsetiska delegation (2014) i Finland riktlinjer for etiska
principerna for forskning inom humanvetenskapliga dmnen. Vi har valt att nimna de
principer vi maste ta i beaktande géllande vért examensarbete. Forutom det vi behandlat
ovan anges riktlinjer for undvikandet av skador for forskningspersonerna. Dessa delas
ytterligare in 1 fysiska och psykiska oangeldgenheter. Detta innebér att vi som forskare
méste presentera de teman var studie kommer att innehalla, i detta fall frimst dvningar
som 1 vissa fall medfort faromoment. Detta tangerar dven det informerade samtycket,
d.v.s. vi har respekterat personerna sa att de personer som inte velat delta i dvningarna
inte har behovt. Vidare maste forskningspersonerna bemotas med respekt och publikat-
ioner av forskningen méste skrivas pd ett respektfullt sétt dér integritetsskyddet tagits i
beaktande. Detta har vi gjort genom att inte nimna namn utan samtycke samt att aterge
héndelser pa ett sanningsenligt sitt. Viktigt dr dven att komma ihag att det ar forsk-
ningspersonerna, d.v.s. deltagarna i Expedition Arcada 2015 som satt granserna for vad

de anser som kénsligt och privat. (Forskningsetiska Delegationen TENK, 2014)
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5 KONCEPT FOR FRAMJANDE AV DELAKTIGHET OCH
GRUPPBILDNING

Syftet med konceptet ar att det skall kunna fungera som végledning foér socionomer och
dven for andra personer som intresserar sig for gruppbildning. Vi hoppas dven pd att
konceptet kan inspirera genom de dvningar och den teorigrund vi anvint oss av. Dér-
med anser vi att konceptet inte dr absolut, utan man kan dven anvinda sig av enskilda
ovningar for att frimja gruppbildning. Vért koncept grundar sig pé den teoretiska refe-

rensram som presenterats tidigare 1 detta examensarbete och vara tidigare erfarenheter.

Vart koncept har forverkligats genom fyra traffar dér vi har genomfort praktiska ov-
ningar. Varje traff tog en och en halv timme och hade dven ett eget tema dvs. ett syfte
som Ovningarna grundar sig pd. Susan Wheelans IMGD-modell har varit var riktlinje
for gruppbildningen och traffarnas teman. Traffarna beskrivs i sin helhet med tema, mal
och vilka dvningar vi anvinde oss av (se figur 8) . Aven varje enskild triff visualiseras i
figurer under beskrivningen av de olika triffarna. I figuren framkommer vilken 6vning

vi anvénde och 1 vilket syfte.

Det finns en del faktorer som vi inte har kunnat paverka, men som har paverkat genom-
forande av konceptet. Dessa faktorer 4r malgruppen och tidsramen. Mélgruppen vi har
genomfort detta med &r deltagarna i Expedition Arcada 2015. En bestamd aldersgrupp,
unga vuxna och ett bestdmt deltagarantal, fyrtio personer. De tva andra faktorerna ar-
tidsramen for gruppbildning, cirka fyra manader och tidsramen for varje tréff, en och en

halv timme.
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Tabell 2. Sammanstdllning av trdffarna. Den fosta kolumnen beskriver vilken trdff och

tema det handlar om, den andra beskriver mdlet med triffen och den sista beskriver

vilka ovningar vi anvinde oss av.

Tema Mal Ovningar vi anvéande
Att lara kanna * Djurparken
Traff 1 — Lara kanna varandra * Blindtaget
varandra Kanna trygghet e Sudoku
och tl”hOrlghetl e Tre saker gemen-
gruppen. samt

Traff 2 - Konflikthantering

Oka forstaelsen
for vad en konflikt

ar.

Power-point
memory

Trafikljus
Presentation av
konflikter
Forhallningssatt till
konfikter

Traff 3 - Kommunikation
och att lita pa varandra

Ova pa att kom-
municera pa olika
satt.

Ova pa att lita pa

varandra.

Namn lek i grupp
Draperiet

Aktivt lyssnande
Teckna parvis utan
att prata

Brannboll i ring
Frittfall

Traff 4 — Ovning i kom-

munikation

Ova pa att kom-
municera pa olika
satt.

Svaghetsplakat
Spaghetti —
Marshmallows

Rita rygg-mot-rygg
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5.1 Traff 1 — Lara kanna varandra

Planering

Eftersom deltagarna i gruppen dr obekanta for varandra ér det naturligt att syftet med
forsta traffen &r att ldra kidnna varandra. Syftet dr dven det forsta man funderar pa vid
planeringsskedet for att sedan kunna vélja ut dvningar som uppfyller syftet med tréffen.
Innan man véljer ut 6vningar dr det viktigt att ta i beaktandet praktiska arrangemang.
Man bor kolla upp vilket utrymme och material man har till sitt forfogande, hur mycket
tid och hur ménga deltagare kommer att vara narvarande. Vi planerade forsta triffen for
cirka fyrtio personer med tidsgransen en och en halv timme och till vart forfogande hade
vi ett stort klassrum. Vi kunde vara sékra pa deltagarantalet till denna traff pd grund av
att denna traff var obligatorisk for deltagarna. Valet av dvningarna dr av inspiration fran
tidigare erfarenhet eller andra sammanhang, bl.a. fran internet. Varje dvning &r dock
modifierad enligt vart syfte och behov. Nir vi valde dvningar uppskattade vi hur lang
tid de ungefdr kan ta. Vi valde dven Ovningar dér tiden &r létta att justera t.ex. djurpar-
ken och blindtiget. Om det finns flera ledare dn bara en som skall genomfora triaffen ér

det viktigt att planera pa forhand vem som skall instruera vilken dvning.
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Sammanfattning av ovningar vid forsta traffen

Tabell 3. Vi valde dessa ovningar med tanke pd att deltagarna var obekanta med

varandra och syfte med trdffen var att de skulle ldra kinna varandra.

Ovning Syfte
Djurparken Léra kdnna varandra och skapa lojalitet inom gruppen
Blindtaget Férbéttra kommunikationen samtidigt som man lar

kdnna varandra

Sudoku Problemlésning och forbéattrad
kommunikation
Tre saker gemensamt Léra kdnna varandra
Genomfoérande

1. Djurparken

Syfte: Léra kinna varandra och skapa lojalitet i gruppen
Redskap: lappar med valbar méngd olika teman; katt, hund, uggla,
hést, gorilla

Varje gruppmedlem fér en lapp i pannan/ryggen utan att veta om vad dér stir. Sedan ror
man sig fritt i salen och fragar fragor for att komma fram till vad man dar. Man far endast
fraga ja/nej fragor dvs. “har jag svans?” dessutom fir man endast frdga en fraga i

géngen till samma person. Sedan d4 man &r sdker pa att man t.ex. dr en katt, borjar man
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hérma ljudet av en katt och forsoker hitta fram sig till de andra katterna. Till slut har vi
grupperna fardigt indelade 1 X antal grupper. Hur ménga djurarter man véljer beror pa

hur manga grupper man vill indela gruppen i.

Genomférande: Vid genomforandet av denna 6vning kan vi konstatera att den fungerar
bra och fér deltagarna att kéinna sig mera avspénda och bekvima. For att samtidigt fa en
presentation av deltagarna sd kan man improvisera dvning sa att man ber dem presen-
tera sig sjdlva med namn innan man fragar fragan angdende djuret. Denna dvning ar

véldigt praktisk for att fa gruppen férdigt indelad i flera mindre grupper.
Utvirdering: Pa forhand var vi skeptiska till hur vél évningen skulle tas emot av var

maélgrupp for att den ger bilden av att vara lite barnslig”. Baserat pd vara erfarenheter

kan vi dra slutsatsen att dvningen tilldimpar sig for alla aldrar.

2. Blindtaget

Syfte: Forbattra kommunikation och l4ra kinna varandra

Redskap: Ogonbindlar och skatter

Varje deltagare i gruppen skall ha en bindel framfér 6gonen, utom den som leder och
stéar sist 1 tdget. Be gruppen komma pé ett kommunikationssétt genom beroring. De far
alltsa inte prata under dvningen. Nér de har kommit pd ett kommunikationssétt ber du
dem stilla sig efter varandra med hinderna pa axlarna pa kompisen som star framfor.
Sedan dr det gruppens uppgift att med hjilp av ’berdrings-kommunikationssitt” att for-
sOka samla sd manga skatter som mojligt som finns pd golvet. Podng far man da forsta i
taget ror vid en skatt som finns pd marken. Varje blindtdg har tvd minuter pa sig att

samla skatter.

Genomforande: Ledaren bor vara observant ndr grupperna skall hitta pd ett kommuni-

kationssatt, ifall grupperna har svart att komma fram till ett kommunikationssétt i ov-
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ningen dr det skél for ledaren att ga runt i grupperna och hjélpa till. Idealet skulle sjélv-

klart vara att grupperna sjdlvmant kommer fram till en 16sning.

Utviirdering: Ovningen fungerar endast ifall man #r si bekvim med sig sjilv att man
vigar kommunicera genom berdring. Det géller for ledaren att vara observant pa att alla
grupper hittar pa ett sétt att & tdget att rora sig. Om man mérker att de har svarigheter-
méste man som ledare hjélpa till. Vi mérkte vid genomforandet att det skulle ha rackt
for grupperna med 1.5 minut istéllet for 2 minuter att samla skatter. Dessutom 16nar det
sig inte att berdtta hur mycket tid som aterstar att samla skatter for da tappar deltagarna

koncentrationen och borjar skynda.

3. Sudoku

Syfte: Problemldsning och kommunikation
Redskap: Pappersbitar med siffrorna 1-8 * Valbar méngd grupper

och malartejp

Be gruppen att forsoka fa siffrorna i ordningen 1-8. 1 skall finnas uppe i vénstra hornet
och den sista rutan nere till hdger skall vara tom. Man fir endast flytta siffrorna vagrétt
och lodrdtt. Ledaren placerar slumpvis de Ovriga siffrorna varefter alla gruppmedlem-

mar deltar i utférandet av uppgiften.

Genomfoérande: en bra dvning for att se hur vissa gruppmedlemmar agerar angaende

samarbete. Vissa kan vara mera sociala och bestimmande medan andra kanske dr mera
blygsamma till gruppen och uppgiften. Ovningen visar ocksa pa hur grupptinkande kan
fungera i praktiken, d.v.s. da flera intellektuella personer skall 16sa en uppgift kan beslu-
ten bli simre i och med att de maste samarbeta. Uppgiften skulle sdkerligen i manga fall

f4 en snabbare 16sning ifall personerna maste utfora den individuellt

Utvirdering: 6vningen bidrar till att ledaren blir mer osynlig och grupperna maste dis-

kutera for att komma fram till en 16sning.
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4. Tre saker gemensamt

Syfte: Lira kdnna varandra

Redskap: Ett papp per grupp, pennor

Dela upp gruppen i mindre grupper. Deras uppgift &r att komma fram till tre saker de
har gemensamt samt en sak som &r unikt for varje enskild person, dvs. sddant som ingen
annan kan i gruppen. Efter detta skriver de ner dessa saker pa ett plakat. Nar alla grup-

per dr fardiga sa far alla i gruppen presentera sitt plakat.

Genomforande; Ovningen “Tre saker gemensamt” kan vara mera kriavande for grupper
g g

dir medlemmarna ar olika &lder och har olik kulturell bakgrund. Med var mélgrupp ge-
nomfordes uppgiften ritt smidigt for att deltagrna var fran samma skola och hade rela-
tivt liknande kulturell bakgrund. Ovningen avslutades med presentation av gruppernas

”gemensamma saker”.

Utvirdering: en bra dvning eftersom man &r tvungen att kommunicera for att komma
fram till saker man har gemensamt med de 6vriga i gruppen. Pa detta sitt blir tillhorig-
heten mer konkret. Dessutom bidrar det till trygghet for varje enskild individ nér man
fdr komma fram med ndgot som ingen annan kan. Dessutom maste man under hela 6v-
ningen kommunicera och komma med idéer och fragor kring vad man har gemensamt.
Denna 6vning kan ocksa ses som en 0vning for att komma fram med f6rslag och idéer

inom gruppen.

5. Ett kontrakt inom gruppen

Syfte: Klargora for reglerna i sin grupp
Redskap: Papper och penna ét varje grupp
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Genomférande: Vi valde dven att ge en uppgift till nésta traff. Direktiven for denna

uppgift var att boka en traff tillsammans med den gruppen som man dr med under expe-
ditionen. Under denna traff skall man &ven skriva ner fem “spelregler” som géller inom
gruppen. Sedan dé spelreglerna” dr klara skall alla skriva under kontraktet. For att géra
denna 6vning mer serids kan man be grupperna ldmna in spelreglerna till ledaren. Sedan

plastar ledaren ”spelreglerna” och delar ut en 4t varje gruppmedlem.

Utvirdering: Gruppkontraktet som man kan ge gruppen i uppgift har pévisat sig vara
nyttig for gruppens sammanhéllning. Detta pd grund av responsen frdn grupperna, att
kontrakten har varit bra for att upprétthalla stimningen i grupperna. Detta anser vi att

beror pd att man konkret skrivit ner varderingar och dverenskommelser som géller inom

gruppen.

Utvardering av traffen i sin helhet

Vi anser att vi uppnadde syftet vi hade for denna traff dvs. att lira kidnna varandra. Detta
kom till uttryck genom den hdjda ljudnivan och mera avslappnande stimningen vid trif-
fens slut. Tiden, en och en halv timme var tillrdcklig for att hinna ga igenom alla 6v-
ningar vi hade planerat. Utrymmet vi hade till vért férfogande var tillrdckligt stort for att
kunna genomfora alla dvningar. Deltagarnantalet var ndgot mindre &n vi hade planerat
vilket gjorde att nér vi delade in den stora gruppen i mindre grupper, blev de farre delta-
gare 1 grupperna dn vad vi hade tinkt oss. Detta stillde inte till ndgra problem. Vi kan
dven konstatera att en vil gjord plan gor att man som ledare kédnner sig trygg vid instru-

erandet av Gvningarna.

5.2 Traff 2 - Konflikthantering

Planering

Syfte med andra triffen var att 6ka kdnnedomen for vad en konflikt dr och pa sé sétt fa
deltagare mindre rddda for att det skall uppsta konflikter. Dessutom kan arbetet i grup-

perna underldttas 1 framtiden ifall medlemmarna har storre kinnedom om relationsmaéss-
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iga utmaningar som kan forekomma i gruppen. Speciellt ifall grupperna skall arbeta
med kreativt arbete dir man maéste gora kompromisser angaende dnskemaél, idéer och
beslut. Vi anser att de kan l6na sig att behandla konflikter i ett tidigt skede av grupp-
bildning for att sedan fullt ut kunna fokusera pa mera positiva teman. Valet av 6vning-
arna till denna triff berodde p4 flera aspekter. Ovningarna méste utforas si att deltagar-
na kunde sitta medan de genomforde dvningarna dvs. till vart forfogande hade vi enbart
ett klassrum med fasta sittplatser dér stolarna inte kunde flyttas. Dessutom hade vi den
bestimda tiden, en och en halv timme och deltagarantalet var oklart. Till skillnad frén
forsta traffen var deltagarantalet oklart pa grund av att tréffen inte var obligatorisk. Vi
valde dven Ovningar som krdvde lite material for att gora de smidigt, dvs. vi behovde
enbart papper av olika slag. Aven till denna triff hade vi tagit inspiration frin tidigare

erfarenhet och olika sammanhang t.ex. internet.

Sammanfattning av ovningar vid andra traffen

Tabell 4. Vi valde dessa 6vningar med tanke pd att oka kinnedomen om konflikter, och

pd sd sdtt fd deltagarna mindre rddda for att det skall uppstd konflikter.

Ovning Syfte
Powerpoint-Memory Paminna om att man kan géra férhastade slutsatser
Trafikljus Fundera kring vad som fungerar och vad som inte fungerar

Presentation av konflik- | Oka férstaelse kring konflikter samt ge verktyg fér konflikt-

ter hantering
Férhallningssaétt till kon- Oka kunskap om konflikter och éka sjélvinsikt
flikter
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Genomforande

1. Powerpoint - Memory

Syfte: PAminna om att man kan gora forhastade slutsatser

Redskap: Microsoft Office Powerpoint eller dylikt

Be deltagarna titta pd 8-10 ord som visas via Powerpoint i tio sekunder. Dessa ord &r
inom ett visst tema, i detta fall sdmn. Deltagarna gor denna 6vning individuellt och far
ddrmed inte kommunicera med de andra deltagarna. Efter att man gett tid for deltagarna
att skriva ner orden de tror sig komma ihag, borjar man ga igenom orden. Deltagarna
rdcker upp handen ifall de tror sig ha sett ordet ledaren séger. Ledaren sdger atminstone
1 ord som inte fanns bland orden, men som ar néra forknippat med temat. Detta torde

resultera i att flera av deltagarna racker upp handen dé de antar att de sett ordet.

Genomforande: viktigt att pipeka att man inte fir diskutera under évningen. Ovningen

ar ett bra och roligt sitt att inleda en traff och fanga deltagarnas uppmérksamhet. Dessu-

tom fungerar denna 6vning med en hur stor grupp som helst.

Utviirdering: Ovningen fungerar bra i att fora fram budskapet som frimst ir att bevisa

for deltagarna att man 14tt gor forhastade slutsatser.
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2. Trafikljus

Syfte: Fundera kring vad som fungerar och vad som inte fungerar i

gruppen
Redskap: Gront, gult och rott papper for varje grupp

Pa det grona pappret skriver gruppen vad som fungerat bra sedan man senast sags, pa
det roda vad som inte fungerat och pd det gula vad man kan forbdttra inom gruppen.
Dessa saker kan behandla allt fran relationerna och kommunikationen inom gruppen till
mera praktiska saker géllande effektiviteten inom gruppen. Efter detta redogdr gruppen

vad de kommit fram till for de andra grupperna.

Genomférande: Fastin dvningens syfte ér att man skall fundera pa de relationsmissiga

utmaningarna, kan vi konstatera att det inte nddvindigtvis ar daligt att grupperna fér
fundera pd utmaningar gillande sitt praktiska arbete, ifall gruppen har en uppgift de
skall skota.

Utvirdering: dvningen dr ett bra tillfdlle dér alla fir komma till tals angdende vad som
fungerar bra och vad som fungerar mindre bra inom gruppen. Ofta nér gruppen funderar
over svarare saker och kommer fram till ldsningarna sjélva dr gruppmedlemmarna tryg-

gare 1 gruppen vilket ocksa kan gdra gruppen starkare.

3. Presentation om konflikter

Syfte: Oka forstdelsen kring konflikter samt ge verktyg for konflikt-

hantering
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En kort presentation om konflikter dér man klargér om vad konflikter kan vara, ifall de
ar bra eller daliga och hur individen kan agera i konfliktsituationer. Som hjélp till detta
anvéindes den tvaddimensionella konfliktmodellen som presenterades tidigare i arbetet.
Betona att grupperna inte skall bli rddda for konflikter och motstridigheter i arbetet, ef-

tersom det da lattare leder till konflikter.

Genomforande: Presentationen av den tva-dimensionella konfliktmodellen dr en bra

inledning till den foljande uppgiften “Forhallningssitt till konflikter”. For att f6ljande
ovning skall lyckas bor den tva-dimensionella konfliktmodellen forklaras vél. Stéll &ven

sméi frdgor kring modellen for att vara séker pé att deltagarna har forstéatt.
Utvirdering: Det visade sig att &mnet konflikter inte alls var s bekant for deltagarna

som vi hade tdnkt oss pd forhand, vilket gjorde att vi var tvungna att verkligen forklara

begreppen pa ett enkelt sitt.

4. Forhallningssitt till konflikter

Syfte: Oka kunskap om konflikter och 6ka sjilvinsikt

Redskap: Den tvddimensionella konfliktmodellen, plakat med namn

och info om varje konfliktstil.

Plakaten &r utspridda i var sitt horn av rummet d.v.s. ett horn per konfliktstil.
Medlemmarna gor denna uppgift individuellt.

1. Be deltagarna fundera 6ver den senaste konflikten de var med om. Be deltagarna fun-
dera for sig sjédlva hur de agerade i den konflikten, varfor och hur konflikten 16stes. Ef-
ter detta far de gérna dela med sig av sina erfarenheter.

2. Nu funderar medlemmarna i den grupp som samlats i respektive hérn hur de skulle

agera for att undvika att en konflikt blir storre &n vad den annars kanske bli.

62



3. Medlemmarna funderar vilken konfliktstil 4r minst likt dem i en konflikt. Finns det
tillfillen da de behovt handla enligt denna stil? Detta gor att de forhoppningsvis byter
horn och det bildas nya grupper.

4. Medlemmarna dtergér till sina grupper for expeditionen och funderar ifall det finns

ndgot att tilldgga till det gula pappret som anvéndes i trafikljus-uppgiften.

Genomforande: Ovningen baserar sig pa den tva-dimensionella konfliktmodellen och

ar tidskrdvande ifall det uppstdr bra diskussioner i grupperna. For att dvningen skall

lyckas krévs det att den tvd-dimensionella konfliktmodellen &r vél presenterad.

Utvirdering: som ledare giéller det att vara observant pa diskussionerna som forekom-
mer inom grupperna under denna dvning, man kan fa en bild av hur samarbetet fungerar

1 grupperna pa basis av diskussionerna.

Utvardering av traffen i sin helhet

Eftersom syftet for denna triff var att 6ka kdnnedomen om konflikter och pa sé sétt gora
deltagarna mindre rddda for att det skall uppsta konflikter tycker vi att vi inte riktigt
uppnadde syftet till fullo med tréffen. Deltagarna inom gruppen hade mindre kunskap
om konflikter &n vi hade tdnkt oss. For att uppné syftet till fullo borda vi har haft lite
mera tid for att kunna genomfora diskussionerna till slut i sista vningen, forhallnings-
sétt till konflikter. Tiden tog slut i mitten. Det var dven svart att forutspa detta pd grund
av att det var sista 0vningen. Om denna uppgift skulle ha varit i mitten skulle vi haft
mdjligheten att lamna bort ndgon annan uppgift. Vi anser dnda att det var vart att ta upp
dmnet konflikter for att det skapade mycket diskussion inom grupperna. Vi tror ocksa
att gruppmedlemmarna har nytta av att vara medvetna om och kénna till vad en konflikt
ar. Eftersom man dé har lattare att hantera konflikten och vet att det &r vanligt att kon-
flikter forekommer inom grupper. Forutom att tiden blev lite kort kan vi konstatera att
dessa dvningar fungerar bra i ett mindre klassrum var deltagarna sitter och genomfor

dvningarna.
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5.3 Triff 3 — Ovning i kommunikation och att lita pa varandra

Planering

Syftet med den tredje traffen var att 6va pad kommunikation och att lita pad varandra.
Delvis valde vi detta syfte for att vi har utgatt ifran vér tidigare teori grund men éven for
att behovet i gruppen har visat sig vara kommunikation och tillit. Detta har vi observerat
under de tvd foregdende traffarna genom att deltagarna inte kan lita pad att man skoter

uppgifter man lovar och att kommunikationen mellan deltagarna &r bristféllig.

Utmaningen i valet av dvningar var igen det osiikra deltagarantalet. Ovningarna vi valde
var sddana som man kan utféra bdde med ett mindre och storre deltagarantal. Till vart
forfogande hade vi ett stort klassrum dér stolarna gick att flytta och dérfor kunde vi
vélja dvningar som krdavde mera utrymme. De tva forsta 6vningarna “namnlek i grupp”
och “draperiet” valde vi pa grund av responsen fran deltagarna. De bad oss om att pla-
nera ndgra fler namnlekar for att fa en repetition av namnen. Det giller att fraga och
vara observant pd gruppens Onskemal. Dessa sex Ovningar uppskattade vi att vi hinner
genomfora pd en och en halv timme. Inspiration for dvningarna har vi tagit fran tidigare

erfarenhet och frin olika sammanhang som t.ex. internet.
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Sammanfattning av ovningar vid tredje traffen

Tabell 5. Vi valde dessa 6vningar i syftet att deltagarna skulle 6va pd att kommunicera

och lita pd varandra.

Ovning

Syfte

Namnlek i grupp

Lara kdnna varandra

Draperiet Léra kdnna varandra och att minnas namn

Aktivt lyssnande

Aktivt lyssnande

Teckna parvis utan att rita

Kommunicera utan verbalt sprak

Brénnboll i ring Kommunikation och hitta ett kommunikationssétt

Fritt Fall

Skapa tillit

Genomforande

1. Namn lek i grupp

Syfte: Lira kdnna varandra
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Den fOrsta i ringen presenterar sig som; ”Jag heter Vilma och tycker om vildsvin, vad
heter du?” d.v.s. man presenterar sig och nidmner ndgot man tycker om som bdorjar pa
samma bokstav som forsta bokstaven i sitt fornamn. Foljande i1 ringen presenterar den
som just presenterade sig sjdlv + sig sjilv t.ex. "Hon heter Vilma och tycker om vild-

svin, jag heter Henrik och tycker om havet, vad heter du?”

Genomfoérande: ifall malgruppen dr obekant for ledaren &r det ett bra sétt att dven le-

dare deltar i namnlekarna. Det dr ett bra sitt att gora sig mera delaktig som ledare och
lara sig deltagarnas namn samtidigt. Det l6nar sig att hdlla dvningarna “Namnlek i
grupp” och “Draperiet” efter varandra, d4 man i den forsta skall man ldra sig namnen
och i den senare skall man snabbt komma ihdg varandras namn. Det géller dven att
komma ihag att dela in grupperna pa nytt, eftersom man d& maste komma ihdg nya

namn.
Utvirdering: dvningen fungerade som fOrvdntat och deltagarna lirde sig varandras

namn. Grupperna blev sa ivriga att de dven gjorde samma lek men med hela namnet

dvs. bade for- och efternamn. Vilket gér 6vningen betydligt mera utmanande.

2. Draperiet

Syfte: Léra kinna varandra och komma ihdg namn

Redskap: 1 filt per 2 grupper

Man bor dela upp gruppen 1 minst 2 grupper. Didrefter ber man en grupp sta i led pd ena
sidan om draperiet och andra gruppen pa andra sidan av draperiet. Detta betyder att det
nu stdr tva led mittemot varandra pa olika sidor av draperiet utan att veta vem som star
pa andra sidan. Sedan slédpper man ner draperiet och de skall s& snabbt som mojligt
komma pé den andras namn. Den som forst kommer ihdg den andres namn far personen

till sitt eget lag.

Genomfoérande: ifall malgruppen dr obekant for ledaren &r det ett bra sétt att dven le-

dare deltar i namnlekarna. Det dr ett bra sitt att gora sig mera delaktig som ledare och
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lira sig deltagarnas namn samtidigt. Det l6nar sig att hdlla dvningarna “Namnlek i
grupp” och “Draperiet” efter varandra, dd man i den forsta skall man ldra sig namnen

och i den senare skall man snabbt komma ihdg varandras namn.

Utvirdering: dvningen gick som forvéntat, den bidrog till mycket skratt och glidje.
Efter dessa tvd namn lekar “namnlek i grupp” och “draperiet” kan vi konstatera att alla
har lart sig manga nya namn. Detta pa grund av att man horde att deltagarna tilltalade

varandra med namn.

3. Aktivt lyssnande

Syfte: Ova sig i aktivt lyssnande

Denna &vning gar ut pa att verkligen lira sig lyssna pa vad den andra siger. Ovningen
utfors parvis. Ena berédttar en sann eller icke sann historia medan den andras uppgift ér

att terge berittelsen. Personen som beréttar far sjdlv komma med historien.

Genomférande: ”Aktivt lyssnande” dr en bra 6vning for att 6va aktivt lyssnande och

maérka brister i lyssnandet. Om ménga deltagare deltar i Gvningen, lonar sig att byta par
sa att man far aktivt lyssna pd olika manniskor eftersom man &r mera uppméarksam da

man lyssnar pd ndgon man inte kinner bra.
Utvirdering: 6vningen gick inte som Onskat, vi tror att detta kan beror pé otillracklig

kunskap hos oss ledare gdllande kommunikation eller bristfélliga instruktioner. Det gél-

ler att vara klar och tydlig i instruktionerna for mera kravande dvningar.

4. Teckna parvis utan att prata

67



Syfte: Ova pa att kommunicera utan verbalt sprak

Redskap: En penna och ett papper per par

Denna 6vning trdnar ocksd kommunikation. Dela in deltagarna parvis. Varje par beho-
ver en penna och ett pappersark. Bada skall hélla i pennan och ingen sdger ndgot. Paret
skall nu rita ndgot t.ex. en blomma, ett hus, ett trid eller en hund. Nér teckningen ar klar
skall man gemensamt sitta betyg for hur bra man tycker teckningen &r. Siffran skriver
man dven tillsammans pa pappret utan att diskutera med varandra. Sedan kan man re-
flektera kring saker som; vem tog pennan forst? Varfor tror du att det var du som tog

pennan? Vem av oss var mer aktiv?

Genomfoérande: hir kan man konstatera att det dr véldigt viktigt att paren fir presentera
sin teckning och reflektera kring fragorna; vem tog i pennan forst? och “varfor tror du
att det var du som tog pennan? Vem av oss var mer aktiv? For att dessa fragor tar fram

nya egenskaper och sidor hos deltagarna t.ex. initiativformaga.
Utvirdering: 6vningen bidrog till gladje och vi kunde se att deltagarna tog dvningen pa

allvar for att alla koncentrerade sig vid utférandet av 6vningen. Denna 6vning ar ocksa

bra att genomfora for att f4 nya bekantskaper.

5. Fritt fall

Syfte: Oka tilliten till varandra
Redskap: En stadig hdjning att sta pa t.ex. en bordskant

Fritt fall gér ut pd att félla sig fritt i andras hdnder frin ett bord. Mer konkret betyder
detta att en av deltagarna i gruppen féller sig bakat fran en hdjning, medan de andra i
gruppen tar emot bakom. I denna 6vning bér man vara noggrann med sékerheten. Grup-
pen som tar emot stir i tvd led med ansiktena mot varandra. Personerna i det ena ledet
(A) laser sina armar med personerna som star framfor dem i det andra ledet (B). Greppet

gors sa att person A med vardera arm tar tag 1 person B:s vardera arm vid armbagshdjd
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pa ovre sidan av armen. Person B i sin tur tar ett likadant grepp pd person A. Person A
bor sté tillrdckligt ndra person B sd att armarna inte dr vagrétt rakldnga utan aningen
vinklade si att greppet kinns stadigt for bada personer. Da de bada leden har lasta armar
sa bildas det en badd som den féllande personen kan fillas i. I &ndan av denna badd av
lasta armar stir person (C) och laser &ndan av bidden med sina armar. Person C:s grepp
gors sa att hans eller hennes armar gar dver den sista 14sta armen och greppar tag under

den nistsista armen. Man bor se till att alla verkligen ér fokuserade och koncentrerade.

Genomforande: Ovningen “Fritt fall” kriver noggranna instruktioner for att skapa en

sa stor trygghet som mdjligt bland deltagarna. I och med de fysiska faror 6vningen in-
nebir krivs det bdde noggranna forberedelser och koncentration bland alla deltagare.
Den ansvarige i gruppen ser till att detta forverkligas. Ledaren kan visa exempel for de
ovriga deltagarna genom att sjélv borja 6vningen. Vid genomforandet av denna §vning
ar det viktigt att uppmuntra alla deltagare men dven beakta de deltagare som inte vagar
utféra dvningen. Vi rekommenderar att man efter genomforandet reflekterar kring hur-

dana kénslor 6vningen framkallade.
Utvirdering: 6vningen kan i vissa fall visa hur stor tillit deltagarna har mot varandra

och 1 vilket stadie i gruppbildningen man befinner sig i. Ledarens exempel for utféran-

det och uppmuntran gjorde att flera deltagare vagade utféra 6vningen.

6. Brannbolli ring

Syfte: Att kommunicera och att hitta ett effektivt kommunikations-
satt
Redskap: Ett utrymme diar man kan bilda en ring som dr 12 meter i

diameter, en boll per grupp och tre bindlar

Dela in gruppen i tre. Alla deltagare bildar en gemensam ring. En fran varje grupp ar

’blind” och stéller sig i ringen. D4 dvningen borjar dr idén att de som bildar ringen skall
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forsoka kommunicera med den blinde som tillhor sin egen grupp. Den blinde som star i
ringen skall inledningsvis bli instruerad av sin grupp att forst hitta en boll och sedan
traffa de tva Ovriga blinda. Den egna gruppen instruerar den blinde for att tréffa ratt.
Deltagarna som bildar ringen fér inte hjdlpa pa ndgot annat sitt &n genom tal d.v.s. de

fér inte sparka bollen ndrmare nagon av de blinda och pa detta sétt dra fordel.

Genomférande: dvningen &r bra for att hitta ett gemensamt kommunikationssétt inom

gruppen. Genomforandet av denna 6vning lyckades som vi forutspadde dvs. alla skrek i
mun pd varandra istdllet for att en i gruppen skulle ha instruerat den med brannbollen.
Tanken é&r att 1 efterhand diskutera hur och reflektera kring hur grupperna gick till véga.
Gillande denna Gvning ar det bra att komma ihag att den bara kan utféras en gang med

samma grupp.

Utvirdering: 6vningen lyckades inte som Onskat eftersom vi inte var tillrdckligt tydliga
1 instruktionerna. Det giller alltsa att framfora Gvningens syfte pa ett sétt att deltagarna
forstar. Vi kunde dnd4 se vilka individer i detta skede dr bekvdma och trygga i att ut-
trycka sig inom gruppen, de ar deltagare som tar initiativet att instruera den med brénn-

bollen.

Utvardering av traffen i sin helhet

Syftet for denna traff var 6vning i kommunikation och att lita pé varandra. Vi uppnadde
syftet bittre &n vi trodde genom dessa dvningar. I §vningarna som var relaterade till att
lita pd varandra vagade flera delta dn vi hade trott. Dessutom fungerade de flesta kom-
munikationsévningar vildigt bra. Efter denna traff kan vi dven konstatera att det lonar
sig att lyssna pa deltagarnas onskemaél. I detta sammanhang handlade det om 6nskemal
av 0vningar, namnlekar. Namnlekarna bidrog till det vad vi hade véntat oss, att lara sig
nya namn. Dessutom kunde vi hora vid genomforande av namnlekarna méanga skratt
som bidrog till glidje och lugn efterdt. Vi kan &ven konstatera att deltagarna kénner sig
mer trygga inom gruppen efter utforandet efter denna typs lekar p.g.a. man kan tilltala
personer med namn. Vi vill d&nda pépeka att det géller att prioritera namnlekarna vid de

forsta traffarna for att deltagarna skall lara kidnna varandra. Tiden, en och en halv timme
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som vi hade till vart forfogande under denna traff var tillricklig for dessa sex dvningar.

Ett vanligt tomt klass rum ricker bra for att kunna utfora dessa dvningar.

5.4 Triff 4 — Ovning i kommunikation

Planering

Syftet med denna tréff blev det samma som forra gangen dvs. 6vning i kommunikation.
Varfor vi valde detta dven till denna traff var for att vi sjdlva anser att det &r en viktig
del av gruppbildningen, att kunna kommunicera med dem man skall arbeta med. Var
tanke var dven att dessa dvningar skulle vara lite mer krdvande nér det giller kommuni-
kation. Om det finns skl till andra drenden under trdffen &n gruppbildningen bér man
vara forberedd pa att man inte hinner med allt man planerat. Aven denna triff visste vi
att vi hade en och en halv timme pa oss och att deltagarantalet var oklart. Darfor valde
vi 0vningar som kunde genomforas oberoende av deltagarantalet. Utrymmet till denna
traff var ett klassrum med bankar som inte kunde flyttas, vilket gjorde att det paverkade
valet av dvningarna. Ovningarna méste vara sidana som kan utforas oberoende av det
lilla utrymmet och som kréver lite utrustning. Fortfarande har vi tagit inspiration fran

tidigare erfarenhet och fran olika sammanhang som t.ex. internet.
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Sammanfattning av ovningar vid fjarde traffen

Tabell 6. Vi valde dessa 6vningar med tanke pd att 6va att kommunicera och fundera

over sina egna personliga svagheter.

Ovning

Syfte

Svaghetsplakat

Lara kanna varandra genom varandras

svagheter

Spaghetti-Marshmallow

Oka arbetseffektiviteten

Rita rygg-mot-rygg

Forbattra verbal kommunikation

Genomforande

1. Svaghetsplakat

Syfte: Léra kidnna varandra genom varandras svagheter

Redskap: Pennor och ett pappersark i t.ex. A3 storlek

Varje medlem i gruppen skriver pa pappret 1-5 svagheter de besitter. Dessa skall helst

vara personlighets- och karaktirsdragsméssiga svagheter t.ex. ldtt-stressad,

perfektionist, oorganiserad”. Detta dr viktigt att betona, eftersom ménniskor létt tinker

pa mera praktiska svagheter som t.ex. ’dalig med att hélla tider”. Efter att gruppmed-

lemmarna funderat pa sina svagheter, skall grupperna fundera pa tva foljande fragor; (1)

varfor ér det viktigt for gruppen och individen sjélv att reflektera dver sina svagheter?

och (2) Hur kan svagheterna anvédndas som styrka? Efter detta gdr man turvis genom
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vad grupperna kommit fram till kring dessa fragor. Ifall grupperna sé vill, kan de ga

igenom de enskilda medlemmarnas svagheter.

Genomfoérande: Idealet i denna 6vning skulle vara att deltagarna skulle vaga 6ppna sig
infor de andra genom att dela med sig sina personliga svagheter som t.ex. ldtt stressad,
oorganiserad och létt sérad. Vid genomforandet av denna uppgift &r det bra att ge exem-

pel pa hurdana svagheter man menar for att deltagarna sékert skall forstd uppgiften.

Utvirdering: dvningen lyckades bittre for vissa grupper én andra. En del grupper gick
till mera praktiska svagheter som “irriterad nér jag blir hungrig” och “tidsbrist”. Man
kan fraga sig ifall instruktionerna var bristfélliga av oss ledare eller vigade inte eller vill
inte gruppmedlemmarna dela med sig personliga svagheter. Denna dvning var bra i det
avseendet att grupperna fick fundera pa hur de kan anvénda sina svagheter som styrkor.
Vi fick vi dven respons av ndgra grupper att 6vningen var bra da man fick storre kinne-

dom om de andra medlemmarna i gruppen.

2. Spaghetti-Marshmallow torn

Syfte: Att arbeta mer effektivt samt jobba mot ett gemensamt mal.

Redskap: Per grupp behovs 20 spagettin, 1 Marshmallow, 15 cm
tejp och 30 cm garn eller trad.

Varje grupp skall med hjilp av ovan ndmnda foremal bygga ett sa hogt torn som mdjligt
under 15 minuters tid. Overst pa tornet skall Marshmallowen vara placerad. Grupperna
far anvdnda foremélen som de vill d.v.s. de far sondra tejpen, garnet och spaghettin.
Marshmallowen bor dock vara hel men man far sticka spaghettin in i den for att fa den
att héllas och sta dverst pa tornet. Efter att 15 minuter passerat fir ingen grupp mera
rora tornet. Vid detta skede ser man vilket torn som hélls staiende samt vilken grupps
torn dr hogst. Efter att detta 4r métt kan man diskutera arbetsprocessen med grupperna; -
vem gjorde vad, ingick en planering i arbetet samt lyckades gruppen att hélla sig lugn
fastéin det var en tidsbegrénsad uppgift. Fokus i uppgiften dr inte resultatet, utan vigen

dit dér forhoppningsvis alla bidrar i arbetet.
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Genomforande: dvningens klara och litta instruktioner underlittade utférandet. Ov-

ningen &r ett bra sétt att se hur grupperna fungerar i en praktisk uppgift. I denna uppgift
ar gruppstorleken inte avgérande for resultatet. Man kan ténka sig att ifall det &r manga

medlemmar i1 gruppen kan detta t.o.m. forsvara arbetet.

Utvirdering: Det var intressant att se hur grupperna arbetade under denna 6vning.
Vissa provade sig fram medan andra planerade med hjéilp av papper och penna de forsta
fem minuterna varefter de satte igdng. I en uppgift som denna finns det mycket intres-
sant att granska. Ar det ndgon som fungerar som ledare, deltar dverhuvudtaget alla i
processen och hur fungerar kommunikationen mellan gruppmedlemmarna. Onskvirt i
uppgiften skulle vara att alla skulle fa mdjlighet till att bidra lika mycket, vilket dven
papekades i instruktionerna. Dessutom kan man se gruppens stresshanteringsforméga da
tiden haller p4 att ta slut. Det kan vara pd sin plats att diskutera med grupperna efter ut-

forandet hur de genomforde 6vningen sé att de blir mera medvetna om hur de arbetar i

grupp.

3. Rita rygg-mot-rygg

Syfte: Bli béttre pa att kommunicera verbalt

Redskap: Pappersark och pennor

Ovningen gérs parvis, dir A har penna och papper. Paren sitter med ryggarna mot
varandra sé att de lutar mot varandra. B skall sedan forklara hur A skall rita ndgot pa
pappret. Motivet far B vélja sjdlv, men forklarandet far inte ske pa ndgot annat sitt &n
genom att prata. B fir inte sdga vad sjdlva motivet dr utan endast ge instruktioner for
ritandet. Eftersom A och B sitter med ryggarna mot varandra ser inte heller B vad A ri-
tar, vilket 1 sin tur resulterar i en rétt sa rolig teckning. En tidsgrins kan vara bra, speci-
ellt ifall det &r minga par. En passlig tidsgrans dr tio minuter per person. Efter att A ri-
tat, byter man om s att B ritar och A forklarar. Efter detta fir paren visa sina teckningar

for de andra paren.
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Genomfoérande: viktigt att diskutera teckningarna och byta om sé att bada far utfora

dvningen.

Utvirdering: Om man har ont om tid i 6vningen “Rygg-mot-rygg-ritandet” 16nar det
sig att be bdda forst rita varefter man later dem diskutera teckningarna. Beroende pa del-
tagarna kan man vélja ifall man liter paren diskutera for sig sjdlva eller infor hela grup-

pen.

Utvardering av traffen i sin helhet

Vi valde att fortsdtta med samma syfte som forra gdngen dvs. 6vning i kommunikation.
Under denna traff kan vi verkligen konstatera att ndgot hiande och att vi uppnadde syftet.
Observationerna vi gjorde var bland annat att deltagarna verkligen lyssnade pd vad den
som pratade hade att sidga. Dessutom fick vi kénslan av att deltagare som inte tidigare
vigat komma fram med sina egna asikter under vningarna och varit radda dver vad de
andra tycker och tdnker, vagade delta i diskussion och séga sin egen asikt denna gang.
Dessa tre dvningar gar att genomfora i ett mindre klassrum. Tidsgrénsen en och en halv

timme var tillracklig for dessa Ovningar, man kunde &ven ha hunnit med en 6vning till.
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6 ANALYS OCH DISKUSSION

Konceptet grundar sig langt pa teorin presenterad i detta examensarbete och tidigare er-
farenheter. Tidigare forskningen &r presenterad framst i syfte for att kartlagga vad som
redan provats och pa s sitt ge ett annat perspektiv pa gruppbildning och handledning.
Darfor stoder tidigare forskningen inte lika mycket som teorikapitlet vart koncept. Vi
ville bidra med nagot nytt och dirfor valde vi att anvinda oss av Susan Wheelans
IMGD-modell som kanske dr aningen mindre provad for gruppbildning &n till exempel-
vis Tuckmans modell som Haavisto och Paalanen anvint sig av. Delaktighet har vi be-
handlat ur ett mera makro-perspektiv och darfor fungerar det som nagot vi strévar efter
genom gruppbildning. Genom Ovningarna och aktiviteterna, strivar vi efter att skapa
forutséttningar for att gora alla mer delaktiga och pé sé sétt komma nidrmare nivaer som
t.ex. full delaktighet, subjektiv delaktighet, informell tillhdrighet och nérmare de sista
trappstegen pa Roger Harts delaktighets-trappstege. Teorin om gruppbildning, diribland
IMGD-modellen samt de socialpedagogiska handlingskompetenserna har i sin tur fun-
gerat som redskap for Aur man nar detta. De socialpedagogiska handlingskompetenser-
na har vi valt att behandla eftersom de ir relevanta med tanke pa var kommande yrkes-
roll som socionomer. I det foljande gér vi mer systematisk igenom varje traff och redo-
gor for valet av tema och dvningar samtidigt som vi forsoker ge svar pé fragestillning-

arna 1 detta arbete.

6.1 Hur kan man med hjalp av olika ovningar och aktiviteter

skapa forutsattningar for gruppbildning och delaktighet?

For att bilda en grupp menar Malten att man maéste triffas flera ganger systematiskt med
faststillda tider dar man klargdr normer och spelregler inom gruppen. Detta har vi efter-
strdvat da vi genomfort vart koncept med var malgrupp. I det foljande analyseras traf-
farna i konceptet mer ingdende géllande val av tema och Gvningar. Styckena ar uppde-
lade sd att temat inledningsvis klargors med hénvisning till teori varefter dvningarna

diskuteras.
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6.1.1 Traff 1 — Lara kanna varandra

Temat for den forsta traffen valde vi utifrdn teori och tidigare erfarenheter. Av tidigare
erfarenheter har vi ett flertal ganger lagt mérke till hur viktigt det &r att ldra kdnna
varandra vid bildandet av en ny grupp t.ex. da vi borjat i en ny skola, arbetsplats eller
hobby. Da dven Wheelan och Malten betonar vikten av att lira kénna varandra i grupp-
bildning var det ett naturligt val att inledningsvis ldra kidnna varandra. Det att man lér
kénna varandra dr i sig sjdlv ett sitt att skapa forutsittningar for att gora alla delaktiga.
IMGD-modellen har i sin tur gett oss riktlinjer for processen vid gruppbildning. Detta
dven vid planerandet av temat och innehdllet for den fOrsta traffen. Mélet for det inle-
dande stadiet i IMGD-modellen &r ju bl.a. att deltagarna skall fa en kénsla av tillhorig-
het. Tillhorighet har vi redan konstaterat att kan ses som en subjektiv sida av delaktighet
och pé detta sitt stoder dessa tvé begrepp varandra géllande valet av temat. Man kunde
kénna igen en Overgripande kédnsla av formell tillhorighet, dér alla visste att de nu horde
till Expedition Arcada 2015. Vi ville dock komma nérmare en mera vi-anda” och in-
formell tillhorighet d.v.s. en subjektiv kénsla av att man verkligen dr delaktig, vilket vi

efterstrivade med 6vningarna

Valet av dvningarna skedde pa basis av den teoretiska grunden och véra tidigare erfa-
renheter. Vissa av dvningarna visste vi fran tidigare att med stor sannolikhet skulle fun-
gera och vara enkla att instruera. D4 man reflekterar dver hur 6vningarna under den
forsta triffen skapade forutsattningar for delaktighet finns det vissa saker man kan no-
tera. Genom namnlekarna lirde man varandras namn vilket vi anser som en grundlag-
gande forutsittning for delaktighet. I Gvningarna diar man forsokte komma fram till en
gemensam l0sning i grupp och dér alla gruppmedlemmar bidrog 4r dven ett sitt for
gruppmedlemmar att fi sin rost hord. Man maéste dock komma ihag att s som Molin
menar s dr forutsattningarna till delaktighet &ven beroende av eget initiativ. Detta inne-
bér att dven deltagaren bér ett ansvar for att gora sig delaktig. I vissa fall har vi som le-
dare dock uppmuntrat alla deltagare att delta i vningarna. Detta helt enkelt med stod av
IMGD-modellen dér det framgar att deltagarna dr beroende av ledare &nnu 1 forsta sta-
diet. I en 6vning som “Tre saker gemensamt™ hittar man likheter med de dvriga i grup-
pen vilket Malten menar att 6kar samhorigheten. Dessutom da man gor saker tillsam-

mans som i de dvriga dvningarna 6kar samhorigheten. Ytterligare 6kar samhorigheten
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genom att man kommer dverens om gemensamma normer vilket Malten menar. Detta
forverkligades genom att grupperna fick i uppgift att géra ett gruppkontrakt. P& detta

satt skapades forutsittningar for delaktighet under den forsta triffen.

6.1.2 Traff 2 — Konflikthantering

Enligt IMGD-modellen uppstir det med stor sannolikhet i det andra stadiet konflikter
géllande gruppens arbete och vérderingar. Dérfor valde vi att behandla temat konflikter
i ett tidigt skede. Konflikter kan ses som ett hinder for delaktighet och darfor ansag vi
att det var virt att diskutera detta tema si att deltagarna skulle ha béttre forutsittningar

for att hantera konflikter och pa sa sitt ha battre forutsittningar for att kinna sig delakt-

iga.

Vi baserade presentationen och vissa av ovningar ldngt pd Thomas & Kilmann tvé-
dimensionella konfliktmodell eftersom den presenterar olika stilar och strategier. Vi
ville alltsd inte att vi skulle ge svaren férdigt 4t deltagarna utan att de skulle f& sjélva
reflektera utifran denna modell. Genom att bli medveten om sig sjélv och hur man age-
rar 1 konflikter kan man forhoppningsvis ha béttre forstaelse hur man kan agera i even-
tuella konflikter och pé detta sétt lédttare arbeta tillsammans. Trots detta papekade vi lik-
som Axelson & Thylefors att konflikter d&ven kan vara en bra sak dér forhallandet till de
ovriga gruppmedlemmarna t.0.m. forstirks ifall man hamnar i konflikt. Ovningarna var
dven bra eftersom det visade att deltagarna vagade dela med sig av personliga upplevel-
ser och ha mera mognare diskussioner. Detta menar Wheelan att dr typiskt for att vara
pa stadie 2 och gé vidare till stadie 3. Vi anser att denna traff hjélpte deltagarna att
bittre forstd hur man eventuellt agerar 1 konflikter och pé det sdttet gav det béttre forut-

sattningar for delaktighet.

6.1.3 Traff 3 — Kommunikation och att lita pa varandra

Som tema for den tredje traffen valde vi kommunikation. Kommunikation ar bade rele-
vant med tanke pa gruppbildning men dven att skapa forutsittningar for delaktighet. Ett
av de grundldggande villkoren for gruppbildning enligt Malten tir just kommunikation,

formagan att kunna aktivt lyssna till den andra. Vidare &r ett av malen med tredje stadiet
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i IMGD-modellen att kunna ingd mognare diskussioner och dérfor &r kommunikation
vésentligt. Helkama skriver med hénvisning till Krech, Crutchfield och Ballachey (se
figur 4) att kommunikationsnitverken i gruppen kan fordndras med tiden sé dven dérfor
har vi valt att 6va pd kommunikation. Géllande delaktighet menar Jonhill att kommuni-

kationen &r en grundldggande faktor for att kunna skapa forutséttningar for delaktighet.

Ovningarna hade betoning pad kommunikation d4 &ven temat for triffen var kommuni-
kation. Det finns manga roliga 6vningar som har med kommunikation att géra och dér-
for fungerar de dven bra for att skapa en positiv anda i gruppen. Malten menar att da
man har roligt tillsammans bidrar till det positiv anda och samhdrighet Vid gruppbild-
ning &r det viktigt att man dr lyhord for sévil deltagarna som for processen. Darfor hade
vi en namnlek dven denna traff fastdn det I0nar sig att satsa pd namnlekarna och “ldra-
kénna-varandra-6vningar” i borjan av gruppbildningsprocessen. En 6vning som ”Aktivt
lyssnande” har som syfte just att forbéttra deltagarnas formaga till aktivt lyssnande vil-
ket betonas i IMGD-modellens tredje stadie. Malten betonar just vikten av att kunna
kommunicera rakt med varandra. Dessutom bor man ova pa att lyssna aktivt pa
varandra. Genom de Ovriga samarbetsdvningarna ser man 1 detta skede hur langt man
kommit med gruppbildningen. Detta syns i att man kan uttrycka sina asikter och kénslor
dven 1 blandade grupper med mindre bekanta deltagare. I 6vningen “fritt fall” vagade
vissa sdga att de inte vill utféra den eftersom 6vningen framkallade rédsla. Detta tyder
ocksa pa att gruppen dr mera sammansvetsad dd man vagar medge det infor de andra.
Genom de olika samarbetsdvningarna ser man dven hur delaktigheten tar sig uttryck,
finns det makthierarkier och mera dominerande personer eller finns det pa nagot plan

full delaktighet dér alla bidrar till grupparbetet.

6.1.4 Traff 4 — Ovning i kommunikation

Kommunikation var temat vi valde att fortsétta med pa den fjarde traffen. Vi {forsokte
inte avsiktligt g& vidare med IMGD-modellen eftersom vi ansag att gruppen inte var vid
det fjarde stadiet &n. Ddremot bidrog triffen sdkert till att gruppen kom néirmare det
fjérde stadiet i IMGD-modellen. Vi stravade dven efter att komma &nnu ndrmare en "vi-

anda” som dr lik den i en primérgrupp enligt Malten.
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Ovningen “svaghetsplakatet” visar liksom “fritt fall” hur viil man végar &ppna sig infor
de andra gillande sina rddslor. Enligt Wheelan skapas ett gott samarbete genom att man
végar uttrycka sina svagheter. Antingen var instruktionerna for dvningen bristfélliga
eller s& vigade inte deltagarna dela med sig av sina personliga svagheter (t.ex. littsarad)
dé dessa svagheter som var nerskrivna var mera allménna som t.ex. “irriterad nér jag
blir trott och hungrig”. Ifall det senare alternativet géllde kan man fraga sig hur trygga
deltagarna kdnde sig bland de dvriga. Genom att man kan visa svagheter menar Malten
att &ven samhorighet forbittras. Trots detta ansag sig de flesta deltagare att vningen var
nyttig eftersom de fick mera kunskap om hur de évriga i gruppen fungerade. Ovningar-
na ”Spaghetti-marshmallow tornet” och “rygg-mot-rygg ritandet” visar & sin sida hur-
dana personligheter deltagarna har; &r de dominerande 1 praktiska uppgifter, later de de

ovriga bidra till dvningens resultat etc.

6.2 Pa vilket satt anviands de socialpedagogiska handlings-
kompetenserna vid genomférandet av ovningar och aktivi-

teter?

Till foljande kommer vi att presentera hur de socialpedagogiska handlingskompetenser-
na anvinds vid genomforandet av trdffarna. De produktiva-, expressiva-, analytiska-,
och de kommunikativa handlingskompetenserna har tagit sig till uttryck pa olika sétt
under tréffarna. Slutligen kommer vi dven att analysera och diskutera hur den femte

handlingskomptensen kommit fram i det praktiska arbetet.

6.2.1 Traff 1 — Lara kanna varandra

Niér det géller den fOrsta trdffen kan vi konstatera att den produktiva kompetensen har
varit véldigt viktig pd grund av att den innebér att kunna organisera, planera och genom-
fora verksamhet. Denna kompetens anvidnds under varje planerade och genomford tréff,
men Vi anser att den bor lyftas fram extra mycket nir det géller den forsta traffen pa
grund av att det innebar att organisera, planera och genomfora ndgot forsta gidngen.
Konkret har denna kompetens handlat om att ta reda pa tid och deltagarantal boka ut-

rymmen och samla material for att sedan kunna skapa en organiserad traff som uppfyll-
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ler sitt syfte. Den produktiva kompetensen har dven visat vara viktig i ett annat sam-
manhang, nér det géller den forsta triffen. Niar man planerar nagot for forsta gdngen an-
ser vi att det dr naturligt att det finns en viss osdkerhet och radsla. Osdkerhet och radsla i
den mén att tankar som att; ”blir detta tillrackligt bra?” och “har vi gjort allt som skall
goras” forekommer. Dessa tankar anser vi att man kan koppla till den produktiva kom-
petensen pa grund av att den dven handlar om att kunna erkénna att man inte kan nagon-
ting eller &r oséker pa nagonting men med hjélp av olika verktyg omforma och fordndra
saker. Vart verktyg i detta fall handlade om att ta kontakt med projektledaren med storre
erfarenhet, fOr att presentera programmet vi hade planerat infor den forsta triffen och pa
sa sitt fa mer sjdlvsdkerhet och mdjlighet till att kunna fordndra och omforma detaljer
for att f4 en mer fungerande helhet. Vi vill dven lyfta fram den analytiska kompetensen
vid planeringen av den forsta triffen eftersom den beskriver kunskapen ledaren anvin-
der i sitt arbete. Den analytiska kompetensen innebar under den forsta triffen framst att
anvinda vér kunskap fran tidigare géllande dvningar som har som syfte att léra kdnna

varandra.

Vid forsta triaffen har &ven den kommunikativa kompetensen tagit sig till uttryck pé olika
satt. | synnerhet da det handlar om det forsta planerade programmet man skall genom-
fora, blir kommunikationen viktig péd ett annat sitt 4n nér man blir “varm 1 klédderna”
med att instruera och forklara dvningar. Detta innebar i1 vart fall att vara vil forberedd
pa vem skulle instruera vilken dvning men dven att pa forhand fundera kring instrukt-
ioner som bor komma fram for att deltagarna skall forstd hur de skall genomfora 6v-
ningen. Under forsta triffen anser vi att den kommunikativa kompetensen handlade om
att fa fram budskapet med dvningarna. Genom att fa fram de rétta instruktionerna hur en
ovning skall genomforas, gor interaktionen mellan deltagarna léttare. Vilket i detta fall
var véldigt viktigt eftersom syftet med traffen var att 14ra kéinna varandra och dvningar-
na gick ut pa att prata och viga ta kontakt med varandra. Den kommunikativa kompe-
tensen blev dven under genomférandet av dvningarna en central del. Med hjélp av vart
verbala sprak i form av sma fragor forsokte vi i deltagarna att dnnu ytterligare disku-

tera med varandra.

Samtidigt som vi diskuterade om den kommunikativa kompetensen vill vi reflektera
over den expressiva kompetensen, som handlar om kroppsspraket och att vara bekvam
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med sig sjdlv. Géllande den forsta traffen har den expressiva kompetensen lyfts fram
genom observationer pd kroppsspréket hos deltagarna. Genom att observera deltagarnas
kroppssprék fick vi som ledare respons pd om deltagarna forstatt eller missforstatt det
som vi har forklarat. Dessutom kridvdes det av oss ett visst slags kroppssprék for att un-
derlitta forklarandet av 6vningarna, d.v.s. instruerandet skulle inte ha varit lika effektivt

med t.ex. monoton rdst och genom att sté stilla p4 samma stille.

6.2.2 Traff 2 — Konflikthantering

Den andra triffens syfte var konflikthantering och darfor har den analytiska kompeten-
sen haft en storre betydelse &n under de andra triaffarna. Detta eftersom konflikter var ett
relativt nytt omrade for oss. Vi var tvungna att ta reda pa teori om konflikter for att se-
dan kunna ga vidare med planeringen. Forutom att den analytiska kompetensen lyfter
fram kunskapen ledaren anvénder i sitt arbete lyfts dven fram att, oklara handlingar kan
ha sitt ursprung i att det finns oklarheter i véar kunskap. Darfor ansdg vi att det dr viktigt
for oss att ta reda pa teori om konflikter for att forsoka undvika och minimera risken for
oklarheter. Genom att minimera risken for oklarheter blev ocksa produktiva och expres-

siva kompetensen mer aktuell.

Sa som vi redan ndmnde har den produktiva kompetensen en central roll i varje traff pa
grund av att den innebér att kunna organisera, planera och genomfora verksambhet.
Denna kompetens har dnda haft en lite annorlunda betydelse vid planeringen av den
andra traffen 4n vid den forsta. Till denna traff handlade det om att producera helt nytt
material som vi inte hade tidigare erfarenheter om och dessutom var kunskapen ny for
oss, d.v.s. vi kunde erkénna for oss sjélva att vi inte har kunskap om detta men med
hjélp av verktyg, vilket i detta fall var att ta reda pa teori om konflikter och dérefter pro-
ducera material som fungerar. Detta gav oss en stdrre utmaning men ocksa en ny erfa-

renhet.

Eftersom teorigrunden var ny for oss blev ocksé den kommunikativa kompetensen och
den expressiva kompetensen mer meningsfull. Vi anser att ordet konflikt allt som oftast

ger ett negativt intryck, fast det inte alls behdver vara negativt. Detta kan helt enkelt
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bero pa okunskap. Eftersom vi var medvetna om att reaktionen bland deltagarna kan
vara negativ ndr vi ndmner dagens tema, var vi vél forberedda pa hur och vad vi skulle
sdga angdende konflikter, vilket kan ses som en del av den kommunikativa kompeten-
sen. Nar det géllde ett sa kidnsloladdat &mnet som konflikter, ansdg vi att det dven var
viktigt att deltagarna fick en kénsla av att vi inte enbart formedlade informationen till
dem, utan att de skulle fa kénslan av att vi delade med oss informationen och pa sé sétt
fdnga deras fortroende och skapa en relation till dem. Detta dr ndgot som ocksé papekas
nér det géller den kommunikativa kompetensen. Helt konkret forsokte vi dstadkomma
detta med att skapa mycket diskussion, stilla frdgor och vara aktsamma med att doma
nigons &sikt gillande dmnet. Aven den expressiva kompetensen tog sig till uttryck pa ett
mer betydelsefullt sdtt &n tidigare. Kroppsspraket som den expressiva kompetensen
handlar om, hade en stor inverkan och betydelse for bdde ledare och deltagare under
denna traff. Deltagarnas kroppssprak formedlade vilka kédnslor och reaktioner dmnet
konflikter gav. Vilket i sin tur gjorde att vi som ledare kunde fortydliga eller forenkla
det vi presenterade. Vi anser dven att vart kroppssprak som ledare hade betydelse. Vi
forsokte skapa en dppen och trygg atmosfér bland annat genom att komma narmare del-
tagarna da vi pratade och sétta oss med dem, i stdllet for att std bakom bordet som vid

ett traditionellt foreldsningstillfille.

6.2.3 Traff 3 — Kommunikation och att lita pa varandra

Niér triffens syfte var kommunikation och att lita pa varandra blir den kommunikativa
kompetensen i en central roll. Den blir mer synlig pd grund av att dvningarna vi genom-
forde med deltagarna, hade som syftet att 6va kommunicera och att lita pd varandra.
Vilket kan kopplas till den kommunikativa kompetensen som beskriver att; kompeten-
sen blir tydlig i sammanhang dar minniskor kommer i kontakt med varandra och genom
handlingar dér vi dr beroende av varandra. Vilket vdra dvningar for denna traff var,
d.v.s. deltagarna var beroende av varandra for att kunna genomfora dvningarna. Dessu-
tom lyfts det upp géllande den kommunikativa kompetensen, att handlingar dér vi ar
beroende av varandra genom spraket, blir en handling som bygger pa tillit. Férutom att
enbart ndmna skapandet av tillitsfulla relationer mellan deltagarna, vill vi dven lyfta
fram att vi som ledare har forsokt skapa en god relation till deltagarna genom att om-

forma 6vningarna sa att vi har haft méjligheten att kunna delta 1 6vningarna. Vilket i sin
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tur kan ses som en koppling till den produktiva kompetensen som innebér att som ledare
kunna organisera, planera och genomfora verksamhet. Till detta hor dven att kunna med

hjélp av verktyg omforma och fordndra verksamhet sa att den blir meningsfull.

Foérutom att den kommunikativa kompetensen var en central del av denna traff kan man
dven se tydliga kopplingar till den expressiva kompetensen som innebér kroppssprak.
Detta blev tydligt speciellt under dvningarna som innebar att kommunicera utan att an-
vinda det verbala spraket och man var tvungen att anvdnda kroppsspréket. Férutom
detta vill vi lyfta fram att vi har blivit mer bekvima med att std framfor en grupp och
leda olika 6vningar. Nervositeten och rddslan for att ndgot skall gé fel, finns inte langre
pa samma sétt som i borjan. Detta innebér att vi nu kan hantera det emotionella faltet
béttre och pé sé sitt kidnner oss mer bekvidma med oss sjdlva och var kropp. Hér kan
man se en tydlig koppling till den expressiva kompetensen, pga. att detta &r aspekter

som bor uppfyllas for att kunna anvénda kompetensen till fullo.

Forutom att vi ser en koppling till den expressiva kompetensen, ser vi dven ett samband
till den analytiska kompetensen. Att vi nu kinner oss mer bekvima i oss sjdlva och var
kropp, kan dven ses som en kunskap om vara egna handlingsmojligheter som ledare,
vilket lyfts fram inom den analytiska kompetensen. Nér man &r nervds och ovan att sta
framfor en grupp dr det omojligt att veta hur man hanterar och agerar i olika situationer,
man har helt enkelt svért att koncentrera sig pd ménga saker samtidigt. Medan nar man
blir van och mera sjélvsdker i ledandet, har man littare att tdnka och fundera i lugn och

ro utan att gora forhastade beslut.

6.2.4 Traff 4 — Ovning i kommunikation

Infor den sista triffen var syftet att 6va pa kommunikation. Eftersom den produktiva
kompetensen nu blivit en rutin gillande organiserande, planerande och genomfoérande
var det naturligt att prova pd ndgot annorlunda och mer kravande. Vi vidgade vara mer
kreativa vid valet av dvningarna. Ovningarna krivde mer mod och material vid genom-
forandet. Mod i den bemérkelsen att de handlade om att komma fram med personliga

svagheter. Den produktiva kompetensen kallas dven for handen, vilket tydligt kan kopp-
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las till dvningarna under denna triaff. Det var ett medvetet val for att f4 med Svningar

dédr man var tvungen att anvinda hinderna.

Eftersom 6vningarna var mer krdvande blev ocksd kommunikativa kompetensen mer
synlig. Vi var tvungna att klart och tydligt f4 fram syftet med dvningen, for att deltagar-
na skulle kunna genomf6ra 6vningen korrekt. Dessutom blev tillit en central del vid 6v-
ningen man skulle komma fram med sina personliga svagheter. Eftersom den kommu-
nikativa kompetensen grundar sig dven pa fortroende, valde vi som ledare att presentera
véra egna svagheter forst, for att igen en ging forsoka fa mera fortroende for deltagarna,

men dven visa att de har vart fortroende.

Vidare kan man se en koppling till den expressiva kompetensen som behandlar kropps-
spraket. Kroppsspraket blir ocksé viktigt vid 6vningar dar man diskuterar mera kansliga
dgmnen. Genom vart kroppssprdk som ledare ville vi formedla budskapet &t deltagarna
att det dr bra att kunna uttrycka sina kénslor med hjélp av kroppsspraket. Dessutom fick
vi klar och tydlig respons genom den expressiva kompetensen genom att observera del-
tagarnas kroppssprak ndr de framforde sina personliga svagheter. Eftersom det var
forsta gangen vi diskuterade Oppet med deltagarna om vara egna personliga svagheter
som &r ett kinsligare &mne, kan vi dven se kopplingen till den analytiska kompetensen,
eftersom vi igen har en ny erfarenhet och kunskap om hur vi reagerar och handlar i en

sddan hér situation.

Slutligen vill vi dnnu analysera och diskutera den femte handlingskompetensen som va-
rit den viktigaste kompetensen i vért arbete. Den har gett oss friheten att forma vara tréf-
far pé ett sddant sétt som passar oss och malgruppen bédst. Detta géller framst val och
omformning av dvningar for att gdra de passande for malgruppen och triffens tema. Pa
det séttet kommer kreativiteten fram som &r en central del av den femte kompetensen.
Friheten har gjort att vi fatt fylla ut var yrkesroll med var egen person, som ocksé &r en
viktig del av den femte kompetensen. Genom denna kompetens har vi dven fatt prova

den kunskap vi tagit reda pa.
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6.3 Diskussion och forslag pa vidare produktutveckling

Vi anser att vi i utvecklandet och genomforandet av konceptet fatt storre forstaelse for
vad gruppbildning innebér savél i teorin som i praktiken. Dessutom har vi lart oss hur
man kan frimja delaktighet och gruppbildning med hjélp av praktiska dvningar. Teori-
grunden som stottat temat for traffarna och valet av 6vningar har pa ett lyckat sétt skap-
at forutsdttningar for delaktighet. De socialpedagogiska handlingskompetenserna har
varit relevanta inte enbart med tanke pa framforandet av budskapet i dvningarna men
dven fOr att formedla olika kénslor 4t deltagarna som pa sé sitt framjat delaktighet och
gruppbildning. Vikten av socialpedagogisk handlingskompetens i det praktiska genom-
forandet dr minst lika viktig som den Overgripande teorigrunden bakom sjélva grupp-
bildningen. Vi anser att ifall man inte har verktyg for Aur man gor gruppbildningen i
praktiken eller & medveten om hur handlingskompetenserna kommer till uttryck i det
praktiska genomforandet, s saknar d4ven den Overgripande teorigrunden for gruppbild-

ning sin betydelse.

Vissa brister har vi kunnat se i1 vart koncept. Det har i vissa fall varit svart att koppla
teorin till de praktiska 6vningarna. Medan vi haft en stark teorigrund for processen om
gruppbildning som gett riktlinjer for trdffarnas tema, har det varit svarare att motivera
valet av enskilda 6vningar med hjélp av var teorigrund. Hér har dock tidigare erfaren-
heter och var kompetens hjélpt oss att vilja ritt dvningar med tanke pa triffens tema.
Eftersom vi fortfarande intresserar oss for att se hur praktiska 6vningar kan frimja del-
aktighet, vill vi uppmuntra andra studeranden att prova detta koncept eller ett liknande
koncept under andra forhallanden. Till exempel skulle man kunna prova detta koncept
med ungdomar som bor pa ett ungdomshem, personer med funktionshinder eller barn pa
daghem under en lidngre tid och pa sa sitt se ifall man nar ett annat resultat géllande
framjandet av gruppbildning och delaktighet. Ifall man skulle gora ett liknande koncept
skulle man dven kunna vélja en annan milj6 for gruppbildning som t.ex. utomhus ute i
naturen med mera fysiskt krdvande dvningar. Vilken milj6 och vilka dvningar man val-
jer beror naturligtvis 1angt pd malgruppen. I vart fall hade vi dnskat att vi skulle {4 prova
vissa mera krivande dvningar utomhus med tanke pd var mélgrupp. Detta skulle even-

tuellt ha kunnat bidra till ett djupare fortroende mellan deltagarna.
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Examensarbetsprocessen som helhet har varit givande, utmanande och omvéxlande. Det
mest givande med detta arbete har varit att f& genomfora och konstatera att den teori vi
tagit del av stott vara praktiska dvningar. Dessutom var det givande att se att man fak-
tiskt bidragit med att frimja delaktigheten och gruppbildningen for Expedition Arcada
2015. Déaremot har det varit utmanande att genomfora praktiska dvningar utgédende fran
teori. Dessutom har en hel del tid gétt at till planering av triffarna med olika teman. Nar
vi har planerat tréffarna och skrivit pd vart examensarbete har vi allt som oftast kunnat
tillsammans diskutera oss fram till bra 16sningar. Hér vill vi anda arligt sdga att det fun-
nits stunder dér vi varit osams. Formagan att kunna fortsétta arbeta trots delade &sikter
har sdkerligen gjort att vi vuxit som personer. Examensarbetet har varit omvixlande i
den meningen att vi fatt bdde arbeta med den skriftliga delen men dven utfora praktiska
ovningar med deltagarna i Expedition Arcada 2015. Detta har visat sig vara motive-
rande for att fortsitta arbeta med den skriftliga delen i examensarbetet. Dessutom har
sjdlva expeditionen fungerat som en morot for att orka arbeta vidare med examensar-

betet.

Slutligen vill vi dnnu redogéra for vad vi har lart oss under sjélva processen for exa-
mensarbetet. Vi har ldrt oss att planeringen inte enbart &r tidsméssigt krdvande utan
ocksa oerhort viktig for att man skall lyckas formedla budskapet med aktiviteterna at
deltagarna. Dessutom har vi fatt ldra oss att vara kreativa och att improvisera. Obero-
ende om man gjort en bra planering stdter man dnda pa situationer dd man maste impro-
visera. Genom att klara av situationer ddr man bor improvisera vixer man som person

och sjélvfortroende forstirks. Man vet att man klarar av situationen.
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