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Tiivistelma

Tuottajahintojen lasku on vaikeuttanut monen maatilan arkea viime aikoina. Kustannukset ja tuotantopanosten
hinnat eivat ole laskeneet samassa suhteessa kuin tuotteille maksettava hinta. Kun tuottajahintojen lasku ja kus-
tannusten nousu yhdistetaan poliittisiin kauppapakotteisiin ja tukien maksuaikataulujen muutoksiin, tuloksena on
haastava taloudellinen tilanne, joka aiheuttaa maksuvaikeuksia monille maatalousyrityksille. Maksuvaikeuksien
kanssa kamppailevilla tiloilla nousee suureen merkitykseen kassan hallinta eli kassabudjetointi.

Yritystoiminnan tarkeimpia mittareita ovat vakavaraisuus, kannattavuus ja maksuvalmius. Talouden suunnittelu
on olennainen osa yrityksen johtamista ja talouden suunnitteluun tarvitaan erilaisia ty6kaluja. Budjetointi on yksi
tarkeista yrityksen taloudensuunnittelun tydkaluista, jonka avulla yrittajien on mahdollista varautua tuleviin tuloi-
hin ja menoihin.

Opinnaytety6n tutkimuksen tarkoituksena on selvittda ProAgria Pohjois-Savon nykyiset budjetointipalvelupaket-
tien sisallét ja toimivuus niin asiakkaiden kuin pankkien nakdkulmasta seka 16ytéa uusia tydmenetelmia, joilla
ProAgrian palvelukokonaisuudet saadaan vastaamaan paremmin tarvetta ja kysyntda. Tavoitteenamme on loytaa
palvelupakettien sisallosta sellaiset asiat, joita on helppo muokata vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeita ja
joita sidosryhmien edustajien on mahdollista hyddyntda huomatessaan asiakkaan tarpeet.

Opinnadytetyémme on toiminnallinen tutkimus, jossa kdaytamme kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa.
Tutkimuksen aineisto on keratty teemahaastatteluilla, joita on tehty viidelle rahoituslaitosten edustajalle seka nel-
jalle ProAgria Pohjois-Savon asiakkaille ja neljalle asiantuntijoille. Haastattelut on tehty Yl&-Savossa syksyn 2015
aikana.

Budjetointipaketit ovat talla hetkelld suurilta osin hyvia ja asiakkaat ovat niihin tyytyvaisid, mutta joitakin kehitys-
ehdotuksia nousi esille. Keskeisimmat kehittamisehdotukset tulivat pakettien siséllén laajuuksiin, hinnoitteluun ja
raportointiin. Sisallon laajuuksiin ehdotuksena tuli radtaloitava palvelupaketti, jolloin asiakas voi itse valita seuran-
takertojen maaran. Hinnoitteluun ehdotettiin seurantakertojen vaihteluvalia, millda saadaan tasoitettua asiakkaille
tehtavén tydbn maaréa. Raporttiin haluttiin lisda tietoa muun muassa tilan toiminnasta ja tuotannosta, toimialaver-
tailua, poikkeamien huomiointia seka tietoa maksamattomista laskuista.

ProAgria Pohjois-Savo voi hyddyntda opinndytetydn tuloksia budjetointipalveluiden kehittémisessa. Opindytety6n
tuloksena ProAgria Pohjois-Savo on yhtenaistanyt budjetoinnin toimintamallia ja ottanut kayttoén yhtenadisen
budjettipohjan seka kehittédnyt raporttia. Kehitetyt palvelupaketit voidaan ottaa kdyttéon valtakunnallisesti. Opin-
naytetydn myo6ta on saatu kehitettya budjetointipalvelupaketteja, jotka vastaavat asiakkaiden tarpeita entista pa-
remmin.
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SAVONIA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES THESIS
Abstract

Field of Study
Natural Resources and the Environment

Degree Programme
Degree Program in Agriculture and Rural Development

Authors
Nina Ronkko and Joakim Pitkala

Title of Thesis
The development of the budgeting service packages in ProAgria North-Savo

Date 1.12.2015 Pages/Appendices 66/2

Supervisors
Hannu Viitala and Kalevi Paldanius

Client Organisation /Partners
ProAgria North-Savo

Abstract

Over the last recent years, decreasing producer price rates have effected to the many farms everyday life. Even
though, the costs and input prices have not decreased in the same proportion than the price rate paid to the
products. When decrease of the producer price and increase of the costs are considered together with the politi-
cal trade sanctions and changes in the financial support schedules, there will be a challenging financial situation
as a result. This is causing payment difficulties to many farm businesses. Cash account management, i.e. cash
budgeting, is increasing its importance especially in farms those are struggling with payment difficulties.

The most important measurements of the entrepreneurship are capital adequacy, cost-effectiveness and liquidity.
Designing of the business economy is one of the most important part of the business management. Altogether,
various tools are needed for designing business economy as well, where budgeting is one of the main tools that
helps entrepreneurs to prepare for the upcoming incomes and expenses.

The aims of this thesis was to investigate the contents of the North-Savo ProAgria’s budgeting packages and
their functionality by the banks and the clients, and to find out new working practices so that the ProAgria’s ser-
vice concepts could meet better clients demands and needs. From these service packages, our aim was to find
those contents that are easy to modify for the clients’ needs as well as easy to use and adapt by the interest
groups.

Our thesis project was a functional study by its nature where we used qualitative research method. Research
data was collected by focused interviews from financial institutions (n=5) and ProAgria’s clients (n=4) and em-
ployees (n=4). Interviews were held during autumn 2015 in Iisalmi.

Budgeting packages are mainly in a good stage and clients were satisfied. Even though, some improvement sug-
gestions were made. These were mainly focused to the extent of contents, pricing and reporting.

In the future, North-Savo ProAgria can exploit these results when developing budgeting services and developed
service packages can be used nationally as well.
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1

JOHDANTO

Ukrainan kriisista alkunsa saaneet Vendjan tuontipakotteet ja niistd seurannnut tuottajahinnan lasku
ovat ajaneet maatalousyrittdjat talouskriisiin. Elokuussa 2014 voimaantulleet tuontikiellot Venajalle
ovat aiheuttaneet Suomen elintarvikeviennin putoamisen. Vuoden 2013 viimeisella vuosineljanneksella
viennin arvo oli noin 103 miljoonaa euroa kun se vastaavana ajankohtana vuonna 2014 oli enda noin
28 miljoonaa euroa. Vientipakotteilla on suuri vaikutus Suomen maitosektorille, silld Venaja on ollut
merkittavin vientimaa. Aiemmin Venajalle viety maito on jouduttu jalostamaan teollisuustuotteiksi,
minka johdosta markkinat on hairiiintyneet liiallisesta tarjonnasta. Tarjonnan lisadntyessa hinta on

pienentynyt ja tama on heijastunut suoraan tuottajille maksettavaan hintaan. (Stenberg 2015, 2-17.)

Maidon maailmanmarkkinahintaa on pudottanut maaliskuussa 2015 tapahtunut maitokiintididen pois-
tuminen. Maitokiintididen poistamisella on pyritty saamaan aikaan markkinoihin perustuva tarjonta ja
hinnoittelu. Maitokiintididen poistaminen on pysyva toimenpide, jonka vaikutusalueella on koko EU:n
alueen tuottajat. Kiintididen poistumisen seurauksena maitosektorin tulevaisuutta leimaavat maitosyk-
lit eli rajut ja nopeatempoiset hinnanvaihtelut tulevat olemaan osa Euroopan maidon hinnoittelua.
(Jansik 2014, 55.)

Tuottajahintojen lasku on vaikeuttanut monen maatilan arkea viime aikoina. Tuottajahintojen lasku-
paine olisi tullut Suomeen myos ilman kiintididen poistumista ja Ukrainan kriisia (Pyykkonen 2014,
29). Tuotantopanosten hinnat ovat nousseet tuottajahintoja nopeammin, mika on lisannyt kustannuk-
sia ja heikentanyt kannattavuutta (Ahlsted 2015, 60). Kun tuottajahintojen lasku ja tuotantopanosten
hinnan nousu yhdistetédan poliittisiin kauppapakotteisiin ja tukien maksuaikataulujen muutoksiin, tu-
loksena on haastava taloudellinen tilanne, joka aiheuttaa maksuvaikeuksia monille maatalousyrityk-
sille. Maksuvaikeuksien kanssa kamppailevilla tiloilla nousee suureen merkitykseen kassan hallinta eli

kassabudjetointi.

Epdvarmasta taloustilanteesta huolimatta on investoiminen téllé hetkelld kannattavaa, mikali yrityk-
sella on siihen edellytyksia. Lainarahan korot ovat alhaalla, rakentaminen on edullisempaa ja osaavia
rakennusporukoita on saatavilla. Investointien tekeminen vaatii tarkkaa ja realistista suunnittelua seka
riskien hallintaa. (Ala-Kantti 2015, 4.) Menestyvan maatilan on oltava kustannustehokas ja toimintaa
on maaratietoisesti suunniteltava seka johdettava. Tilojen taloudellinen tulos heijastuu tuotannossa
onnistumisesta. Hyva taloudellinen tilanne kehittyy ruohonjuuritasolta: hyva ja laadukas rehu antaa

avaimet korkeaan tuotokseen ja kasvuun, mika on edellytys kannattavalle tuotannolle.

Yritystoiminnan tarkeimpid mittareita ovat vakavaraisuus, kannattavuus ja maksuvalmius. Niitd voi-
daan mitata erilaisten tunnuslukujen avulla. Maatilayrityksen tunnuslukuja tulee tarkastella eri néké-
kulmista ja tarkastelussa tulee ottaa huomioon useampia tunnuslukuja, jotta saa luotettavamman
kuvan yrityksen toiminnasta (Enroth ym. 2008, 68, 79). Maatilayritykssa kannattavuus voi olla hyva,
vaikka maksuvalmius ei olisikaan kunnossa. Tassa tilanteessa esimerkiksi kannattavuuskerroin ei yk-
sindan anna kokonaiskuvaa yrityksen taloustilanteesta, vaan taloutta tulee tarkastella laajemmin eri

tunnuslukujen kautta.



Kassabudjetoinnin avulla yrittajien on mahdollista varautua tarkasti tuleviin tuloihin ja menoihin. Kas-
sabudjetin laatiminen on maatilayritykselle erdanlainen tydsuunnitelma, jolla varmistetaan maksuval-
miuden sailyminen kunnossa. Maksuvalmiudella tarkoitetaan tilan kykya selvitya laskuistaan ajallaan.
Maatilojen suurimmat kulu- ja tuloerdt, kuten rehujen ja lannoitteiden ostot, verojen maksut seka
tuotteista saatavat tilitykset ovat tarkasti tiedossa yrittdjilla, joten budjetin laatiminen on tulevien tili-
tapahtumien laittoa aikajarjestykseen. Suunnittelulla, seurannalla, analysoinnilla ja reagoinnilla on

mahdollista vaikuttaa yrityksen maksuvalmiuteen. (Lindfors ym. 2014, 10, 49.)

Kassabudjetoinnin taytyy olla realistista, jotta siita olisi yrittajdlle hydtya. Hintojen paivitys laadittuun
budjettiin taytyy tehda riittavan usein, jotta yllatyksilta valtytdan. Jo kahden sentin hinnan alennus
maitolitrassa tarkoittaa 600 000 litraa maitoa tuottavalta tilalta noin 12 000 euron tulon menetyksia
vuodessa. Mahdolliset maksujen siirtymisien vaikutukset kassassa on ennakoitavissa kassbudjetoinnin
avulla. (Enroth 2014.)

ProAgrian tarjoamia asiantuntijapalveluita pyritdan kehittémaan asiakastarpeiden mukaan. Maatilojen
maara laskee vuosittain ja samalla tilakoko kasvaa (Ahlstedt ym. 2015). On tarkeaa, etta tarjottavat
palvelut ovat asiakkaille sopivia ja niisté voi saada parhaan mahdollisen hyddyn. Talouskriisin my&ta
ProAgrian asiakkaat ovat halunneet palveluita, jotka tukevat talouden seurantaa paremmin. ProAgria
vastaa tilanteeseen kehittamalla asiantuntijapalveluita, jotta pystytdan vastaamaan asiakkaan tarpei-

siin.

Opinnaytetyémme tarkoituksena on tutkia, onko ProAgria Pohjois-Savon nykyinen kassabudjetointi-
palvelupakettien sisaltd asiakkaiden ja rahoituslaitosten tarpeita vastaava kokonaisuus, vai tarvitseeko
sitd muokata. Tavoitteenamme on I6ytaa palvelupakettien sisallosta sellaiset asiat, joita voidaan muo-
kata vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeita ja joita sidosryhmien edustajien on mahdollista hy6-
dyntad huomatessaan asiakkaan tarpeet. Tarkoituksemme on kehittaa palvelukokonaisuuksia, joiden
avulla yrittajat pystyvat vastaamaan taloushallinnon haasteisiin ja tekemaan ratkaisuja tilan johtami-

seen ja kehittamiseen liittyvissa asioissa.

Opinnaytetyémme on toiminnallinen tutkimus, jossa kdytamme kvalitatiivista eli laadullista tutkimus-
menetelmaa. Laadullinen tutkimusmenetelma on sopiva tutkimukseen, jonka tarkoituksena on |6ytaa
faktatietoa tutkittavasta aiheesta haastateltavien henkildiden mielipiteeseen pohjautuen. (Hirsjarvi
ym. 2009, 231-232.) Opinndytetytssa haastatellaan viiden Yl&-Savolaisen rahoituslaitoksen edusta-
jaa, jotta saamme nakemyksen rahoittajan tarpeista budjetointipalveluiden kehittdmisessa ja neljaa
maatalousyrittdjaa, jotka ovat kayttdneet ProAgrian budjetointipalvelupaketteja. Lisdksi haastatellaan

neljaa ProAgria Pohjois-Savon asiantuntijaa, jotka ovat tehneet budjetointia.

Haastatteluilla pyritddn saamaan selville jokaisen osapuolen ndakemys nykyisista palvelupaketeista
sekd havaituista kehittdmiskohteista tai paketteihin kohdistuvista puutteista. Tulosten perusteella
ProAgria Pohjois-Savossa muokataan olemassa olevia talouden palvelupaketteja tarpeita vastaaviksi

ja niista laaditaan ProAgrian sisdiseen kayttéon tydohjeet.



1.1

1.2

Toimeksiantaja ja muut yhteistydkumppanit

Opinnaytety6n toimeksiantajana on ProAgria Pohjois-Savo. ProAgrian toimintatapana on uudistua ak-
tiivisesti seka kehittaa uusia maaseutua kehittavia palveluita. ProAgrialla on tarve kehittyd jatkuvasti.
Talous- seka johtamispakettien tarve on todettu jo aiemmin ja kokonaisuuksia on tydstetty muun-
muuassa MaitoTaito- hankkeen aikana. Palvelukokonaisuuksien kehittamisen tarve on noussut pu-
heenaiheeksi myos pankkien toimesta. Pankit ovat kiinnostuneita valmiista palvelukokonaisuuksista,
joita he voivat tarjota omille asiakkailleen. Talld halutaan varmistaa luotettavat tydkalut maksuvalmiu-

den ja yrityksen johtamisen hallintaan. (ProAgria.fi.)

ProAgria Pohjois-Savo muodostaa yhdessa muiden maakunnallisten keskusten ja ProAgria Keskusten
Liiton kanssa suomenkielisen maaseudun asiantuntijaverkoston. ProAgria- ryhmaan kuuluvat lisaksi
ruotsinkielisen ProAgria keskukset, Faba, ProAgria Maatalouden laskentakeskus Oy, ProAgria Svenska
Lantbrukssallskapens Férbund ja Valio Oy Alkutuotanto. ProAgria on valtakunnallinen asiantuntijaor-
ganisaatio, jonka tehtavana on tarjota palveluita ja osaamista suomalaisen maatalouden ja maaseu-

dun yritysten kilpailukyvyn kehittémiseksi seka hyvinvoinnin edistamiseksi. (ProAgria.fi.)

ProAgrian yhteinen visio on kehittdd maaseutuymparistda seka yhteisollisyyttd, jotta maaseudun elin-
voimaisuus paranisi. ProAgrian asiantuntijoiden ydinosaamiseen kuuluvat maaseutuyritysten ja maa-
tilojen jokapaivaiset toiminnat seka johtamisen ja kehittdmisen asiantuntijapalvelut. Asiakkaille tarjot-
tavissa palveluissa painotetaan asiakkaan saamaa hyétya, palvelun helppoutta sekd ndiden onnistu-

misen kautta tulevaa asiakkalle syntyvaa positiivista kokemusta. (ProAgria.fi.)

Opinndytetyon ldhtékohta ja lahtétilanteen kuvaus

Opinnaytetytn aihe on hyvin kdytdnndnldaheinen ja ajankohtainen. Reijo Sarkka (2015) Suur-Savon
Osuuspankista totetaa ProAgria Itd-Suomi-lehdessa, ettd maatilojen maksuvalmiuteen ja kassan hal-
lintaan tulee uusia haasteita tdna vuonna useasta eri syystd. Maaseutuviraston mukaan tukien mak-
suaikataulut myohastyvat edelliseen vuoteen verrattuna. Lisdksi tuottajahinnat laskevat useassa tuo-
tantosuunnassa. Tukien maksuaikataulujen viivastyminen aiheuttaa osalla tiloilla haasteita lainojen
lyhennyksissa. Maataloustuet ovat olleet aiempina vuosina kaytettdvissa lokakuun lopussa eraantyviin

korkotuki- ja valtionlainojen lyhennysten ja korkojen maksuun. (Sarkka 2015.)

ProAgria Eteld-Suomen johtava talouden asiantuntija Jarmo Keskinen (2015) tuo esille Kaytannén
Maamiehen kirjoituksessa maatilayritysten maksuvalmiuden haasteita. Peltotuet ovat laskeneet viime-
vuodesta kymmenen prosenttia ja maidon tuottajahinta on laskenut noin 21 prosenttia. Liséksi EU-
tukien maksatuksien muutokset ovat sekoittaneet maatilojen rahoitustilannetta. Keskinen tuo esille
viela poikkeuksellisen vaikean kasvukauden (kesa 2015), milld on vaikutusta tuotteiden laatuun ja sita
kautta hintaan. Naista syistd osa maatilayrityksistd on haasteiden edessa ja nyt tulee etsia keinot
haasteiden selattamiseen. Kunkin tilan omat taustat ja toimintatavat vaikuttavat tilakohtaisiin toimen-
piteisiin, miten maksuvalmiuden haasteet kannattaa huomioida maatilan toiminnassa. Tarkedna osana

haasteisiin varautumisessa Keskinen nostaa esille budjetoinnin merkityksen. (Keskinen 2015.)



Sarkan (2015) mukaan tuottajat ovat kdantyneet pankkien puoleen tiedustellakseen mitéd mahdolli-
suuksia pankeilla on vaikuttaa kayttépdaaoman tarpeen kasvuun ja maksuvalmiuden seka kassan hal-
linnan parantamiseen. Sarkka listaa keinoiksi lainojen lyhennysten lykkayksen, yritystilin luottolimiitin
myontamisen ja puunmyyntitulot. Han kuitenkin jatkaa, etta tilapdinen luoton myéntaminen on vali-
aikainen ratkaisu. Luontevampi ratkaisu puuttuvan kayttdpadgoman kattamiseen on tarpeellisen maa-

ran lainojen lyhennyksien siirtémisesta laina-ajan loppuun. (Sarkka 2015.)

Pankkien suhtautuminen lainajarjestelyyn on padasiassa myonteista. Perusperiaatteena lainajarjeste-
lyissa on tilan luotonhoitokyky. Sarkka (2015) huomauttaa, etta jokaisella tilalla tulisi olla maatilan
yritystiliin liitetty vararahasto. Luottolimiittia pystyy kayttdmaan tilapdisid rahoitustarpeita varten.
Viime vuosina investoineet tilat kantavat suurta velkataakkaa. Korkojen nousu aiheuttaa haastetta
velkaantuneille tiloille. Maatilayrityksen talouden johtamisessa on tarkea huolehtia kannattavuuden

ylldpitamisestd ja lyhyen aikavalin maksuvalmiuden hallinnasta (Enroth 2014).

Nykymarkkinatilanteessa osa tiloista parjaa hyvin ja osa tiloista on vaikeuksissa. Markkinatilanteesta
ja tuotteiden hintavaihteluista johtuen toteutettavat investoinnit téytyy suunnitella entista tarkemmin.
Maatilojen taytyy tehda ainoastaan investointeja, jotka lisdavat tuottavuutta. On myds laskettava tar-
kasti, miten maitolitran tai lihakilon pystyy tuottamaan nykyiselld hintatasolla. Investoivalla tilalla ta-
louteen liittyva riskien hallinta nousee tarkedksi asiaksi: esimerkiksi korkojen todenndkoistd nousua
voidaan ennakoida tekemalla korkokatto ja mahdollisia vakavan sairastumisen aiheuttamia tydpoissa-
oloja vakuutuksien avulla. (Ala-Kantti 2015, 4; Pakarinen 2015, 7-11.)

Nykyisessa markkinatilanteessa on myds monta myonteistd seikkaa investointien toteuttamiseen: ra-
kentaminen on halvempaa, lainarahan korot ovat matalia ja hyvia tyéporukoita on saatavilla. Haasta-
vasta taloudellisesta tilanteesta huolimatta luottohakemuksia on tehty ja monella viljelijélld on uskal-
lusta investoida tulevaisuuteen (Kultajyva 2015, Orastavaa kasvua nakopiirissa). Investointihankkeen
hyva suunnittelu ja rakennusprojektin riped lapivienti takaavat tuotannon nopean kdynnistymisen.
Investoinnin kustannusarvio ei saa ylittya, jotta yllatyksia budjettiin ei tule ja tilan maksuvalmius ei
vaarannu. Maatilojen tulee kerata parempina aikoina kassavarantoa heikompien vuosien varalle. (Ala-
Kantti 2015, 4; Pakarinen 2015, 7-11.)
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2 MAATALOUDEN NYKYTILANNE JA TULEVAISUUS

Vuodesta 1995 ldhtien maatilojen maara Suomessa on tippunut yli 40 %. Vuonna 2014 tukea hake-
neita maatiloja oli noin 56000 kappaletta. Maara on tippunut koko EU-jasenyyden aikana noin 2,8 %
vuosivauhdilla ja maatilojen lukumaaran ennustetaan myds Idhivuosina pienenevan. Itd-Suomen alu-
eella on tiloja lopettanut eniten (43 %) ja Pohjois-Suomessa (35 %) vahiten. (Ahlsted & Niemi 2015,
14.)

Maatilojen keskipinta-ala on noussut pienten tilojen lopettaessa toimintansa ja tulevaisuudessa maa-
tilojen vaheneminen painottuu pieniin tiloihin. Maatilojen keskipinta-ala on noussut vuodesta 1995
vuoteen 2014 22,8 hehtaarista 40,7 hehtaariin. Maatalouden tuotantorakenne on muuttunut kotieldin-
valtaisesta kasvintuotatovaltaiseksi. Vuonna 1995 tukea hakeneista tiloista kotieldintiloja oli 52 % kun
vastaava luku vuonna 2014 oli 25 % (kuvio 1). (Ahlsted & Niemi 2015, 14.)

80
70
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£ 40
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Vuosi 1995 Vuosi 2014

m Kotieldintilat  m Kasvinviljelytilat Muut tilat

KUVIO 1. Tukea hakeneiden tilojen tuotantorakenne (Ahlsted & Niemi 2015, 14).

Vuonna 2013 maaseudulla arvioitiin olevan 130 000 yritysta, joista 42 % harjoitettiin maa- tai metsa-
taloutta. Vuonna 2013 tiloista 31 %:lla oli myds muuta yritystoimintaa maatalouden lisaksi. Monialaisia
tiloja on syntynyt seka syrjdiselle maaseudulle etta kaupunkien ldheisille maaseutualueille palveluiden
kysynnan vuoksi seka tuomaan yrittdjille uusia toimeentulon léhteitd. Monialaisista maatiloista noin 74
% toimi palvelualoilla, suorittaen esimerkiksi urakointia tai tarjoten majoituspalveluita. Tiloja toimi
my®6s teollisuuden-, kaupan- ja alkutuotannonaloilla. Maatalouden rinnalla harjoitettava yritystoiminta

on yleensa liikevaihdoltaan pienta. (Ahlsted ym. 2015, 10-11.)

Maataloustuet ovat tarkeé osa maatilojen tulonmuodostusta EU:n aluella. Tukien merkitysta maatilo-
jen tulonmuodostukseen on mahdollista tarkastellla tukien suhteella nettoarvonlisaykseen. Nettoar-
vonlisaykselld tarkoitetaan maatilojen saamaa korvausta omalle tydlle ja padomalle. Keskimaarin net-
toarvonlisdys suhteessa maataloustukiin on noin 37 % koko EU:n alueella, mika tarkoittaa, etta tuet
muodostavat yli kolmanneksen maatilojen tuloksesta. Suurissa jasenmaissa tukien osuus vastaa kes-
kiarvoa. Suomen osuus on koko EU:n korkein, perdti yli 142 % (kuvio 2). (Ahlsted 2015, 52.)
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Maa Maataloustuet josta Il pilarin Jazenmaan EUm Maafilojn
milj. euroa magseudun asuus ELn maataloustuet saaman twen
kEskimaarin kehittamistukia maatalous- eurnd/maatila 0sUUs
vuodessa mil]. euroa tuista % keskimaarin maatalouden
keskimaarnin nettoarvon-
vuodessa lisdyksesti, %
Ranska 3699 1416 16,0 16875 39.9
Saksa B243 1174 1.2 16852 382
Espanja 6056 1184 10,9 5801 3B
Italia 5275 1450 9.5 3141 2.5
Puola 4593 1563 8.2 1821 442
Izo-Britannia 3044 369 7.1 12155 482
Romania 2973 1145 34 756 274
Kireikka 2554 299 4.6 3004 46,9
Unkari 1763 494 3.2 2815 483
Ifani 1525 313 2,7 11893 742
[t@valta 1255 563 23 Tob4 56,8
Taekki 1183 310 21 30033 83,7
Portugali 1165 580 21 4235 45,1
Bulgaria 1116 334 2.0 2264 36,0
Tanszka 085 90 1.8 22077 X8
Ruotsi 948 249 1,7 13052 728
Suomi B64 340 18 12663 142,58
Mankomaat B30 BT 1,8 10934 13,7
Liettua 706 230 1.3 3066 488
Slovakia 559 270 12 9546 100.4
Belgia S97 [ 1,1 12430 275
Kroatia 534 332 1.0 - -
Latvia 396 138 0.7 3680 67,3
Slovenia 255 120 0.5 4291 125,1
Viro 253 104 0.5 10850 82,7
Kypros 64 19 01 1705 364
Luxemburg 43 14 0.1 20609 80,7
Malta 18 14 0.0 1725 28,0

KUVIO 2. Maataloustuet EU:n jasenmaissa ohjelmakaudella 2014-2020 (Euroopan unionin virallinen
lehti L 347/655; Euroopan unionin virallinen lehti L 347/487; EUFADN Database).

2.1  Maidontuotanto

Vuonna 2014 maidontuotantoa harjoitti padtuotantosuuntanaan noin 8700 tilaa. Lypsykarjatilojen
maara on pudonnut vuodesta 1995 lahtien keskimaarin 6,6 % vuosivauhtia. Maitoa tuottavien tilojen
tuotantomaarat ei ole juurikaan laskenut, vaikka tilojen lukumaara on pienentynyt vuosituhannen
alusta 63 %. Tilojen yksikkdkoko kasvaa ja kokonaistuotannon ennustetaan pysyvan tulevaisuudes-
sakin samana. (Ahlsted 2015, 16,34.)

Maidon kiintidjarjestelma poistui kaytosta 31.3.2015. Maitokiintitt poistettiin kaytdstd, jotta maatalou-
den polittinen ohjaus vahenee ja siirtyy enemman markkinoiden ohjaukseen. Maitokiinti6illa pyrittiin
saatelemaan tiloilla tuotetun maidon kokonaismaaraa ja pitémaan maidon hinnanavaihtelut kurissa.
KiintiGjarjetelman poistumisen mydtéd maidon hinnanvaihtelut ovat suurempia, silla kilpailu kiristyy
raakamaidon tuottamisessa (Jansik 2014, 55). Tulevaisuudessa maidon hintaan tulee vaikuttamaan
suuresti maitotuotteiden maailmanmarkkinoiden kehitys. Suomalaisille maidontuottajille on maksettu
hieman korkeampaa hintaa kuin EU:n tuottajille keskimaarin (kuvio 3). My6s maidon hinnan kausipor-

rastuksen vaihteluvali on Suomessa monia muita maita suurempi. (Ahlsted 2015, 18-19, 37.)
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KUVIO 3. Maidon tammi-syyskuun keskihinta erdissa Eu-maissa vuonna 2013 (Ahlsted 2015, 18-19,
37).

Maidontuotannon kokonaismadran ei oleteta kasvavan rajahdysmaisesti, vaikka kiintidjarjestelma on
poistunut. Maitokiintididen poistumisen myo6ta on odotettavissa, ettd ne maat, joilla on kilpailukykyi-
simmat tuotantoketjut, kasvattavat tuotantoaan ja sita kautta vientid. Tuotantoketjun kilpailukykyyn

vaikuttaa suuresti maidon hinnan ja rehujen hinnan valinen suhde. (Jansik 2014, 56-57; Niemi 2014,
32.)

Suomen maitoalan kilpailukyvylle on haasteena tuottavuuden tasoittuminen muiden EU-maiden
kanssa. Maidonjalostuksen tuottavuuden kehitys on ollut kasvavaa muissa EU-maissa ja tdaman vuoksi
kilpailukyvyn ylldpitéminen ja maidontuotannon sekd meijeriteollisuuden kehittdminen tulevaisuu-
dessa on haastavaa. Eurooppaan on muodostumassa maidontuotantovydhyke, joka muodostuu maan-
tieteellisesti edullisten ilmasto-olosuhteiden maista (kuvio 4). Vyéhykkeen syntyyn on myds vaikutta-
nut osittain viljan ja 6ljykasvien kannattavuuden kasvu Keski-Euroopassa, minka vuoksi tilat ovat siir-
tyneet kasvinviljelytiloiksi. (Ahlsted 2014, 18-19, Jansik 2014, 150.)

KUVIO 4. Euroopan maidontuotantovydhyke (Jansik 2014, 150).
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Maitotilojen kannattavuuskerroin on keskimaarin 0,60. Tulevaisuudessa tilojen kannattavuus ja kassa
voi pienentyad hintavaihteluiden takia. Kannattavuus on mahdollista pitaa vahintdan aiemmalla tasolla,
mikali yrittajallda on mahdollisuus lehmamaaran kasvattamiseen ja tuotannon nostamiseen jopa pienilla
investoinneilla. (Ahlsted 2014, 32, MTT Taloustohtori). Investointien esteena voi kuitenkin olla maito-
tilan jatkajan puute, peltoalan niukkuus, lohkojen sijainti ja koko sekd@ henkisten voimavarojen ehty-

minen (Maitoyritysten investointien kehittamisohjelma Ita-Suomessa).

Suomi on koko EU- jasenyyden ajan ollut vahva vientimaa meijerituotteiden osalta. (Niemi 2014.)
Suomen elintarvikeviennista yli puolet on perinteisesti mennyt naapurimaihin, Norjaan, Ruotsiin, Vi-
roon ja Vendjalle. Maailmalla tapahtuvat turvallisuus- ja talouskriisit voivat horjuttaa vakavasti Suomen
elintarvikevientia, kuten vuonna 2014 asetetut vientirajoitteet Venajélle ovat tehneet. Viennin supis-
tuttua Vendjalle, tuottajille maksettavat hinnat laskivat meijerituotteiden osalta rajusti. Tama vaikutti

negatiivisesti maatalousyrittajien ostovoimaan. (Ahlsted 2015, 47.)

2.2 Lihantuotanto

Vuonna 2014 naudanlihantuotantoa harjoitti vajaat 3500 tilaa, joista emolehmatiloja on noin 1700.
Tilamaara on laskenut vuodesta 1995 ldhtien noin 4,9 % vuosivauhtia (Ahlsted 2015, 16). Tilojen
rakenne on muuttunut pienista tiloista suuremmiksi tilayksikéiksi. Naudanlihantuotannon vahenemi-
nen johtuu tuotannollisista ja taloudellisista syista. Lihanaudoiksi kasvatettavien eldinten tarjonta on
vahentynyt lypsylehmatilojen véhenemisen myo6ta ja tuotannon kannattavuus on pienentynyt. (Kassi
2010, 2-3.)

Maataloustuilla on suuri merkitys erityisesti naudanlihantuotannossa, jossa tukien osuus liikevaihdosta
on yli 50 %. Naudanlihantuotannon kannattavuuskerroin on vaihdellut 0,4-1,1 riippuen muun muuassa
tilakoosta. Suurempien naudanlihatilojen kannattavuus verrattuna pieniin tiloihin on parantunut tila-
koon kasvettua, koska kustannukset alenevat eldinpaikkaa kohden yksikkdkoon suuretessa. (Kassi
2010, 2-3.)

Tulevaisuudessa naudanlihatilojen taytyy erityisesti kiinnittda huomiota kasvinviljelyn tuottavuuteen,
jotta rehun- ja lihantuotanto on mahdollista integroida toisiaan vastaaviksi. Lannan ravinteiden hy6-
dyntaminen peltoviljelyssa seké bioenergiana tuovat naudanlihatiloille kilpailukykya tulevaisuudessa.
(Rberg 2012.)

Sianlihaa tuotettiin vuonna 2014 noin 1400 tilalla. Sianlihaa tuottavien tilojen maara on laskenut vuo-
desta 1995 lahtien 7,3 % vuosivauhtia ja lukumaaran ennustetaan laskevan edelleen tulevaisuudessa
(kuvio 5). Sikatilojen maaran laskiessa myos sianlihan tuotantomaarat laskevat mistd voi aiheutua
alituotantoa. (Ahlsted 2015, 16,35; Nopanen 2014.)
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KUVIO 5. Sikatilojen lukumaaran kehitys (Aberg 2012).

Lihanhintojen taso muualla EU:n alueella vaikuttaa myds Suomessa maksettaviin tuottajahintoihin.
Vuonna 2013 sikatalouden kannattavuus heikkeni rajusti ja kannattavuuskerroin tippui 0,56:sta
0,22:een. Kannattavuutta alensi viljatuottojen aleneminen ja kustannusten nousu suhteessa tuottoi-
hin. Sianlihantuotannon kannattavuutta alensi edelleen vuonna 2014 tuottajahintojen lasku seka vien-
tipakotteet. (Ahlsted 2015, 16,35,61; Latukka 2014.)

2.3  Kasvintuotanto

Maailman viljan kokonaistuotanto on noussut viimeisen vuosikymmenen aikana lahes 25 %. EU-mai-
den viljantuotanto on noin 15 % maailman tuotannosta 300 miljoonan tonnin maaralla. Suomessa
kasvinviljelytilojen maara on noussut EU-jasenyyden alusta nykyhetkeen vajaat 4 %. Vuonna 2014
kasvinviljelytilojen maara kaantyi laskuun, vain kasvihuoneviljelijdiden ja heinda viljelevien tilojen
maara kasvoi edellisvuosista. Kasvinviljelytilojen maarén laskuun on osaltaan voinut vaikuttaa vilja-
markkinoiden voimakkaat hintavaihtelut (kuvio 6). Viljamarkkinoiden suurista hintavaihteluista on tul-
lut pysysva piirre ja niiden aiheuttamiin markkinariskeihin on syyta varautua tiloilla entistda paremmin.
(Ahlsted 2015, 16, 22-23.)
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KUVIO 6. Viljanhinnan kehitys Suomessa vuosien 2009-2014 valilla (Luonnonvarakeskus, Maatalous-

tuotteiden tuottajahinnat 2015).

Suomen hintamarkkinat mukailevat EU:n hintoja. Hintojen lasku muualla Euroopassa vaikuttaa nope-
alla aikataululla laskevasti Suomen viljamarkkinoihin, mutta hinnan nousut huomioidaan kotimaan-
markkinoilla viiveelld. Viljoista saatavaan tuottajahintaan vaikuttaa oleellisesti kuluvan vuoden sato-

odotukset merkittavimmilld maailman satoalueilla. (Ahlsted 2015, 22-23.)

Sato-odotuksiin vaikuttavat huomattavasti sadolot. Mikali merkittdvilld satoalueilla saavutetaan hyvat
ja laadukkaat sadot, jotka nostavat viljan globaaleja varastomadaria, tuottajahinta laskee Suomessa.
Viljojen hinnat voivat vaihdella vuoden aikana hyvin suuresti ja téma on hyva huomioida maatilojen

tuotantopanosten hankinnassa seka viljan myynnin ajoituksessa. (Ahlsted 2015, 22-23.)
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MAATILAN TALOUSJOHTAMINEN

Taloussuunnittelu

Yrityksen tavoitteena on tuottaa voittoa ja omistajien intressi on saada voittoa sijoituksilleen. Talouden
suunnittelu on olennainen osa yrityksen johtamista ja talouden suunnitteluun tarvitaan erilaisia ty6-
kaluja. Budjetointi on yksi tarkeista yrityksen talouden suunnittelun tyokaluista. Yrityksella on kirjan-
pitolain ja muun lainsaddannén mukaan velvoite tehda tilinpaatds vuosittain. Sen sijaan lyhyemman
aikavalin raportoinnista ei ole maarayksia, vaan yrityksessa voidaan itse paattaa mita asioita halutaan
suunnitella ja seurata esimerkiksi kuukausitasolla. Kun yritykselld on riittavasti raportteja kaytettavis-
sdan, pystytadn reagoimaan nopeasti tilanteisiin, mikali suunnitelmat eivat toteudu. (Lindfors, Syvan-

pera ja Helsingin seudun kauppakamari / Helsingin Kamari Oy 2014, 9.)

Liiketoiminnan suunnittelu on kokonaisuus, joka koostuu pitkén aikavalin strategisista tavoitteista,
jotka konkretisoituvat lyhyemman aikavalin kdytannon toimenpiteiksi. Pidemmalle tulevaisuuteen tah-
taava visio on perustana tulevaisuuden tavoitteille. Jotta yritys voi kehittda tulevaa toimintaansa, tulisi
olla kasitys nykytilan vahvuuksista, heikkouksista, uhkista ja mahdollisuuksista. Pitkan ajan suunnitte-
lun tavoitteena on turvata toiminnan jatkuvuus ja menestyminen. Tarkeda onkin miettia, mitka ovat
kriittiset menestystekijat, joissa ratkaistaan onnistuminen. Kun yritys on saanut hahmotettua menes-
tystekijat, niitd on mahdollista seurata ja saada varmistettua, ettd ollaan menossa oikeaan suuntaan
kohti tavoitteita. (Lindfors ym. 2014, 9 - 10.)

Talouden suunnittelu on osa liiketoiminnan kokonaissuunnittelua. Taloutta tulisikin suunnitella seka
pitkdlla ettd Iyhyella aikajanteelld. Budjetointi ei ole lakisaateinen velvoite, vaan se on tarked osa
suunnitelmallista yrityksen laskentatointa. (Lindfors ym. 2014, 10.) Viljelija tarvitsee luotettavia tietoja
pitkdlta aikavalilta pystydakseen mukauttamaan tuotantoaan toimintaymparistdon muuttuessa. Tiedon
hyédyntdminen edellyttédd nékemystd toiminnan tuotannon ja talouden avainmittareista. Mittareiden
kaytettdvyyteen vaikuttaa taloudesta ja tuotannosta saatavan tiedon laatu ja kayttokelpoisuus. Pitkdn
aikavalin suunnitteluun tarvitaan myds tilan ulkopuolista maatalouteen liittyvda tietoa. (Harmoinen,
Rikkonen ja Teravainen 2008, 10.)

Taloudellista menestymisté on hyva tarkastella poikkileikkausanalyysin avulla, jolla arvioidaan yrityk-
sen taloudellista menestymista suhteessa samalla toimialalla toimiviin yrityksiin (Kallunki 2014, 82).
ProAgrian Taloustietopankin ja Tilakunnon raporttien avulla saadaan kuva tilan taloudesta suhteessa
vertailuryhmaan ja saadaan oman tilan kehityskohteet esille. Tulosanalyysin avulla saa kuvan yrityksen
saa tukea investointipdatdkseen, kasityksen talouden kehityssuunnasta, tietoa kehittdmiskohteiden
kartoitukseen ja tietoa tuotantokustannuksista. (ProAgria Pohjois-Savo, Talouden vuosittainen suun-
nittelu ja seuranta.) MTT:n Taloustohtorissa julkaistaan maatalouden virallisen kannattavuuskirjanpi-

don tuloksia (Harmoinen ym. 2008, 67).
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Pitkan ajan taloussuunnittelun apuvalineend ProAgria kayttda Likwi-ohjelmaa, jolla suunnitellaan tilan
tulevaisuutta 5 — 10 vuotta eteenpdin. Suunnittelun kautta saa kuvan yrityksen nykytilasta seka kasi-
tyksen kehittamistarpeista- ja mahdollisuuksista (kuvio 7). Samalla saa kasityksen, miten kehittdmis-
suunnitelmat vaikuttavat tilan kannattavuuteen ja maksuvalmiuteen. Paatoksen teko on helpompaa,
kun on kasitys tulevista muutoksista. Suunnittelu sopii erityisesti tuotannon laajentamisen, sukupol-
venvaihdoksen tai muiden merkittavien investointien yhteyteen. Myds talouden tervehdyttamisen yh-
teydessa on hyva suunnitella taloutta ja tuotantoa pidemmalle ajanjaksolle. Useampien laskelmien
tekeminen eri vaihtoehdoista antaa mahdollisuuden vertailla eri vaihtoehtoja. (ProAgria Pohjois-Savo,

Liiketoiminnan kehittdminen.)

Likwi Tuotannon laajentajat, suku- | Tilan tulevaisuuden pitkan aika-
polvenvaihdokset, investoijat | valin suunnittelu
Budjetti Kaikille Suunnitella ja varmistaa yrityk-
selle riittdvéa maksuvalmius
Tulosanalyysi Kehittdmishaluiset tilat, in- | Yrityksen kannattavuus, vakava-
vestoijat, tuotantokustan- | raisuus, maksuvalmiuskyky

nuksista kiinnostuneet
KUVIO 7. Talouden suunnittelussa on kaytettavissa erilaisia laskelmia tarpeista riippuen.

3.1.1 Kannattavuus

Liiketoiminta on kannattavaa, kun tuotot peittavat kustannukset pitkalla aikavalilla. Kannattavuuden
tarkoituksena on tarkastella yrityksen tuottojen ja kulujen suhdetta toisiinsa. Yrityksen myymista tuot-
teista tai palveluista saadaan tuottoja ja niiden valmistamiseen ja toteuttamiseen kohdistuu kuluja.
Kannattavuudella siis tarkoitetaan yrityksen tai liiketoiminnan taloudellista tuottavuutta. Kannatta-
vuutta tarkastellaan erilaisten analyysien ja mittausten avulla. Tarkea tarkastelun kohde on myds

saada selville ne tekijat, jotka vaikuttavat kannattavuuteen. (E-conomic.)

Kannattavuus jaetaan kahteen osa-alueeseen, absoluuttiseen ja suhteelliseen kannattavuuteen. Ab-
soluuttinen kannattavuus kuvaa voittoa, jolla tarkoitetaan lilketoiminnan tuottojen ja kulujen erotusta.
N&itd tunnuslukuja ovat muun muassa nettotulos, yrittdjanvoitto ja yrittdjatulo (Enroth, Harmoinen ja
Pellinen 2008, 68). Suhteellisen kannattavuuden tarkoituksena on verrata tuottojen ja kulujen erotusta
esimerkiksi yrityksen padomaan. (E-conomic.) Suhteellisen kannattavuuden tunnuslukuja ovat esimer-

kiksi oman paaoman tuotto- %, kannattavuuskerroin ja tydtuntiansio (Enroth ym. 2008, 68).

Maatilojen talousseurannan kaytetyimpia kannattavuuden tunnuslukuja (kuvio 8) ovat kannattavuus-

kerroin, yrittajatulo, ty6tuntiansio, oman paaoman tuotto- % ja kokonaispaaoman tuotto- %. Kan-
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nattavuuskerroin kuvaa kuinka hyvin saavutettu yrittdjatulo kattaa oman padgoman korkovaatimuk-
sen ja oman tyon palkkavaatimuksen. Yrittajatulo on tulos, joka jaa yrittajaperheen oman tydn

palkaksi ja oman paaoman koroksi.

Kannattavuuskerroin

Kokonaispadoman Yrittajétulo

tuotto-%

Maatalouden
kannattavuuden
yleisimmat
tunnusluvut

Oman padoman
tuotto-%

Ty6tuntiansio

KUVIO 8. Maatalouden kannattavuutta tulee tarkastella usean eri tunnusluvun avulla.

Tyoansio kertoo millaisen korvauksen yrittajaperhe saa omalle tydlleen, kun tuotoista on véhennetty
kaikki muut kustannukset lukuun ottamatta yrittdjaperheen oman tyén palkkavaatimusta ja veroja.
Ty6tuntiansio puolestaan lasketaan jakamalla tydansio yrittajaperheen tyétuntimaaralla. Oman paa-
oman tuotto- % kuvaa tuottoa, joka jaa koroksi omalle padomalle, kun tuotoista vahennetdan kaikki
kustannukset paitsi oman pdaaoman korkovaatimus. Jos oman padoman maara on pieni, saadaan pie-

nelldkin nettotuloksella helposti suuri oman padgoman tuotto. (Enroth ym. 2008, 68, 73 - 79.)

Kokonaispadaoman tuotto- % on tunnusluku, joka kertoo kuinka paljon tuottoa jéa koroksi paa-
omalle, kun kun kaikki muut kustannukset kuin korko- ja rahoituskulut seka oman padoman korko-
vaatimus vahennetaan tuotoista. Maatalous sitoo paljon paaomaa tuottoon verrattuna, niin kokonais-

paaoman tuottoprosentti jaa yleensa pieneksi. (Enroth ym. 2008, 68, 73 - 79.)

Kannattavuuden arvioinnissa kannattaa tarkastella useampaa tunnuslukua, jotta saadaan selville,
kuinka hyva kannattavuus on suhteessa sitoutuneeseen pdaaomaan ja onko saatu riittavasti rahaa
turvaamaan yrittajaperheen toimeentulo. Suhteelliset kannattavuuden tunnusluvut saattavat nayttaa
esimerkiksi maitotilalla heikoilta suuren tyémaaran vuoksi, vaikka olisikin saatu riittavasti yrittajatuloa
elamiseen. (Enroth ym. 2008, 68, 79.)
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Viljatilalla taas saattaa kannattavuuskerroin olla keskimaaraistd maitotilaa parempi, mutta silti joudu-
taan hankkimaan lisdansiota tilan ulkopuolelta, koska yrittdjatulo jaa pieneksi. Eri tilojen kannatta-
vuuseroihin vaikuttavia tekijoité ovat suorien rahamenojen suhde liikevaihtoon, liikevaihdon suhde
taseeseen, yrittdjaperheen tyémaara, poistojen maara, korot ja oman paaoman korkovaatimus. (En-
roth ym. 2008, 68, 79.)

Erityisen hyvét ja huonot suhdanteet antavat vaaran kuvan pitkan aikavalin kannattavuudesta (Kal-
lunki 2014, 82). Kannattavuuskerroin saattaa vaihdella vuosittain huomattavastikin samalla tilalla esi-
merkiksi vuosittaisten satovaihteluiden vuoksi. Tdman vuoksi kannattavuutta kannattaa tarkastella
muutaman vuoden keskiarvona. Kannattavuuteen vaikuttaa voimakkaasti yrittdjan ammattitaito tehda
strategisesti jarkevia paatoksia. Myos esimerkiksi investoinneista tulleet velkarasitteet vaikuttavat kan-
nattavuuden tunnuslukuihin. Kannattavuus on suuren investoinnin jalkeen heikko, mutta tuotantopro-
sessien tehostamisen my6té kannattavuutta on mahdollista parantaa tulevaisuudessa. (Harmoinen
ym. 2008, 30-31.)

3.1.2 Maksuvalmius

Vaikka yritys olisi kannattava, ei ole varmuutta, etta rahavarat riittavat eraantyviin maksuihin (Lindfors
ym. 2014, 109). Maksuvalmiudella tarkastellaan, ettd onko yrityksella kyky selviytyéa joka hetki kaikista
maksuvelvoitteistaan lyhyelld aikavalilla. Maksuvalmiudesta voidaan kayttaa myos likviditeetti-nimi-
tysta. Likviditeetti on riittava, kun pystyy suorittamaan maksunsa kassareservilld tai nopeasti rahaksi
muutettavalla omaisuudella. Yrityksen ei ole valttamatta hyva pitaa liian suurta maksuvalmiutta, jolloin
paaoman tuotto laskee. Nain ollen yrityksen tulee etsia sopiva likviditeetin taso ja sijoittaa ylimaaraiset
kassavarat johonkin tuottavaan. Toisaalta on mahdollista kayttda ylimaardinen likviditeetti korollisen

vieraan paaoman takaisinmaksuun. (Kallunki 2014, 123.)

Maksuvalmiutta voidaan mitata tunnuslukujen avulla. Ympari maailmaa kdytdssa olleet quick ratio ja
current ratio lasketaan suhteuttamalla likvidit rahavarat ja muu nopeasti rahaksi muutettava omaisuus
lyhytaikaisiin velkoihin. Tunnuslukuja tarkastellaan tilinpaatdspaivan tilanteen mukaan, mika onkin
tunnuslukujen suurin ongelma. Quick ja current ratiolla (kuvio 9) on tarkoitus kuvata, minka verran
yritys kykenisi maksamaan lyhytaikaisista maksusitoumuksista, jos sen toiminta lopetettaisiin tilinpaa-
toshetkella. Yrityksen maksuvalmius saattaa vaihdella tilikauden aikana hyvinkin suuresti, joten tilin-

paatéspaivan tilanne ei kerro koko totuutta. (Kallunki 2014, 123.)
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— 1 ja heikko alle 0,5. alle 1

KUVIO 9. Quick ja Current ratio kuvaa maksuvalmiutta tilinpaatdshetkella.

Quick ratio kuvaa rahoitusomaisuuden suhdetta lyhytaikaisiin velkoihin. Muuta nopeasti rahaksi
muutettavaa omaisuutta, kuten vaihto-omaisuutta ei huomioida rahoitusomaisuudeksi. Quick ratio on
hyvé ollessaan yli yhden, tyydyttdva valilla 0,5 — 1 ja heikko ollessaan alle 0,5. Current ratio kuvaa
maksuvalmiutta hieman quick ratioa pidemmalla aikavdlilld. Current ratiossa laskentaan otetaan
huomioon vaihto-omaisuuden muuttaminen rahaksi. Tosin tunnuslukua kaytettdessa on huomioitava,
ettd vaihto-omaisuuden realisointiarvoon voi liittyd epavarmuus esimerkiksi varaston arvon madaritta-
misessa. Maksuvalmius on current ration mukaan hyva, kun tunnusluku on yli 2 ja heikko sen ollessa
alle 1. (Kallunki 2014, 124 - 126.)

Maksuvalmiuden tarkastelu Current ration ja Quick ration avulla eivat onnistu maataloudessa, silla
useilla tiloilla ei ole ollenkaan lyhytaikaista vierasta padomaa. Maatalousyrityksen kassaperusteinen
kirjanpito haittaa myds tunnuslukujen kayttdéa ja laatimista. Vaihto-omaisuuden maara saattaa myos
olla suuri tuotantoeldinten ja ruokintaan varattujen rehujen vuoksi. (Kankaanhuhta ym. 2003, 58 ja
74.)

Maksuvalmiutta voi tarkastella myds myyntisaamisten, vaihto-omaisuuden (varaston) ja ostovelkojen
kiertoaikoja laskelmalla. Myyntisaamisten kiertoaika kertoo, kuinka pitkdan keskimaarin kestéa ennen-
kuin asiakkaat maksavat laskunsa yritykselle. Rahoituskustannukset ja luottotappioriskit kasvavat, kun
maksuajat pitenevat. Toisaalta pitkat maksuajat saattavat vahentaa myyntia. (Lindfors ym. 2014, 111
-112)

Vaihto-omaisuuden kiertoaika osoittaa, kuinka kauan tavara viipyy varastossa. Todenndkdisesti
menekki on heikko, jos kiertoaika on pitkd. Samoin pitkd kiertoaika heikentda kannattavuutta. Liian
pitka kiertoaika saattaa aiheuttaa kulujen lisadntymistd, jos esimerkiksi tavara menee pois muodista,
sesonki paattyy tai tavara pilaantuu. Ostovelkojen kiertoaika laskelmalla saadaan selville, kuinka
kauan keskimaarin kestda ennen kuin yritys maksaa ostolaskunsa tavarantoimittajille. Kiertoaika on
hyva, kun yritys pystyy hyédyntdamdan kateisalennukset, mitkd tulevat tarjolle. (Lindfors ym. 2014,
111 - 112.)
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Alan tavanomaista pidempi kiertoaika on merkki kireastd maksuvalmiudesta ja riskista viivastyskorkoi-
hin. Pitka kiertoaika saattaa olla myds hyvien maksuaikaneuvotteluiden ja luotettavien suhteiden
merkki tavarantoimittajiin. (Lindfors ym. 2014, 111 - 112.) Maataloudessa vaihto-omaisuuden kierto-
nopeutta voi maarittaa silloin, kun tuotantoon uhratut tuotantopanokset tuottavat suhteellisen nope-

asti tuotosta, kuten esimerkiksi broilerin- ja sianlihantuotannossa (Vihtonen 1994, 27).

Maksuvalmiuden kannalta on térked seurata myyntisaamisten ja ostovelkojen suhdetta. Mak-
suvalmiustilanne pysyy yleensa parempana, kun myyntituloista saadaan suoritukset keskimaarin no-
peammin kuin ostovelkat erdantyvat. Kannattavuus ja maksuvalmius pysyvat kohtuudessa, kun edella
kuvatut kiertoajat pysyvat sopivassa suhteessa ja yritykselle sopivassa kiertonopeudessa. (Lindfors
ym. 2014, 111 - 112.)

Yksi maksuvalmiuden tarkastelun ndkdékulma on paaomien kiertonopeus. Kiertoaikatunnusluvut
mittaavat, kuinka tehokkaassa kaytdssa yrityksen kdyttdpdaaoma on. Kdyttdpdadoma ei saa olla liilan
suuri, koska se joudutaan rahoittamaan joko omalla tai vieraalla pitkaaikaisella pddomalla. Toisaalta
kayttbpadomaa ei saa minimoida, jotta pystyy hoitamaan lyhytaikaiset velvoitteet. Tehokkaassa yri-
tyksessa kayttdpadgomaa sitoutuu mahdollisimman vahan, kuitenkin siten, ettd liiketoiminta sujuu il-
man ongelmia. (Kallunki ym. 2007, 129 - 132.)

Myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeutta voidaan tarkastella erikseen (kuvio 10). Myyntisaa-
misten kiertonopeus kertoo, missa ajassa myynti tuloutuu yrityksen kassaan. Kiertoajan tehokkuuden

noustessa saadaan maksuvalmiutta paremmaksi.

Myyntisaamisten kiertoaika
eMyyntisaamiset/Liikevaihto x 365 paivaa.

‘
§
|
et
y

N
y

Ostovelkojen kiertoaika
*Ostovelat/(Ostot + Ulkopuoliset palvelut) x 365 paivaa.

\ S

KUVIO 10. Myyntisaamisten ja ostovelkojen laskentakaava

Myyntisaamisten kiertoaika lasketaan seuraavasti: Myyntisaamiset/Liikevaihto x 365 paivaa. Ostovel-
kojen kiertoaika kuvaa, missa ajassa keskimdarin yritys maksaa omien tuotannontekijéiden, kuten
raaka-aineiden oston. Mita pidempi on ostovelkojen kiertoaika, sen enemman tuotannontekijéiden
toimittajat rahoittavat yrityksen padomatarpeesta. Ostovelkojen kiertoaika lasketaan kaavalla: Osto-
velat/(Ostot + Ulkopuoliset palvelut) x 365 péivaa. Tunnuslukujen tulisi olla keskendan tasapainossa,

jotta raha liikkuisi tasaisesti yritykseen ja siita pois. (Kallunki ym. 2007, 129 - 132.)
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3.1.3 Vakavaraisuus

Vakavaraisuus eli soliditeetti kertoo yrityksen rahoitustilanteesta, varojen ja velkojen suhteesta. Tun-
nusluvun avulla saadaan selville missa suhteessa yriksessa on vierasta ja omaa padaomaa. Mita suu-
rempi vakavaraisuusprosentti on, sitd suurempi on oman paaoman osuus yrityksen rahoituksesta ja
nain ollen yrityksen rahoitus varmemmalla pohjalla. (Kotro 2007, 68 - 69.) Yrityksen vakavaraisuutta
mitataan velkaantumisastetta ja omavaraisuusastetta ilmaisevilla suhdeluvuilla. Sidosryhmat ovat kiin-

nostuneita yrityksen vakavaraisuudesta. (E-conomic.)

Yritys tarvitsee padgomia tuotannontekijéiden hankkimiseksi, koska menoja syntyy ennen kuin saadaan
tuloja tuotteiden ja palveluiden myynnistda. Maataloudessa esimerkiksi koneiden hankinnasta aiheutuu
menoja niiden hankintahetkelld, jotka saadaan takaisin vasta tulevien vuosien aikana. Koneisiin on
hankittava padomia yrityksen omista rahoista tai ulkopuolisesta padomalahteestd. Maataloudessa
myds esimerkiksi rehujen, polttoaineiden ja lannoitteiden ostamisesta varastoon aiheutuu rahoitustar-
vetta, koska laskut pitéd maksaa yleensa ennen tulojen tulemista. (Haapanen, Heikura ja Leino 2004,
163.)

3.2 Rahoitus

Maatilan rahoitus jaetaan sisdiseen ja ulkoiseen rahoitukseen. Vieraan ja oman padgoman suhde kuvaa
yrityksen velkaantumisastetta. Yritys tuottaa omalla tuotantoprosessilla sisdisen rahoituksen. Ulkoinen
rahoitus voi olla laina- ja riskirahaa, joita ovat esimerkiksi omistajien omat sijoitukset, sijoittajien ris-
kipddomat, rahalaitosten lainat, valtion- ja yritystukirahastot, toimittajien rahoitukset ja tuotteiden
ostajien ennakkomaksut. Hyvana vuonna velkaantuneella tilalla oman paaoman tuotto on suuri, mutta
huonona vuonna tuotetaan tappiota ja sy6ddan omia padaomia, jotka ovat jo ennestaan niukkoja.
Huonoina aikoina velkaantunut yritys joutuu helposti rahoitusvaikeuksiin. (Haapanen ym. 2004, 163—
164.)

Yrityksen rahoitusldhteitd ovat muun muassa omapadoma, vieraspaaoma eli laina, luotollinen tili ja
leasingrahoitus. Lisdksi vaihtoehtona ovat hankintarahoitus eli osamaksukauppa seka ostolaskujen
rahoitus. Julksen vallan rahoitusta ovat erilaiset tuet ja avustukset. (Kotro 2007, 65—66.) Maatalou-

dessa rahoituslahteena voi kayttda myos puunmyyntituloja.

Omaa padaomaa on yrittdjan omaa rahoitusta yritykselle. Vieraalla pdaomalla tarkoitetaan yrityksen
ottamia lainoja esimerkiksi pankeista, vakuutusyhtidista tai erityiluottolaitoksesta kuten Finnvera. Luo-
tollinen tili mahdollistaa yrityksen tilin ylityksen tarvittaessa sovitun limiitin rajoissa. Yritys maksaa
pankille korvausta kaytettavissa olevan luottorajan mukaan ja korkoa todellisen kaytetyn velan mu-
kaan. Leasingrahoituksessa yrittaja vuokraa tarvitsemansa laitteen ja vuokra-ajan paatyttya laite joko

palautuu omistajalleen tai yritys voi lunastaa sen omakseen. (Kotro 2007, 62—64.)

Hankintarahoituksessa yritys ostaa kayttdomaisuutta osamaksulla, jolloin hankittava tuote on heti yri-

tyksen omaisuutta ja sovitut maksuerat ovat rahoittajalta saadun lainan lyhennyksia ja korkoja. Osto-
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laskujen rahoituksessa (kuvio 11) yritys siirtaa laskut rahoitusyhtiélle, joka hoitaa laskun maksun asi-
akkaan puolesta valittdmasti. Asiakas maksaa laskun ja siihen liittyvan koron suoraan rahoitusyhtiélle
sovitun maksuaikataulun mukaan. Maataloudessa tésté esimerkkina toimii K-rahoitus. Asiakkaan os-
taessa esimerkiksi lannoitteita, maatalouskauppa toimittaa tuotteen asiakkaalle ja rahoitusyhtio (K-
rahoitus) hoitaa laskun maksun maatalouskauppaan. Rahoitusyhtio hoitaa asiakkaalta laskutuksen ja

tarvittaessa saatavien perinnan. (Kotro 2007, 65-66.)

Rahoitusyhtio

2. Ostaja siirtaa laskun rahoitusyhtion
maksettavaksi

3. Rahoitusyhtio maksaa laskun myyjalle
4. Ostaja maksaa ostot rahoitusyhticlle

sovitussa aikataulussa
Myyja EEEE——
KUVIO 11. Ostolaskujen rahoitus.
Julkisen vallan avustusrahoituksia ovat starttiraha, palkka- ja investointituki, pk-yrityten kehittémistuki
seka yrityshautomotuet (Kotro 2007, 66). Investointituki on kaytetyin avustusrahamuoto maatalou-
dessa. EU:n rahoittamat ja kansalliset tuet ovat merkittéva osa tulorahoitusta maataloudessa.
Metsa kuuluu olennaisena osana suomalaiseen maatilaan. Vuonna 2013 tukea saaneilla tiloilla metsaa

oli keskimaarin 51 ha, joskin alueelliset erot olivat suuria. (Ahlsted 2014, 17) Suunnitelmallisia puun-

myyntituloja voidaan kayttda osana maatalouden rahoituksessa.
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4 KASSABUDJETOINTI

Rahoituksen riittdvyyden ennakointia nimitetadn kassabudjetoinniksi. Sitd voidaan kutsua myds rahoi-
tus-, likviditeetti- ja maksuvalmiusbudijetiksi. Kaytettavia budjettimalleja on erilaisia, mutta kaikissa
ajatus on kuitenkin sama. Kaikissa on tarkea ottaa huomioon kaikki yrityksen rahavaroihin vaikuttavat
erat. (Lindfors ym. 2014, 49.)

Kassabudjetoinnin perimmainen tarkoitus on suunnitella ja varmistaa yritykselle riittdva maksuval-
mius. Kun tulot ja menot ovat epasdanndllisia ja pankkitilin saldo vaihtelee suuresti, on kassabudje-
tointi erityisen tarpeellinen. Kassabudjetoinnissa tulevat ja lahtevat maksut huomioidaan maksuperus-
teisesti eli maksupdivan mukaisesti. (Kotro 2007, 72.) Kassabudjetissa tuotot ja kulut kasitellaén ar-
vonlisaverollisina. Kun yrityksen tilille tulee rahaa tuotteesta tai palvelusta tai yritys maksaa kululas-
kun, niihin sisaltyy arvonlisdvero. On kuitenkin huomioitava, etta kassabudjetissa verottajalle erikseen

tilitettava arvonlisavero huomioidaan erikseen. (Lindfors ym. 2014, 49.)

Budjetoinnissa asioita suunnitellaan etukateen. Laskelma nayttda, ovatko tavoitteet ja niihin tarvitta-
vat resurssit mitoitettu oikein. Jos nain ei ole, on asioihin mahdollista tehdd muutoksia. Toteutuneiden
lukujen vertaaminen budjettiin tilikauden aikana antaa mahdollisuuden korjata toimintaa. Talouden
seurantaan vaaditaan ajantasainen ja luotettava kirjanpitoaineisto. On myos tarkeda, etta laadittu
budjetti noudattaa laaditun kirjanpidon tai muut raportin periaatteita, jotta vertailu olisi mahdollista ja
jarkevaa. (Lindfors ym. 2014, 10.)

Yrityksen ongelmat saattavat johtua rahoituksen riittémattémyydesta ja sen toiminta voi olla sesonki-
luontoista. Kuitenkin juoksevista kuluista on selviydyttdva kuukausittain. Kassabudjetilla, jossa yrityk-
sen saamat ja suorittamat maksut ovat maksuperusteisena, saadaan ennakoitua rahoituksen riitta-
vyys. (Lindfors ym. 2014, 10-11.)

Budjetin laatimista varten tarvitaan erilaista taustatietoa yrityksen toiminnasta ja toimintaymparisttsta
tilan ulkopuolelta. Toimintaymparistdssa saattaa olla suuriakin muutoksia, jotka vaikuttavat yrityksen
toimintaan. (Lindfors ym. 2014, 11.)

Erityisesti suurilla maatiloilla kassabudjetointi ja seuranta ovat nousemassa arjen johtamisen tydvali-
neeksi. Kassabudjetoinnin avulla voidaan ennakoida kassan kayttaymista ja saadaan tietoa, onko kas-
sassa rahaa silloin kun sita tarvitaan. Rahojen riittdvyys korostuu tilakohtaisten muutosten, kuten
sukupolven vaihdoksen ja investointien yhteydessa. Kaikki tilat hydtyvat kassabudjetoinnista ja seu-
rannasta. (Enroth 2014.)

Kassabudjetoinnilla pystyy hyvin ennakoimaan kassan tulojen ja menojen tasapainoa. Ennakoinnin
avulla pystytaén varautumaan mahdollisiin muutoksiin ajoissa. Rahoittajien ja muiden yhteistydkump-
paneiden kanssa on helppo kdyda keskusteluita, kun on tehty yksityiskohtainen suunnitelma tulevai-
suteen. Maatilayrityksen talouden johtamisessa on tarkea huolehtia kannattavuuden yllapitamisesta

ja lyhyen aikavalin maksuvalmiuden hallinnasta. (Enroth 2014.)
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Budjetointia voidaan toteuttaa erilaisilla menettelytavoilla. Yleisesti kaytettavia tapoja ovat:

e kiinted
o tarkistettava
e rullaava ja

e liukuva budjetti

Kiinted budjetti kasittda koko tilikauden ja se tehdaan yleensa ennen tilikauden alkua. Siina tarkas-
tellaan toteutuneita lukuja ja budjettia keskenadn. Tarkistettava budjetti tehddaan myds ennen
tilikauden alkua, mutta siihen tehdaan tarkistuksia tietyin valiajoin tilikauden kuluessa. Rullaava bud-
jetti on periaatteeltaan sama kuin tarkistettava, mutta budjetoitavan ajanjakson paatos siirtyy aina
tarkistuksen yhteydessa. Tama malli sopii yrityksille, joiden markkinoissa on suuria muutoksia. Liu-
kuvassa budjetissa kiinteat kulut ovat yleensa vakiot, mutta muuttavat kulut muutetaan toiminta-
asteen mukaan. (Lindfors ym. 2014, 15.)

Uuden yrityksen budjetin laatiminen aloitetaan puhtaalta pdydaltd, kun aikaisempaa kirjanpitoaineis-
toa ei ole kaytettdvissa. Tahdn nollapohjabudjetin laatimiseen kaytetadn apuna arvioita tulevasta toi-
minnasta ja markkinoista. Myos toisten samankaltaisten yritysten tietoja voidaan hyddyntaa arvioinnin
pohjana. Lisaksi hyvand apuna voi kdyttda esimerkiksi yrityksen tekemid sopimuksia, erilaisia toimiala-
tilastoja ja kaupparekisterista saatavia yritysten tilinpaatostietoja. Myds kauemmin toiminut yritys voi
tehda nollapohjabudijetin, jos haluaa kyseenalaistaa omaa toimintaansa ja kehittaa sita. (Lindfors ym.
2014, 16.)

Aiempien tilikausien kirjanpitoainosto on hyva perusta budjetin laatimiselle, kun aineisto on kaytetta-
vissa. Samoin yrityksen visio, toimintasuunnitelma ja tavoitteet ovat perusta budjetoinnille. Esimerkiksi
tuloslaskelman avulla voi aloittaa budjetoinnin. Kirjanpito-ohjelmassa voi olla toimintoja, joilla voi hel-
pottaa budjetointia. Excel-taulukoita kaytetadn yleisesti budjetoinnin apuvalineend. Excelilld tehdyt
aputaulukot ja taustalaskelmat kannattaa linkittda oikein, etta tiedot siirtyvdt kassabudjettiin auto-
maattisesti. On hyvé muistaa suojata tarpeelliset kohdat ja tehda tarkistuslaskentaa, jotta valtytaén
harmittavilta virheilta. (Lindfors ym. 2014, 16—-17 ja 57.)

Rahoituksen riittédvyys tulee ennakoida ajoissa, jotta voidaan valttya yllatyksiltd. Kannattavakin yritys
voi joutua vaikeuksiin rahoituskriisin ylldttdessa. Maksuvalmius voi joutua koetukselle esimerkiksi yri-
tyksen kasvun ollessa voimakasta, kun rahaa sitoutuu uusiin toimintoihin. Rahoitusvaikeudet ndkyvat
helposti my&s kannattavuudessa. Lisdkuluja tulee viivéstyneista maksuista ja maksuehdoista neuvot-
telujen mahdollisuudet heikkenevat. (Lindfors ym. 2014, 49.)

Kassabudijetilla voi pienentda budjettikaudella tulevia maksuvalmiuteen liittyvia yllatyksia. Budjetoin-
nin tavoitteena on hallita yrityksen rahavaroja, saada edulliset maksuehdot, alhaiset rahoituskulut ja

ylimaaraisille rahoille hyva tuotto. (Lindfors ym. 2014, 49.)
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Kassabudjetin laadinnassa huomioidaan kauden alun kassavarat, mika sisaltaa kaikki yrityksen kay-
tdssa olevat rahavarat. Kun kassabudjetti tehddan kuukausitasolla, saadan selville kunkin kuukauden
loppusaldo lisdamalla se edellisen kuun loppusaldoon. Jos joillakin kuukausilla loppusaldo menee mii-
nukselle, se tarkoittaa kdaytannossa sitd, ettei yritys pysty selvidmaan kaikista velvoitteistaan. Talléin
pystyy muuttamaan suunnitelmia toiminnan osalta tai pystytdan hankkimaan lisarahoitusta. Jos kas-
savaroja on yli normaalin tarpeen, niiden sijoittamista voidaan harkita parempituottoiseen kohteeseen

kuin seisottaa normaalilla pankkitililld. (Lindfors ym. 2014, 50.)

4.1 Budjetin seuranta

Budjettiseurannassa verrataan laadittua budjettia toteutuneisiin lukuihin. Seurannan avulla voidaan
selvittad vastaako toiminta tehtyja suunnitelmia ja onko asetetut tavoitteet saavutettu. Tavoitteiden
asettaminen kuuluu siis aina seurantajarjestelmaan, eihdn ilman tavoitteita ole seurattavaa. Ennen
raportointia jokaisen yrityksen on itse paatettdva miten tarkasti ja miten tihealla aikavalilld seurantaa
toteutetaan. Oikeastaan edelld mainitut asiat on ratkaistava ainakin osittain jo ennen budjetin laati-

mista.

Seurannan tarkoitusena on saada mahdollisimman aikaisessa vaiheessa tieto poikkeamasta suunnitel-
tuun budjettiin. Seurannan kautta luodaan samalla pohjaa toimenpiteille, joilla tilanne korjataan. Mitd
nopeammin pystytddn puuttumaan tilanteeseen ja tekemaan korjaavia toimenpiteitd, sité paremmin

pystytdan vaikuttamaan lopputulokseen (kuvio 12). (Lindfors ym. 2014, 76-77.)

Helppo analysoida
rahavirtojen ja katteen
riittavyytta

Ajantasalla oleva Budjetoinnin seuranta
kirjanpitotieto onnistuu

Mikali kassaan kertyy
rahaa, pienet
investonnit mahdollisia
ilman lainaa

Nopeat korjaustoimet
mahdollisia, jos
tarvetta

KUVIO 12. Budjetoinnin toteumanseurannan hyodyt asiakkaalle.

Seurantaraportin sisaltd kannattaa miettia yritykseen soveltuvaksi. Samalla kannattaa miettia onko
tarvetta euromaaraisien lukujen liséksi esimerkiksi joidenkin tunnuslukujen tai mittareiden esittami-
selle, kuten toteutunut prosentti budjetoidusta. Sellaisten avulla saattaa saada konkreettisemman ku-

van seurantaan tarkoitetun raportin sisallostd. Myds sanallisille kommenteille olisi hyvé varata tilaa,
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jotta tulisi dokumentoiduksi poikkeamat ja johtopaatdkset. Budjettiseurantaraporttiin olisi hyva kirjata

oleellisimmat johtopadtokset ja kommentit, joihin on aihetta. (Lindfors ym. 2014, 76-77.)

Kassabudjetin seuranta ei ole mahdollista suoraan suoriteperusteisen kirjanpidon raporteista. Kassa-
budjetin toteumaseurantaan tarvittavat luvut on kerattava eri lahteistd, kuten reskontraraporteista,
kirjanpidosta ja tiliotteelta. Arvonlisdveron vaikutus on myds huomioitava raportteja luettaessa ja seu-
rantaaraporttia tehtaessa. Yrityksen maksuliikennettd seurataan yleensa tihedmmin kuin kuukausita-
solla, mutta laaditun kassabudjetin toteumaseurannan avulla pystytadn paremmin hahmottamaan yri-

tyksen rahoitustilanne ja mahdolliset muutokset pidemmalla aikavalilla. (Lindfors ym. 2014, 83.)

4.2  Budjetoinnin toteuttaminen ProAgria Pohjois-Savossa

ProAgrian toteutettaman kassabudjetoinnin ja seurannan kautta asiakas saa aiempaa tarkemman ku-
van tulojen ja menojen ajoittumisesta. Budjetoinnin avulla saa apua rahoituksen suunnitteluun ja
maksuvalmiuden hallinnassa pitdmiseen. Myds epavarmuus vahenee ja mahdolliset rahoituskulut voi-
daan saada pienemmaksi. Lisaksi on mahdollista pystya ajoittamaan tuotantopanosten ostot ja tuot-
teiden myynnit paremmin ja nain ollen saada edullisempia ostohintoja ja parempia myyntihintoja ai-

kaiseksi. (Kassabudjetointi ja seuranta 2014.)

Kassabudjetti laaditaan etukateen sovitulla tarkkuudella ja laajuudella Excel-pohjalla tai Wakka-oh-
jelmalla. Budjetointiin kuuluu olennaisena osana tulkintakeskustelu, josta sovitaan asiakkaan kanssa.
Toteumisen seuranta ja tulkinta sovitulla tavalla kuuluvat palvelun sisaltéon budjetin laatimisen lisaksi.
Budjetin laatimista ja seurantaa helpottaa selkea kirjanpitoaineisto. (Kassabudjetointi ja seuranta
2014.)

Maatilojen kassabudjetin laatimiseen voidaan kayttaa apuna aiempien vuosien kirjanpitotietoja ja tuo-
tantotietoja saadaan ProAgrian Tilakunnon raporteista. Tulevaan tuotantoon liittyvia tietoja, kuten
meijeriin tuotettavan maidon ja teurastamoon tuotettavan lihan mdaran arvioita voidaan tarkastella
yrittdjien kanssa yhteistydssa. Lainojen lyhennyksistd ja koroista on yleensa tarkat tiedot saatavilla
pankkien kautta esimerkiksi verkkopankista. Tukien arviointiin voidaan kayttaa erillistda Tukipuntari-
taulukkolaskentasovellusta, josta saadaan selville arvioidut maataloustukien maksut ja niiden ajan-
kohdat. (Rissanen 2015.)

Seuraavalle vuodelle tulevan budjetin laatimisen ajankohta on vélitilinpaatéksen teon yhteydessé tai
sen jalkeen vuoden loppupuolella. Budjetin toteuman seuranta tehddan asiakkaan kanssa sovitun ai-
kataulun mukaisesti yhdestd kymmeneen kertaan vuodessa. (Kassabudjetointi ja seuranta 2014.) Ku-
luvan vuoden valitilinpadtds kaydaan |api kassabudjettia laadittaessa. Samalla arvioidaan tulevan vuo-
den tuotantoon, investointeihin ja muuhun rahaliikenteeseen kohdistuvat suunnitelmat. Tulojen ja
menojen arvioinnissa sekd budjettijakson pituuden valinnassa huomioidaan yksityiskohtaisia tarpeita.
(Enroth 2014.)
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Kassabudjetti laaditaan edellisten vuosien kirjanpitoaineistoa hyddyntden. Kaytanndssa on huomattu,
ettd asiakkaan ohjeistus on tarkea tehda selkeasti, jotta saa oikeanlaisen materiaalin budjetin laati-
mista ja seurantaa varten. Jos asiakkalle on tehty Wakka-ohjelmalla kirjanpito, niin kahden edellisen
vuoden varmuuskopioden kautta saa helposti tarvittavan materiaalin kayttéonsa. Muilla ohjelmilla teh-
dyn kirjanpidon aineiston asiakas saa tulostettua ohjelmasta budjetin laadintaa varten. (Kassabudje-

tointi ja seuranta 2014.)

Asiakkaalle toimitetaan taulukkolaskentaohjelmalla tai kirjanpito-ohjelmalla laadittu budjetti. Lisdksi
toimitetaan asiantuntijan tekema analyysiraportti, jossa kdydaan muun muassa budjetin ja toteuman
seurannan paakohdat ja toimenpide-ehdotukset lapi. Budjetointipaketeille on maaritetty omat hinnat,
johon vaikuttaa tekeekd asiakkaan kirjanpidon ProAgrian asiantuntija vai joku muu. (Kassabudjetointi

ja seuranta 2014.)
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5 PALVELUPAKETIT

ProAgrialla palvelupaketeilla tarkoitetaan useista palveluista koostuvaa kokonaisuutta. Palvelupaketti
jaetaan perus- eli ydinpalveluun seka lisdpalveluihin. Palvelupaketti kootaan ydinpalvelun ympérille ja
lisapalvelut tekevat palvelupaketista kilpailukykyisen ja yksildivat kokonaisuuden. (Tuovinen & Sohlo
2015, 31)

Palveluja tuottava yritys voi myyda asiakkailleen yksittaisia palveluita tai erikoishintaisia useammasta
palvelusta koostuvia palvelupaketteja. Palvelun myynti pakettina takaa paketin eri osioiden kysynnan
kausivaihtelusta riippumatta ja vakioi tarjontaa. Niputtamalla palveluja erilaisiksi paketeiksi, luodaan
uusi tuote. Asiakas voi esimerkiksi valita kolmesta erilaisesta niputetusta tuotteesta itselleen sopivim-
man. Palvelupaketin palvelut tdydentévat toisiaan ja mité enemman ne toisiaan tdydentavat, sita te-

hokkaammin paketin hinta ostajaan tehoaa. (Anttila 2001, 52.)

ProAgria TOIMIALAT

MAITO JANURMI
Kehitd tuotantoa ja
talouttasi, paranna
kilpailukykyz ja
kannattavuutta

MATKAILU JA RUOKA
Tiedosta tavoitteesi
matkailuyrittdjand ja
Loycd keinotnithin
paasemiseksi.

ELINTARVIKKEET
Hyédynni ratkaisumme
tuotekehitykseen,
strategisiin valintoihin ja
markkinointiin.

KASVI
Kasvintuotantosi
kokonaisuucen hallirta ja

kitpailukyvyn
parantaminen

HEVOSET
Monipuoliset
asizntuntijapalvelut
hevostilojen
kehittamiseen.

URAKOINTI
Koreurakoirtipalvelvjen
kysynnan nakymat ovat
kasvussa

LIHA

Oszamista sika-,
lihanauta-, siipikarja-,
lammas- Ja vuohitilan
tuotantoon ja talouteen

HYVINVOINTI
ProAgrian asiantuntijat
tarjoavat sinulle apua
hyvinvointi- ja
hoivayrityksesi
litkstoiminnan
kekittamisessa.

MUU YRITYSTOIMINTA
Toimintaansa
monipuolis@avalle
yrittdjalle

Kuvio 13: ProAgrian palvelutarjoama kattaa usean toimialan (proagria.fi, 2014).

ProAgrialla on valtakunnallisesti kaytdssa olevia palvelutarjoamia kotieldin- ja kasvisektorilla (kuvio
13). Kasvisektorilla on viljatiloille ja nurmitiloille omat palvelutarjoamat, jotka sisaltédvat kolme erita-
soista palvelupakettia molemmilla sektoreilla. ProAgria Pohjois-Savossa valmistettiin kesalld 2014 ta-
louden palvelupaketit, jotka ovat siitd asti olleet asiakaskaytossa. Taloussektorilla on kdytdssa kassa-
budjetointiin ja talouden johtamiseen erilliset palvelupaketit. Taloussektorilla palvelupaketit ovat val-
takunnallisesti kaytettavissa, mutta kaikissa ProAgrian keskuksissa niitd ei ole otettu aktiiviseen kayt-
tdon. (Rissanen 2015.)

Budjetoinnin palvelupakettien suunnitteluvaihessa on hyddynnetty aiempien palvelupakettien malleja.
Paketoinnin tavoitteena on saada asiakkaalle kokonaisvaltainen palvelukokonaisuus, jossa paketin si-

salld tehtavat toimenpiteet tukevat toinen toisiaan. Palveluiden toteuttaminen paketteina sitouttaa
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asiakkaan ja asiantuntijan paremmin tekemaan toimenpiteitd asiakkaan tavoitteiden saavuttamiseksi.
(Rissanen 2015.)

5.1  Nurmenviljely

Nurmipaketeilla tahdataan tavoitteellisempaan nurmituotannon suunnitteluun. Ennen viljelysuunnitel-
man laatimista tilan pelloilla tehdadn kasvustokaynti, jotta nahdaan peltojen yleistilanne seka keskus-
tellaan yrittdjien kanssa, millaiset tavoitteet viljelylld on ruokinnan kannalta. Kasvustokdynnit muodos-
tavat pohjan nurmipaketeille ja sen paalle kasataan muita palveluja, jotka tukevat tilan tavoitteita.
Nurmenviljelyn palvelupaketteja alettiin markkinoida vuonna 2013. Nurmiviljelynpalvelut sisaltdvat

kolme eritasoista ja — sisaltoistd palvelukokonaisuutta eli palvelupakettia:

e NurmiToiminta
e NurmiTuotto

e Nurmikasvu

NurmiToiminta on hyva tydkalu, kun halutaan tehdd perusteellinen kartoitus tilan nurmituotannon
lahtotilanteesta pellolla. Paketissa tehdadn laaja kasvustokaynti tilan pelloille seka lyhyt palautekes-
kustelu nurmituloksista esimerkiksi viljelysuunnitelman laatimisen yhteydessa (kuva 1). (Mustonen
2015.)

KUVA 1. Kasvustokaynti tukee tavoitteelista nurmentuotannon suunnitelua (Antikainen 2013).

NurmiTuotto sopii tilalle, jolla on kehitettavda muuallakin kuin pellolla. Pakettiin kuuluu TalousWisun
eli T-wisun laskeminen jolla saadaan tietoa esimerkiksi sailérehun tuotantokustannuksista. Rehuntuo-
tannon kehittamiskeskustelussa eli sailorehukartoituksessa asetetaan suuntaviivat saildnnallisen laa-
dun parantamiseksi tehtaville toimenpiteille ja satotason nostolle muunmuassa lannoituksen, lajikeva-

lintojen ja nurmen perustamisen nikseille ja tiheyden vyllapitémiselle. (Mustonen 2015.)

NurmiKasvu raataléidaan asiakkaan tarpeen mukaan. Paketti on erityisen hyddyllinen tiloille, jotka
ovat juuri laajentaneet tai aikovat laajentaa, silla siind seurataan tiiviisti kehittémiskeskustelussa ase-

tettujen tavoitteiden toteutumista esim. sailérehun maaran osalta. (Mustonen 2015.)
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5.2 Viljanviljely

Kasvipalvelut on suunnattu padasiassa viljatiloille, viljaa kayttaville sikatiloille seka luomuviljatiloille,
mutta palvelut ovat raataloitdvissa myos puutarha- ja perunatiloille. ProAgria Keskusten Liitto kysyi
kasvibarometrissa kevaalla 2014 kasvintuotannon nakymiin ja tuotannon kehittymiseen liittyvia asioita
noin 300 tilalta ja 30 asiantuntijalta maanlaajuisesti. Barometrin tulokset huomioiden lanseerattiin
uudet kasvipalvelun kokonaisuudet lokakuussa 2014. Kasvipalvelut sisaltavat kolme eritasoista ja —

sisaltéista palvelukokonaisuutta eli palvelupakettia:

e ViljelyKasvu
e ViljelyTuotto

e Viljelysuunnittelu

Jokaisen palvelupaketin perusrunko muodostuu hyvin laaditusta viljelysuunnitelmasta. Viljelysuun-
nittelu- palvelupaketissa varmistetaan tilalle sopivien kasvien ja lajikkeiden valinta, laaditaan asian-
mukainen viljelysuunnitelma ja varmistetaan tukiehtojen tayttyminen. ViljelyTuotto- palvelupaketti
sisaltéa edellisten lisaksi markkinoihin perustuvan kasvinviljelystrategian, jolloin otetaan huomioon
kasvivalintojen, lannoituksen ja kasvinsuojelun vaihtoehdot vertailtuna markkinanakymiin seka laske-
taan kasvintuotannon tuloksia ja arvioidaan tuotteiden myyntistrategia eli milloin tuote kannattaa
myyda. ViljelyKasvu on paketeista laajin ja se sopii tiloille, jotka haluavat aktiivisesti parantaa kan-
nattavuutta ja seurata vertailutietoa alalta sekd verkostoitua muiden alalla toimivien kanssa. Viljely-
Kasvu pakettiin kuuluu kasvustokdynti, pienryhmdtoimintaa, talouden laskentaa ja tulevan ennakointia

yhdessa ammattilaisen kanssa (kuva 2). (Tuovinen & Sohlo 2015, 52).

KUVA 2. Kasvustokdynnilla havainnoidaan peltojen kuntoon ja viljelyyn liittyvid asioita (Antikainen
2009).
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5.3 Ruokinnanohjaus

Ruokinnan ohjausta alettiin paketoida, koska syntyi tarve seurata tehtyja ruokintasuunnitelmia use-
ammin. Ruokinnansuunnittelun yhteyteen kuuluva seurantapalvelu on tarpeen, silla lehmien ruokin-
tatarpeet, rehujen laadut ja raaka-aineet voivat muuttua tiloilla jatkuvasti (kuva 3). Ruokinnan seu-
ranta on valttamatontad, jotta rehujen ja tuotosvaiheen yhteensovittaminen onnistuu mahdollisimman
hyvin. Ruokinnanohjauksen palvelupaketit on otettu valtakunnnallisesti kdyttéon vuonna 2012. Ruo-

kinnanohjauksessa on viisi palvelupakettia:

e Ruokinnan ohjaus Toiminta

e Ruokinnan ohjaus Tuotto

e Ruokinnan ohjaus Tuottoplus Seosrehu/ AMS
e Ruokinnan ohjaus Kasvu

e Ruokinnan ohjaus Kasvuplus

Palvelupaketteihin kuuluu ruokintasuunnitelma, seurantakertoja, vertailutiedot muilta tiloilta seka tuki
saatujen tulosten pohdintaan. Ruokintasuunnitelman perustana on asiantuntijan ja yrittdjan yhdessa
tekema navettakdynti seka karjahavainnot. Ruokinnan ohjaus Toiminta on paketeista pienin ja siina
tehdaan ruokintasuunnitelman ja seurannan lisdksi paivalaskelma-tydkalun avulla laskelma, kuinka
paljon lehmien ruokinnasta syntyy kuluja ja paljonko tulee maitotuottoa. Ruokinnan ohjaus Tuotto -
paketissa on usempi seurantakerta ja taloudellisten nakékulmien arviointi seka vertailujen teko ovat

laajempaa. (Turpeinen 2015.)

KUVA 3. Ruokinnan ohjauksen avulla suunnitellaan karjan ruokintarpeita tuotantoa vastaavaksi (Anti-
kainen 2014).
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Ruokinnan ohjaus Tuottoplus — paketit ovat tarkoitettu automaattilypsytiloille seka seosrehutiloille.
Seosrehutiloilla tarvitaan useammin ruokintasuunnitelman paivityskertoja ja automaattilypsytiloilla tar-
kastellan eldinten kiertonopeuksia seka robotilla ruokkimisen onnistumista. Ruokinnanohjaus Kasvu
on tarkoitettu esimerkiksi investoiville tai investointia suunnitteleville tiloille, jotka tarvitsevat tukea
tuotannon kokonaisvaltaiseen suunnitteluun. Kasvuplus on jatkuvan yhteistyon paketti, mika voi
tullla kysymykseen tiloilla jotka tarvitsevat erityisen tarkkaa tuotannon suunnittelua ja seurantaa. (Tur-
peinen 2015.)

5.4  Taloudenjohtaminen

Talouden johtamisen palvelupaketit sisdltdvat eri palveluita maatilayrityksen johtamiseen ja kannat-

tavuuden tarkasteluun liittyen. Talouden johtamisessa on kolme eritasoista palvelupakettia:

e Talouden johtaminen Toiminta
e Talouden johtaminen Tuotto

e Talouden johtaminen Kasvu

Toimintapaketti sisdltda asiantuntijan tekemdn maatilan tulosanalyysin seka rehun/viljan tuotanto-
kustannuslaskelman. Naiden perusteella laaditaan kirjallinen analyysi, jossa esitetaan toimenpide-eh-
dotuksia ja johtopaatoksia. Asiakkaan kanssa pidetaan palaveri, jossa kdydaan lapi yritystoiminnan
tavoitteita laskelmien pohjalta. Asiakkaalla on mahdollista tehda paatdksia analysoidun tiedon perus-
teella ja nain saada yritystoimintaa kannattavammaksi. Palvelun avulla asiakas saa tiedon, miten ha-
nen yrityksensa tulokset sijoittuvat muihin samanlaisiin yrityksiin verrattuna. Tarkednd asiana on
my0s, ettd asiakas saa selkeat tavoitteet tulosten parantamiseksi. Asiakkaaseen pidetaan saannolli-
sesti yhteytta. (Rissanen 2015.)

Tuottopaketti on samanlainen kuin edella kuvattu Toimintapaketti, mutta siihen tulee lisdksi maati-
lan taloussuunnitelman (likwi) laatiminen. Taloussuunnitelman avulla saa selkean kasityksen esimer-

kiksi tuottajahinnan muutosten vaikutuksesta yrityksen talouteen. (Rissanen 2015.)

Kasvupaketti pitda sisalldan edella kuvatut asiat, joiden liséksi asiakkaalla pidetdan kaksi hallituspa-
laveria kolmen asiantuntijan voimin. Hallituspalaverissa on kolme eri toimialan asiantuntijaa ja sidos-
ryhmien edustajia, jossa havainnoidaan ja pohditaan asiakkaan asioita eri nakdkulmista. Palavereissa
keskustellaan avoimesti yrityksen tuloksista ja tavoitteista ja sovitaan toimenpiteista tuleviin kehitta-
miskohteisiin. Palvelun avulla asiakkaalle mahdollistetaan ennakointi ja nopean toimintaymparistén

analysointi ja asiakas saa palvelun avulla kayttéonsa laajan asiantuntijaverkoston. (Rissanen 2015.)

5.5 Kassabudjetointi ja seuranta

Kassabudjetti laaditaan yhdessa yrittajan kanssa ja yhdessé sovitun tarkkuuden mukaan. Yrityskoh-

taiset tarpeet huomioidaan tulojen ja menojen erittelyssa. Budjetin taustalla on yrityksen ajantasainen



34

kirjanpito. Yrittdja voi halutessaan saada asiantuntijalta muistutuksia ja halytyksia puuttuvista kairjan-
pidon paivityksistd. Budjetin avulla asiakas saa kasityksen tulojen ja menojen ajoittumisesta. Asiak-
kaan on helppo reagoida tarvikehankintojen ajoitukseen ja ndin saastda kuluissa. Maksuvalmius pa-

ranee, kun hankinnat tehddaan halvemman hintaportaan aikaan. (Rissanen 2015.)

Kassabudjetoinnista on kolme eritasoista palvelupakettia ja kullekkin paketille oma hintansa. ProAgrian
kirjanpitoasiakkaat saavat paketin edullisempaan hintaan ja esitteissa on tasta johtuen kaksi erillista

hintaa nakyvilla (liite 1). Paketit ovat seuraavat:

e Kassabudjetointi ja seuranta Toiminta
e Kassabudjetointi ja seuranta Tuotto

e Kassabudjetointi ja seuranta Kasvu

Budjetoinnista ja toteuman seurannasta tehdaan raportti, jossa nostetaan esille havaintoja ja huomi-
oita budjettiin liittyen. Budjetointiin tarvittava aineisto hankitaan etukateen joko paperilla tai séhkai-

sesti. Budjetti laaditaan erilaisilla Excelpohjaisilla taulukoilla. (Rissanen 2015.)

Toimintapaketissa asiakkaalle budjetoidaan tulevan vuoden tulot ja menot sekd suunnitellaan nii-
den ajoitus. Toiminta- pakettiin kuuluu asiantuntijan tekema kassabudjetti yrityksen nykyisen talous-
tilanteen perusteella. Kassabudjetin toteumaseuranta tehdaan kerran vuodessa ja sen yhteydessa
maatilayritykselle annetaan toimenpide-ehdotuksia ja tehdaan johtopaatdksia yrityksen taloudellisesta
tilanteesta. Tilalle tehdaan kirjallinen analyysi tilanteesta, missa huomioidaan kirjanpidon raportit, tuo-
tannon tunnusluvut ja kassan maara. Analyysissa otetaan huomioon myds ennusteet hintakehityk-
sessd. Naiden tietojen perusteella yrityksen on mahdollista yhdessa asiantuntijan kanssa ryhtya toi-

menpiteisiin, joiden avulla on mahdollista parantaa yrityksen taloustilannetta. (Rissanen 2015.)

Tuottopaketissa asiakkaalle laaditaan tulevan vuoden budjetti ja tehddan kassabudjetin toteuman
seurantaa kolme kertaa vuoden aikana. Yhteidenpito on tiiviimpaa kuin toiminta-paketissa ja hinta-
paivityksia tehdaan budjettiin nopeammalla syklilla. Kirjanpito on hyva olla ajan tasalla ja sen tekemi-
nen vahintdan neljan kuukauden vélein on valttamaténtd, jotta aineisto budjettia varten on kunnossa.
Yrittdjan epavarmuus rahojen riittdvyydestd pienenee, kun seurantaa ja suunnittelua tehdaan kolme

kertaa vuodessa ja asiantuntija on saanndllisesti tukena. (Rissanen 2015.)

Kasvupaketissa maatilayritykselle laaditaan kassabudjetti ja tehdaan toteuman seurantaa kymme-
nen kertaa vuodessa. Yhteydenpito on kuukausittaista ja yrittdja toimii erittain tiiviissa yhteistytssa
asiantuntijan kanssa. Kirjanpito on tehtdva kuukausittain, jotta budjetin toteumaa voidaan seurata.
(Rissanen 2015.)
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TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA MERKITYS

Tutkimuksen tavoite ja tutkimusmenetelma

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittad ProAgria Pohjois-Savon nykyiset budjetointipalvelupakettien
sisallot ja toimivuus niin asiakkaiden kuin pankkien ndkdkulmasta seka I6ytaa uusia tydmenetelmia,
joilla ProAgrian palvelukokonaisuudet vastaavat paremmin tarvetta ja kysyntda. Tutkimuksessa haas-
tatellaan neljén Yla-Savolaisen rahoituslaitoksen edustajaa, ProAgria-Pohjois-Savon budjetointipalve-

luja kadyttaneita asiakkaita seka palvelua suorittavia asiantuntijoita.

Opinnaytetyémme on toiminnallinen tutkimus, jossa kaytamme kvalitatiivista eli laadullista tutkimus-
menetelmaa. Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma on sopivin tutkimukseen, jonka tarkoituksena on l6y-
taa tai paljastaa mielipiteitd tutkittavasta aiheesta rahoittajien, asiakkaiden ja asiantuntijoiden mieli-
piteeseen pohjautuen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkittava kohderyhma valitaan tarkoituksen-
mukaisesti, ei satunnaisotannoin. Tutkimuksen edetessa tutkimussuunnitelma voi muuttua ja tutkimus
suoritetaan joustavasti. Olosuhteiden muuttuessa suunitelmaa on mahdollista muuttaa. Tutkimusta-
pauksia kasitellaan uniikisti ja aineiston tulkinta suoritetaan sen mukaan. Tutkimusaineiston tulkinta

tehdaan yksityiskohtaisesti ja monitahoisesti. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 164.)

Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmdksi valittiin teemahaastattelu, silld aihe on monitahoinen ja
siitd on mahdollista keskustella laajemmin sekd syventda saatuja tietoja haastattelun aikana. Teema-
haastattelussa aihepiirin viitekehys on tiedossa, mutta kasiteltdvien asioiden jarjestys muotoutuu kes-
kustelun edetessa ja vastaukset ovat monitahoisia. Teemahaastattelua kayttéen tutkittavasta asiasta

pyritdan saamaan syvallista tietoa. (Hirsjarvi ym. 2009, 205, 208.)

Haastattelut toteutetaan kayttéen puolistrukturoitua teemahaastattelua. Puolistrukturoidussa haastat-
telussa aihepiiri ja kysymykset keskusteltavasta asiasta on tiedossa, mutta joukossa voi olla myos
tdysin avoimia kysymyksid, kysymysten jarjestys voi muuttua ja kysymyksia on mahdollista tdydentaa
uusilla jatkokysymyksilld. Puolistrukturoitu teemahaastattelu antaa mahdollistaa parhaiten monialais-

ten vastausten tulkinnan. (Hirsjarvi ym. 2009, 205, 208.)

Haastatteluiden teemat perustuvat kehittdmisehdotuksiin, budjetoinnista koettuihin hyétyjen selvitta-
miseen seka palvelun toteutukseen seké hinnoitteluun liittyvista asioista. Teemahaastattelujen tavoit-
teena on I6ytaa mahdollisia kehityskohteita nykyisiin kassabudjetointi palvelupaketteihin, jotta
ProAgria Pohjois-Savo voi kehittaa talouspuolen palvelutarjontaa asiakkaiden ja rahoituslaitosten tar-

peita vastaavaksi.

Tutkimuksen luotettavuus

Kvantitatiivisen eli maarallisen tutkimuksen luotettavuutta mitataan toistettavuuden eli reliaabeliuuden
seka patevyyden eli validiuuden avulla. Toistettavuudella tarkoitetaan sitd, ettd tutkimuksesta saadaan

sama tulos toistettaessa se uudelleen, eli tulokset eivédt ole sattumanvarasia. Patevyydelld tarkoitetaan
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tutkimusmenetelman kykya mitata juuri sitd mita on aiottu eli tutkija ja vastaajat ovat ymmartaneet

tutkittavan asian samanlaisena. (Hirsjarvi ym. 2009, 231-232.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta voi olla hankala mitata, silld haastateltavien vastaukset ovat
ainutlaatuisia eikd kahta samanlaista vastausta kahdelta eri ihmiselta valttdmatta saada. Taman vuoksi

perinteiset luotettavuuden mittarit eivat pade laadullisessa tutkimuksessa. (Hirsjarvi ym. 2009, 232.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi koostuu koko tutkimusprosessin analyyttisesta
tarkastelusta ja tarkat tydvaiheiden kuvaukset taten parantavat tutkimuksen luotettavuutta. Kvalita-
tiiviselle tutkimusraportille ominaista on tutkijan oma pohdiskelu asiasta ja tuloksia tarkastellessa lukija
voi joko omakohtaisten kokemusten kautta vahvistaa tulosten oikeellisuutta tai kokemusmaailmojen

eriytyessa kyseenalaistaa tuloksia. (Eskola & Suoranta 2008, 212.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta on mahdollista arvioida tutkimuksen uskottavuudella, siirret-
tavyydelld, varmuudella ja vahvistuvuudella. Uskottavuudella tarkoitetaan sitd, ettd niin tutkijan kuin
tutkittavan kasitteellisyys ja tulkinnat ovat samanlaisia tutkittavan asian suhteen. Tutkimustulosten
siirrettavyys on mahdollista tietyin ehdoin, mutta ei yleistettévissa todellisuuden monimuotoisuudesta
johtuen. Tutkimukseen saadaan varmuuttaa ottamalla huomioon tutkijan ennakko-oletukset aiheesta.
Tutkimustulosten tulkinnan vastaavuus samasta aiheesta tehtyihin muihin tutkimuksiin lisaa tutkimuk-
sen vahvistuvuutta. (Eskola & Suoranta 2008, 211-212.)

6.3 Tutkimuksen toteutus

Tutkimusprosessi koostui viidesta eri vaiheesta, joita olivat: tutkimusongelman maarittaminen, tutki-
muksen suunnittelu, tiedonkeruu, analysointi ja tulkinta sekd kayténtéon vieminen (kuvio 14). Suun-
niteluvaiheessa koottiin aiheeseen liittyva teoriaosio, jossa kasiteltiin ja pohjustettiin taloudenhallin-
taan, rahoitukseen ja maatalouden nykytilanteeseen liittyvia asioita. Tiedonkeruu suoritettiin haastat-
telemalla viittd maatalouden merkittdvinta rahoittajaa Yla-Savosta, jotka vastaavat tydssaan maata-
louden rahoittamiseen liittyvista asioista sekd neljaa ProAgria Pohjois-Savon asiakasta, jotka ovat jo
kayttdneet budjetointipalveluita ja joille on ehtinyt muodostua kasitys palveluiden sisallosta. Yrittdja-
haastatteluihin valittiin tiloja, jotka ovat erilaisissa tuotannonvaiheissa. Mukana on investoinnin tehnyt
tila, investointia suunnitteleva tila, vakiintuneen tuotannon tila sekéd maksuvalmiuden kanssa kamp-
paileva tila. Lisdksi haastateltiin neljaa ProAgria Pohjois-Savon asiantuntijaa, jotka ovat tehneet bud-

jetointia.
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‘ Tulosten
h)_/éqynt?:_iminen
‘ Analysointi ja kdytannon

tulkinta tyoelamassa

. Haastatteluiden
toteuttaminen ja
aineiston tallennus

. Laadullinen tutkimus,
joka toteutetaan
teemahaastatteluilla

@ Budjetointipakettien
kehittéaminen,
palvelun
parantaminen

KUVIO 14. Opinndytety6tutkimuksen prosessin eteneminen.

Tiedot kerdttiin yksildhaastatteluilla, joiden tekeminen aloitettiin elokuussa 2015 rahoituslaitosten
edustajista. Pankkien haastatteluiden jalkeen oli asiantuntijahaastatteluiden vuoro, joista yksi tehtiin
sahkopostihaastatteluna ja yksi puhelinhaastatteluna. Asiakkaiden haastatteluista yksi toteutettiin pu-
helimitse ja yksi sahkopostitse. Haastettelun aikana vastaukset kirjattiin tietokoneella haastattelulo-
makkeelle. Haastatteluiden aineisto kirjattiin opinndytetyon tuloksiin. Haastatteluihin ja aineiston kir-

jaamiseen kaytettiin aikaa yhteensa noin 30 tuntia.

Analysointivaiheessa haastattelujen yhteydessa ilmi tulleet asiat purettiin eri osa-alueittain tuloksiin ja
niista tehtiin johtopaatdksid. Taman jalkeen tehtiin tulkintaa ja analysoitiin tuloksia ProAgrian edusta-
jan kanssa kaytant6dn viemiseksi. Opinndytetyéprosessin aikana osa saaduista tuloksista vietiin kay-

tantoon.

Haastatteluiden teemat

Laadittujen kysymysten tavoitteena on selvittda, palveleeko nykyiset palvelupaketit eri toimijoiden
valista yhteisty6td, vai voimmeko kehittda niitd paremmiksi. Kysymysten avulla selvitdmme mahdollisia

parannustarpeita ja kehitysehdotuksia.

Tutkimusta varten laadimme kolme erilaista listausta selvitettdvista asioista, yhden kullekin haastat-
teluryhmalle (liite 2). Kysymykset mietittiin jokaiselle ryhmalle sopiviksi. Kysymyksillda haluamme sel-
vittdd, eri toimijoiden tarpeet palvelupakettien sisaltoihin (kuvio 15). Rahoituslaitosten edustajilta ha-

luamme tietdad mitd hyotyja rahoituslaitokset saavat yrittdjien tekemista budjeteista ja miten pankki
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suhtautuu budjetin laatimiseen ilman toteuman seurantaa seka millaisille tiloille budjetointia tulisi eri-
tyisesti tehda, millaisia tunnuslukuja rapostissa pitdisi olla ja vastaako budjetointi pankin tarpeita.
Lisaksi selvitamme ovatko pakettien laajuudet sopivin porrastuksin ja onko hinnoittelu hyétyyn ndhden
kunnossa. Haastateltavilta kysytadn maatalouden tulevaisuuden ndakymia sekd annettaan mahdolli-

suus muihin huomioihin ja kommentteihin.

Rahoituslaitos Asiantuntija

KUVIO 15. Asiakas, rahoituslaitos ja asiantuntija ovat tiiviissa yhteistydssa keskenaan.

Asiantuntijoilta haluamme selvittad, onko nykyisissa paketeissa tarvetta valiportaille ja jos on, niin
millaiset niiden tulisi olla. Haluamme myds selvittdd, onko hintaporrastus sopiva ProAgrian kirjanpi-
toasiakkaiden ja muiden toimijoiden kirjanpitoasiakkaiden vdlilld ja kuinka eri hinnat kerrotaan asiak-
kaille. Hinnoitteluun liittyen haluamme selvittda asiantuntijoiden mielipiteen keskittémisetuun ja lisa-
tyotuntien laskuttamiskdytantoihin. Selvitimme mitkd ovat pakettina tehdyn palvelun hyddyt seka

haasteet verrattuna budjetoinnin ja toteumaseurannan toteuttamiseen erillisina palveluina.

Asiakkailta selvitamme, onko paketit sopivin porrastuksin, onko pakettien hinnoittelu hyétyyn nahden
kunnossa ja mitd kehitettédvaa palvelupaketeissa on. Lisdksi selvititmme budjetoinnin ja seurannan
hyddyt sekd palvelun hyvat ja huonot puolet pakettina tai erillispalveluna toteutettuna. Kysymme myos
yhteydenpidon riittdvyyttd ja menetelmien sopivuutta. Raporttiin liittyen haluamme tietad kuinka yk-
sityiskohtaisille toimenpide-ehdotuksille ja johtopadtoksille on tarvetta. Selvitamme sopimuskaytantei-

den sopivuutta.
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HAASTATTELUIDEN TULOKSET

Rahoittajien haastatteluiden tulokset

Palvelupakettien porrastukset

Tutkimuksessa halusimme selvittda, ovatko rahoituslaitosten mielesta palvelupakettien porrastukset
(toiminta, tuotto, kasvu) sopivat. Toimintapaketti, jossa budjetin seurantakertoja on yhden kerran
vuodessa, koettiin sopivaksi tiloille, joilla kassa on erittdin vahva, kannattavuus hyva ja velan maara
pieni ja osaaminen kunnossa (kuvio 16). Toimintapaketin avulla saadaan vakiintuneen tuotannon ti-
loilta tarpeellista ja riittdvaa tietoa, kuinka yrityksen taloustilanne muuttuu vuoden aikana. Yhdessa
haastattelussa nousi toisaalta esille, etta "perustilat”, joilla on viela velkaa enemmankin, voisivat seu-
rata talouttaan tarkemmin edes yhden seurantakerran avulla. Tavallisesti pankille toimitetaan ainoas-
taan edellisen vuoden verotulosteet ja rahoittaja koki tarkedksi, etta budjetoinnin avulla saadaan toi-

nen raportti maatilayrityksen tilanteesta.

TOIMINTA TUOTTO KASVU
e Vahva kassa e Vakiintunut tuotanto e Kiriisitilat
e Hyva kannattavuus e Investoineet tilat, joille e Ei kokemusta talouden-
e Pieni/keskiverto velkamaara talouden hallinta tuttua hallinnasta
e Talouden osaaminen kun-
nossa
MIKSI? MIKSI? MIKSI?
e Talouden tarkempi seuranta | ¢ Tyon hallinta paranee e Yrittdjan jaksaminen
veroilmoituksen lisaksi e Kirjanpidon kausihinnoit- | ¢ Tuki talouden hoitoon
telun hyddyntdminen
¢ Rahoittajalle séanndllinen
raportti taloudellisesta ti-
lanteesta

KUVIO 16. Eri laajuiset budjetointipalvelupaketit sopivat eri tilanteissa oleville tiloille.

Tuottopaketissa budjetin seurantakertoja on kolme. Tuottopaketti koettiin riittdvaksi tiloille, joilla on
vakiintunut tuotanto ja asiat hoidettu hyvin, seka investoiville tiloille, joille talouden hallinta on jo
tuttua (kuvio 15). Erdan pankin mukaan, tilan antaessa arvonlisaveroilmoituksen neljannesvuosittain,
on helppo tehda budjetin seurantaa samaan tahtiin. Téman ansiosta tyon hallinta paranee, kirjanpito
on mahdollisesti edullisempaa (kausihinnoittelu) ja pankille on helppo toimittaa raportti tilan toimin-

nasta.

Kasvupaketissa seurantakertoja vuotta kohti on kymmenen. Kasvupaketti koettiin sopivaksi yrityksille,
joilla ei ole kokemusta talouden hallinnasta seka kriisitiloille, joissa on haasteita kassan riittédvyyden
kanssa (kuvio 15). Erédan pankin haastattelussa nousi esille huoli, etta rajoittaako asiakkaan maksu-
valmius Kasvu-paketin ottamista. Kun maatilayrityksessa on maksuvalmiuden kanssa haasteita, silla
on helposti vaikutusta yrittdjan jaksamiseen. Tallaisessa tilanteessa laskut jadvat helpommin maksa-

matta ja ongelmat kasaantuvat. Tall6in seurantakertoja olisi hyva olla kuukausittain, jolloin tiloille
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saataisiin tukea talouden hoitoon ja laskut tulisi paremmin hoidettua. Yhdessa haastattelussa nousi

esille, ettd lahes reaaliajassa tehtava kirjanpito antaa helpommin tiedon maksamattomista laskuista.

Eraan rahoittajan mielesta palvelupaketeista voisi olla saatavilla raataloitédva palvelumalli, jossa asia-
kas saa itse valita haluamansa maaran seurantakertoja vuoden aikana. Naiden hinnoittelu muodostuisi

sisallon mukaan.

Budjetoinnin hyodyt

Rahoittajat kokivat budjetoinnin vastaavan pankin tarpeita. Budjetoinnin taustalle koettiin tarpeel-
liseksi pidemman aikavalin taloussuunnitelma (likwi) ja sen sadannéllinen paivitys, jotta yrityksen pit-
kantahtdimen nakymat ovat selvilla. Rahoittajan mielesta budjetoinnin tarve korostuu nykyisessa ta-

loustilanteessa ja arvion mukaan 80 % tiloista tarvitsee budjetointia talousseurannan tueksi.

Maatilayritykselle tehdysté kassabudjetista on hydtya pankille. Pankin ty6t pysyvét hallinnassa, kun
asiakkaat hoitavat ennakoivasti omat mahdolliset rahoitusjarjestelyt pankin kanssa. Laskelman avulla
nakee yrityksen nykyisen ja odotettavissa olevan rahatilanteen hyvin. Budjetoinnin avulla luottamus
ja toiminnan lapindkyvyys paranevat pankin ja asiakkaan valilla seké samalla tydhén saadaan pitka-
janteisyytta. Pankit kokevat, etta budjetoinnista on hyotya, mutta budjetoinnin laatiminen jaa yrittajan

vastuulle.

Ulkopuolisen asiantuntijan avulla tehty budjetti tuo yrittdjan rinnalle kanssaeldjan / yhteistybkumppa-
nin, jonka kanssa asioita, kuten rahoitussuunnittelua, on helpompi suunnitella ja yrittdjan stressi va-
henee. Rahoittajien mukaan asiantuntijan ja asiakkaan valista luottamusta voidaan luoda ja syventaa
asiantuntijan henkilokohtaisella kaynnilld asiakkaan luona palvelun aloittamisen yhteydessa. Luotta-

muksen synnyttya budjetin seurannat voi tehda tarvittaessa toimistotydna.

Budjetoinnin avulla talouden "akkindiset tilanteet” vahenee, mutta mikali niitd ilmaantuu, on ne mah-
dollista perustella rahoittajalle. Yrittajén arki on helpompaa, kun talous on selvilla, eikd esimerkiksi
ennakoimattomiin lainajarjestelyihin tarvitse ryhtya.

'’

"Kun yrittajan tietoisuus paranee omasta tilanteesta, niin tatd kautta myds pankin tietdamys paranee.”

Toteumaseuranta

Budjetin toteumaseuranta koettiin tarpeelliseksi, silla silloin yrittdja tietdd oman taloustilanteen ja pys-
tyy hyddyntamaan tietoa ostojen ajoittamisessa. Budjetoinnin toteumaseurannan edellytyksena nah-
tiin ajan tasalla oleva kirjanpito. Rahavirtojen ja katteen riittavyytta on helppo analysoida laskelman
avulla ja yrittdjan on mahdollista nopeasti ryhtya korjaustoimenpiteisiin, mikali niihin huomataan tar-
vetta. Toteumaseurannan avulla on mahdollista huomata muutokset esimerkiksi rehukustannuksissa
helpommin ja nopeammin. Toteumaseurannan avulla yrittdjan on mahdollista suunnitella rahaliiken-

netta ja pitad kannattavuus hyvana seka osoittaa rahoittajalle nykyinen ja tuleva rahaliikenne.
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"Yhteydenpito on helppoa pankin kanssa, kun asiakas voi esittda pankille missé mennaan. Tuotantoon

ja talouteen liittyva analysointi ilman seurantaa on haastavaa.”

Muutokset maksuvalmiudessa on helppo selventda budjetin avulla ja pankin kanssa on helpompi kes-
kustella mahdollisista lisdrahoitustarpeista. Kun tehdaan lyhyen ajan toteumaseurantaa, on pidemman
ajan taloussuunnittelu helpompaa. Ilman suunnittelua hairiétilanteet maksuvalmiudessa aiheuttavat
rahoittajalle ja yrittdjalle paljon padnvaivaa. Lihantuotannossa tulot voivat jaksottua pidemmadlle aika-
valille, jolloin budjetin avulla rahoittajalle on helpompi selvittda tulojen ja menojen ajoittuminen. To-
teumaseuranta koettiin térkedksi, jotta hinta- seka maaramuutoksia on mahdollista hallita tarkastelu-

ajanjakson aikana ja budjetti pysyy paikkansapitdavana.

Jos kassaan saadaan kertymaan rahaa, yrittdjan on mahdollista sdastaa tuleviin hankintoihin ja uusien
lainojen ottaminen vahenee. Uuden kayttdpadgomalainan ottaminen saattaa vaarantaa yrityksen mak-
suvalmiuden, jos tuotot eivat nouse suhteessa tuleviin lainanhoitokuluihin. Rahoittajat ovat viime ai-
koina joutuneet rahoittamaan kayttépadomalainoilla maatilayritysten paivittéisia ostoja, kuten rehuja.
N&ita voisi valttad maksuvalmiuden suunnittelulla. Mikali yritys tarvitsee uutta lainaa, tehdyt

lainajdrjestelyt vaikuttavat yrityksen riskiprofiilin maarittdmiseen eli reittaukseen. Lainan korko maa-

rittyy reittauksen avulla ja taten raha on erihintaista riippuen luottokelpoisuusluokituksesta.

Rahoittajan ndkemyksen mukaan budjetoinnista saa suuremman hyédyn toteuman seurannan avulla.
Ilman toteuman seurantaa tehty budjetti, voi antaa "alkusysayksen” budjetoinnille ja herdttaa yrittdjan
kiinnostuksen seuraamaan maksuvalmiutta. Budjetoinnin laatiminen ilman sitoutumista seurantaan ja
palvelupakettiin, voi madaltaa kynnysta palvelun kayttodnotolle tulevaisuudessa. Erdan pankin mieli-
pide oli, ettd yrittdja voi budjetin laatimisen jdlkeen itse tehdd seurantaa ja huomatessaan siihen
kuluvan aikaa, haluaakin asiantuntijan laativan jatkossa toteuman seurannan. Yksi pankki oli sita
mielta, ettd budjetin laatiminen ilman toteuman seurantaa on hyddytonta, koska tilanteet muuttuvat

niin nopeasti.

"Budjetti ilman seurantaa sopii ainostastaan tilalle, jolla taloudellinen tilanne on hyva ja joka haluaa

visioida tulevaa.”

Kenelle budjetointipalveluita tulisi tarjota

Rahoittajille tehtyjen haastatteluiden mukaan budjetointipalvelupaketteja tulisi tarjota kaikille maata-

lousyrittdjille, mutta erityisesti:

¢ maidontuotantotiloille, joilla on lypsylehmia yli 50

o kaikille investoineille ja investointeja suunnitteleville maatilayrityksille
e maatilayrityksille, joilla on haasteita maksuvalmiuden kanssa

e monialayrityksille (erilliset budjetit saman yrittdjan eri toimialoille)

o lisdlainaa hakevat

e lyhennyslykkdystd hakevat (“navetta lopussa ja lainat viela jaljella”)
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Tiloilla tapahtuvat muutokset, kuten sukupolvenvaihdokset, suuremmat investoinnit, perhesuhteiden
muutokset ja yksityistalouden isot ostot vaikuttavat maatilayrityksen talouteen ja ndiden tapahtumien
yhteydessa on syytd tehda budjetointia, jotta taloudellista tilannetta on mahdollista seurata tiiviisti.
Rahoittaja on voinut velvoittaa budjetointia kriisiytyneilta tiloilta seka sellaisilta tiloilta, joilla on ollut

pidemman aikaan heikko kannattavuus.
Raportti

Budjetin laatimisen ja toteuman seurannan yhteydessa laaditussa raportissa on pankkien mukaan au-
kaistava tilan taustoja, kuten tuotantomaéaria ja tuotteista saatavia hintoja seka niiden taustalla olevia
laatuluokituksia (kuvio 17). Naiden tueksi toivottiin esimerkiksi ProAgrian Tilakunnon- ja eldinpddoma-
raportteja. Raportiin on hyva kirjata huomattuja syita, miksi tuotteista saatavat hinnat tai tuotantopa-
nosten hinnat ovat tietynlaisia. Esimerkiksi “ ohran hinta on laskenut viimeisen vuosineljanneksen
aikana, koska maailmalla on ollut hyva viljavuosi ja maailmanmarkkinahinta on alhainen” tai “ lannoit-

teiden hinnat ovat nousseet 6ljyn maailmanmarkkinahinnan nousun vuoksi”.

Tilan taustat ja
tuotteiden
Toimialavertailu, laatuluokitukset,
yrittajan varastossa olevat
jaksaminen tuotteet, mista
tuotteiden hinta
johtuu

Daildcoamat tilan

toiminnassa ja

niihin reagointi,
maksamattomat
laskut, luotolliset
tilit,
yksityistalouden
menot

Puolueeton tilanteen kuvaus
sidosryhmille

KUVIO 17. Budjetin pohjalta laaditun raportin tarkoituksena on antaa puolueetonta tietoa asiakkaalle

ja sidosryhmille.

Raporttiin toivottiin myds poikkeamien kirjaaminen “normaalista” tilan toiminnasta ja poikkeamiin liit-
tyvaa analyysid. Liséksi siihen olisi hyva laittaa tieto, kuinka poikkeamaan on reagoitu ja mita toimen-

piteita tullaan tekemaan. Raporttiin kaivattiin asiakkaan tilanteen vertailua muuhun toimialaan nah-
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den. Eraan pankin mukaan raporttiin olisi hyva laittaa tulevaisuudessa maksuun tulevat maksamatto-
mat laskut ja tilalle varastoon ostetut tuotteet. Lisdksi haluttiin maininta luotollisesta tilista. Yksityis-
talouden menojen avaamista toivottiin my6s. Raportissa esitettyjen perusteluiden kautta saadaan laa-
tua budjetointipalveluun, seka puolueeton tilanteenkuvaus sidosryhmille. Lisdksi raporttiin haluttiin
varovaisia kommentteja yrittajien hyvinvointiin ja jaksamiseen liittyen. Raportin tulisi olla eraan pankin

mukaan viidessa minuutissa luettavissa, etta se on riittavan tiivis.

Hinnoittelu

Budjetointipalvelupakettien hinnoittelu koettiin sopivaksi. Asiakas saa tayden hyddyn palvelusta, kun
ostaa budjetoinnin lisaksi verokirjanpidon, tilinpdatoksen seka verosuunnittelun asiantuntijalta. “Ta-
loudenseuranta pysyy hyvana, kun taustalle lasketaan likwi, jota paivitetadn vuosittain, tehdaan kir-
janpito ja verosuunnittelu tilan tarpeet huomioon ottaen sekd budjetointi riittavalla toteumaseu-
ranalla”. Eradn pankin mielesta ProAgrian kannattaisi harkita "keskittémisetua” asiakkaille sen mukaan
kuinka paljon asiakas kdyttaa ProAgrian palveluita. Vaikka hinta olisi alhaisempi, voisi kokonaisuus

tuottaa enemman ProAgrialle.

Kahden pankin mielesta hintaporrastukseen liittyy tietynlaisia riskejé. Heidan mielesta olisi parempi
markkinoida yhtd hintaa kullekkin paketille ja ProAgrian kirjanpitoasiakkaille kerrottaisiin suullisesti
edullisemmasta hinnasta. Yksi pankki koki hintaeron suurena ja edelld mainittu ratkaisu esitettiin ke-
hitysehdotukseksi. Erds pankki oli sitd mielta, ettd molemmat hinnat tulee nakya esitteissa selkeyden
vuoksi. Taman pankin mielestd hinnoittelu on kunnossa ja ProAgrian kirjanpitoasiakkaiden ja muiden

kirjanpitoasiakkaiden valinen hintaero on sopiva. Yksi pankki ei ottanut kantaa hinnan sopivuuteen.

Muita esille tulleita asioita

Kassabudjetoinnin oikeellisuus voidaan varmistaa avaamalla maatalouteen, metsatalouteen ja yksi-
tyistalouteen omat tilit. Yrittdjan on helpompi seurata yksityistalouden menoja, kun yrityksen ja yksi-
tyistalouden tilit ovat erilldan. Tall6in verokirjanpito ja yksityistalouden kulutuksen seuranta helpottu-

vat. Kassavarojen on huomattu pienentyneen tiloilla ja luotolliset tilit ovat yleistyneet.

Pankin rooli rahoittajana on tuoda esille budjetoinnin tuomia hyétyja ja etuja. Kun yrittdjalla on mak-
suvalmius kunnossa, niin pankin kanssa tehtdva yhteistyd on helpompaa. Eras rahoittaja painotti sel-
keda roolijakoa eri toimijoiden kesken, esimerkiksi pankkien tehtdva on olla rahoittaja ja asiantuntija-
organisaation tehtavana on olla kumppani maatilayrityksen paattksenteossa ja talouden suunnitte-

lussa.

Veroneuvonnan yhdistdminen budjettiin koettiin rahoittajan mielesta tarkeaksi, silld esimerkiksi pois-
tojen huomioiminen investoineilla tiloilla verotuksessa on tarkeda ja niissa tapahtuu paljon virheita
(kuvio 18). Erdan rahoittajan havainnon mukaan, jos poistoja tehdaan liian suurina verrattuna vuosit-
taisiin lainanlyhennysmaariin, yrityksen poistopohja pienenee lilan nopeasti suhteessa lainapadomaan

ja pahimmassa tapauksessa maatilayritys joutuu maksamaan samaan aikaan suuria summia veroja
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seka lainanlyhennyksia. Taman tuloksena voi syntya kassavaje mika vaikeuttaa yrityksen toimintaa
tuntuvasti. Vaihtoehtoisesti voidaan suunnitella tasainen verojen maksu poistojen suunnitelmallisella

kaytolla.

Pitkantahtdaimen taloussuunnittelu,"likwi"

Lyhyentdhtdimen taloussuunnittelu "kassabudjetti"

Yrityksen kehittdmissuunnitelma

5-10 vuodeksi eteenpdin Maidontuotantotiloille, joilla yli  NZIge LS Ll L]
Investoivat tilat 50 lypsavaa

Tuotannon muutokset kaikille investointeja
Sukupolvenvaihdokset suunnitteleville

Veroneuvonnan yhdistdminen
budjettiin koettiin rahoittajan

Maksuvalmiushaasteisille mielesta tarkeaksi, silld
Monialaiset yritykset esimerkiksi poistojen

o huomioiminen investoineilla
Lisélainaa hakevat tiloilla verotuksessa on tarke3a
Lyhennyslykkaysta hakevat ja niissa tapahtuu paljon
Erilaiset virheita.

omistusjarjestelytilanteet

KUVIO 18. Maatalousyrityksen pitkajanteinen taloussuunnttelu luo hyvan pohjan onnistuneelle toimin-

nalle.

Maatalouden tulevaisuuden nakymia

Rahoittajan mielestd maataloussektorilla tulevaisuudessa taytyy kiinnittda entistéa enemman huomiota
koko yrityksen johtamiseen ja talousjohtamiseen, silla hintavaihtelut tulevat alalla yleistymaan pain.
Maatilayrityksen parjdaminen tulevaisuudessa on paljon kiinni tilan 1ahtokohdista, ammattitaidosta ja
johtamisesta. Maataloussektorin kannattavuus on heikentynyt. Mikali tila ajautuu konkurssiin ja tuo-
tanto joudutaan ajamaan alas, rahoittajalle koituu huomattavia tappioita. Yrittajien on pakko miettia
ja suunnitella taloutta tuottajahinnan laskemisen ja tukimaksatusten muuttumisen my&ta. Toimin-
taymparistd muuttuu tilakoon kasvaessa ja muuttuessa enemman yritysmaisempaan toimintatapaan.
Suunnitelmallisuus, talouden tarkempi seuranta ja kassan kerryttdminen korkeamman hinnan aikana

korostuu tulevaisuudessa.

Maatilayritysten verosuunnittelu koetaan tarkedksi ja todennakdisesti rahoittaja tulee vaatimaan yri-
tyksilta valitilinpaatoksia lainanoton hetkelld. Budjetointi on jo nykydan jossain maarin rahoittajan
paatoksentekovalineena, mutta myds sen arvostus korostuu tulevaisuudessa. Budjetin puuttumisen
on huomattu lisdavan maatilayritysten rahoitusmenoja. Laskelmien rieskversioihin tulee kiinnittad huo-
miota. Kun budjetti on puuttunut, on jouduttu tekemaan lainajarjestelyjé ja jopa useampia yhden
vuoden aikana. Maatilayritykselle koituu kuluja jarjestelyiden yhteydessd muun muassa maksusuun-

nitelman muutoksista ja koron noususta.
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Rahoittajan ndkemyksen mukaan tulevaisuudessa tarvitaan edelleen ruokaa ja nyt mennaan taman
haastavamman ajan yli miettien tilakohtaiset ratkaisut. Vendjan rupla on heikentynyt ja Suomen hin-

nat ovat tuplaantuneet venalaisten silmissa. Nain ollen kilpailukyky Venajalle on heikko.

Eldintilojen maara pienenee ja peltoa tulee tarjolle enemman. Pellon hinta laskee, koska tarjonta kas-
vaa. Tassa yhteydessa tulee huomioida tilusrakenteen ja etdisyyksien vaikuttaminen kannattavuuteen.
Tilusjarjestelyilld voidaan vaikuttaa etaisyyksiin, mutta niiden toteutumista ei pidetty todennakéisena.
Eraan pankin arvion mukaan tuotantosuunnittain saattaa tulla alueellisia jakoja entista selvemmin,
esimerkiksi sikatilat keskittyvat teurastamoiden laheisyyteen ja etéammalla olevat tilan lopettavat.
Tulevaisuudessa pienien tilojen sukupolvenvaihdoksien maaran arvioitiin vdhenevan merkittavasti,

koska myyntihinta pienenee niin pieneksi, ettei myyjan ole hyétya myyda tilaa.

Rakentaminen on edullisempaa kuin ennen, mutta kaikilla maatilayrityksilla ei ole taloudellista mah-
dollisuutta rakentamiseen. Tulevaisuudessa rahoituksen saamiseen vaikuttavat yrittdjaominaisuudet,
naytot onnistumisesta ja tilakoko. Tulevaisuuden investointeja tulee harkita entisté tarkemmin. Inves-
toinnit tulisikin suunnitella siten, ettd ajat eivat tastd valttdmattd parane. Tiloilla mietitdan talla het-

kelld, kuinka saadaan nykyiset tuotantotilat hyédynnettya mahdollisimman tehokkaasti.

Eradn pankin haastatelussa nousi esille, etta asiantuntijaorganisaatioilla on suuri vastuu laskelmien
realistisuudessa. Samoin koettiin erittain tarkedksi, ettd investoinnin suunnittelussa on mukana niin
kasvintuotannon, maidon-/lihantuotannon kuin talouden asiantuntijoista koostuva asiantuntijaryhma.
Investoinninssa paras lopputulos saavutetaan, kun asiat on huomioitu mahdollisimman laajasti eri
nakokulmista. Verkostoituminen ja yhteistyd muiden maataloussektorilla toimivien kanssa nousee tar-

kedan rooliin, yksin ei endaa nykymaailmassa parjaa.

Maaseutuyritysten kokonaisvaltainen tukeminen on tarkeaa ja tiloilta on etsittava niiden omat mah-
dollisuudet ja vahvuudet selvitéd haastavasta taloustilanteesta. On kuitenkin tunnistettava, ettd kaikki
yritykset eivat valttdmattd selvia talousvaikeuksista ja vaihtoehtoina on esimerkiksi tilan hallittu alas-
ajo. Tilojen on panostettava tulevaisuuden suunnitteluun ja tilan yritysmaiseen johtamiseen aiempaa
enemman. Investointeja on suunniteltava entistd tarkemmin ja suunnittelu on aloitettava ajoissa. Ris-
kit on analysoitava eri ndkokulmista. Erityisen tarkeda olisi, ettd yrittdja miettisi esimerkiksi kassabud-
jetoinnin avulla investoinnin vaikutukset tilan kokonaisuuden hallintaan. Lyhyen aikavélin taloussuun-

nittelu on tarkeasa, silla se kertoo tilan ldhitulevaisuuden maksuvalmiudesta.

Asiantuntijoiden haastatteluiden tulokset

Palvelupakettien porrastukset

Tutkimuksessa halusimme selvittda, onko asiantuntijoiden mielesta palveupakettien nykyiset porras-
tukset (toiminta, tuotto, kasvu) sopivat ja onko tarvetta lisdportaille. Toimintapaketti koettiin matalan

kynnyksen ratkaisuksi, joka tulee olla tarjolla, jotta asiakkaille on tarjolla edullinen vaihtoehto budje-
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tointiin. Toimintapaketin seurantakertoja voisi olla kaksi. Tuottopaketin seurantakertojen maaraa ha-
luttiin nostaa kolmesta neljdan, eli kaytanndssta seurantaa olisi kolmen kuukauden valein. Kasvupa-
ketti koettiin hyvaksi erityisesti kriisitiloille. Yhden asiantuntijan mielestd nykyiset palvelupakettien

porrastukset ovat hyvat.

Kaksi asiantuntijaa kaipasi uutta porrasta tuotto ja kasvupaketin valille (kuvio 19). Nykyisten seuran-
takertojen harppaus kolmesta kerrasta kymmeneen koettiin liian suureksi. Uudessa portaassa budjetin
paivityskertoja olisi 5-6, eli joka toinen kuukausi. Erdan asiantuntijan mielesta uusia valiportaita tulisi
valttaa, jotta kokonaisuus on helpompi hahmottaa. Haastatteluissa ehdotettiin raataléitévan kokonai-
suuden mahdollisuutta, jossa asiakas itse saa valita kuinka monta paivityskertaa budjettiin han haluaa.
Kokonaisuutta olisi mahdollisuus muuttaa tarpeen vaatiessa. Talldin budjetin laatimisella olisi oma

hinta ja paivityskerroille oma hinta, mitkd yhdessa muodostaisivat paketin kokonaishinnan.

Toiminta: Tuotto:
seurantakertoja seurantakertoja
yksi lisaa, lisays yksi lisag, lisays
yhdesta kahteen kolmesta neljaan

Uusi .
Kasvu: erityisen palvelupaketti:
hyva kriisitiloille. péivityskertoja 5
-6

KUVIO 19. Kehitysehdotuksena tuli esille uuden palvelupaketin luominen.

Hinnoittelu

Budjetointipalveupakettien hinnoittelu koettiin sopivaksi. Erdan asiantuntijan mukaan pakettien koko-

naishinta on oltava sama, vaikka ty6tunnit ylittyisivat:

“Kun on sovittu asiakkaan kanssa urakkahinta, se on tehtavé silld vaikka ylimaéréisia tunteja kuluisi.
Paketin oikeanlainen mitoittaminen on térkeds, jotta ylitydtunneilta ja lisdlaskutuksilta véltytdaan. Asi-

akkaalle on myytdva suurempi pakett;, mikali tunteja kuluu paljon.”

Osa asiantuntijoista oli sita mieltd, ettd ylimenevat tyétunnit laskutetaan asiakkaalta erikseen.
Lisdtunneista taytyy keskustella asiakkaan kanssa etukdteen ja sopia niiden tekemisesta. Lisatyolas-

kutuksessa huomioidaan oman tydn tehokkuus ja mahdolliset omat virheet, jotka ovat aiheuttaneet
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pakettiin lisaty6tunteja. Mahdollisia ylitydtunteja syntyy esimerkiksi epdselvien kirjanpitoaineistojen
selvitystyOsta tai mikali asiakkaan toiminnassa tapahtuu merkittdva muutos kesken vuoden ja aiemmin
laadittu budjetti ei enaa pida paikkaansa. Myds asiakkaan tarve erilaisille budjettivaihtoehdoille lisaa

tyoaikaa.

Pakettien yli menevia tunteja laskuttaessa on syyta tarkastaa, mihin tunnit ovat kuluneet, onko aika
mennyt budjetin laatimiseen vai muuhun erikseen laskutettavaan tydhon. Paketteihin maarittetyja
tybaikoja ja hintoja olisi syyta tarkistaa, kun paketteja tulee tehtya valmiiksi enemman, jotta saadaan
selville pakettikohtainen kate. Aloittavien budjetintekijéiden aikaa kuluu enemman budjetin laatimi-

seen, mika pitda ottaa huomioon paketin ylitydtunteja maaritettdessa ja niita laskuttaessa.

Jokaisessa budjetointipalvelupaketissa on kaksi hintaa. Edullisempi hinta on ProAgrian kirjanpitoasi-
akkaille ja kallimpi hinta on asiakkaille, jotka tekevat kirjanpidon itse tai se tehddan muun tahon
toimesta. Kaikkien asiantuntijoiden mielesta hintaero on hyva sailyttda, koska asiakkaat jotka tekevat
kirjanpitonsa itse, tuottavat lisatyétd muutamasta tunnista yldspdin kirjanpitomerkintéjensavuoksi.
Yhden asiantuntijan huomio oli, ettd hintaero (€/h) ProAgrian kirjanpitoasiakkaan ja ei-asiakkaan va-

lilla tulee olla jokaisessa paketissa samansuuruinen.

Asiantuntijoilta kysyttiin mita mieltd he ovat, jos budjetointipalvelupakettien esitteissa olisi esilla vain
yksi hinta ja ProAgrian kirjanpitoasiakkaille kerrottaisiin suullisesti edullisempi hinta. Yhden asiantun-
tijan mielesta esitteissa pitaisi olla esilla vain yksi hinta, jotta asiakkaat eivat jattaisi palvelua ostamatta
hintaeron vuoksi. Muut asiantuntijat olivat sita mieltd, ettd molemmat hinnat taytyy olla esitteissa

nakyvilld, jotta asiakas tietad miksi palvelu on erihintainen toisille asiakkaille.

ProAgrian jasenet saavat ostamistaan palveluista 5 % alennuksen, joka on kuitenkin enimmillaan 30
euroa palvelua kohden. Osassa asiantuntijakommenteissa tuli ilmi, ettd palvelukohtainen katto on liian
pieni, varsinkin paljon palveluita ostavan asiakkaan kohdalla. Halusimme selvittéd mitd mieltd asian-
tuntijat olisivat keskittdmisedusta, jolloin asiakas saisi sitd suuremman alennuksen mitéd enemman han

ostaisi palveluita. Asintuntijoista kolme oli sitd mieltd, etté keskittdmisedulle olisi tarvetta:

"Keskittémisetu voi saada jonkun hintatietoisen, mutta sitoutuneen asiakkaan véhentdmdéan palvelun

kalleudesta puhumista”.

Yhden asiantuntijan mielestd nykyinen jdsenalennus on riittdva, eika tarvetta erilliselle keskitta-

misedulle ole.
Budjetointi pakettina
Asiantuntijoilta kysyttiin mita hy6tyja he nakevat palveluiden paketoinnissa, verrattuna budjetoinnin

ja seurannan tekemiseen erillisend palveluna. Erdiden asiantuntijoiden mielesta pakettina tarjottavaa

palvelua on helppo myyda ja se on selked kokonaisuus joka sitouttaa niin asiantuntijaa kuin asiakasta
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paivittdmaan budjetti ajallaan ja molemmat osapuolet tietavat tehtdvanjaon. Mikali palvelut olisi mah-
dollista myyda erillisind palveluina, asiakas maksaisi tietyn hinnan budjetointipalvelusta ja jokaiselle
paivitykselle olisi oma hinta. Tama lisdisi budjetointipalveluiden raataldintimahdollisuutta asiakkaan

omien tarpeiden mukaan.

Yksi asiantuntija oli sitd mieltd, etta pelkdn budjetoinnin myyminen erillisina palveluina voisi toimia
omatoimisella asiakkaalla, jolla on riittdvat tiedot, taidot ja aktiivisuutta, jotta voisi itse jatkaa seuran-
taa yhdessa laaditun budjetin jalkeen tai ostaa asiantuntijalta seurantakdynnin. Ilman seurantaa bud-

jetoinnin vaikuttavuus karsii.

Budjetointipalvelupakettien kaytanndntoteutuksen haasteena koettiin asiakkailta saatavien kirjanpito-
tietojen saamista ajallaan. Erds asiantuntija ehdotti, ettd ProAgrialla olisi tarjota palvelu, jossa asian-
tuntija menisi ikdankuin kiireapulaisena sesonkiaikaan (kesdakuukaudet) kirjaamaan asiakkaan luokse
kuitteja, mikali asiakas ei osta kirjanpitopalveluita muuten ulkopuoliselta taholta. ProAgrian sisdisessa
tydnjaossa kuittienkirjaaja voi olla eri henkilé kuin budjetinlaatija. Jotta asiakastapaamiset eivat ka-
saannu budjetinlaatijalle lyhyelle ajanjaksolle, on tarkeaa, etta kuittien kirjaaja on aktiivisesti mukana
tilan ymparilla toimivassa tyoétiimissa, jotta budjetintekijalléd on valmis kirjanpitoaineisto kaytettdvissa

paivitysten ajankohtana.

Muita huomioita

Asiantuntijoiden vdlinen tiedonsiirto koettiin erittdin tarkedksi seikaksi palvelun toteuttamisen kan-
nalta. Asiantuntijavaihdoksissa korostuu tarve sahkdisessa muodossa oleviin budjetoinnissa tarvitta-
viin dokumentteihin ja asiakasmuistioihin, jotka on jaettu kaikille asian ymparilla tyéskenteleville asi-
antuntijoille. Talldin dokumentit ja muistiinpanot siirtyvat uusille tekijéille, eika tilalta tarvitse kysya
useaan eri kertaan samoja asioita. Paallekkaisen tydn tekeminen vahenee ja tyon tehokkuus kasvaa.
Asiakasmuistioiden lisaksi muistiinpanoja olisi hyva tehda budjettipohjaan, mika selkeyttdisi aiemman
budjettialaatineen asiantuntijan numeerisia ratkaisuja, esimerkiksi ” loppuvuonna tulee maitoa enem-

man poikimisista johtuen”.

Budjetointipalvelupakettien yhtendinen tydohje ja yhtendinen budjettipohja koettiin tarkedksi, jotta
kaikki asiantuntijat toteuttavat palvelua samalla tavalla ja kuka vaan voi jatkaa ty6td, mikali asiantun-
tija vaihtuu kesken vuoden. Tydohjeeseen tulisi kirjata esimerkiksi palvelun ajoituksia (vuosikello) seka
hyvaksi havaittuja toimintatapoja kdytdannén budjetin laatimiseen, jotta tyd olisi mahdollista suorittaa
tehokkaasti.

Budjetoinnin onnistumisen edellytyksena nahtiin asiakkaan taydellinen luottamus asiantuntijaan seka
asiantuntijan ymmarrys lukujen lisaksi tilan erilaisiin taustoihin, tuotantosuuntiin ja ihmisiin. Asiantun-
tijan on tehtdva budjettia rohkeasti ja uskallettava kysya vaikeita kysymyksia yrittajalta. Jos tilalla on

useampi yrittdja, kaikkien olisi tarkeda osallistua budjetin tekoon, jotta tavoitteet ja nykytilanne on
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kaikille selvaa. Tilan on asetettava tavoitteita, joiden toteutumista seurataan budjetin avulla. Tavoit-
teiden toteutumista seuraa yrittdjan ja taloudenasiantuntijan liséksi esimerkiksi maidontuotannon ja

nurmenviljelyn asiantuntijat.

Budjetti taytyy vieda tuotantoon ja eurot on muutettava tuotannon luvuiksi. Yksityistalouden menot
on arvioitava realistisesti ja mieluiten niin, ettd yksityistaloudella ja yritykselld on omat tilit. Budjetin
laatimisen tukena olisi hyva olla likwi, jotta saadaan selville yrityksen useamman vuoden nakymat.
Lainajdrjestelyissa taytyy olla aina pidemman ajan suunnittelu mukana. Budjettiin saadaan lisaa luo-
tettavuutta, kun asiantuntija tekee vahintda yhden tilakdynnin, jossa kdyddaan myos tuotantotiloissa.
Tuotantotilojen ndkeminen auttaa asiantuntijaa luomaan kuvaa tilan toimintatavoista ja tuotanto-olo-
suhteista. Asiantuntijan on oltava tilalla kannustava ja ratkaisuhakuinen vaikka taloudellinen tilanne

tilalla olisi haastava.

Muuna yksittdisena huomiona tuli, etta yleisesti ottaen pitdisi menna mahdollisimman paljon paketti-

muotoiseen palvelumalliin, jotta saadaan tehostettua tyéta.

7.3 Asiakkaiden haastatteluiden tulokset

Haastatteluiden perusteella nykyiset budjetointipaketit ovat sopivin porrastuksin ja véliportaille ei ko-
ettu tarvetta. Yhteydenpito koettiin riittdvaksi. Maksuvalmiuden ollessa kunnossa yhteydenpito voi
tapahtua puhelimitse tai tietokoneen etdyhteyden kautta. Jos tilalla on haasteellinen maksuvalmiusti-
lanne tai suunnitelmiin tulee muutoksia, yhteydenpidon toivottiin tapahtuvan asiakkaan luona tai toi-
mistolla. Pienemmissa paketeissa, joissa seurantakertoja on vdhemman, kasvokkain tapahtuva yhtey-
denpito koettiin paremmaksi. Yhteydenpito koettiin puhelimitse tai etédyhteyden kautta sopivaksi, jos
asiakas tuntee asiantuntijan entuudestaan ja kasiteltdva asia on tuttu. Erdan asiakkaan mielesta on

hyva, etta asiantuntija pitda huolta yhteydenpidosta ja seurantakertojen toteutumisesta.

"Jos ei tunne lapikdytavan taulukon rakennetta, niin on helpompi kdyda asiaa kasvotusten lapi.” "Tieto

oman tilan maksuvalmiustilanteesta on ollut hyva, ei olla empatiid-tiijon varassa.”

Haastateltavilla tiloilla budjetoinnin ja seurannan ulkoistamisella koettiin seuraavia hyétyja:

e enemman aikaa tilan ty6rutiinien hoitamiseen

o tieto tilan maksuvalmiustilanteesta

e riittdva tieto kassan kayttatymisestd, mika vdhentad henkista painetta

e turvallisuuden tunne

e kokonaistilanteen hahmottuminen

o taloudellisen tilanteen ennakointi - korjaavien toimenpiteiden ajoitus

e hankintojen ajoittaminen oikein maksuvalmiuden ja verosuunnittelun nakdkulmasta (Esi-

merkki: Tilalla mietitadn tulevan kasvukauden lannoitteiden oston ajoittamista. Loppuvuoden
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aikana tilalle tehdaan valitilinpaatds, milla arvioidaan ostoajankohdan vaikutusta verotuk-
seen. Samalla tarkastellaan kassabudjetin avulla, onko taloudellisia resursseja tehdd hankinta
kyseisen vuoden aikana vai siirretdankd osto seuraavan vuoden puolelle, jolloin on vaarana
menettdd kausihinnoittelun tuoma etu. Budjetoinnin avulla tarkastellaan myds mahdollisen
lisarahoituksen tarve ja jarkevyys.)

e helpompi varautua muutoksiin, kun asioita on mietitty etukateen ulkopuolisen asiantuntijan
kanssa

e stressi helpottaa, kun kassa on hallinnassa

Palvepaketit koettiin toimiviksi, eika kehitysehdotuksia tullut. Yhteistyd eri toimijoiden, kuten pankkien
ja eri toimialojen asiantuntijoiden kesken koettiin positiivisena asiana. Asiakkaat oliva sita mielta, etta

budjetointipalvelut on parempi toteuttaa paketteina, kuin erillispalveluina.

Pakettina toteutettaessa voidaan keskittya kunnolla kasiteltéviin asioihin, eikd asiakkaan tarvitse miet-
tia palveluun kuluvaa aikaa. Pakettien toteutuksessa saattaa tulla tilanne, etta pakettiin sisdltyva ty6-
aika tulee kaytettya ennen kaikkien pakettiin kuuluvien seurantakertojen toteutumista. Naissa tilan-
teissa asiakkaat kokivat parempana vaihtoehtona vaihteluvalin maarittamisen seurantakertojen maa-
riin, kuin tuntiperusteisen lisdlaskutuksen seurantakertojen ollessa vakio. Esimerkiksi Tuotto-paketissa
seurantakertojen maara voisi olla 2 — 3 ja mikali tydaika tayttyy kahden seurantakerran jalkeen, kol-

mas seurantakerta tehdadn tuntilaskutuksella, josta sovitaan erikseen.

Nykyiselladn pakettien hinnoittelu koettiin sopivaksi ja hinnoittelu on hyétyyn nahden kunnossa. Eras
asiakas koki, etta Kasvu-paketti on arvokas, mutta siitd saatavat hyddyt ovat hintaan ndhden tasapai-
nossa. Raportin sisaltéén ei tullut muutosehdotuksia. Palvelun toteuttamisesta tehtdva sopimus on

talla hetkelld samassa sopimuspohjassa muiden palveluiden kanssa ja tama kaytanto koetiin hyvdksi.
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8 MUUTOSEHDOTUKSET JA MUUTOSTEN TOIMEENPANO BUDJETOINTIPAKETTEIHIN

Opinndytetydssa nousi esille asioita, joilla budjetointipalvelupaketteja on mahdollista kehittda. Budje-
tointipaketit ovat talla hetkelld suurilta osin hyvid ja asiakkaat ovat niihin tyytyvaisid, mutta joitakin
kehitysehdotuksia nousi esille. Haastatteluiden mukaan palvelua kannattaa jatkaa pakettimuotoisena,
mutta rinnalla tulisi edelleen pitad tuntitydnd tehtdvda budjetointia. Pakettina toteutettuna palvelu
sitouttaa asiakasta ja ProAgriaa yhteistyohon, mika hyddyttaa myos pankkia. Alla on muutosehdotuk-
sia, joiden avulla olemassa olevia budjetointipalvelupaketteja on mahdollista kehittda seka jo kaytan-

toon vietyja palvelua parantavia toimenpiteita.

8.1 Ehdotukset

Seurantakertojen maara

Pakettikohtaisiin seurantakertojen maariin tuli erilaisia muutosehdotuksia. Toimintapakettiin ehdotet-
tiin lisattdvan toinen seurantakerta, jolloin saadaan tarkempi kuva yrityksen maksuvalmiuden tilan-
teesta. Tuottopakettiin ehdotettiin neljatta seurantakertaa, mika olisi luonteva rytmi neljannesvuosit-
tain tehtavien arvonlisaveroilmoitusten kanssa. Tuotto- ja kasvupakettien vali koettiin suureksi, joten
niiden valille ehdotettiin yhta uutta valiporrasta, jossa olisi 5-6 seurantakertaa. Toisaalta riittavan va-

hdinen maara pakettivaihtoehtoja helpottaa hahmottamaan palvelutarjontaa (kuvio 20).

- Hinnoittelu: -

eRAatalGItavat paketit
eValiportaat
eSeurantakerrat

eKiireapu

eHinnan esittaminen C e
eRaportin sisaltd

eKeskittamisetu
eLisatuntien laskutus

Wl Pakettien
sisalto:

\.

KUVIO 20. Haastatteluissa tuli hyvid muutosehdotuksia.

Muutosehdotuksena nousi esille raatéloitavan mallin luominen, jossa asiakas voi valita paivityskertojen
maaran tarpeensa mukaan. Budjetin laatimisella ja paivityskerroilla olisi omat kiinteat hinnat, jotka
muodostaisivat paketin kokonaishinnan. ProAgrian mukaan raatalditava malli on varteenotettava vaih-
toehto ja sitd voisi kdyttad ehdotetun valiportaan sijaan. Talla vaihtoehdolla jokainen asiakas saisi

paivityskertoja tarpeita vastaavan maaran.
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Hinnoittelu

Muutosehdotuksena esiin nousi pakettikohtainen seurantakertojen vaihteluvali, jolloin seurantakerto-
jen maara vaihtelee riippuen palveluun menevasta ajasta. Seurantakertoja olisi tuottopaketissa 2-3 ja
kasvupaketissa 8-10. Esimerkiksi tuottopaketissa tytajan tayttyessa kahden seurantakerran jalkeen,
kolmas seurantakerta tehdaan tuntilaskutuksella, josta sovitaan erikseen. Toisena vaihtoehtona nah-
tiin, etta palvelun lisatunnit laskutetaan erikseen, jolloin seurantakertojen maara on vakio. ProAgrian
mukaan pakettikohtainen seurantakertojen vaihteluvéli on parempi vaihtoehto kuin lisdtuntien lasku-

tus.

Hinnoittelun osalta ehdotettiin, etta palveluesitteessa olisi esilla ainostastaan yksi hinta nykyisen kah-
den sijaan, ja ProAgrian kirjanpitoasiakkaille edullisempi hinta kerrottaisiin suullisesti. Talld pyritdan
siihen, ettei kukaan asiakas jattdisi palvelua kayttamattd sen vuoksi, etta tietdd maksavansa korke-
ampaa hintaa kuin kirjanpitoasiakas. Suurin osa haastateltavista oli kuitenkin sitd mieltd, etta esit-
teessa tulisi olla selkeyden vuoksi kaksi hintaa. Myds ProAgrian mielesta esitteissé tulisi olla kaksi
hintaa nakyvilla, jotta asiakas tietda hankkimansa palvelun hinnan. Samalla halutaan korostaa, etta

ProAgrian kirjanpitoasiakkat saavat budjetoinnin edullisemmalla hinnalla.

Ehdotuksena tuli, ettd ProAgrian tulisi kehittda hinnoittelua jonkinlaisen keskittdmisedun avulla, mika
"palkitsisi” sellaisia asiakkaita, jotka kayttavat paljon ProAgrian palveluita. ProAgrian mukaan keskit-

tamisetu on positiivinen asia ja sita tydstetaan eteenpain.

Muita ehdotuksia

Asiakkailla on sesonkiaikoja, mitka tuovat haasteita kirjanpidon ajan tasalla pitamiseen ja aineiston
toimittamiseen toteuman seurantaa varten. Tahdn tuli ehdotus, ettd ProAgria voisi tarjota kiireapua
kirjanpidon tekoon asiakkaiden omien sesonkiaikojen ajalle. Ehdotus koettiin hyvaksi ja sen toteutta-

mista suunnitellaan tarkemmin.

Budjetoinnista tehtdvdan raporttiin toivottiin enemman perusteluita tuotteen hinnan muodostumiseen
hienovaraisesti kirjattuna yrittdjien hyvinvointi ja jaksaminen. ProAgrian mielestd yrittdjien jaksami-
seen liittyvid asioita ei voida jarjestelmallisesti kirjata raporttiin, mikali se ei liity suoranaisesti budjet-

tiin.

Kayténtdon viedyt asiat

Sahkoinen toimintamalli

Syksylla 2015 on otettu budjetin laatimisessa kayttoon toimintamalli, jossa kaikki yrityksen tiedot
(paakirja, lainatiedot, tuotantotiedot ym.) ovat sahkdisessa muodossa. Muistiinpanot ja merkinnat

tehdaan sahkéisiin dokumentteihin, josta seuraan paljon etuja:
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e asiantuntijavaihdosten yhteydessa tiedot on helppo siirtdaa eteenpain

e asiakirjat on helppo tallentaa ja tiedot on helpompi tarkistaa mydhemmin

e tulostettavaa materiaalia kertyy véhemman

e kaikki tarvittava materiaali on aina saatavilla, kun tietokone ja Internetyhteys ovat kaytetta-

vissa

Budjetointipohja ja raportti

Budjetointiin toivottiin yhtendista budjetointipohjaa ja yhtenaista toimintamallia, jotta perehdyttdmi-
nen, tyon jakaminen ja ajatusten vaihto asiantuntijoiden valilla olisi helpompaa. ProAgrialla on otettu

uusi pohja valtakunnallisesti kdyttoon syksylla 2015, mika on helpottanut edelld mainittuja asioita.

Raporttiin liittyvia kehitysehdotuksia on viety kaytantdon ja sita on saatu luettavammaksi ja ytimek-
kdammaksi (kuvio 21). Siihen on liitetty mukaan raportteja tuotannosta ja tarpeen mukaan on ver-
tailtu tilan tuloksia muihin vastaaviin tiloihin. Raporttiin on alettu kirjaamaan entista yksityiskohtai-

semmin poikkeamia normaalista toiminnasta ja niihin liittyvien korjaavien toimenpiteiden suunnitte-
lusta. Samoin luotollisen tilin limiitin maininta on lisatty raportin tietoihin. Yksityistalouden menoihin
on kiinnitetty aiemminkin huomiota, mutta nyt on alettu kirjoittaa auki tarkemmin normaalista poik-

keavat yksittdiset menoerat.

Kayttoon otetut toimenpiteet:

« Yhtendinen budjettipohja
- Sahkoinen dokumentointi ja tiedonsiirto
« Raportin kehittaminen

KUVIO 21. Opinndytetydn aikana kayttodnotettuja kehittdmistoimenpiteita
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9  JOHTOPAATOKSET

Tulevaisuudessa maatilayritysten maara vahenee ja tilakoko kasvaa. Tuotteista saatavat ja tuotanto-
panosten hintojen vaihtelut tulevat yleistymaan, mika lisaa tarvetta talouden suunnittelulle ja seuran-
nalle. Maatilayrityksen tarkeimpia talouden mittareita ovat kannattavuus, maksuvalmius ja vakavarai-
suus. Talouden johtamisen taustalla on tavoitteet ja visio, joiden pohjalta laaditaan pitkan aikavalin
suunnitelma tavoitteisiin padasemiseksi. Lyhyen aikavalin suunnitelman avulla pilkotaan suurempaa
kokonaisuutta pienemmiksi valitavoitteiksi. Kassabudjetti on hyva tydkalu maatilayrityksen lyhyen ai-

kavalin maksuvalmiuden suunnitteluun ja seurantaan.

Verkostoituminen ja yhteisty0 eri toimijoiden kesken tulevat lisadntymaan. Tulevaisuudessa asiantun-
tijaorganisaatioilla on suuri rooli asiakkaiden yhteistydkumppanina maatilayritysten kokonaisvaltai-
sessa tukemisessa, tavoitteiden asettamisessa ja niiden toteutumisen seurannassa. Asiantuntijaor-
ganisaation tehtavana on kehittda toimintaa ja tarjota palveluita sekd osaamista maatilayritysten Kkil-

pailukyvyn kehittamiseksi (kuvio 22).

Tulevaisuuden

nakymat

Tulevaisuuden

suunnittelu

Asiantuntijoiden

rooli

Eldintilojen maara vahe-

nee, peltoa saatavilla

Hintavaihtelut yleistyvat

Asiantuntijaorganisaatioilla suuri vas-
tuu laskelmien oikeellisuudesta ja

laskelman tulkinnasta

Tilusjarjestelyilld vaikutus

etaisyyksiin

Tilan ldhtdkohdat, ammatti-

taito, johtaminen

Investoinnin suunnittelussa mukaan
kasvintuotannon, maidon-/lihantuo-
tannon kuin talouden asiantuntijoista

koostuva asiantuntijaryhma.

Rakentaminen edullisem-

paa kuin ennen

Yritysmaisempi  toiminta-

tapa

Maatalousyritysten  kokonaisvaltai-

nen tukeminen hyvin tarkeaa

Verkostoituminen ja yh-

teisty6

Suunnitelmallisuus, talou-
den seuranta, kassavarat,

budjetointi korostuu

Edistaa verkoistoitusmista ja yhteis-
tyota. On tunnistettava, ettd kaikki
yritykset eivdt valttamatta selvia ta-
lousvaikeuksista ja vaihtoehtoina on

esimerkiksi tilan hallittu alasajo.

KUVIO 22: Tulevaisuudessa maatilayritysten haasteet kasvavat ja suunnittelun merkitys korostuu.

Opinnaytety6n tavoitteena oli selvittda ProAgria Pohjois-Savon budjetointipalvelupakettien kehitta-

miskohteet ja toimivuus niin asiakkaiden kuin pankkien ndkokulmasta seka I6ytaa uusia menetelmia,

joilla ProAgrian palvelukokonaisuudet vastaavat paremmin tarvetta ja kysyntaa.

ProAgrian tarjoamat budjetointipalvelupaketit koettiin hyviksi ja palvelun toteuttamista jatketaan

pakettimuotoisena. Budjetoinnille koettiin olevan tarvetta ja siitd hy6tyy niin yrittdja kuin rahoittaja
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(kuvio 23). Budjetoinnin ja seurannan avulla yrittdjan on helppo huomata kustannusten muutokset
ja niihin on mahdollista reagoida nopealla aikataululla. Akkindiset taloudentilan muutokset vahene-
vat, kun asioiden suunnitteluun on kaytetty aikaa etukateen. Budjetointi helpottaa myds yrittdjan
henkistd painetta antamalla tietoa maksuvalmiuden tilanteesta ja kehityssuunnasta. Kun budjetointia

suorittaa ulkopuolinen ammattilainen, yrittdja saa henkista tukea ja turvaa talousasioihin.

Asiakkaille tehtavasta budjetoinnista on hyétya myos rahoittajalle. Rahoittajan oma tydnhallinta pa-
ranee yllattavien rahoitusjarjestelyiden vahentyessa seka saadaan selville asiakkaan nykyinen ja
odotettavissa oleva rahatilanne. Rahoittajan ja asiakkaan valille saadaan muodostumaan luottamuk-

sellinen suhde ja kauaskantoinen yhteistyd, kun asiat etenevat suunnitelmien mukaan.

eMuutokset kustannuksissa huomaa nopeammin
. Akkingiset tilanteet vahenevat
Hy0dyt «Arki on helpompaa, kun on tieto talouden tilasta

asiakkaalle

eStressi vahenee, kun rinnalla on ulkopuolinen
talouden ammattilainen

»Rahoittajan tyot pysyvat hallinnassa, kun
yllattéviea rahoitusjarjestelyja ei synny

2 »Yrityksen nykyinen ja odotettavissa oleva
HyOdyt rahatilanne selvilla

rahoittaji”e sLuottamus paranee ja tyohdn saadaan
pitkajanteisyytta

KUVIO 23. Budjetoinnin hyddyt asiakkaalle ja rahoittajille.

Kehitysehdotuksena nousi esille pakettien raataléintimahdollisuus tai vaihtoehtoisesti lisdportaan te-
keminen palvelutarjoomaan. Lisaksi esille tuli seurantakertojen vaihteluvalin muodostaminen tai vaih-
toehtoisesti lisatuntien laskutus. ProAgrian mielesta seurantakertojen vaihteluvali on parempi vaihto-
ehto. Esitteisiin tulisi jattaa esille kaksi hintaa, jotta asiakkaat tietavat hankkimansa palvelun hinnan.
Hinnoittelun yhteydessa esille nousi keskittamisetu, jota ProAgria kehittaa tulevaisuudessa. Muita pal-
velun kehittdmisehdotuksia oli ProAgrian tarjoama kiireapu kuittien kirjaamiseen asiakkaan sesonkiai-
kaan. Raportissa toivottiin kiinnittettdvan huomioita tuotannon tunnuslukuihin ja taustatietoihin. Kaik-

kia tilaa koskevia tietoja ei kuitenkaan ole mahdollista laittaa raporttiin.

Opinnaytety6n aikana on otettu kdyttédn sahkdinen toimintamalli, mikd tuo monia etuja. Budjetointi-
pohjaa ja toimintamallia on yhtendistetty ja raporttia on kehitetty vastaamaan rahoittajan tarpeita.
Johtopadttksena voimme todeta, ettd olemassa olevat palvelupaketit ovat paapiirteissaan hyvia,
mutta toimintatapojen uudistamisella ja sisallon muokkaamisella paketteja on voitu kehittda entista

toimivammiksi.
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ProAgria Pohjois-Savo voi hyddyntda opinndytetydn tuloksia budjetointipalveluiden kehittdmisessa.
Opindytetyon tuloksena ProAgria Pohjois-Savo on yhtendistanyt budjetoinnin toimintamallia ja otta-
nut kayttddn yhtenaisen budjettipohjan seka kehittdnyt raporttia. Kehitetyt palvelupaketit voidaan
ottaa kayttdon valtakunnallisesti. Opinndytetydon myota on saatu kehitettya budjetointipalvelupaket-

teja, jotka vastaavat asiakkaiden tarpeita entista paremmin.
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PAATANTO

Opinndytetyon aikana budjetointipalvelupaketteja on kehitetty haastatteluissa tulleiden kehitysehdo-
tusten pohjalta. Osa kehitysehdotuksista on otettu suoraan kayttéon ja osan kayttédnottoa harki-
taan. Joitakin pakettiin liittyvid asiota tehdaan entiseen malliin, esimerkiksi pakettien esitteissa saily-
tetdan kaksi eri hintaa nakyvilla ja uusia valiportaita ei toistaiseksi tehda. Lisatuntien laskutusta ei
ainakaan tdssa vaiheessa oteta kayttoon, vaan paketteihin tehdaan kehitysehdotusten mukaisesti
paivityskertojen vaihteluvali. Nykyaan jokaisessa paketissa on etukateen maaritelty kiinted seuranta-
kertojen maara, joka on sama kaikille asiakkaille riippumatta kaytetystd tydajasta. Tasta johtuen
kdytetty tybaika ei ole valttamatta tasainen ja joidenkin asiakkaiden kohdalla ProAgrialle tuleva kate
jaa pienemmaksi. Vaihteluvalin avulla asiakkaille tehtdva tyd pyritdaan pitdmaan saman arvoisena ja

ProAgrialle tulevan katteen maaré suuruusluokaltaan samaa luokkaa asiakkaasta riippumatta.

Opinndytetydn teorian kirjoittaminen, haastatteluiden toteuttaminen ja lopputulosten analysointi seka
kaytantdon vieminen ovat menneet tydvaiheina rinnatusten, mutta se ei ole haitannut tydn tekemista.
Tyo6n tuloksien kaytantédn vieminen on ollut vaivatonta joustavan tydymparistén ansiosta. Opinnay-
tetyoprosessin aikatauluttaminen on koettu haastavaksi muiden tdiden ohella. Opinndytetydn aihe
rajattiin koskemaan pelkdstédan budjetointipaketteja, koska haluttiin paneutua perusteellisesti palve-
lupakettien kehittémiseen budjetoinnin osalta. Ty6n rajaaminen oli suhteellisen helppo, kun ohjaavat
opettajat olivat tukena. Aihetta kasiteltiin toimeksiantajan kanssa riittdvalla tarkkuudella tyén ede-

tessa.

Opinnaytety6n aihe on ajankohtainen viimeaikaisten maatilayritysten maksuvalmiushaasteiden vuoksi.
Kriisitilanteesta johtuen maatilayrityksissa joudutaan tarkastelemaan yrityksen toimintaa, toimintata-
poja ja taloutta tarkemmin ja analyyttisemmin. Kassabudjetointi on osoittautunut haastavan talousti-
lanteen aikana kysytyksi tyovalineeksi ja sen avulla on hyva suunnittella ja seurata maatilayritysten
kassan kehitysta. Kysynnan kasvaessa ProAgrian on halunnut kehittaa budjetointipalvelun asiakkaiden

tarpeita vastaavaksi.

ProAgria haluaa vastata maatalouden muuttuviin tarpeisiin myds jatkossa kehittamalla ja luomalla
uusia palveluita asiakkaille. Budjetointipalveluita on kehitetty tamdn hetken tarpeisiin, mutta kehitys-

tyota tehdaan edelleen toimialan muuttuessa.

Opinnaytetytsta saatiin hyvia tuloksia, joita on viety ja vieddan kaytannén toimenpiteiksi. Palvelupa-
kettien kehittdmisehdotusten lisaksi opinndytetydsta on tullut muitakin hyétyja asiakkaiden, pankkien
ja ProAgrian valiselle yhteistyolle. Opinndytetyon aikana pankkien ja ProAgrian valinen yhteistyd on
tiivistynyt. Pankit ovat ottaaneet budjetoinnin tarpeellisuuden ja asiakkaalle tulevat hyddyt vakavasti.
Osa pankeista on lahtenyt tukemaan asiakkaille tehtavda budjetointia, jossa pankki maksaa osan asi-
akkaalle laadittavan budjetin kustannuksista. Pankkien tarjoama tuki on merkittdva koko maatalouden

toimialalle Pohjois-Savon alueella. Erds pankki on lahtenyt viemadn toimintamallia valtakunnalliseen
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kayttdon, jotta maataloussektoria voidaan tukea laajemmin. Pohjois-Savossa kehitetyn pankkiyhteis-
tydn innoittamana myos erds toinen ProAgria keskus on ehdottanut yhteistyétd oman alueen rahoit-

tajien kanssa. Sama keskus on alkanut aktiivisemmin markkinoimaan budjetointipalveluita.

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta voi olla hankala mitata, koska vastaukset ovat ainutlaatuisia.
Haastatteluiden edetessa oli kuitenkin huomattavissa, ettd samat mielipiteet alkoivat toistua. Huomio
toistuvuudesta lisaa luotettavuutta ja taman vuoksi haastateltavien maaran kasvattaminen ei olisi mie-
lestamme lisénnyt luotettavuutta entisestdan. Mikali haastatteluita olisi tehty enemman, olisi voinut
tulla esille uusia kehitysehdotuksia. Haastatteluiden maaraan on vaikuttanut kaytettavissa oleva aika.
Haastatteluiden kysymykset lahetettiin haastateltaville etukateen sahkdpostilla, jotta he paasivat tu-
tustumaan aiheeseen ennen haastatteluita. Lahetetyn ennakkomateriaalin avulla paastiin kasittele-
maan asioita syvallisesti ja haastateltavilla oli jo kommentteja mietittyna valmiiksi. Haastattelun luo-
tettavuutta parantaa se, ettd haastateltavat ovat miettineet asioita etukdteen ja muodostaneet oman
mielipiteen aiheesta. Tutkimus on helposti toistettavissa, koska tutkimuksen kulku on kuvattu opin-

naytetydssa vaiheittain.

Haastatteluissa rahoituslaitoksen edustajilta saatiin eniten kommentteja palvelupakettien siséltdihin ja
asiantuntijoilta kehittdmisehdotuksia tuli toimintatapoihin liittyen. Asiakkaat olivat paaosin tyytyvaisia
pakettien sisaltdihin, eika kehittédmisehdotuksia paljon tullut. Asiakkaat nakivat hyoétyja budjetointipal-
velussa ja tasta voidaan paatelld, ettd budjetointi koetaan tarpeelliseksi tydvalineeksi kassan hallin-
nassa. Asiakkaailla ei toisaalta ole kokemusta kuin yhdesta palveluapaketista, joten laajuuksiin liittyviin

asioihin on haastava ottaa kantaa.

Haastateltavien mielesta budjetointi koettiin tarpeelliseksi ja seuranta koettiin olennaisena osana pal-
velukokonaisuutta. Tarkeda on, etta asiakas kokee budjetoinnin tarvittavaksi osaksi lyhen tahtdimen
taloussuunnittelua. Asiakkaan saamat hyodyt palvelusta ovat merkittdvid, kuten stressin hallinta, ti-
lanteen tiedostaminen ja pankkisuhteiden sailyttdminen. Tilakoon kasvaessa ja yleisten haasteiden,
kuten tuotteiden ja tuotantopanosten hintojen muutosten seka tukien maksuaikataulujen muutosten
vuoksi budjetointi on erittdin tarkeda ja ajankohtaista. Jos budjetointi ei ole omalla vahvuusalueella,

se kannattaa ulkoistaa ja keskittyd itse sen kaytantéon viemiseen ja omiin vahvuuksiin.

JatkotyOksi talle tydlle voisi sopia ProAgrian hinnoittelun ja keskittémisedun kehittaminen. Talouden
johtamisen palvelupaketit rajattiin tasta opinnadytetydsta pois, joten niiden kehittdminen sopisi myds

opinnaytetydksi.
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LIITE 1: BUDJETOINTIPALVELUPAKETTIEN ESITTEET

Massabudjetointi ja seuranta
J'eto/duan tulevan vuoden tulot ja menot
iSuunnitellaan niiden ajoitus.
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Palvelu sisaltia

- Asiantuntijan tekemin kassabudjetin
yrityksen mypytilanteen perustedla

- Kerran vuodessa kassabudjetin toteumaseurantaa ‘ y
- Toimenpid ehdotuksia ja johtopiatoksia . Seagy
- Kirjallisen analyysin tuloksista g )

- Yhteydenpidon asiakkaalle
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Hirca 560 € + ALV 24 % ProAgrian kijanpitoasiakkaalle
Hirca 650 € + ALV 24 % mmuille
Lisitksi tarjoamme kirjanpidon, tilinpiitoksen ja tulosanalyysin erillisen hinnaston mulkaan.
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KKassabudjetointi ja séuranta
Khiivisella seurannalla tiedat etukdteen,
B rahatilanne muuttuu kuukausittain.
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Palvelu sisaltaa

- Asuntunnjan tekemnian budjetin yrityksen
ilanteen perusteella
- Apua maksuvalmiuden suunnitteluun
- Kolme keraa vuodessa kassabudjetin toteumaseurantaa
- Toimenpi e-ehdotuksia ja johtopiatoksia
- Krjallisen analyysin tuloksista

- Yhteydenpidon asiakkaalle
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Hirca 1 160 € + ALV 24 % muille
Lisaksitarjpamme kirjpnpidon, tilinpititeksen ja tulosanalyysin erillisen hinnaston mukaan.
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Palvelu sisaltia

- Asiantuntijan tekeman budjetin yntyksen
nykytilanteen perusteella

- Apua maksuvalmiud en suunnitteluun

- 10 kpl kassabudjetin toteumaseurantaa

- Toimenpide-chdotuksia ja johtopaitskaa

- Kigallisen analyyzin tuloksista

- Akritvisen yhteydenpidon asiakkaalle
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Hirga 2 350 € + ALV 24 % ProAgrian kirnpitoasiakkaalle
Hirea 2 650 € + ALV 24 % muille
Lisitksi tarjoamme kirjanpidon, tilinpiitoksen ja tulosanalyysin erillisen hinnaston mukaan.

Ota yhteyttd jo tandan! www.proagria.fi
Tuomo Rissemen, 040 563 8749, uomo.nissanen@proagna. fi, pohjoissavo.proagria.fi P
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LIITE 2: KYSYMYSLISTAT

Rahoituslaitokset:
¢ Budjetointipalvelupakettien esittely etukdteen (esim. sahk&postilla esitteet ja sanallinen kuvaus palvelusta)
e Toiminta, Tuotto, Kasvu > onko laajuudet sopivin porrastuksin?
e Vastaako budjetointi pankin tarpeita, mita pitadisi muuttaa
e Onko maatilayritykselle tehdysta kassabudjetista hyotya pankille
e  Onko budjetin toteumaseurannasta hyotya pankille?
e Mitd mieltd pankki on budjetin laatimisesta ilman toteuman seurantaa?
o Millaisille tiloille budjetointia tulisi erityisesti tarjota?
e Mita asioita raporttiin tulisi kirjata, jotta pankki hyotyisi siitd?
e  Onko pakettien hinnoittelu hyétyyn nahden kunnossa?
e Tulevaisuuden ndakymia?

e Muita huomioita

Asiakkaat:

e Toiminta, Tuotto, Kasvu > onko laajuudet sopivin porrastuksin?
e Onko yhteydenpito riittavaa ja menetelmat sopivia
e Mitd hyotya budjetoinnista on ollut
o Mitd kehitettdvaa palvelupaketeissa on
e Mitd hyotya seurannasta on ollut
e Mitd hyvid/huonoja puolia on kun palvelu toteutetaan:

o pakettina (Toiminta, Tuotto, Kasvu)

o erillisind palveluina (budjetin laatiminen — seuranta tarvittaessa)
e Onko pakettien hinnoittelu hyétyyn ndhden kunnossa? Pakettikohtainen arviointi
e Raportin sisaltd: kuinka yksityiskohtaisia toimenpide-ehdotuksia ja johtopaatoksia odotatte palvelulta?
o Paketista tehtdva sopimus “maitosopimuksen” kanssa samassa? Onko ok?

e Muita kommentteja

ProAgrian asiantuntijat:
e Toiminta, Tuotto, Kasvu > onko laajuudet sopivin porrastuksin?
e Pitdisik6 seurantaan olla "valiportaita”
o Jos, niin millaiset (paivityksien maara?)
o Miten hinnoittelu maaritelldan
e Onko hintaporrastus riittdva ProAgrian ja muiden toimijoiden kirjanpitoasiakkaille?
o Pitaisiko olla yksi hinta esitteessa ja kertoa suullisesti edullisempi hinta ProAgrian kirjanpitoasiakkaille
o Mita mielta olet keskittdmisedusta (asiakas ostaa palveluita tietylla summalla, niin saa tietyn alen-
nuksen kaikista palveluista)
e Mita hy6tyjaé on paketoinnista verrattuna budjetointia ja seurantaa erillisena palveluna?
e Mitd haasteita on budjetoinnin toteuttamisessa kokonaispalveluna (paketin toteuttaminen alusta loppuun)

e Tyon tehokkuus ja laskuttaminen €/h erot eri pakettien valilla?



Mikali paketin tydtunnit ylittyy/alittuu, pitdisiké huomioida hinnoittelussa?
o Mita mieltd olet yli menevien tuntien laskuttamisesta

Muita huomioita ja kommentteja
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